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Repertory Grid Gorlisme Teknigine Dayali Olarak Okul Psikolojik
Danismanlarinin Niteliklerinin Incelenmesi

Investigating The Qualifications of School Counselors
with Repertory Grid Technique

Fuat TANHAN!

Oz: Bu calismanin amaci, 6gretmenlerin okul psikolojik danismanlarinin niteliklerine iliskin olarak
olusturduklart biligsel kurgulari tespit etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda c¢alisma, nitel arastirma
desenlerinden fenomenolojik desene uygun olarak repertory grid goriisme teknigine uygun tasarlanmistir.
Fenomenolojik desenler, bireylerin zihin yapilarinda gizil olarak saklanan olgulari ortaya koymak ister.
Bu yo6niiyle fenomenolojik ¢alismalarda en 6nemli diisiince, tek tek bireylerin bakis agilarindan bakarak
onlarin bireysel anlam yapilarint ve niyetlerini anlamaya calisir. Bu aragtirmada 6gretmenlerin ve okul
psikolojik danismanlarin niteliklerine yonelik bilissel kurgulari belirlenmeye ¢alisildigindan nitel arastirma
desenlerinden fenomelolojik yaklasim kullanilmistir. Caligmanin 6zelliklerinden kaynaklanan nedenlere
bagl olarak, arastirmada Olgiit drnekleme teknigi kullanilmistir. Arastirmaya katilimda, 6gretmenin
meslek yasami iginde en az {i¢ iyi ve en az ii¢ kotii olarak nitelendirdigi toplam alt1 okul psikolojik
danigmani tanimig olmasi ve aragtirmaya goniillii katilimda goniillii olmasi dlgiit olarak belirlenmistir.
Batman [li Belediye simrlari igerisinde bulunan ilkogretim okullari arasindan seckisiz Srnekleme
yontemine bagl olarak 20 ilkogretim okulu belirlenmistir. Segkisiz yonteme dayali olarak her okuldan
iki 6gretmen olmak tlizere 40 dgretmen arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmustur. Caligma grubundan
elde edilen veriler; yapilandirilmis goriisme teknigi olan ‘repertory grid’ teknigi ile toplanmustir. Yapilan
¢ozlimleme sonucunda, 6gretmenlerin okul psikolojik danigmanlarinin niteliklerine iligkin tirettikleri 200
biligsel kurgu dort baglik altinda gruplandirilmistir. Bunlar; kisisel-sosyal 6zellikler; mesleki bilgi ve
uygulama; iletisim becerileri ve tarafsizliktir. Caligma sonunda ilkdgretim gretmenlerinin okul psikolojik
danigmanlarm niteliklerine iliskin tirettikleri biligsel kurgular, alanyazinda betimlenen niteliklerle uyum
gostermistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda bazi 6neriler gelistirilmistir.

Anahtar Sozciikler: psikolojik danisman, psikolojik danigman nitelikleri, 6gretmen, bilissel kurgu.

Abstract: The purpose of this study is to identify teachers’ cognitive constructs about characteristics of
school counselors. For this purpose, the study is designed based on repertory grid interview technique
in accordance with phenomenological pattern which is one of the qualitative research designs.
Phenomenological patterns aim to put out the facts that stored in mind structure of individuals. With
this respect the most important thought in phenomenological studies is to try to understand their
meaning structures and intentions by looking from perspective of each single individual. As determining
the characteristics of teachers’ and school counselors’ cognitive constructs aimed in this study,
phenomenological approach of qualitative research pattern was used. Criterion sampling technique was
used to select participant of the study. Inclusion criteria are that the teachers work with school counselors
during his teaching years at least three of whom he describes as good and three of whom he describes as
bad and the teacher must participate the study voluntarily. 20 primary schools which are located within
municipal boundaries of Batman Province are determined via random sampling method. Two teachers
were randomly selected from each school, thereby, the total of 40 teachers participated to the study.
The data obtained from the study group were collected with structured interview technique “reported
grid”. As a result of forgoing analysis, 200 cognitive fictions that teachers produced related to the school
counselors’ qualifications are grouped under four headings. These are personal-social characteristics,
professional knowledge and practice; communication skills and neutrality. End of the study, cognitive
fictions that elementary school teachers produced about characteristics of school counselors were
demonstrated compliance with the qualifications described in the literature. Some recommendations have
been developed according to the obtained findings.

Keywords: counselor, characteristics of counselors, teachers, cognitive constructs
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Arastirmacilara gore eski bir tarihe sahip olan
egitim olgusu, cagdas ve geleneksel olmak iizere ikiye
ayrilarak incelenir (Ozden, 1999; Ozgiiven, 1999;
Tan, 2000). Ogrenci kisilik hizmetleri, cagdas egitimi
geleneksel egitimden ayiran egitim siirecinin, en
belirgin hizmet alanidir (Kuzgun, 1993; Yesilyaprak,
2010). Felsefe, ekonomi, psikoloji, sosyoloji
gibi farkli alanlardaki degisim ve gelismelerin
bir yansimasi olarak egitim pratiginde Onemli
degisimler goriilmektedir. Bu yoniiyle 6grenci kisilik
hizmetleri, c¢agdas egitim felsefelerinin, &6grenci
merkezli diisiincenin ve insancil yaklagimin egitime
yansimalarinin  bir sonucudur. Okullarda 6grenci
kisilik hizmetlerinin uygulama ayagini okul rehberlik
servisleri olusturmaktadir (Kuzgun, 2002; MEB,
2001; Ultanir, 2003). Okul rehberlik servislerinin
islevselligi ise okul psikolojik danigmanlarinin
nitelikleriyle yakindan iligkilidir (Piskin, 1989).
Nitelik kavrami, yetenek, yeterlik, etkililik, yetkinlik
gibi birgok farklt kavramin bir bilesimi olarak
kullanilmaktadir. Nitelik, bilgi, beceri ve yetenekler
biitlinlinii ifade etmekte; is yasaminda ise, bir isin
basgarili bir bigimde yerine getirilmesinde gerekli olan
ozellikler biitiinii, seklinde tanimlanmaktadir (Onciil,
2000). Bundan dolay1 da bu calismada “nitelik”
kavrami okul psikolojik danismanlarinin sahip
olmalar1 gereken olumlu 6zellikleri; bagka bir ifadeyle
kisisel ve mesleki olarak sahip olmalar1 gereken tiim
yeterlikleri temsil edecek bigimde kullanilmistir.

Okul psikolojik danigmanlarinin sahip olmalari
gereken nitelikler konusunda farkli goriisler ortaya
konmustur (Dogan, 2000; Egan, 2011). Psikolojik
danigsmanlar, kisisel ozellikleri, mesleki bilgileri ve
psikolojik danisma becerileri olmak iizere uygulama
stirecinde li¢ farkli yonden degerlendirilmektedir.
Sozii edilen iic alan, psikolojik danigmanlarin
etkililigini belirlemede kullanilabilecek 6zelliklerdir
(George ve Cristiani, 1990). Kisilik 6zellikleri
yoniinden  psikolojik  danigmanlar, kisilerarasi
iliskilerde basarili, insanlar1 seven, zekd potansiyeli
yiiksek, genis goriis agisina sahip, kendine giivenen,
duyarli, sabirl, hosgoriilii, kendinden hosnut olan
(Koseoglu, 1994) biciminde siralanabilir. Bilindigi
iizere bilgi ile beceri birbiriyle iligkili ancak farkl
alanlar1 kapsamaktadir. Buradan hareketle, psikolojik
danigmanlarin kisilik 6zelliklerinin yan1 sira mesleki
acidan sahip olunmasi gereken temel psikolojik
danigma becerilerine iliskin kuramsal ve etik bilgilere
de sahip olmalar1 gerekir. Bu bilgilerin yasama
gegirilmesi ise psikolojik danigmanlarin mesleki
becerileriyle iliskilidir. Bu yoniiyle psikolojik
danisman ozellikleri arasinda cesaretlendirici olma;
elestirel olma; destekleyici olma; empati kurabilme;
aktif dinleyebilme, sorumluluk alabilme; giivenilir
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olma; uyumlu ve dengeli olma; sabirli ve diiriist
olma gibi 6zellikler (Kepceoglu, 1999; Knoff, Hines
ve Kromrey, 1995; Knoff, McKenna ve Riser, 1991)
sayilabilir.

Rehberlik  hizmetlerinin ~ etkili  bir  sekilde
amacina ulagabilmesi i¢in isbirligi i¢inde ve ortak
bir anlayis cercevesinde sunulmasi gerekmektedir
(Cakmak, 2001; MEB, 2001). Okullardaki rehberlik
hizmetlerinin ~ sunulmasinda  okul  psikolojik
danigmani, okul miidiiri ve miidiir yardimcilari, sinif
rehber 6gretmenleri ve diger ders 6gretmenleri aktif
bigimde sorumluluk dstlenmek durumundadirlar
(Cam ve Akbas, 2003; Korkut, 2004). Ogretmenlerin
okul rehberlik servisleri ve okul psikolojik
danigmanlari ile yapacaklari igbirligi, okul psikolojik
danismanlarinin  basarisi ve rehberlik servisinin
etkililigi agisindan olduk¢a 6nemlidir (Kuzgun, 2002;
Yesilyaprak, 2010).

Bu rollerin 6nemli bir kisminda O6gretmenlere
de oOnemli gorevler diismektedir. Bu ydniiyle
isbirligine dayali1 olan psikolojik danigsma ve rehberlik

hizmetlerinin etkililigi a¢isindan  dgretmenlerin
psikolojik danmisma ve rehberlik hizmetlerinin
ylritiilmesi siirecinde iizerlerine diisen rolleri

yerine getirmeleri gerekir. Bilindigi {izere, okullarda
ogretmenler ayni zamanda kendilerine verilen sinif
ve subelerin sinif rehber 6gretmeni olarak da gorev
yaparlar MEB, 2001). Bu baglamda, Okullarda
ogretmenlerin  rehberlik  agisindan  istlendikleri
rolleri basartyla yerine getirebilmeleri, okul
rehberlik servisine ve psikolojik danigmanina iligskin
olusturduklari biligsel kurgular belirleyici olmaktadir.

Biligsel kurgular, bireylerin sahip olduklar
deneyim ve bilgiler arasindaki bagmtilar1 yansitir.
S6z konusu bilissel kurgulart agiga ¢ikarmaya
yarayan repertory grid teknigi, ilk olarak psikiyatrik
hastalarin  kisisel yapilarin1 elde etmek amaciyla
Kelly (1955) tarafindan kullanilmistir. Bu yoniiyle
repertory grid teknigi, kisinin vardigi yargilar
iceren olaylar alanit hakkindaki kendisinde sakli
olan kurami agiga ¢ikarmaya c¢alisir. Repertory
teknigi bireylerin biligsel kurgular olarak ifade edilen
kendilerine 6zgii olarak yapilandirdiklart bu kigisel
yapilar1 ortaya koymak i¢in kullanilan 6zgiin bir
goriisme tekniginin adidir. Repertory grid tekniginin,
Kelly’nin ortaya koymus oldugu Kisisel Yapi
Psikolojisi ¢ercevesinde anlagilmasi gerekir. Buna
gore, bireylerin her biri kendi kavramsal sistemlerini
veya biligsel kurgularini gelistirirler. Biligsel kurgular
olarak bilinen bu kisisel yapilar, iki kutuplu (olumlu
ve olumsuz) 6zgiin ve dinamik yapidadirlar (Shaw
ve Gaines, 1993). Bireyler deneyim ve bilgileri
sonucunda i¢ diinyalarinda olusturduklar1 bu biligsel
kurgular yoluyla, iletisim kurar ve diinyay: anlamaya
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caligirlar.  Buradan hareketle 6gretmelerin okul
psikolojik danismanlarinin niteliklerine iligkin sahip
olduklar1 biligsel kurgular1 belirlemek, 6gretmen
ve psikolojik danismanlar arasindaki isbirliginin
olmasi gereken sinirlara ylikseltmek agisindan yarar
olacagi diisliniilen dogrudan veya dolayli veriler
saglayacaktir.

Yontem

Calismada, 6gretmenlerin, psikolojik danigmanlarin
niteliklerine iliskin olusturduklar biligsel kurgularin
saptanmasi amaglanmigti. Bu amag¢ dogrultusunda
aragtirma, nitel aragtirma desenlerine uygun olarak
tasarlanmistir. Nitel arastirmalar, sosyal yasami ve
insanla 1ilgili problemleri kendine 6zgli metotlarla
sorgulayarak, anlamlandirmaya calisir (Kus, 2007;
Mayring, 2000). Bundan dolay1 nitel arastirmalar,
arastirmacilarin aragtiracaklari konu veya konular
dogal ortamlarinda inceledikleri, arastirilan konunun
olgusunu  anlamlagtirdiklar1  ve  yorumladiklar
arastirma yontemleridir (Yildirim ve Simsek, 2000).

Arastirma Deseni

Sosyal bilimler alanlarinda kullanilan nitel
aragtirma  desenleri, ilke ve yaklagimlardan
etkilendikleri i¢in farkli yaklasim ve gelenekleri
yansitan desenler kullanir (Mayring, 2000; Verma
ve Mallinck, 1999). Bu aragtirmada nitel aragtirma
desenlerinden fenomenolojik desen kullanilmistir.
Fenomenolojk desenler, daha ¢ok bireyin i¢
diinyasina, onlarm biling yapilarin1 belirlemeye
doniiktiir  (Mayring, 2000). Bireylerin  zihin
yapilarinda gizil olarak saklanan olgular1 ortaya koyan
fenomonolojik caligmalar, olgu bilimsel ¢aligmalar
olarak da bilinir. Fenomenolojik arastirmalar,
orgiitlerde gercek durumun yaygin olandan, sira
digina ve genelden, 6zele dogru bir yapiya sahip
oldugu goriigiine dayanmaktadir (Maanen, 1979).
Fenomenolojik c¢aligmalarda en onemli disiince,
tek tek bireylerin bakis agilarindan bakarak onlarin
bireysel anlam yapilarmi ve niyetlerini anlamaya
calisir. Bu arastirmada Ogretmenlerin  ve okul
psikolojik danismanlarin niteliklerine yonelik biligsel
kurgular1 belirlenmeye c¢alisildigindan nitel aragtirma
desenlerinden fenomelolojik yaklagim kullanilmistir.

Calisma Evreni ve Calisma Grubu

Bu aragtirmanin evrenini, Batman Ili Belediye
sinirlart igerisindeki ilkdgretim okullarinda calisan
tim Ogretmenler olusturmaktadir. Caligmada, nitel
arastirmalarla 6zdeslesmis olan amagli Ornekleme
yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme teknigi kullanilmistir.
Olgiit 6rnekleme bir durumun, arastirmacinin
derinlemesine inceleme i¢in belirli 6rek olay
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tiirleri belirlemek istediginde kullanilir (Neuman,
2007). Bu calismanin &zelliklerinden kaynaklanan
nedenler, dl¢iit drnekleme tekniginin kullanilmasini
gerektirmistir. Arastirma 6rneklemi i¢inde bulunma
ol¢iitl olarak, 6gretmenin meslek yasami i¢inde en az
ii¢ iyi ve en az ii¢ kotl olarak nitelendirdigi toplam
alt1 okul psikolojik danigmani tanimis olmasi ve
aragtirmaya goniillii katilmasidir. Arastirmada okul
psikolojik danigmanlarin nitelikleri belirlenmesi
amaglandigindan arastirmaya katilim 0l¢iitii olarak,
iyl ve kotii olarak nitelendirdikleri okul psikolojik
tanimis olma kriteri dikkate alinmistir. Calisma
aragtirmanin evreninden seckisiz yontemle belirlenen
calisma grubunda bulunan 60 6gretmenle yapilan 6n
gorligmeler sonucunda belirlenen arastirma Olgiitiine
en uygun 40 Ogretmenle ylriitilmistiir. Boylelikle
calisma grubunda goniillii yer alan O6gretmenlerin,
18’1 (% 45) erkek; 22’si (% 55) kadindir. Brang
bakimindan 16°s1 (% 40) sinif 6gretmeni; 6’s1 (% 15)
matematik/fen dersi 6gretmeni; 14’1 (% 35) Tiirkce/
Ingilizce dersi 6gretmeni; 2’si (% 5) sosyal bilgiler
dersi dgretmeni; 2’si (% 5) ise giizel sanatlar/beden
egitimi dersi 0gretmenidir. Katilimer 6gretmenlerin
yas ortalamast 30; mesleki kidem ortalamalar1 ise
5,5°dir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada Demografik Bilgi Anketi (DBA)
ile Repertory Grid Olgme Formu (RGOF)
kullanilmigtir. Arastirmaci  tarafindan gelistirilen
DBA, alanyazina dayali olarak belirlenen ve
aragtirmayla iligskili oldugu diisiinlilen cinsiyet,
kidem, brans degiskenleri ile yapilandirilmistir.
RGOF, Gomiili Kuramin (Grounded Theory)
kabullerine dayali olarak olusturulan “ii¢lii repertory
grid” ile ilgili modellemeye uygun olarak (Morrison,
1990) arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.
Yapilandirilmis  goriisme  teknigine dayali olarak
olusturulan RGOF, farkli islem basamaklarindan
olusmaktadir (Fransella, Bell ve Bannister, 2004).
Boylelikle belli islemlerin sonucunda, katilimcilarda
gomiilii olan belli bir biligsel kurguyu agiga
cikarmaya caligir. Gomiilii biligsel kurgular, bireylerin
deneyimlerine bagli olarak olusturulur. Bu nedenle,
repertory grid tekniginin uygulanabilmesinin temel
olgiiti, katilimeilarin konuyla ilgili istenen minimum
deneyime sahip olmasidir.

Repertory Grid Olgme Formunun Hazirlanmasi
Caligmanin ilk asamasini olgunun tanimlanmasi
olusturmustur. Olgunun tanimlanmasi arastirma
acisindan olduk¢a 6nemlidir. Olgunun tanimlanmasi,
verilerdeki genig detaylarin Ozellestirilmesini  ve
ortaya c¢ikmasi muhtemel karmasikliklarin amag



dogrultusunda 6nemli goriilen yonlere soyutlamasini
icerir (Compeau, Higgins ve Huff, 1999; Easterby-
Smith, 1980). Bu nedenle bu asamada olgunun/
fenomenin tanimlamasi yapilmistir. Bu arastirma
kapsaminda incelenen olgunun/fenomenin-ideal
psikolojik danisman niteliklerini simiflandirmak
ve kargilagtirabilmek i¢in  kavramsal araglar
olusturulmustur. Repertory Grid Olgme Formu, “iiglii
repertory grid” teknigine (Fransella, Bell ve Bannister,
2004); uygun olarak, ilkogretim dgretmenlerinin okul
psikolojik danismanlarin niteliklerine yonelik sahip
olduklar biligsel kurgular1 belirlemeye doniik olarak
yapilandirilmigtir.

Reportory grid teknigi, farkli islem basamaklaria
dayali olarak (Adams-Weber, 1994; Creswell, 1998;
Fransella, Bell ve Bannister, 2004; Melrose ve Shapiro,
1999) ¢alismaktadir. Birinci asamada, katilimcilardan
verilen konuya iligkin olarak tanidiklar1 psikolojik
damgmanlar1  diisiinmeleri istenir. Ogretmenler
diisiindiikleri  psikolojik danmigmanlar arasindan
ii¢ en basarili ve lic en basarisiz olacak bicimde
alt1 okul psikolojik danmigmani belirlerler. Ikinci
asamada, belirlenen basarili ve basarisiz psikolojik
danigmanlar, i¢li kombinasyon halinde on farkli
bigimde bir cizelge iizerinde gosterilir. Ugiincii
asamada katilimcilardan ikinci asamada belirlenen
kisileri mesleki yonden farklilastiran kavramlar
bulmalar1 ve bu kavramlari belirtilen alana yazmalari
istenir. Bu betimleyici kavramlar, arastirmaciya

Tablo 1. Calismada Kullanilan Bir ‘Repertory Grid’ Formu
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ana bilissel kurgular1 verir. Dordiincli asamada,
lclincii asamada olusturulan ¢izelge tizerinden
iretilen biligsel kurgulari/kavramlarina dayali olarak
puanlandirma yapilir. Kisilere iligkin ilk akla gelen
biligsel kurgular bireylerin dncelikli 6nem atfettigi
ozelliklerdir. Daha sonraki kurgular ilk akla gelen
kurgulara gore birey acisindan daha az dneme sahiptir.
Bu nedenle de besinci ve son asamada arastirmaci,
puanlandirilan biligsel kurgulari/kavramlar1 {iretim
siralamasini dikkate alarak, ilk iiretilen biligsel kurgu
10’1a, son iiretilen biligsel kurgu 1’le carpilarak
biligsel kurgulara ait nihai puanlar elde edilir (Adams-
Weber, 1994; Fransella, Bell ve Bannister, 2004;).
Bu yolla arastirmaci, belirli bilissel kurgularin nasil
kiimelendigini gorerek, bireyin belirgin bir diinyay1
anlamlandirmada kullandig1 bilissel parametreleri
acik bir bicimde belirleyebilmektedir (Beail, 1985;
Bell, 1990; Creswell, 1998; Melrose ve Shapiro, 1999;
White, 1996). Yukarida belirtilen asamalara uygun
olarak katilimcilarin okul psikolojik danigmanlarin
niteliklerine 1iliskin biligsel kurgularini belirleyen
uygulanmig bir “repertory grid” formu 6rnegi Tablo
1’de verilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama aracinin hazirlanmas1 agamasinda,
katilimcilardan belirledikleri ideal ve ideal olmayan
psikolojik danigmanlar1 diigiinerek bunlar1 niteleyecek
rumuz ya da kod isimleri kendilerine verilen RGOF 'na

Psikolojik Danigsmanlar

Ideal Ideal Olmayan
- - o - Biligsel Kurgular
£ £ 5 £ 2 3 7 .
z O =) /M as [ Ideal Ideal Olmayan Puan
A4 A4 5 A2 1 1 - Samimi - Samimi degil 17x10=170
3 A5 A4 1 A2 2 - Nazik - Nazik degil 17x 9=153
A5 3 AS 1 1 A2 - Empatik - Empatik degil 17x 8=136
A A A - -
A A A - -
A A A - -
A A A - -
A A A - -
A A A - -
A A A - -

belirlenmistir.

Her ti¢lideki iki psikolojik danismanin ortak yéniinii ticiinciistinden farkli olacak bir bigimde distiniin. .
Iki psikolojik danigmanin iigiincii psikolojik danismandan farkli olarak benzer oldugu y6n benzerlik kutbu (Ideal) olarak

» Ucgiincii psikolojik danismanin diger iki psikolojik danigmandan farkli olma durumu karsilik kutbu (ideal olmayan)

olarak betimlenmistir.
Ideal nitelikler dikkate almarak puanlamalar yapilmalidir.
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yazmalar1 istenir. Ideal okul psikolojik danigmanlart
ile ideal olmayan okul psikolojik danigmanlarinin
ozelliklerinin RGOF’nda ilgili yere katilimcilar
tarafindan yazilmasimin hemen ardindan, uygulamaya
gecilmisti. ~ Uclii  “repertory grid” prosediirii
kullanilarak her bir 6gretmenin, formun her satirinda
onceden rastgele belirlenmis kutucuklara karsilik
gelen alt1 psikolojik danismandan {igii {izerinde
odaklanmalar1 istenmistir. Sonra &gretmenlere;
“Sizce bu iti¢ kisiden isaretlenen iki kisinin en one
¢tkan ve onlarwn iigiincii kisiden ayirt eden, psikolojik
damismanlikla ilgili ortak niteligi nedir?” sorusuna
yanit vermeleri istenmistir. Boylece bu siirecte her
katilimei, kelimeler veya sifatsal yapilardan olugan
on farkli varyasyona dayali iki boyutlu (olumlu ve
olumsuz) biligsel kurgular tiretmigtir. Arastirmanin
amacinin ideal okul psikolojik danigmanin nitelikleri
olmast nedeniyle olumsuz kurgular analiz dist
birakilmistir.  Boylelikle uygulama  sonucunda
toplam 200 adet gecerli biligsel kurgu elde edilmistir.
Katilmeilarin irettikleri biligsel kurgular, kisiler
tizerinden besli derecelendirmeye uygun olarak
puanlamalar1 istenmistir. Bagka bir ifadeyle her
Ogretmenin, bu ikili 10 bilissel kurgunun olumlu
olanlarmi1 temel alarak, daha Onceden belirlenen
6 psikolojik danigmani 5 tizerinden (5 arzu edilen
nitelige en ¢ok, 1 de en az sahip olmay1 gosterecek
sekilde) derecelendirmeleri istenmistir. Bu islemlere
ornek olarak katilimci1 6gretmenlerin biri tarafindan
tamamlanmis Repertory Grid Formu {izerinden elde
edilen veri 6rnegi Tablo 1 {izerinde goriilebilir.

Verilerin analizi

Caligmada Repertoriy Grid Formu araciligiyla
elde edilen veriler, dikkate alinarak biitiinle ilgili bir
genel anlama ulagilmigtir. Verilerle elde edilen genel
kani, biligsel kurgu gruplarinin olusturulmasi i¢in cok
onemlidir. Biligsel kurgu gruplarmin olusturulmasi
cok fazla bigimlestirilme yerine tekil olaylar bazinda
igeriklere dayandirilmigtir. Veri analizi siirecinin ilk
asamasini biligsel kurgularin adlandirilmasi asamasi
olusturmustur  (Adams-Weber, 1994; Fransella,
Bell ve Bannister, 2004). Bu asamada katilimcilara
uygulanan formlarda toplam 400 biligsel kurgu elde
edilmistir. Bundan dolay1 firetilen 200 olumsuz
kurgu arastirma dis1 tutulmustur. Her bir ilkdgretim
ogretmeninin RGOF iizerinden ortaya koydugu
biligsel kurgulardaki benzerlikler ve ortak &zellikler
bakimindan ifade ettikleri bigimiyle analiz edilmistir.
Veri analizi slirecinin ikinci asamasi, biligsel kurgu
gruplarinin olugturulmasi agamasidir. Bunoktada, elde
edilen bilissel kurgulardan yola ¢ikarak verileri, genel
diizeyde agiklayabilen ve kurgular belirli kategoriler
altinda toplayabilen gruplarin olugturulmasi gerekir.
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Psikolojik danigmanlarin niteliklerine iligkin
olarak ogretmenlerden elde edilen bireysel biligsel
kurgular anlagilmay1 kolaylastirmasi agisindan
gruplandirilmistir. Boylelikle 6gretmenlerin bilissel
kurgular1 baglaminda okul psikolojik danismanlarin
niteliklerine  iliskin ~ kuramsal bir g¢ergeve
olusturulmustur. Boylece aragtirmanin amacina
iligkin bulgularin ana hatlarin1 olusturan bilissel
kurgu gruplar1 elde edilmistir (Adams-Weber, 1994;
Fransella, Bell ve Bannister, 2004). Bu gruplama,
elde edilen metinlerden ¢ikarimlar yapilabilmesini
ve betimlemeleri ile yorumlar arasindaki bagin
siirekliligini saglamaktadir (Beail, 1985; Bell,
1990; Mayring, 2000; Miles ve Huberman, 1994).
Bu asamanin devami niteligindeki ii¢iincii asamada
verilerinden, olusturulan biligsel kurgu gruplarin
eslestirilmesi s6z konusudur. Dolayist ile verilerin
grup i¢i analizini yapmak i¢in, katimcilar tarafindan
iiretilen yiiz olumlu biligsel kurgu, benzerlikleri
ve iliskili olduklar1 yeterlik alani dikkate alinarak
olusturulan ana yeterlik kurgu gruplarina
dagitilmistir. Veri analizi slirecinin son agamasi
olan dordiincii asama, verilerin istatistiksel olarak
¢Oziimlenmesi asamasidir. Arastirmada elde edilen
her biligsel kurgunun, “ilk akla gelen nitelik, daha
sonra elde edilene gore daha degerlidir” varsayimi
(Fransella, Bell ve Bannister, 2004) dikkate alinarak
kurgulara farkli bagil degerleri uygulanmistir. Bu
asamada, biligssel kurgular {izerinden psikolojik
danismanlara verilen ilk sayisal degerlendirmeler
10 ile ikinciler 9 ile ¢arpilmistir. Bu isleme 1 sayisi
ile carpilan onuncu biligsel kurguya kadar devam
edilmistir.

Bulgular

Caligmaya katilan  ilkogretim  Ogretmenleri,
okul psikolojik danigmanlarin niteliklerine iliskin
olarak 200 adet gegerli bilissel kurgu iiretmislerdir.
Calismanin amaci, okul psikolojik danismanlarin
olumlu niteliklerini belirlemek oldugundan, iiretilen
bilissel kurulardan sadece olumlu olanlar analize
tabi tutulmustur. Analiz sonucunda, iiretilen bilissel
kurgulardan 6ne c¢ikanlar sirasiyla, alan yeterligine
sahip olmak (n=17, % 8.5); tarafsiz/adil olmak (n=10,
% 5); giivenilir olmak (n=9, % 4.5); giiler ytzli
olmak (n=8, % 4.5); gizlilige 6nem/deger vermek
(n=6, % 3.0) yoniindeki kurgular olmustur. Buna
karsin, ilkdgretim Ogretmenlerinin okul psikolojik
danigmanlarin niteliklerine iliskin iirettikleri olumlu
200 gegerli biligsel kurgu, alan yazina dayal
olarak dort (4) biligsel kurgu grubuna ayrilmistir.
Kigisel sosyal ozellikler grubu 64; mesleki bilgi
ve uygulamalar grubu 63 bilissel kurgu ile temsil
edilmislerdir. letisim becerisi grubu 59; tarafsiz olma



grubu ise 14 biligsel kurgu ile temsil edilmislerdir.
Buna gore ogretmenlerin psikolojik danigmanlarin
niteliklerine iligkin iirettikleri biligsel kurgular yogun
olarak kisisel sosyal ozellikler ile mesleki bilgi
ve uygulamalar grubunda toplanmistir. Her kurgu
grubunda yer alan biligsel kurgulara ait dagilim ayr1
ayr1 hesaplanmistir. Elde edilen bilissel kurgular her
grup i¢in farkli olarak tablolastirilmistir. Goreceli
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Oonem, Ogretmenlerin irettikleri bilissel kurgular
tizerinden 6gretmenlerin nitelikli ve nitelikli olmayan
diye diistindiikleri okul psikolojik danigsmanlarina
besli derecelendirme iizerinden verdikleri puanlarin
iretim sirasina gore 1 ile 10 arasinda bir sayi ile
carpimindan elde edilmistir. Kisisel sosyal 6zellikler
biligsel kurgu grubunda yer alan bilissel kurgulari
gosterir dagilim Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Bilissel Kurgularin Gruplara Dagilimi
KISISEL-SOSYAL OZELLIKLER

® Arastirmaci [27] 144

* Duyarli [1] 144

* Davranislartyla fark yaratan [2] 119

* Dogru i¢in ¢abalar [1] 80

¢ Sertlik diizeyini bilir [2] 189

* Fiziksel goriiniimii iyi [28] 140

¢ Ciddiyet derecesi iyi [3] 102

* Diizenli [3] 95

e Kararli [4] 189

* Sorumluluk sahibi [4] 30

¢ Gizlilige 6nem verir [5] 14

e Saglam durus sahibi [5] 112

* Idealist [26] 30

* Yaratic1 [13] 15 e idealist [32] 54

* Yeniliklere agik [14] 162 ® Yaratici [16] 36

e Ogrencinin rahat ulasabildigi [14] 34 * Arastirmac1 [18] 17

e Lider [15] 171 ® Duyarlidir [19] 168

* Diizenli [15] 80 * Gizliligi saglar [19] 114

* Gizlilige 6nem verir [18] 133 * Sosyaldir [18] 68

* Dinamiktir [20] 17 * Siddetten uzaktir [20] 40
* Yeniliklere agiktir [20]64
* Meslegini sever [21] 136

* Kendini gelistirebilen [6] 210
¢ Sorumluluk bilinci iyi [6] 36
* Yeniliklere agik [7] 171

* Gizliligi saglar [31] 120

* Kosulsuz kabul eder [7] 85

* Azimli [36] 60

® Yaratici [8] 34

¢ Kosulsuz kabul eder [30] 162
* Yeniliklere agik [35] 112

* Azimli [37] 56

* Ozerklige saygili [8] 54

e Girigken [16] 120

¢ Sorumlu [17] 72

* Gelisime agik [9] 54

¢ Kendi sorunlarini ¢ozebilen [10] 70
* Gizliligi saglar [29] 200

¢ Sinerji yaratabilir [11] 136

* Cevresine ornek olur [12] 129
* Davraniglari iyi [11] 45

¢ Girigken [12] 90

¢ Caligkan [38] 120

¢ Sorumluluk sahibi [34] 70

* Idealist [39] 60

* Yaratici [13] 48

* Aragtirmaci [22] 32

¢ Kosulsuz kabul eder [13] 144
¢ Meslegini sever [23] 210

¢ Kendini yeniler [17] 168

* Gizliligi saglar [33] 133

* Pratiktir [24] 114

* Ozel hayat1 diizenlidir [17] 90
* Fedakardir [17] 72

e Comerttir [25] 54

¢ Kendini gelistirir [20] 100

MESLEKI BILGI ve UYYGULAMA

* Ogretmenlere rehberlik eder [3] 170
* Isinde disiplinli [1] 84

* Ogr. Sosyal diinyalarini gelis. [1] 60
¢ Alaninda bilgili [2] 57

¢ Gelisim dénemlerini bilir [23] 30

* Ruh hallerini dogru yorumlar [1] 16
* Meslegine 6nem verir [2] 144

* Mesleki bilgisi iyi [3] 168

* Problemi normallestirebilen [3] 52
* Alaninda uzman [4] 119

¢ Bilgi donanimi iyi [5] 90

¢ Planli ¢aligir [12] 105

* Ogretmenlere reh. Eder [13] 60

* Donanimli [13] 45

¢ Alamina hakim [14] 180

* Olgme araclarim bilir [18] 136

* Her 6grenciyi anlayabilir [33] 96

* Ogretmenleri koordine eder [14] 95
¢ Velilere rehberlik eder [24] 76

* Yonlendirebilen [5] 19 e Kalict ¢oziimler sunar [8] 18

e Olgme araglarmi bilen [6] 128 ¢ Psikolojide yeterli [29] 180

* Ozel egitimi bilen [26] 119 * Ogretmenlerle koordine [10] 72

* Yonetim-6gretm dengesini kur.[7] 114 ® Donanimli [9] 17

* Okulu bilgilendirebilen [6] 90 ¢ Birikimli [30] 48

e Ogrencilerle bir araya gelen [6] 64 ¢ Alaninda uzman [10] 16

e Ogretmenlere rehberlik eder [6] 54 ¢ Ogretmenlere rehberlik eden [21] 162
* Donanimu iyi [27] 190 e Insan davranislarini anlar [12] 102

* Akilci ¢6ziimler sunmasi [8] 54 * Dogru zamanda rehberlik eder [11] 95
* Alaninda uzman [28] 152 * Yonlendirebilen [31] 14

* Akilci ¢oziimler sunar [8] 36 * Ozel egitimi bilir [13] 64

. (")grencileri tanir [14] 210 * Alaninda uzman [36] 190

* Sinav sistemini bilir [34] 144 ® Planli ¢alisir [16] 114

* Egitsel rehberlik eder [19] 133 ¢ Yonlendirebilen [18] 171

* Motive eder [15] 114 ¢ Caliskan [19] 180

* Test teknigini bilir [15] 95  Sorunlara ¢6ziim getirebilen [20] 119
* Donanimlhidir [20] 54 * Meslek ilkelerini uygular [9] 180

¢ Teknolojiyi kullanir [15] 18 * Oprencileri iyi gozlemler [32] 152

* Mesleki bilgisi iyi [22] 190 * Opretmenlere rehberlik eder [20] 114
* Uzman [16] 152

* Okulun bulundugu ¢evreyi bilir [14] 54

* Rehberligi iyi tanitir [14]17

* Caligkan [16] 133
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ILETISIM BECERISI

¢ Samimidir [2] 190

* Konugmasi 6zenlidir [2] 48

* Viicut dili 6zenli [2] 28

e Giiven verir [2] 17

* Sicak [3] 200

¢ Samimidir [3] 171

* Sesini iyi kullanir [3] 112

* Rahatlatic1 davranir [3] 84

* Onyargili degildir [3] 60

e Giiven verir [3] 57

e Tutarlidir [3] 40

* Beden dilini iyi kullanir [3] 18
e Giileryiizlii [15] 36

* Onyargisiz [18] 57

* Sempatik [18] 20

* Giivenilir [19] 126

e Samimi [19] 80

e Tlgili [20] 153

e Uslubuna dikkat eder [20] 34
* Empatik [19] 190

* Sevecen [5] 34

* Giivenilir [8] 96

* Saygili [19] 42

* Motive edicidir [4] 190

* Giiler yiizliidar [4] 144

¢ Hitap etmesini bilir [4] 80
* Giiven verir [4] 48

® Glivenilir [5] 180

* Hitap etmesini bilir [S] 144
e Giiler yiizlii [5] 72

* Hosgoriili [5] 64

* {letisim becerisi yiiksek [6] 162
® Glivenilir [7] 152
* Onyargil degildir [7] 17

e Kargisindakine deger verir [17] 189
* Duruma gore davranabilir [17] 34
¢ Sevgi dolu [19] 60

* Giileryiizli [19] 20
* Empatik [20] 190

® Hassas [9] 133

e {letisimi iyi [9] 90

* Pozitif [9] 120

* Giivenilir [10] 180

¢ Onyargisiz [10] 126

* Tletisim giicii yiiksek [10] 114
¢ Giileryiizlii [10] 64

® Samimi [11] 28

* Giileryuzlii [12] 16

e Giivenilir [13] 128

e Onyargisiz [13] 112

* Tletisim becerisi yiiksek [13] 102
* Sevecen [13] 75

o Tletisimi iyi [14] 112

* lyi diyalog kurar [17] 17

* Saygili [18] 126

* Giileryuzlii [18] 85

* Giileryiizlii [20] 48

¢ Empatik [18] 108

¢ Samimi [6] 19

TARAFSIZLIK

¢ Cinsiyet ayrimi yapmaz [21] 60
® Tarafsiz [4] 70

¢ Tarafsiz [5] 162

* Objektif [36] 85

* Tarafsiz [8] 190

o Adil [27] 144

* Demokratik [9] 34
e Tarafsiz [10] 153

* Tarafsiz [12] 162
* Tarafsiz [13] 180

¢ Tarafsiz [16] 190
* Tarafsiz [18] 190
e Tarafsiz [19] 100
* Objektif [7] 126

Tablo 2’de goriildigii tizere, Kisisel-Sosyal
Ozellikler bilissel kurgu grubunda toplam 64
biligsel kurgu yer almistir. Bu grupta yer alan
biligsel kurgulardan goreceli 6nem diizeyine gore
basat olan ilk {i¢ biligsel kurgu sirasiyla sunlardir:
1- Kendini gelistirebilen [6, 210]; ve Meslegini
sevmek [23, 210]; 2- Gizliligi saglar [29, 200] ve
3- Sertlik diizeyini bilir [2, 189]. En fazla bilissel
kurgunun yer aldigi Mesleki Bilgi ve Uygulama
kurgu grubunda yer alan biligsel kurgularin
dagilimi Tablo 2’de goriilebilir. Mesleki Bilgi
ve Uygulama grubunda yer alan okul psikolojik
danigmanlarin niteliklerine iligkin 6gretmenlerin
63 olumlu biligsel kurgudan basat olan ilk ii¢ bilissel
kurgu soyle siralanmistir: 1- Ogrencileri tanir [14,
210]; 2- Mesleki bilgisi iyi [22, 190]; Donanimai iyi
[27, 190] ve Alaninda uzman [33, 190]; 3- Alanina
hakim [14, 180]. Iletisim bilissel kurgu grubuna
ait kurgular Tablo 2’de gorildiigi tizere bu grup
toplamda 59 bilissel kurgudan olusmaktadir.
Biligsel kurgulardan goreceli 6nem diizeyine gore
basat olan ilk {i¢ biligsel kurgu sirasiyla sunlardir:
1- Sicak [3, 200]; 2- Samimi [2, 190]; Empati [19,20;
210] ve Motive edici [4, 190]; 3- Giivenilir [10, 180].

Ogretmenlerin okul psikolojik danigsmanlarin
yeterliklerine iligkin iirettikleri bilissel kurgulardan
Tarafsiz Olma grubu altinda toplanan tiim biligsel
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kurgular, okul psikolojik danigmanlarinin, diger
iic grupta betimlenen yeterlik alanlar1 igine dahil
edilebilir. Ancak Ogretmenlerin dnemle tarafsizlik
niteligini o6ne ¢ikarmalar1 ve bu konuda fazla
biligsel kurgu iiretmis olmalarindan dolay1, ayr1 bir
grup altinda degerlendirilmistir. Tablo 2’den takip
edilecegi lizere bu grubu toplam 14 bilissel kurgu
olusturmaktadir. Tarafsizlik biligsel kurgu grubunu
olusturan, biligsel kurgulardan goreceli Onem
diizeyine gore basat olan ilk ii¢ bilissel kurgu sirasiyla
sunlardir: 1- Tarafsiz [8, 16, 18; 190], 2- Tarafsiz [13,
180]; 3- Tarafsiz [5, 162]. Goriildiigi iizere bu grupta
ilk {i¢ siray1 okul psikolojik danigsmaninin tarafsizlik
olarak ifade edilen niteligi almistir.

[Ikdgretim  6gretmenlerinin, okul psikolojik
danismanlarmin ~ niteliklerine  iliskin ~ olarak
drettikleri olumlu 200 biligsel kurgu dort gruba
ayrilarak Tablo 2’de gosterilmistir. Bu Arastirmaya
katilan 40 ilkogretim &gretmeninin okul psikolojik
danigmanlarin niteliklerine iligkin olarak iirettikleri
tiim biligsel kurgulardan en basat olan ilk ii¢ biligsel
kurgu ise sdyle siralanmustir: 1- Iletisim becerisi
(n=19, % 14.8); 2- Sosyallik (n=14, % 10.9) ve 3-
Diiriistliik (n=12, % 16.0). Bunun yaninda en az
kabul goren biligsel kurgular ise 1- Caligkanlik (n=5,
% 3.9); 2- Problem ¢oziiciiliik (n=6, % 4.7) ve 3-
Yenilikgiliktir (n=7, % 5.5).
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Tablo 3. Bilissel Kurgu Gruplarinin Géreceli Onem Diizeylerin Dagilimi

Katilimer [letigsim becerisi Mesleki Bilgi ve Tarafsizlik ISlslsgl-Sosyal
Uygulama Ozellikler

1 - 417 - 487

2 283 144 60 526
3 220 220 - -

4 462 119 70 233

5 494 109 162 112
6 181 569 - 246
7 169 244 126 470
8 96 206 275 384

9 343 601 34 54

10 484 64 297 70
1 28 437 - 510
12 16 295 162 420
13 417 105 180 189
14 112 654 - 196

15 36 768 - 251
16 - 589 189 299

17 240 - - 841

18 396 171 190 241
19 518 180 100 282
20 425 233 - 317

Toplam Puan (TP) 4920 6125 1845 6128
Ortalama (X) 273.3 322.3 153.75 322.5

Tablo 3’te iki farkli bicimde analiz edilmis
bulgulara yer verilmistir. Oncelikle her bir 6gretmenin

bulunduklart satirda olusturmus olduklart bilissel
kurgularmin, biligsel kurgu gruplarina ayristirilan
goreceli 6nem puanlar ifade edilmistir. Bagka bir
ifadeyle ilkogretim Ogretmenlerinin, irettikleri
biligsel kurgu gruplarina dagiliminda hangi kurgu
grubunda hangi ilkogretim dgretmenin gorece daha
basat kurgular iirettigini gostermektedir. Ornegin,
ikinci sirada yer alan ilkogretim Ogretmeninin
drettigi biligsel kurgularin daha ¢ok “kisisel sosyal
ozellikler” kurgu grubunda toplanmistir. Tablo 3
incelenmeye devam edildiginde son iki satirinda,
elde edilen biligsel kurgularin aldiklar1 degerlerin
toplamlar1 ve ortalamalar1 bulunmaktadir. Boylelikle
her bir biligsel kurgu grubunun diger bilissel kurgu
gruplar1 arasindaki goreceli 6nemi belirlenebilmistir.
Biligsel kurgu gruplarina ait toplam puanlar (TP)
ve ortalamalar1 (X) dikkate alindiginda basat kurgu
gruplart  soyle siralanmistir (1) Kisisel-sosyal
ozellikler (TP=6128, X=322.5); (2) Mesleki bilgi ve
uygulama (TP=6125, X=322.3); 3- iletisim becerileri
(TP=4920, X=273.3); 4- Tarafsizik (TP=1845,
X=153,75). Bu siralama, ilkogretim dgretmenlerinin
okul psikolojik danismanlarinin niteliklerine iligkin
irettikleri biligsel kurgulara verdikleri 6nemin bir
gostergesi olarak da yorumlanabilir.

Tartisma ve Oneriler

Bu calismanin  amaci, ilkogretim  okulu
ogretmenlerinin  okul psikolojik  danismanlarinin
niteliklerine iligkin olusturduklart biligsel kurgulari
ortaya cikarmaktir. Bu amac¢ dogrultusunda farkli
branglarda olan ve birbirinden farkli okullarda
calisan 20 ilkogretim Ogretmeniyle nitel arastirma
kuramlarindan repertory grid teknigine dayali nitel
bir ¢alisma yiritilmustir. Nitel calisma verileri
nicel degerlere doniistiiriilerek elde edilen puanlardan
biligsel kurgularin ve biligsel kurgu gruplarinin gorece
Onem sirasi elde edilmistir.

Repertory Grid teknigine dayali olarak ilkdgretim
ogretmenlerinin - okul psikolojik  danigmanlarin
niteliklerine iligskin trettikleri 200 olumlu bilissel
kurgu, benzerlikleri ve islevsellikleri yoOniinden
alanyazina dayali olarak dort farkli grupta
toplanmustir. Bilissel kurgu gruplar iletisim becerisi,
mesleki bilgi ve uygulama, tarafsizlik ve kisisel-
sosyal ozellikler biciminde ifade edilmistir. Her
biligsel kurgu grubu trettikleri toplam puanlar ve
ortalamalar1 agisindan siralanmistir.  Buna gore
kurgu gruplan, kisisel-sosyal ozellikler; mesleki
bilgi ve uygulama, iletisim becerileri ve tarafsizlik
olarak siralanmistir. Onem sirasi, katilimer olan
ilkdgretim dgretmenlerinin psikolojik danigmanlarin
nitelikleri arasinda tarafsizlik kategorisinde iiretilen
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biligsel kurgular1 daha az; kisisel sosyal ozellikler
kategorisinde yer alan biligsel kurgular1 ise daha
fazla 6nemsediklerini gosterir. Ogretmenlerin okul
psikolojik danigmanlarin niteliklerine iliskin olarak
rettikleri biligsel kurgularin daha ¢ok, mesleki bilgi
ve uygulama ile kisisel ve sosyal 6zellikler {izerinde
yogunlasmis olmasi, 6gretmenlerin okul psikolojik
danigmanlarin niteliklerine yonelik ortaya koyduklar
biligsel kurgularin arasgtirma  verileriyle uyumlu
oldugunu gosterir (Bektas, 2006; Corey, 1996; Egan,
2011; Erdur-Baker, 2007; Piskin, 1989) Baska bir
ifadeyle, ilkdgretim 6gretmenlerinin okul psikolojik
danigmanlarin okuldaki rollerine uygun gergekei
bilissel kurgulara sahip olduklarini gdsterir.
Caligmada ilkogretim Ogretmenlerinden elde
edilen biligsel kurgular yapilar1 geregi farkli gruplar
altinda toplanabilme 0Ozelligi gostermektedirler.
Ornegin, Iletisim becerileri kurgu grubunda yer alan
empatik olma kurgusu bir iletisim becerisini temsil
ederken, ayn1 zamanda bir baska kurgu grubu olan
Mesleki bilgi ve uygulama ile de iliskilendirilebilinir.
Bunun bdyle olmast, ilkdgretim dgretmenlerinin okul
psikolojik danismanlarin niteliklerine iliskin sahip
olduklari biligsel kurgularin net olmamasindan degil,
psikolojik danisma ve rehberlik alan yeterliklerinin i¢
ice gecmis Ozelliginden kaynaklanmaktadir (Bektas,
2006; Dogan, 2005; Ultanir, 2005). Bu durum iiretilen
biligsel kurgularin gruplandirmasini zorlastirmistir.
Baska bir ifadeyle olusturulan kurgu gruplarinda yer
alan bilissel kurgularin farkli kurgu gruplarma dahil
edilebilecegini gostermektedir. Ancak, kurgu gruplari
olusturulurken literatiirde psikolojik danigmanlarin
niteliklerine iliskin yapilan smiflandirmalar esas

alinmigtir (Corey, 1996; Egan, 2011; Neukrug ve
Schwitzer, 2006). Ornegin kisisel-sosyal &zellikler
kurgu grubunda yer alan bir¢ok kurgunun, iletisim
becerileri kurgu grubuna dahil edilmesi miimkiindiir.
Uretilen biligsel kurgularm hangi kategori altinda
yer alacagina karar verilirken, o biligsel kurgunun
literatiirde yogun olarak hangi kategori altinda
incelendigine bakilarak karar verilmistir.

Sonug olarak, ilkdgretim &gretmenlerinin okul
psikolojik danigmanlarmnin niteliklerine sahip olduklari
biligsel kurgular, yapisal olarak alanyazinda bulunan
verilerle parallelik gostermistir. Bu durum, ilkdgretim
Ogretmenlerinin - okul  psikolojik  damismanlarinin
rol ve gorevlerine iligkin dogru bir bilgiye sahip
olduklar1 bi¢iminde yorumlanabilir. Buna karsin,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin, iyi okul psikolojik
danigmanlarinin niteliklerine iligkin ortaya koyduklar:
biligsel kurgulara bakildiginda, kisisel ve sosyal
becerileri, mesleki bilgi ve uygulamalar kadar hatta
gorece ondan daha degerli algiladiklar1 goriilmektedir.
Bu baglamda okul psikolojik danismanlarin mesleki bilgi
ve uygulamalar konusunda ¢ok iyi yetistirilmelerinin
yaninda, kisilik 6zellikleri ve sosyal uyumlari agisindan
gerekli niteliklere sahip olarak yetistirilmeleri de
olduk¢a Onemli goriilmektedir. Buradan hareketle
okullarda okul psikolojik damgmanlarinin  diger
ogretmenlerden farkli algilandiklart ve onlara karst
farkl1 beklentiler gelistirildigi sdylenebilir. Bu durumun
okul psikolojik danmigmanlarinin yetistirilmesi siirecinde
dikkate alinmasi, psikolojik danigma ve rehberlik
alanmm beklentilerinin karsilayacak ve gelistirecek
okul psikolojik danismanlarimin yetistirilmesine katkida
bulunacaktir.
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Extended Summary

Investigating The Qualifications of School Counselors

with Repertory Grid Technique

Fuat TANHAN

Educational phenomena which has a rather old
history can be generally divided into two main
periods of contemporary and traditional education
(Ozgiiven, 1999; Tan, 2000). Student personnel
services are the most significant service area of
the educational process separating contemporary
education from traditional education (Kuzgun,
1993; Yesilyaprak, 2010). In this regard, the student
personnel services are a result of reflections of
contemporary educational philosophies, student-
centered thinking and Humanistic psychology
in education. Application of student personality
services in schools is school guidance services
(Kuzgun, 2002; MEB, 2001; Ultanir, 2003).
Functionality of the school guidance services is
closely associated with qualifications of school
counselors (Piskin, 1989).

Counseling services should be presented within
the framework of a common understanding and
cooperation in order to achieve its aims effectively
(Cakmak, 2001; MEB, 2001). Consequently,
determining teachers’ cognitive constructs towards
qualifications of school counselors will provide
direct or indirect data which can be beneficial
for developing increasing cooperation between
teachers and psychological counselors.

Method
The purpose of this study was to determine
teachers’ cognitive constructs related to the
qualifications  of  school  counselors. The
phenomenological approach was used to formulate
the study.

Research Design

Designs reflecting different approaches and
traditions are used because qualitative research
designs used in fields of social sciences are
affected by principles and approaches (Mayring,
2000; Verma and Mallinck, 1999). In the study,
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the phenomenological design among qualitative
research designs is used.

The Universe of the Study and the Study Group

The population of this study consists of teachers
in primary schools in the province of Batman. In
the study, criterion sampling technique which is
one of the sampling techniques used in qualitative
researches was used. The study was conducted with
40 teachers, who were determined in accordance
with the research criteria. These participants were
selected randomly as a result of pre-interviews with
60 teachers in the study group.

Data Collection Tools

In the study, Demographic Information
Questionnaire (DIQ) and Form of Repertory Grid
Measurement (FRGM) are used. DIQ was developed
by the authors this article in terms of the aims of
this research and FRGM was developed in terms of
repertory grid technique.

Collection of Data

In the process of developing data collection
tools, participants were asked to write ideal and
non-ideal characteristics of the school counselors
and give a nickname or a code which describe these
characteristics and write them to the FRGM given
to them. After the participants wrote ideal and non
ideal psychological counselors in the form, the
practice was started.

Findings and Discussion

Primary school teachers participating in the study
produced 200 current cognitive speculations towards
qualifications of school counselors. As a result of the
analysis, prominent among the positive cognitive
speculations are respectively to have professional
knowledge (n=17, 8.5 %); objectiveness (n=10, 5
%); to be reliable (n=9, 4.5 %); to be cheerful (n=8,



4.5 %); to give importance to privacy (n=6, 3.0 %).
However, teachers’ all positive cognitive constructs
towards the qualifications of school counselors are
divided into four groups. These are; personal-social
characteristics, professional knowledge and practice,
communication skills and equity.

When cognitive fictions about good qualified
school counselors’ characteristics that put forward
by participant teachers are considered, they
perceive the personal and social skills as important
as professional knowledge and practices, even
relatively far more important than them. In this
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context, it is considered very important that school
counselors being trained effectively in professional
knowledge and practice. It is also important that
their training effectively in personal characteristic
and social harmony. So it can be said that, school
counselors are perceived different from the other
teachers and different expectations are developed
about them. Considering this situation during
training of school counselors will contribute
training of school counselors who will meet the
expectations of counseling and guidance and
develop the area.

Turkish Psychological Counseling and Guidance Journal / 2013, 5 (40)



