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Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olgegi Tiirkge Formu’ nun

Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi

The Validity and Reliability Study of the Turkish Version of

Counseling Self-Efficacy Scale

Burcu PAMUKCU' ve Ayhan DEMIR?

Psikolojik

Oz: Bu ¢alismanin amaci Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olgegi Tiirk¢e Formu’nun (PDOO) gecerlik
ve giivenirligini test etmektir. Arastirmanin ¢alisma grubunu degisik illerde bulunan on bir {iniversitenin
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik lisans programi dordiincti siifinda egitim gérmekte olan 470
psikolojik danigman aday1 olusturmustur. Olgegin yap1 gegerligi kapsaminda yapilan dogrulayici faktor
analizi sonuglari, 6lgegin Tiirkge formunun orijinalinde oldugu gibi ti¢ faktorlii bir yapiya sahip oldugunu
ortaya koymustur. Bu faktorlerin kapsadigi alt boyutlara iliskin yapt da dogrulanmugtir. Olgegin benzer
olgekler gecerligi kapsaminda yapilan ¢alismalar, PDOO ve Psikolojik Danisma Beceri Olgegi’nden
(PDBO) elde edilen toplam puanlar ve benzer alt boyutlari arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya
koymustur. PDOO’niin i¢ tutarhk katsayis1 .98 olarak hasaplanmistir. Alt boyutlarinin i tutarlik
katsayilar sirasiyla Yardim Becerileri Oz-Yeterligi igin .92, Oturum Yénetmeye liskin Oz-yeterlik alt
boyutu ve Psikolojik Danigma Siirecindeki Zorluklara fliskin Oz-yeterlik alt boyutlari igin .95 olarak
hesaplanmistir. Sonug olarak elde edilen bulgular, PDOO niin yeterli psikometrik dzelliklere sahip
olduguna ve psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma 6z-yeterlik diizeylerini 6lgmek amaciyla
kullanilabilecegine isaret etmektedir.

Anahtar Sozciikler: psikolojik danigma 6z-yeterligi, psikolojik danisman adaylari, gegerlik, glivenirlik.

Abstract: The purpose of this study is to test validity and reliability of the Turkish version of Counselor
Activity Self-Efficacy Scales (CASES). The sample of the study consisted of 470 senior counselor trainees
enrolled in Department of Guidance and Counseling at eleven universities. The findings indicated that,
similarly to original form of the scale, the three-factor model is supported by using the confirmatory
factor analysis for Turkish form. Also, models for each subscales is supported. The results of convergent
validity indicated that PDOO positively correlated with Counselor Skill Scale and similar subscales
of scales also positively correlated to each other. The internal consistency coefficients of CASES was
.98, The internal consistency coefficients of subscales were, .92 for Helping Skill Self-efficacy, .95 for
Session Management Self-efficacy and .95 for Counseling Challenges Self-efficacy. In conclusion, this
study provided preliminary support for the psychometric properties of the Turkish version of the CASES
and the scale can be used for measuring counseling self-efficacy in Turkish counselor trainees.

Keywords: counseling self-efficacy, counselor trainees, validity, reliability

danigsma yardiminin birgok

Yapilan aragtirmalar psikolojik danigmanlarmn kisilik

psikolojik problemin ¢oziimiinde etkili oldugunun
kanitlanmasiyla birlikte, bu yardimim etkililigini
arttiran faktorlerin neler olduguna duyulan merak
giderek artmistir (Lambert ve Ogles, 2004). Etkili bir
psikolojik danigma siirecinin bir¢ok bileseni olmakla
birlikte en 6nemli faktorlerden biri stiregte aktif bir
rol istlenen psikolojik danismana iligkin faktorlerdir
(Beutler ve ark., 2004; Hackney ve Cormier, 2005).

ozellikleri, kuramsal yonelimleri, deger ve inanglari,
stresle bas etme stratejileri, iyi olus diizeyleri
gibi birgok degiskenin etkili psikolojik yardim
sunmalarinda rol oynadigini ortaya koymustur (Orn.,
Beutler ve ark., 2004; Conte, Plutchik, Picard ve
Karasu, 1991).

Etkili bir psikolojik danigmanin sahip olmasi
gereken Ozellikler sadece arastirmacilarin degil ayni
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zamanda psikolojik danisman egitimcilerinin de
yakindan ilgilendigi bir konudur. Psikolojik danigma
egitiminin bir islevi de etkili psikolojik danigman
Ozelliklerinin ~ belirlenmesi ve bu 0Ozelliklerin
egitim siirecinde psikolojik danisman adaylarina
kazandirilmasidir (Eriksen ve McAuliffe, 2006;
Larson, 1998). Birgok psikolojik danisman adayinin
ayni egitimi almalarina ragmen, ayni diizeyde etkili
olamadiklar1 bilinmektedir. Bu durum psikolojik
danisman egitimi programlarinin, yalnizca psikolojik
danisma becerileri, psikolojik danisma kuramlar
vb. konulara odaklanmasinin yeterli olmadigin
acik bir sekilde ortaya koymaktadir. Psikolojik
danigmanlarin daniganlarina yardim edebileceklerine
dair inanglarinin da psikolojik danigma siirecindeki
performanslarini belirlemede etkili bir faktdr oldugu
ileri stiriilmektedir (Cormier ve Nurious, 2003).
Bireylerin kendi beceri ve yeteneklerine iligskin
inanglarinin motivasyon ve davranislarmi etkiledigi
gOrligiinii ileri stiren Bandura (1986), bu inanci

“dz-yeterlik” olarak adlandirmustir.  Oz-yeterlik
kisinin kendi beceri ve yeteneklerini degerlendirip
bunlart  davranisa  doniistiirebilecegine  iligkin

inanc1 olarak tamimlanmaktadir. Oz-yeterlik inanci
bireyin sergileyecegi davranisi segmesi, davranisi
sergileyebilmek i¢in sarf ettigi ¢abanin diizeyi ve
karsisina ¢ikan engellerle ne kadar bas edebilecegi ile
dogrudan iligkili goriilmektedir (Bandura, 1997).

Bandura’nin ortaya attigt o6z-yeterlik kavrami
birgok farkli alan gibi psikolojik danigma alanina
da uyarlanmistir (Larson, 1998, Larson ve Daniels,
1998). Psikolojik danigma oz-yeterligi  “bireyin
yakin gelecekte danmisanlarina etkili bir psikolojik
danigma yardimi sunabilme yetenegine yonelik inang
ve yargilar” olarak tanimlanmaktadir (Larson ve
ark., 1992). Bir bagka deyisle, psikolojik danigsma
0z-yeterligi ne yapacagini bilmekle, onu yapmak
arasinda bir aracidir ve etkili bir psikolojik danigma
stirecinin en Onemli faktorlerinden biri olarak
gorlilmektedir (Larson, 1998). Psikolojik danigman
egitim siireci, becerilerin kazandirldigi ve ilk
psikolojik danisma uygulamalarinin yapildig1 bir
donem olmasi1 bakimindan psikolojik danisma 6z-
yeterliginin gelisiminde biiyiilk 6neme sahiptir. Bu
nedenle psikolojik danisma Oz-yeterligi ile ilgili
yapilan aragtirmalarin ¢ogu psikolojik danigman
adaylari ile yiirtitiildiigl goriilmektedir (6rn. Hanson,
2006, Larson ve Daniels, 1998 ).

Psikolojik  danisman  egitiminde psikolojik
danigma 06z-yeterligi yiiksek psikolojik danismanlar
yetistirmek iki nedenle ¢ok Onemlidir (Larson,
1998; Larson ve ark., 1992). Birincisi, psikolojik
danigmanlarin basarili performanslar sergileyerek
danisanlarma etkili bir psikolojik danisma yardimi
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sunmalarinda psikolojik danigma 6z-yeterlik inancinin
cok onemli oldugu digiiniilmesidir (Larson, 1998).
Ikincisi ise, psikolojik danisma 6z-yeterliginin bir
psikolojik danigsman’in kariyer hedefleri, meslegine
olan baglilig1 ve ilgisi agisindan da oldukga kritik bir
Oneme sahip olmasidir (Larson ve ark., 1992).

Psikolojik danisma 0Oz-yeterligi ile psikolojik
danismanin performansi arasindaki iliski 1980’li
yillarindan basindan itibaren birgok arastirmada ele
alinmis ancak bu arastirmalarin sonucunda celiskili
sonuglar ortaya konmustur (Johnson, 1985; Johnson,
Baker, Kopala, Kiselica ve Thompson, 1989; Kocarek,
2001; Larson ve ark., 1992; Sharpley ve Ridgway,
1993). Bu calismalardan birinde, Johnson, Baker,
Kopala, Kiselica ve Thompson (1989) 50 yiiksek
lisans 0grencisinden elde ettikleri veriler sonucunda
psikolojik damisma  Oz-yeterligi ile psikolojik
danigma performans diizeyi arasinda anlamli bir
iliski bulunmadigi sonucuna varmislardir. Benzer
olarak, Sharpley ve Ridgway (1993) psikolojik
danigman adaylarinin psikolojik danigma 6z-yeterligi
ile performanslar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri
calismada siirpriz sekilde diistik psikolojik danisma 6z-
yeterlik diizeyine sahip olan 6grencilerin daha yiiksek
performans sergilediklerini ortaya koymuslardir.
Psikolojik danisma &z-yeterligi ile performans
arasinda iliski olmadigi sonucuna varan aragtirmalarin
yanisira, Sosyal Biligsel Kuram’in varsayimini
destekleyen arastirmalar da bulunmaktadir (Hanson,
2006; Iannelli, 2000; Kocarek, 2001; Larson ve
ark., 1992). Ornegin bu arastirmalardan biri olan
ve Hanson (2006) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmanin
sonuglart psikolojik danisman adaylarinin psikolojik
danisma 6z-yeterlik diizeylerinin performanslarini
olumlu yoénde ve anlamli bir sekilde yordadigini
ortaya koymustur. Bir diger calismada ise psikolojik
danigma oz-yeterligi ve kaygi diizeyinin psikolojik
danismanlarin  performanslarmi  anlamli  sekilde
yordadiginit sonucuna ulasilmistir (Larson ve ark.,
1992)

Psikolojik danisma 6z-yeterligi ile performans
arasindaki iliskiyi ortaya koymayir amacglayan
calismalarda elde edilen sonuglarn celiskili
olmasimin nedenleri bir¢cok arastirmaci tarafindan
tartistlmis ve en Onemli neden olarak psikolojik
danigma Oz-yeterliginin birgok farkli 6lgme araci
ile Olgiilmesi gosterilmigtir (Larson ve Daniels,
1998). Larson ve Daniels (1998) yaptiklar1 alanyazin
taramasinda 1983-1998 wyillar1 arasinda psikolojik
danigman 6z-yeterligini 6lgmek amaciyla kullanilan
10 olgme araci bulundugunu belirtmislerdir. Bu
6lgme araglarindan dordii bireyle psikolojik danigsma
ve psikolojik danisma becerilerine iliskin 6z-yeterlik
algilarimi 6l¢gmeyi amaclarken (Kisiler Aras1 Beceriler
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Yeterligi Olgegi [Interpersonal Skills Efficacy Scale];
Munson, Zoerink, ve Stadulis 1986; Psikolojik
Damigman Davrams Degerlendirme Oz-yeterligi
[Counselor Evaluation — Self-efficacy]; Munson,
Stadulis, ve Munson 1986; Psikolojik Danigman
Oz-yeterligi  Olgegi  [Counselor  Self-Efficacy
Scale]; Johnson ve ark., 1989; Psikolojik Danigsman
Kendini Degerlendirme Olgegi [Counseling Self-
Estimate Inventory]; Larson ve ark., 1992); iki 6lgme
aracinin ayni zamanda grupla psikolojik danigsma
yardimina iligkin 6z-yeterlik algilarini da kapsadigi
goriilmiistiir  (Psikolojik Damisman  Oz-yeterlik
Olgegi [Counselor Self-Efficacy Scale]; Melchert
ve ark. 1996; Oz-yeterlik Envanteri [Self-Efficacy
Inventory]; Frienlander ve Snyder 1983). Diger dort
6lgme aracinin ise okul psikolojik danismanligi 6z-
yeterligi (Psikolojik Damisman Oz-yeterligi Olgegi
[Counselor Self-Efficacy Survey]; Sutton ve Fall
1995), kariyer psikolojik danismanligi 6z-yeterligi
(Kariyer Damismanhgi Oz-yeterlik Olgegi [Career
Counseling Self-Efficacy Survey]; O’Brien ve ark.
1997), psikiyatrik uygulamalara iliskin 6z-yeterlik
(Oz-yeterlik Anketi [Self-Efficacy Questionaire];
Morgalies, Wachtel, ve Schmelkin 1986) ve videoya
almmis bir danisana verilen psikolojik danigsman
tepkilerine yonelik 6z-yeterlik (Oz-yeterlik Maddeleri
[Self-Efficacy Items]; Sipps, Sugden, ve Faiver 1988)
gibi konulara odaklandig1 goriilmektedir. Lent, Hill
ve Hoffman (2003) psikolojik danigma 6z-yeterligini
Olemeyi amagclayan araclari psikolojik danigmanlarin
farkl1 bilgi ve beceri diizeylerinde olmalarini dikkate
almamalari, psikolojik danigman 6z-yeterliginin yani
sira inang ve degerler gibi soyut alanlar1 igermesi
ve daha ileri diizeyde beceri ve durumlari yok
saymalar1 bakimindan elestirmislerdir. Bu elestiriler
1s181inda psikolojik danigman Oz-yeterligini yardim
becerileri, oturum yonetme ve psikolojik danigma
stirecindeki zorluklar olmak tizere ii¢ boyut olarak ele
aldiklar1 Psikolojik Damisma Oz-Yeterlik Olcegi’ni
(Counselor Activity Self-Efficacy Scales [CASES])
gelistirmiglerdir. CASES giliniimiizde Psikolojik
Danisman Kendini Degerlendirme Olgegi (COSE)
ile birlikte psikolojik danigma 6z-yeterligini 6lgmede
en sik kullanilan 6l¢gme araglarindan biri olarak 6ne
¢ikmaktadir.

Ulkemizde ise psikolojik damigman  6z-
yeterligini 6lgmeye yonelik ¢alismalarda ¢ogunlukla
okul psikolojik  damigmanlarma  odaklanildig
goriilmektedir  (Ilkdgretim  Psikolojik Danigmani
Oz-Yeterlik Olgegi; Can, 2010; Okul Psikolojik
Danismani Yetkinlik Beklentisi Olgegi; Yiyit, 2001,
Okul Psikolojik Danisman1 Oz-Yeterlik Olgegi;
Erkan, 2011). Ilgili alan yazinda bireyle psikolojik
danigma siirecine iliskin 6z-yeterlik algisini 6lgmeye
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yonelik 6l¢me araglarina rastlanmadigi gibi, psikolojik
danigman  adaylarinin = 6z-yeterlik  diizeylerini
Olgmeyi amaglayan araglara da rastlanamamustir.
Psikolojik  danisma  6z-yeterliginin, psikolojik
danigsmanlarin etkili bir psikolojik danigsma yardim
sunmalarindaki rolii ve meslek yasamlar1 boyunca
koyacaklar1 hedefler ve mesleki baglhliklar1 ile
iligkisi gdz onlinde bulunduruldugunda ele alinmasi
gereken dnemli bir kavram oldugu ag¢iktir (Larson,
1998; Larson ve Daniels, 1998; Lent ve ark., 2003).
Psikolojik danisma 6z-yeterligi ile ilgili arastirmalar
yapabilmenin ilk adiminin ise bu kavrami 6l¢ebilecek
nitelikli 6lgme araglarinin alanyazina kazandirilmasi
oldugu disiiniilmektedir. Psikolojik danigman 06z-
yeterligini yardim becerileri, oturum ydnetme ve
psikolojik danigma siirecindeki zorluklar olmak
iizere li¢ boyut olarak ele alan Psikolojik Danigma
Oz-Yeterlik Olgegi’nin Tiirkge formunu olusturmak
ve bu alanda c¢alisacak arastirmacilarin hizmetine
sunmak bu agidan ¢ok 6nemli goriilmiistiir. Bu bilgiler
15181inda, bu aragtirmanin amaci Lent ve arkadaslar
(2003) tarafindan gelistirilen Psikolojik Danigsma
Oz-Yeterlik Olgegi Tiirkge Formu’nun psikometrik
ozelliklerini incelemektir.

Yontem

Arastirma Grubu

Bu calismanin  verileri 2009-2010 Ogretim
Yili Bahar Donemi’nde degisik illerde bulunan on
bir devlet iiniversitesinin Rehberlik ve Psikolojik
Danigsmanlik lisans programinda egitim gormekte
olan 470 dordiincii smif Ogrencisinden elde
edilmistir. Arastirma grubuna yer alacak iiniversiteler
belirlenirken, psikolojik danisman adaylarmin
“Bireyle Psikolojik Damigma Uygulamas1” dersini
almig ve siipervizyon altinda psikolojik danigma
oturumlart ylirlitmiis olmalar1 kosulu aranmistir. Bu
kosullar 1s131nda, 2009-2010 Ogretim Yi1li Bahar
Doénemi’nde degisik illerde bulunan on bir devlet
iiniversitesinde egitim gormekte olan psikolojik
danisman adaylar1 aragtirma grubunda yer almistir.
Psikolojik danisman adaylarinin % 71’1 kadm, %
29’u ise erkektir.

Veri Toplama Araclan

Bu calismada Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik
Olgegi Tiirkge’ye ¢evrilmis ve Tiirkge formun
gecerliligine ve giivenirligine bakilmistir. Benzer
Oleek gegerligi icin de Psikolojik Danisma Beceri
Olgegi kullanilmustir.

Psikolojik  Damisma  Oz-Yeterlik  Olcegi:
Psikolojik danmigman adaylarinin psikolojik danisma
0z-yeterlik diizeylerini 6lgmek amaciyla Lent ve
arkadaslar1 (2003) tarafindan gelistirilmistir. Olgek,



3 faktér ve 41 maddeden olusmaktadir. Yardim
Becerileri Oz-yeterligi olarak adlandirilan ilk faktor
15 maddeden olusmakta ve kendi iginde I¢gdrii, Kesif
ve Eylem Becerileri olmak {izere {i¢ alt boyuttan
olusmaktadir. Oturum Yénetmeye iliskin Oz-yeterlik
olarak adlandirilan ikinci faktor ise 10 maddeden
olusmaktadir. Ugiincii faktorii olusturan Psikolojik
Danisma Siirecindeki Zorluklara fliskin Oz-yeterlik
16 maddeden olusmaktadir. iliskide Catismalar ve
Danisan Problemleri olmak flizere iki alt boyutu
bulunmaktadir. Cevaplama sistemi her ifade icin (0)
“hi¢ glivenmiyorum” ve (9) “tamamen giiveniyorum”
olarak onlu derecelendirme seklindedir. Olgekten
alinabilecek en diisiik puan “0” en yiiksek puan
369 dur. Yiiksek puanlar yiiksek diizeyde psikolojik
danigsma 0z-yeterligini isaret etmektedir.

Olgegin orijinal formunun i¢ tutarlig1 .97 olup, alt
Olgekler i¢in i¢ tutarlik katsayisinin .79 ile. 94 arasinda
degistizi sonucuna ulasimustir.  Olgegin  benzer
Olgek gecerligini belirlemek amaciyla “Psikolojik
Danmisman Kendini Degerlendirme Olgegi” (Larson
ve ark., 1992) kullanilmis ve iki 6lgegin benzer alt
Olgekleri arasinda olumlu yonde yiiksek iliskiler
oldugu goriilmistiir.

PDOO’niin Tiirkce’ye Ceviri Calismasi

Olgegin Tiirkce’ye uyarlanmasi asamasinda
oncelikle Olgegi gelistiren arastirmacilardan biri
olan R.W. Lent’ten 6lgegin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi
icin gerekli izinler almmustir. ilk olarak odlgek,
Rehberlik ve Psikolojik Danisma alaninda yiiksek
lisans yapmakta olan ve iyi derecede Ingilizce
bilen ii¢ psikolojik danigman tarafindan Tiirk¢e’ye
cevrilmistir. Daha sonra dlgegin Tiirkge ve Ingilizce
formu, en uygun cevirilerin secilmesi ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasi amaciyla Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik Anabilim Dali’nda goérev
yapan ve en az doktora derecesine sahip ili¢ 6gretim
iiyesi tarafindan incelenmistir. Ogretim {iyelerinin
gorisleri 1s18inda uygun goriilen maddeler segilerek
Tirkge taslak form olusturulmustur. Olusturulan
taslak form Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
Anabilim Dali’nda gorev yapmakta olan farkli ii¢
Ogretim iiyesine verilmistir. Alinan geribildirimler
dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmistir.
Son olarak dlgegin Tiirk¢e formu bir alan uzmani
tarafindan incelenmis ve gerekli diizeltmeler yapilarak
Olcege son hali verilmistir.

Psikolojik Danisma Beceri Olgegi: Psikolojik
Danisma Oz-Yeterlik Olgegi’nin (PDBO) benzer 6lgek
gecerligi i¢in Larson ve arkadaglar1 (1992) tarafindan
gelistirilmis ve Tiirkge’ye Gengdogan ve Ozpolat
(2007) tarafindan uyarlanmis Psikolojik Danigma
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Beceri Olgegi kullamlmistir. PDBO 5 faktér ve 37
maddeden olusmaktadir. Olgek 6’11 derecelendirme
Olcegi ile degerlendirilmekte olup (1) “kesinlikle
katilmiyorum”ile (6) “kesinlikle katiliyorum” arasinda
puanlanmaktadir. Olgekten almabilecek en diisiik
puan 37, en yiiksek puan 222’dir ve yiiksek puanlar
yiiksek diizeyde psikolojik danigsma o6z-yeterligine
isaret etmektedir. Yapilan a¢imlayici faktor analizi
sonuglaria gore olgek 5 alt boyuttan olustugu ve bu
alt boyutlarin toplam varyansin % 45’ini agikladigi
goriilmistiir. Bu bes faktor sirastyla Temel Terapotik
[letisim Becerileri, Analitik Beceriler, Zor Danisanlar
ve Sosyokiiltiirel Farkliliklar, Psikolojik Danigma
Stirecinde Notr Olabilme ve Psikolojik Danigsma
Stirecini  Yonetebilme olarak isimlendirilmistir.
Olgegin dil gegerligine iliskin yapilan ¢aligmalar
Ingilizce ve Tiirkge formlardan alnan puanlara
iliskin korelasyon degerlerinin .32 ile .92 arasinda
degistigini ve istatistiksel olarak anlamli oldugunu
ortaya koymustur. PDBO’niin Cronbach Alpha
glivenirlik katsayis1 ise .92 olarak hesaplanmistir.

islem

IIk olarak uygulamanin yapilabilmesi icin Orta
Dogu Teknik Universitesi insan Arastirmalar1 Etik
Kurulu’ndan ve belirlenen on bir {iniversitenin ilgili
boliimlerden gerekli izinler alinmistir. Arastirmanin
verileri grup uygulamasi seklinde toplanmis ve
uygulamalar yaklagik 30 dakika siirmistiir. Veriler
toplanirken goniilliillik ilkesi temel alinmis ve
katilimcilara aragtirmanin amacina iligskin bilgiler
verilmistir.

Bulgular

PDOO’niin gegerlik ve giivenirlik analizlerine
baglanmadan oOnce c¢ksik ve hatali kodlamalar
gozden gecirilmis ve eksik veriler bulunmasi
sebebiyle katilimcilara ait yirmi ii¢ Olgek veri
setinden c¢ikarilmistir. Kalan 470 Olgek tizerinden
tiim analizler yapilmistir. PDOO niin yap1 gegerligi
dogrulayic1 faktor analizi (DFA) ile incelenmistir.
Benzer dlgekler gegerligi kapsaminda, PDOO niin
alt dlcek puanlar1 ile PDBO’niin alt dlgek puanlari
arasindaki iligkiler hesaplanmistir. Olgegin giivenirlik
caligmast kapsaminda ise McDonald Omega i¢
tutarlik katsayilar1 hesaplanmustir. DFA icin LISREL
8.72 diger analizler i¢in ise SPSS 15 programi
kullanilmastir.

PDOO’niin Yap1 Gegerligi
Dogrulayici Faktor Analizi

PDOO niin yap1 gecerligi kapsaminda dogrulayict
faktor analizi yapilmistir. Olgegin gelistirilmesi
asamasinda izlenen yola paralel olarak 6lgegin her
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bir alt boyutunda yer alan maddeler ayr1 ayr1 analiz
edilmigtir. Olgegin DFA sonuglar, Ki-Kare (x?)
degerinin serbestlik derecesine oraninin {i¢ veya ligiin
altinda olmasi, GFI (Goodness of Fit Index), CFI
(Comparative Fit Index) uyum 1iyiligi degerlerinin
.90’dan, AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index)
uyum iyiligi degerinin .85’ten biiyiilk olmasi ve
RMSEA (Root MeanSquareError of Approximation)
ve SRMR (Standardized Root Mean Square Residual)
degerlerinin ise .08’in altinda olmasi kriterlerine
bagli olarak degerlendirilmistir (Schermeller-Engel,
Moosbrugger ve Miiller, 2003).

Yardim Becerileri Oz-yeterligi icin I¢gorii, Kesif
ve Eylem alt boyutlarindan olusan {i¢ faktdrlii yapr test
edilmistir. Analiz sonuglar1 elde edilen uyum iyiligi
degerlerinin kabul edilebilir diizeyde olmadigimi
ortaya koymustur (x*/df = 4.49, p<.000, RMSEA =
0.088, S-RMR = 0.055, GFI = 0.90, AGFI = .0.86,
CFI = 0.96). Gerekli modifikasyon iglemlerinden
sonra elde edilen sonug¢lar modelin kabul edilebilir
bir model oldugunu ortaya koymustur (x*/df = 2.16,
p<.000, RMSEA = 0.051, S-RMR = 0.038, GFI =
0.95, AGFI = 0.93, CFI= 0.98). Yardim Becerileri
Oz-yeterligi igin test edilen ii¢ faktdrlii modelin
diyagrami Sekil 1°de verilmistir.

Y

Sekil 1. Yardim Becerileri Oz-Yeterligi i¢in Dogrulanan
Model
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PDOO’niin diger bir alt boyutu olan Oturum
Yonetmeye Iliskin Oz-yeterlik boyutu igin tek faktorlii
yapi test edilmistir. Ik analiz sonucunda, elde edilen
uyum 1iyiligi degerlerinin kriterleri karsilamadigi
sonucuna vartlmistir (x*df = 6.74, p<.000, RMSEA
=0.113, S-RMR = 0.034, GFI = 0.90, AGFI = .0.85,
CFI = 0.98). Modifikasyon islemlerinden sonra elde
edilen sonuglar modelin kabul edilebilir bir model
oldugunu ortaya koymustur (x*/df = 3.56, p<.000,
RMSEA = 0.076, S-RMR = 0.026, GFI = 0.95, AGFI
= 0.92, CFI= 0.99). Oturum Yonetmeye iliskin Oz-
yeterlik boyutuna iliskin tek faktorlii model ve faktor
yiikleri Sekil 2°de verilmistir.

0. 44-= Pl

0. 4= P2

0. 5534 P3

0. 44 P4

0. 40 P5

0. 33 P&

0. 32 P?

0. 340 P

0,32 P9

o.30%1  Pl0

Sekil 2. Oturum Yonetmeye Iliskin Oz-yeterlik Alt Boyutu
icin Dogrulanan Model

Psikolojik  Danigma  Siirecindeki ~ Zorluklara
Mliskin Oz-yeterlik alt boyutu igin iliskide Catismalar
ve Danigan Problemleri olmak {izere iki faktdrden
olusan model test edilmistir. ilk analiz sonucunda,
elde edilen uyum iyiligi degerlerinin kabul edilebilir
uyum 1iyiligi degerlerinin altinda oldugu sonucuna
vartlmustir (x*/df = 5.98, p<.000, RMSEA = 0.106,
S-RMR = 0.059, GFI = 0.85, AGFI = .0.81, CFI
= 0.95). Modelin iyilestirilmesi amaciyla yapilan



modifikasyon islemlerinden sonra elde edilen
sonuglar modelin kabul edilebilir bir model oldugunu
ortaya koymustur (x*/df = 3.34, p<.000, RMSEA =
0.072, S-RMR =0.045, GF1=0.91, AGFI =0.88, CFI
= 0.98). Psikolojik Danigma Siirecindeki Zorluklara
Iliskin Oz-yeterlik boyutuna iliskin iki faktorlii model
ve faktor yiikleri Sekil 3’te verilmistir.

0.35%= c2

0. 324 C4

o.64=  Cl0

0.40 Cl4

§pki1 3. Psikolojik Danisma Siirecindeki Zorluklara Iliskin
Oz-yeterlik Alt Boyutu i¢in Dogrulanan Model

Son olarak, Yardim Becerileri Oz-Yeterligi,
Oturum Yénetmeye Iliskin Oz-yeterlik ve Psikolojik
Damsma Siirecindeki Zorluklara iliskin Oz-yeterlik
alt boyutlar1 Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik iist
boyutunu olusturdugundan, séz konusu modeli test
etmek icin ikinci diizey dogrulayici faktor analizi
modeli kurulmustur. Tablo 1’de gorildigi gibi,
ikinci diizey faktor analizine ait uyum iyiligi degerleri
modelin kabul edilebilir bir model oldugunu ortaya
koymaktadir.

Tablo 1. Tkinci Diizey DFA Sonuclarmma Iiskin Uyum
Indeksi Degerleri

xYdf GFI AGFI  CFI
334 098 098 1.00

S-RMR RMSEA
0.053 0.072
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Benzer Olgekler Gegerligi

PDOO niin benzer dlgekler gegerligi kapsaminda
PDOO’niin toplam ve alt &lgek puanlart ile
PDBO’niin toplam ve alt dlgek puanlari arasindaki
iliski degerleri hesaplanmistir. PDOO ile PDBO’den
elde edilen toplam puanlar arasindaki iliski .64 olarak
bulunmustur. Bu deger iki 6l¢ek arasinda orta diizeyde
anlamli bir iligkinin oldugunu gostermektedir. Buna
ek olarak PDOO niin Oturum Yo6netmeye iliskin Oz-
yeterlik alt boyutu ile PDBO’niin Psikolojik Danisma
Siirecini Yonetebilme alt boyutu arasindaki iliski kat
sayis1 .47; Kesif Becerilerine Iliskin Oz-Yeterlik ile
Analitik Beceriler alt boyutlar1 arasindaki iligki kat
sayis1 ise .56 olarak bulunmustur. Iki 6lcegin benzer
alt boyutlar1 arasindaki iligkilerin timii anlamli
bulunmustur.

PDOO’niin Giivenirligi

PDOO’niin i¢ tutarlik giivenirlik calismasi
kapsaminda 6l¢egin ve alt 6l¢ek puanlarinin McDonald
Omega i¢ tutarhk katsayilar1 hesaplanmistir.
McDonald Omega katsayilari, Yardim Becerileri Oz-
Yeterligi igin alt boyutu i¢in .92, Oturum Yo6netmeye
Iliskin Oz-yeterlik alt boyutu icin .95, Psikolojik
Danisma  Siirecindeki ~ Zorluklara fliskin ~ Oz-
yeterlik alt boyutu igin .95 ve PDOO igin .98 olarak
hesaplanmistir. PDOO’niin tiim alt boyutlarina iliskin
McDonald Omega degerleri Tablo 2’de verilmistir.
Elde edilen i¢ tutarlik katsayilar1 PDOO puanlarmin
giivenilir sonuglar verdigini gostermektedir.

Tablo 2. PDOO i¢in McDonald Omega (») I¢ Tutarlik
Katsayilar

Faktorler Alt Boyutlar 0}
Yardim Becerileri
Oz-Yeterligi 92

Kesif Becerileri .79
Iggorii Becerileri .80

Eylem Becerileri 75

Oturum Yénetmeye iliskin

Oz-yeterlik 95

Psikolojik Danigma

Siirecindeki Zorluklara

fliskin Oz-yeterlik 95
iliskide
Catismalar 90
Danisan 90
Problemleri
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Tartisma

Bu c¢alismada Lent ve arkadaslar1 (2003)
tarafindan gelistirilen Psikolojik Danigma Oz-Yeterlik
Olgeginin Tiirkge’ye ceviri calismalar yapilmis
ve Olgcegin psikometrik ozellikleri incelenmistir.
PDOO niin faktdr yapisinin Tiirk psikolojik danisman
adaylarindan olusan bir Orneklemde dogrulanip
dogrulanamayacagini belirlemek amaciyla orijinal
calismada oldugu gibi yardim becerileri 6z-yeterligi,
oturum yonetmeye iliskin 6z-yeterlik ve psikolojik
danmigma siirecindeki zorluklara iliskin 6z-yeterlik
boyutlarinda yer alan maddeler ayri ayr1 analiz
edilmis, yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda
kabul edilebilir uyum iyiligi degerleri elde edilmistir.
Bu bulgular, orijinal Olcegin faktdr yapist ile
iilkemizde egitim gormekte olan psikolojik danigman
adaylarindan olusan 6rneklemden elde edilen faktor
yapisinin birbiriyle ortiistiigiinii gostermektedir (Lent
ve ark., 2003). Olgegin benzer dlgekler calismasi
kapsaminda ise, PDOO ve PDBO’nin toplam ve
alt olgek puanlari arasindaki iligkiler incelenmistir.
PDOO ile PDBO’den elde edilen toplam puanlar
arasinda, PDOO niin Oturum Yénetmeye Iliskin Oz-
yeterlik alt boyutu ile PDBO’niin Psikolojik Danisma
Siirecini Yonetebilme alt boyutu arasinda ve Kesif
Becerilerine iliskin Oz-Yeterlik ile Analitik Beceriler
alt boyutlar1 arasinda olumlu yonde ve anlamh
iligkiler bulunmustur. Bulunan bu iliskiler orijinal
Olcek iizerinde yapilan gegerlik calismalarinda elde

edilen bulgularla benzerlik gostermektedir (Lent ve
ark., 2003).

PDOO’niin  giivenirligine  iliskin  yapilan
analizlerde her bir alt 6l¢ek i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik
katsayilarinin yeterli diizeyde oldugu sonucuna
varilmistir. Bubulgular1s1gida, PDOO niin psikolojik
danigman adaylariin psikolojik danisma 6z-yeterlik
diizeylerini degerlendirmede kullanilabilecek, gegerli
ve gilivenilir puanlar veren bir 6lgme araci oldugu
sOylenebilir.

Bu ¢aligmadan elde edilen sonuclar, aragtirmanin
calisma grubunu olusturan on bir {niversitenin
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Lisans Programi
dordiincii sinifina devam etmekte olan 470 6grenciden
elde edilen verilere dayanmaktadir. Her ne kadar bu
calisma {ilkemizdeki degisik tiniversitede Rehberlik
ve Psikolojik Danigmanlik egitimi géren Ogrencileri
kapsasa da, psikolojik danisma Oz-yeterliginin
onu Ol¢mede kullanilan araglarin 6zelliklerinden
etkilendigini géz Oniinde bulunduruldugunda,
PDOO’niin gegerlik ve giivenirlik caligmalarmin
farkli 6rneklemler {izerinde de yapilmasimin yararh
olacag diigiiniilmektedir (Larson ve Daniels, 1998).

Ayrica psikolojik danigman adaylariin psikolojik
danisma o6z-yeterlik diizeyleri Olgmek amaciyla
kullanilacak  bu  0Olgegin, psikolojik  danigma
oz-yeterligi ile iligkili olabilecek degiskenleri
arastirmaya yonelik aragtirmalara katki saglayacagi
diistiniilmektedir.
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Extended Summary

The Validity and Reliability Study of the Turkish Version of

Counseling Self-Efficacy Scale

Burcu PAMUKCU and Ayhan DEMIR

With proving the effectiveness of counseling
in treating a variety of psychological problems, the
factors which influence the effectiveness of counseling
have been a popular research topic (Lambert and
Ogles, 2004). Although there are several factors
which contribute to the effectiveness of counseling
process, factors related to counselor also plays an
important role in the success of counseling process
(Beutler et al., 2004; Hackney and Cormier, 2005).
The characteristics of an effective counselor receive
the interest of researchers and also the counselor
educators. It is known that even though counselor
trainees get the same training, the effectiveness levels
of trainees may be different. Thus, focusing the only
counseling skills, counseling theories etc. during
the counselor education is not sufficient to train
efficacious counselors (Larson, 1998).

Bandura (1986) defined the term of ““self-efficacy”
as “people’s judgments about their capabilities
and their self-perceptions of efficacy affect their
motivation and performance. The term of self-
efficacy is adapt to counseling profession like many
other areas and defined as “a counselor’s judgments
of their capabilities to successfully counsel a client
or their expectations for success in a counseling
situation in the near future” (Larson et al., 1992).
Counseling self-efficacy in counseling education is
important for two reasons (Larson, 1998; Larson et
al., 1992). First, counseling self-efficacy is assumed
to affect the trainees’ counseling performances and
the level of effectiveness during the counseling
process. Second, counseling self-efficacy may be
critically important in counselor trainees’ career
development, career goals and commitment (Larson,
1998; Larson et al., 1992).

For the purpose of measuring counseling self-
efficacy, several instruments have been developed.
These instruments are developed to measure
counseling self-efficacy in various aspects such as
individual counseling, group counseling, school
counseling, career counseling. In Turkey, studies
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that are designed to measure counseling self-efficacy
are especially focused on school counseling self-
efficacy (Elementary School Counselor Self-efficacy
Scale; Can, 2010; School Counselor Self-Efficacy
Scale; Yiyit, 2001; The School Counselor Self-
efficacy Scale; Erkan, 2011). On the other hand, the
instruments which are designed to measure individual
counseling self-efficacy levels of counseling trainees
are inadequate in Turkey. Therefore, the purpose of
this study is to examine psychometric properties of
the Turkish form of the Counseling Self-efficacy
Scale (Lent et al., 2003).

Method

The data for the present study was collected from
470 senior undergraduate students enrolled in the
Department of Guidance and Counseling at eleven
universities during spring semester of 2009-2010
academic year. Out of 470, 335 of the participants
were female (71 %) and 135 of the participants
were male (29 %). Counseling Self-Efficacy Scale
and Counseling Skills Scales are used in this study.
Confirmatory factor analysis (CFA) was conducted to
examine the construct validity of the scale. To assess
convergent validity of the PDOO, the relationship
between PDOO and Counseling Skills Scales are
examined.

Results

In order to examine the construct validity of
the PDOO, confirmatory factor analysis was
used. The results of confirmatory factor analysis
for Helping Skill Self-efficacy yielded x¥df =
2.16, p<.000, RMSEA = 0.051, S-RMR = 0.038,
GFI = 0.95, AGFI = 0.93, CFI= 0.98. The results
of confirmatory factor analysis for Session
Management Self-efficacy yielded x*/df = 3.56,
p<.000, RMSEA = 0.076, S-RMR = 0.026, GFI
= 0.95, AGFI = 0.92, CFI= 0.99. The results of
confirmatory factor analysis for Counseling
Challenges Self-efficacy yielded x*df = 3.34,



p<.000, RMSEA = 0.072, S-RMR = 0.045, GFI =
0.91, AGFI = 0.88, CFI = 0.98. Lastly, the second
order confirmatory factor analysis was done and
three factor model of PDOO was supported (x*/df
=3.34, p<.000, RMSEA = 0.072, S-RMR = 0.053,
GFI=0.98, AGFI = 0.98, CFI = 1.00.

To assess convergent validity of the PDOO, the
pattern of correlations between PDOO and Counselor
Skills Scale were compared. Results indicated that
PDOO positively correlated with Counselor Skills
Scale and similar subscales of scales also positively
correlated to each other.

Internal consistency of the PDOO was calculated
through McDonald Omega (w) estimation. The
reliability coefficient McDonald Omega (w) for
the overall scale was .98 and internal consistency
estimates for each of the three factors were .92
for Helping Skill Self-Efficacy, .95 for Session
Management Self-Efficacy, and .95 for Counseling
Challenges Self-Efficacy. In conclusion, this study
provided preliminary support for the psychometric
properties of the Turkish version of the PDOO and
the scale can be used for measuring counseling self-
efficacy in Turkish counselor trainees.
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Discussion

The results of confirmatory factor analyses
provided further support for the construct validity
of the scale. In order to test concurrent validity,
Counselor Self-efficacy Scale and Counselor Skill
Scale was used. Results indicated that PDOO
positively correlated with Counselor Skill Scale and
similar subscales of scales also positively correlated
to each other. The internal consistency coefficients of
CASES was .98, The internal consistency coefficients
of subscales were, .92 for Helping Skill Self-efficacy,
.95 for Session Management Self-efficacy and .95 for
Counseling Challenges Self-efficacy. In conclusion,
PDOO is valid and reliable to measure counseling
self-efficacy levels of counselor trainees.

The data of this study are collected from a sample
of 470 senior counselor trainees who are enrolled in
eleven universities in Turkey. Even though the data of
this study are collected from counselor trainees from
several universities, the validity and reliability studies of
PDOO should be repeated on different samples (Larson
and Daniels, 1998). Furthermore, the future studies
will contribute better understanding of the relationships
among counseling self-efficacy and related factors.
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