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Evlilik Uyumunun Empatik Egilim, Iletisim ve Catisma Cézme
Stillerine Gore Yordanmasi!

Predicting Marital Adjustment According To Empathic Tendency,
Communication and Conflict Resolution Styles

Yagmur SOYLU? ve D. Yelda KAGNICP

Oz: Evlilik sorunlarinin, bosanma oranlarmnin ve bunlara bagli olarak psikolojik yardim alma talebinde
bulunanlarin tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de giderek yayginlagmasi, evlilik iliskisinin farkli
boyutlartyla incelenmesini ihtiyag haline getirmektedir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda evlilik aragtirmalarinda
iizerinde ¢alisilan temel kavramlardan biri olan evlilik uyumu 6nem kazanmaktadir. Bu aragtirma empatik
egilim, aile i¢i iletisim ve ¢atigma ¢ozme stillerinin evlilik uyumunu yordama diizeyini incelemek amaciyla
yapilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak Ciftler Uyum Olgegi, Empatik Egilim Olgegi, Aile
Degerlendirme Olgegi’nin Iletisim alt boyutu, Catisma Coziim Stilleri Olgegi ve arastirmaci tarafindan
hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullamlmistir. Arastirmaya {zmir ilinin merkez ilgelerinde yasayan 360
evli birey (203 kadin, 157 erkek) katilmistir. Empatik egilim, aile i¢i iletisim ve ¢atisma ¢ézme stillerinin
evlilik uyumunu yordama giiciinii ortaya koymak amaciyla asamali ¢oklu regresyon analizi yapilmustir.
Aragtirmanin sonuglar incelendiginde; Aile i¢i iletisim, olumsuz ve itaat ¢catisma ¢ozme stillerinin evli
bireylerin evlilik uyumunun anlamli yordayicilar1 oldugu bulunmustur. Birinci asamada, evli bireylerin
sahip olduklari etkili olmayan aile i¢i iletisim ile evlilik uyumu (puanlar1) arasindaki ikili korelasyon
negatif yonde ve anlaml olarak bulunmustur. Tkinci asamada, olumsuz ¢atisma ¢ozme stili degiskeni ile
evlilik uyumu arasindaki ikili korelasyonun negatif yonde ve anlamli oldugu ortaya konmustur. Ugiincii
asamada ise itaat ¢atisma ¢ozme stili ile evlilik uyumu arasindaki ikili korelasyonun pozitif yonde ve
anlamli oldugu goriilmiistiir. Empatik egilim, ¢atisma ¢6zme stillerinden olumlu ve geri ¢ekilmenin ise
evli bireylerin evlilik uyumunun anlamli yordayicilari olmadigi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar sozciikler: evlilik uyumu, empati, iletisim, ¢atigma ¢ézme stili.

Abstract: Studies on various aspects of the marital relationship are needed due to the increase of
divorce rates and the number of people who ask for psychological help because of marital problems
in Turkey as well as all over the world. In accordance with these requirements marital adjustment
which is one of the basic concepts studied in marital researches comes into prominence. This study
was conducted to examine the predictive power of empathic tendency, communication and conflict
resolution styles on the marital adjustment. ‘Dyadic Adjustment Scale’, ‘Empathic Tendency Scale’,
‘Conflict Resolution Styles Scale”’ and ‘A Personal Questionnaire’ designed by the researcher were used
to collect data in this study. 360 married individuals (203 female, 157 male) from the central districts
of Izmir, Turkey, constituted the target sample. In order to determine the predictive power of empathic
tendency, communication and conflict resolution styles on the marital adjustment, a stepwise multiple
regression analysis was conducted. The results of this study showed that communication, negative and
subordination conflict resolution styles significantly predict marital adjustment of married individuals.
In the first stage, significant negative correlation was found between communication ineffectively and
marital adjustment. In the second stage, significant negative correlation was found between negative
conflict resolution style and marital adjustment. In the third stage, significant positive correlation was
found between subordination conflict resolution style and marital adjustment. Empathic tendency,
positive and retreat of conflict resolution styles were not significant predictors of marital adjustment
of married individuals.

Keywords: marital adjustment, empathy, communication, conflict resolution styles.
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Evlilik, aile iligkisinin kuruldugu ve bir sonraki
neslin yetistirildigi bir kurum oldugundan, en temel
ve en Onemli insan iligkisi olarak tanimlanmaktadir
(Larson ve Holman, 1994). Kiiltiirler arasinda bir¢ok
acidan farkliliklar gostermekle birlikte, kigilerarasi
iliskilerde 6nemli bir yere sahip olan evlilik iliskisi,
uzun siireden beri farkli disiplinlerde arastirma
konusu yapilmaktadir (Yilmaz, 2001). Evlilik
sorunlarinin, bosanma oranlarmin ve bunlara bagh
olarak psikolojik yardim alma talebinde bulunanlarin
tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de giderek
yayginlagmasi, evlilik iligskisinin farkli boyutlariyla
incelenmesini ihtiya¢ haline getirmektedir (Shek,
1999; Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2013).

Evlilik uyumu evlilik aragtirmalarinda {izerinde
calisilan temel kavramlardan biridir.  Evlilik
iligkisiyle ilgili olarak siklikla kullanilan mutluluk,
basart, doyum ve uyum kavramlarinin anlamiyla
ilgili olarak literatiirde tam anlamiyla fikir birligine
varilamamistir. Bununla birlikte evlilik iliskisini
etkileyen, bir¢ok degiskenle iligkili ve karmagik bir
kavram olan evlilik uyumunun kapsamli bir sekilde
tanimlanarak anlagilmasi gerekmektedir (Agik, 2008;
Erbek, Bestepe, Akar, Eradamlar ve Alpkan, 2005;
Fisiloglu, 2001; Hicks ve Platt, 1970; Ozen, 2006;
Spainer ve Lewis, 1980). Ailedeki tiim bireylerin
fiziksel ve psikolojik sagligini etkileyen oldukca
onemli bir faktdor olan evlilik uyumu ahenkli ve
etkili bir evlilik iligkisine sahip olmak i¢in gerekliligi
kabul edilen bir kavramdir (Ersanli ve Kalkan, 2008;
Tuncay, 2006). Birbiriyle iletisim halinde olan, evlilik
ve aileyi ilgilendiren konularda fikir birligi yapabilen
ve sorunlarini olumlu bir gekilde ¢dzebilen ¢iftlerin
evliligi uyumlu bir evlilik olarak tanimlanabilir (Akar,
2005; Erbek ve ark., 2005).

Sadece belli kuram ya da degiskene bagh
olarak agiklanmasi gili¢ olan evlilik uyumu,
farkli degiskenlerle iliskilidir. Empatik egilim bu
degiskenlerden biridir. Bugiin {izerinde uzlasilan
Rogers’in  1970’li yillarda yaptigi tanima gore
empati, bir insanin kendisini karsisindaki insanin
yerine koyarak onun diisiincelerini dogru olarak
anlama, duygularimni hissetme ve bu durumu ona
anlatma siirecidir. Empatik anlayis her zaman
kisilerarasi alan i¢inde olusur. Kisileraras: etkilesim
her iki yonde bilgi ve duygularin akisini igerir, bu da
karsilikl1 geribildirim siireglerini giiglendirip, anlayisi
arttirir  (Akt., Tutarel-Kiglak ve Cabukga, 2002).
Ciftler arasindaki iliskide etkili ana gostergelerden
biri olan empatik egilim, ¢iftlerden birinin digerinin
duygularini ve diigiincelerini dogru bir sekilde anlama
becerisidir. Empatik egilim, evliliklerde yasanan
catigmalar sirasinda, belirli bir duygu hakkinda
eslerin bireysel degerlendirmelerindeki benzerligi
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gostermektedir. Eglerin ¢atigma sirasinda birbirlerinin

duygularin1  anlayabilme  yetenegi, iletisimin
kalitesiyle de iligkilidir (Papp, Kouros ve Cummings,
2010).

Empatik egilim gibi evlilik uyumuyla iligkili
oldugu diistiniilen diger bir faktor, aile i¢i iletigimdir.
Aile igi iletisim, aile iyeleri arasindaki bilgi
aligverigidir. Aile iyelerinin her zaman aralarinda
etkili ve siirekli bir iletisim olmasinin, act ve tath
yasantilarin1  birbirlerine anlatip paylagmalarinin
ailede dengeli ve saglikli bir yasam saglamak igin
olumlu bir ortam yarattig ileri siiriilmektedir. Etkili
bir iletisimin, ailede Kkisilerin birbirlerini daha iyi
tanimalarina, kaynaklarin kullaniminda beraberligin
saglanmasina, davraniglarda koordinasyona,
amagclarin belirlenmesine, kisilerin kendilerine ve
diger kisilere saygi duymalarina olanak sagladig
belirtilmektedir (Aydm, 1998; Ozgiiven, 2000).
Aile-igi iletisimin saglikliligi, aile iiyeleri arasindaki
s0zlii iletisimin agik ve dogrudan olmasidir. Sagliksiz
iletisim 1ise, aile iiyeleri arasindaki sozlii iletigimin
kapaliligi, kisilerin sdylemek istediklerini dolayli
yollardan ifade etmeleridir (Aydin, 1998). Evlilik bir
iletisim ve etkilesim sistemidir. Eslerin birbirlerine
ruhsal, toplumsal ve cinsel beklentilerini ve
mesajlarini ortaya koymalar1 ve dile getirebilmeleri
icin karsilikli etkilesim iginde olmalari gerekir.
Uyumlu bir evliligin 6n kosullarindan birisi de
saglikli bir iletisimdir. Iletisim, eslerin birbirlerine
acilmasi, birlikte olmasi ve diisiince aligverisini
icerdiginden evlilik yagaminin Kkalitesini belirler.
Esler arasindaki iletigim yetersizliginin ise evlilige
zarar verdigi diisiiniildiigiinden, iletisim sorunlarini
¢ozmeden uyumlu bir evlilik siirdiirmek zordur
(Ozgiiven, 2000).

fletisim becerilerindeki yetersizligin  yanisira
catigma ¢ozme becerilerindeki yetersizlik de evlilik
sorunlarinin baslica nedeni olarak goriilmektedir.
Ciftler, yapici iletisimi ve ¢atigma ¢dzme davraniglarini
bilmiyorlarsa uyumsuzluk yasamalarinin kagmilmaz
oldugu diigiiniilmektedir (Ersanli ve Kalkan, 2008).
Dolayistyla evlilik uyumuyla iligkili faktorlerden bir
digeri de, ¢atigma ¢ozme stilleridir. Evlilikte ¢atigma
¢ozme stilleri, ¢iftlerin iligkilerinde karsilagtiklar
sorunlar1 ele alma sekilleri olarak tanimlanmaktadir
(Cann, Norman, Welbourne ve Calhoun, 2007).
Catisma ¢ozme stillerinin, evlilik iliskisinde uzun
donemli kaliteyi yakalamada ve siirdiirmedeki etkisi,
evliligin kalitesiyle olan iligkisini gostermektedir.
Eslerin evliliklerindeki c¢atismayla ilgili diisiince
sekilleri ve verdikleri tepkiler ile evliliklerinin kalitesi
hakkindaki eslerin algilar1 arasindaki iliskiyle uzun bir
stiredir ilgilenilmektedir (Ridley, Wilhelm ve Surra,
2001). Evlilik iligkisinin niteliginin arastirilmasinda
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onemli bir kavram olan evlilik uyumunu inceleyen
bazi teorisyenler, kriter olarak evlilik i¢i catismalari ele
almig ve ¢atismanin olmamasinin ya da ¢iftin gatigma
ile bas edebilme yetilerinin, o evlilikte uyumun
varlhigina isaret ettigini 6ne siirmiislerdir. Sonug olarak,
evliligin uyumlu bir sekilde siirdiiriilmesinde, her iki
kisiyi de mutlu edecek ortak bir yagam bigimi bulmak
ve catigmalart ¢ézme yollarmi 6grenmek oldukga
onemlidir (Ersanli ve Kalkan, 2008).

Evlilik iligkisinin kalitesi ve yordayicilar1 sosyal
bilimlerde dikkat ¢eken bir konu haline gelmistir.
Yurt diginda yapilan arastirmalar incelendiginde,
evlilik uyumuyla iliskili degiskenlerin agiklanmasina
onem verildigi ve ¢ok ¢esitli degiskenlerin ele alindigi
goriilmektedir. Ele alinan ¢esitli degiskenler arasinda
empati, iletisim, catigma ve ¢atigma ¢ézme stillerini
de igeren arastirmalarin yapildigi goriilmektedir
(Addis ve Bernard, 2002; Ebenuwa-Okoh, 2008;
Elliott, 1982; Gordon, Baucom, Epstein, Burnett
ve Rankin, 1999; Heene, Buysse ve Oost, 2007,
Koerner ve Fitzpatrick, 2002; Shollenberger, 2001;
Stanley, Markman ve Whitton, 2002). Evlilik uyumu
konusunda Tiirkiye’de aragtirmalarin 2000°1i yillar
itibariyle giderek arttig1 goriilmektedir (Akar, 2005;
Erbek ve dig., 2005; Malkog, 2001; Ozen, 2006;
Sardogan ve Karahan, 2005; Sener ve Terzioglu,
2008; Tutarel-Kislak ve Cabukg¢a, 2002; Ugurlu,
2003). Arastirma bulgulari, evlilik uyumu ve evlilik
doyumunu igeren evlilik kalitesinin, bireyin ruhsal
saghiginda etkisi oldugunu belirtmektedir. Evlilik
uyumunun azalmasiyla ruhsal sagligin da zayiflamasi,
evliligin saglik tizerindeki etkisini gostermektedir
(Kumar, Mori ve Patel, 1989; akt. Shek, 1999). Bagka
bir ifadeyle, uyumlu bir evlilige bagl olarak gelisen
evlilik mutlulugu ve evlilik doyumu, insan yasaminda
6nemli bir rol oynamakta ve evli bireylerin psikolojik
saghigint yakindan etkilemektedir (Sardogan ve
Karahan, 2005). Psikolojik iyilik hali i¢in en
o6nemli unsurlardan biri olarak kabul edildigi igin de
evlilik uyumu {izerinde ¢aligilmasi gereken onemli
konulardan biridir. Ayrica evliligin saglamligi ve
devamliligi, yalnizca evli ¢iftler i¢in degil aile ve tiim
toplum i¢in 6nemli oldugundan, evlilik uyumunun ve
iligkili faktorlerin belirlenmesi daha da 6nemli hale
gelmektedir (Giingér ve Ilhan, 2008).

Bubaglamdabuarastirmada empatik egilim, aileigi
iletisim ve gatigma ¢dzme stillerinin evlilik uyumunu
yordama giiclini ortaya koymak amaglanmigtir.
Evlilik yasantis1 hem aile bireylerini hem toplumu
etkiledigi i¢in bu aragtirma evlilik iligkisini daha iyi
anlayabilmek agisindan onemlidir. Tiirkiye’de ve
tim diinyada bosanma oranlarinin artig gosterdigi
de dikkate alindiginda, evlilik sorunlari yasayan
cgiftlerin desteklenmeye ihtiyact oldugu agiktir.
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Hem evlilik iligkisini daha iyi anlayabilmek hem de
ciftleri destekleyecek onleyici ¢aligmalar yapabilmek
acisindan evlilik uyumunun arastirilmasinin aile
ve evlilik psikolojik danmigmanligi alanina katki
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Yontem

Arastirma Modeli

Bu aragtirmada, evli ciftlerin evlilik uyumunu
yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla iliskisel
tarama modeli kullanilmustir. Iliskisel tarama
modelleri, iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki
birlikte degisimi ve bu degisimin derecesini
belirlemeyi amacglayan aragtirma modelleridir.
Tarama yolu ile bulunan iligkiler, olgular arasindaki
neden-sonug¢ iligkisini vermez, sadece iliskinin
olup olmadigini ve yoniinii gosterir. Bu aragtirma
modelleri, bazi ipuglart vererek bir degiskendeki
durumun bilinmesi halinde &tekinin kestirilmesinde
yararli sonuglar verebilir (Karasar, 2000).

Arastirma Grubu

Arastirma grubu, Izmir’in ¢esitli ilgelerinde
yasayan en az bir yillik evli ve aragtirmaya goniillii
olarak katilan 360 kigiden olusmaktadir. Tablo 1’de
aragtirma grubunun demografik degiskenlere gore
sayisal dagilimi verilmistir.

Veri Toplama Araclari

Ciftler Uyum Olgegi(CUO): Spanier (1976)
tarafindan gelistirilmis ve Tirk¢e’ye uyarlamasi
Fistloglu ve Demir (2000) tarafindan yapilmistir.
Olgek, evli veya birlikte yasayan giftlerin iliski
niteligini  degerlendirmek amaciyla gelistirilmis
32 maddeden olusan bir O6lgektir. Cift anlasmasi,
¢ift doyumu, sevgi gosterme ve giftlerin baglilig
olmak iizere dort alt boyutu bulunmaktadir. Toplam
puan Dbiitin maddelerin toplamindan olusmakta
ve 0-151 arasinda degismektedir. Olgekten alinan
puanlarin yiiksekligi iliskiden elde edilen uyumun
arttigini, puanlarin diisiikliigii ise uyumun azaldigin
gostermektedir. Alt boyutlardan elde edilen puanlar da
kullanilabilmesine ragmen, bu arastirmada da oldugu
gibi genelde cift iliskisinin niteligini degerlendirmek
icin elde edilen toplam puan kullanilmaktadir. Benzer
dleek gecerligini kapsaminda uyarlanan CUO ve
Locke-Wallace Evlilik Uyum Olgegi arasindaki
korelasyon .82 (p<0.05; n = 264) bulunmustur. Tiim
6l¢ek i¢in giivenirlik katsayist .96’ dir. Tiirk 6rneklemi
icin yapilan gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasinda;
6l¢egin i¢ tutarlilik giivenirlik katsayisi orijinal sonuca
yakin bir sekilde .92 olarak bulunmustur. (Figiloglu
ve Demir, 2000). Bu arastirmada 6lgegin Cronbach
Alpha i tutarlik katsayisi .94 olarak bulunmustur.



Tablo 1. Arastirma Grubunu Olusturan Katilimcilarin
Cinsiyet, Gelir Durumu, Egitim Durumu, Evlilik Stiresi,
Evilenme Usulii ve Cocuk Sayisina Gore Sayisal Dagilimi

N %
Cinsiyet
Kadin 203 56.4
Erkek 157 43.6
Gelir Durumu
Diistik 24 6.7
Orta alt1 67 18.6
Orta 59 16.4
Orta iistii 73 20.3
Yiiksek 137 38.1
Egitim Durumu
Okur-yazar 4 1.1
ilkdgretim 59 16.4
Lise 128 35.6
Universite 158 439
Yiiksek lisans/doktora 11 3.1
Evlilik Siiresi
1-5 y1l aras1 79 21.9
6-10 y1l aras1 41 11.4
11-15 y1l arast 59 16.4
16-20 y1l aras1 51 14.2
21 yil ve tizeri 130 36.1
Evlenme Usulii
Anlasarak 270 75.0
Goriicii usuli 87 242
Akraba 3 .8
Cocuk Sayis1
Yok 63 17.5
Tek gocuk 98 27.2
iki cocuk 164 45.6
Ug veya daha fazla 35 9.7
Toplam 360 100

Empatik Egilim Olgegi (EE0Q): 1988 yilinda
Dokmen tarafindan gelistirilmistir. EEO, alt madde
ve her maddeye iliskin 12 segenekten olugmaktadir.
Puanlar yiikseldikce empatik egilim diizeyi
artmakta, puanlar diistiikce empatik egilim diizeyi
azalmaktadir. Olgiit bagimli gegerlik kapsaminda,
EEO ile Edwards Kisisel Tercih Envanteri’nin
‘Duygulart Anlama’ adli alt Ol¢eginin toplam
puanlari arasindaki korelasyon katsayisi .68 olarak
belirlenmistir. Test tekrar test giivenirlik katsayisi
.82 bulunmustur. iki yarim test giivenirlik katsayisi
ise .68 olarak elde edilmistir. Bu aragtirmada 6l¢egin
Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .64 olarak
saptanmistir.
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Aile Degerlendirme Olgegi (ADO): Epstein,
Bishop, Baldwin ve Keitner (1983) tarafindan
gelistirilmis  olup, ailenin islevlerini hangi
konularda yerine getirebildigini veya getiremedigini
belirleyen bir dlgme aracidir. ADO, 60 maddeden
ve yedi alt dlgekten olugsmaktadir. Bu alt 6lcekler;
problem ¢ozme, iletisim, roller, duygusal tepki
verebilme, gereken ilgiyi gosterme, davranig
kontrolii ve genel fonksiyonlardir. Bu arastirmada
kullanilan fletisim alt 6lgegi, dokuz maddeden
olugmakta ve aile liyeleri arasindaki bilgi aligverisi
bi¢giminde tanimlanmaktadir. Alt OSlgekten alinan
puanlarin yiiksekligi etkili iletisimin azaldigini,
puanlarin diigikligi ise etkili iletisimin arttigini
gostermektedir. ABD’de yapilan gegerlik ve
giivenirlik ¢alismasinda, i¢ tutarlilik (alfa katsayisi)
altt boyutta .72 ve .92 arasinda degismektedir.
test tekrar test gegerligi kapsaminda iki uygulama
arasindaki korelasyonlar, .66 ve .76 arasinda
degismektedir. ADO, Bulut (1990) tarafindan
Tiirk¢e’ye ¢evrilmis ve Tiirkiye’de gegerlik ve
giivenirlik calismas: yapilmistir.  Olgegin  yapi
gecerligi, bilinen gruplarin karsilagtirilmasi teknigi
ile sinanmis ve anlamli bir fark bulunmustur. Olgegin
uyum gecerligini incelemek amaciyla ADO Evlilik
Yasam Olgegi ile birlikte uygulanmgtir. Deneklerin
her iki Olgekten aldiklar1 puanlar iizerinden
hesaplanan Pearson-momentler ¢arpimi korelasyon
katsayis1 .66°dir. Olgek, gerek i¢ tutarlik gerek puan
degismezligi agisindan p<.001 diizeyinde anlamli
sonu¢ vermistir (Bulut, 1990). Bu aragtirmada
lgegin ‘Iletisim’ alt boyutunun Cronbach Alpha ig
tutarlik katsayisi .74 olarak bulunmustur.

Catisma Coziim Stilleri Olgegi (CCSO): Likert
tipi bir Olgek olup altt basamakli dereceleme
sistemiyle 25 maddeden olusmaktadir. Olgek, olumlu
(positive), olumsuz (negative), itaat (subordination)
ve geri ¢ekilme (retreat) g¢atisma ¢oziim stilleri
olmak lizere dort ¢atisma ¢6zme stilini 6lgmektedir.
CCSO, toplam puan vermemekte, alt olceklerin
puanlarina dayanmaktadir. Arastirma sonuglari,
Olgegin yiiksek madde yiiklemeleriyle (minimum
.54) yiiksek yapi1 gecerligine, anlamli korelasyonlarla
yiiksek olgiit gegerligine, yiiksek boliinmiis yari test
giivenirligine ve yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugunu
gostermektedir. Cronbach Alpha ig tutarlik katsayilari
sirastyla .77, .81, .75 ve .80 olarak hesaplanmistir.
Ayrica, maddelerin korelasyonlar1 .20’den yiiksektir
(Ozen, 2006). Bu arastirmada Cronbach Alpha ig
tutarlik katsayist Olumlu Catigma Coézme Stili alt
boyutu i¢in .68, Olumsuz Catisma Cozme Stili alt
boyutu i¢in .66, Geri Cekilme Catisma Coézme Stili
alt boyutu igin .68 ve Itaat Catisma Cozme Stili alt
boyutu i¢in .72 olarak bulunmustur.
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islem

Aragtirma verilerinin elde edilmesi asamasinda,
aragtirmada kullanilan veri toplama araglarinin
uygulanmasi Izmir’in merkez ilgelerinde (Karsiyaka,
Konak, Buca, Karabaglar, Bornova, Gaziemir
ve Balgova) yasayan bireylerin katilimlar1 ile
gerceklestirilmistir. Orneklem belirlenirken
ulagilabilir 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Eslerin
katilim sirasinda en az bir yillik evli olmalar1 ve
esleriyle beraber yasamalar1 kriter olarak alinmigtir.
Katilimcilarin cevaplarinin gizli tutulacagi, kisisel
bir degerlendirme yapilmayacagi ve sadece arastirma
kapsaminda kullanilacagi belirtilerek katilimcilardan
icten ve dogru cevaplar vermeleri istenmistir. Ayrica,
katilimcilardan kimlikleri ile ilgili herhangi bir
bilgi yazmamalar1 ve aldiklart 6lgekleri eslerinden
bagimsiz olarak doldurarak geri vermeleri de
istenmigtir. Tiim Olgeklerin uygulanmasi sirasinda
katilimcilarin yaninda bulunulmadigindan, 6lgeklerin
bagina kisa bir yonerge eklenmistir. Bu yonergede,

katilimcilardan olgekleri igten ve diiriist bir sekilde
yanitlamalari istenmis, arastirmaciyla ilgili bilgiler ve
¢alismanin amaci verilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada ele alman bagimsiz degiskenlerin
evlilik uyumunu yordama giiciinii belirlemek
amaciyla ¢iftlerin evlilik uyumuna oOnemli katki
getiren degiskenlerin igleme alinabilmesi i¢in agsamali
regresyon analizi kullanilmistir.

Bulgular

Arastirmada bagimli degisken olarak evlilik
uyumu, bagimsiz degiskenler olarak ise empatik
egilim, aile i¢i iletisim, olumlu, olumsuz, geri
¢ekilme ve itaat ¢atisma ¢6zme stilleri ele alinmustir.
Tablo 2’de arastirmada yer alan bagimli ve bagimsiz
degiskenlerin betimsel istatistikleri ve degiskenler
arasindaki korelasyonlar verilmistir.

Tablo 2. Bagimli ve Bagimsiz Degiskenlerin Betimsel Istatistikleri ve Degiskenler Arasindaki Korelasyonlar

X ss 1 2 3 4 5 6 7

Bagimli

1. EU 112.18 21.02 1.00
Bagimsiz

2.EE 123.15 20.45 20% 1.00

3.AIl 15.46 4.46 -.58* -21% 1.00

4.0CCS 26.67 5.49 34% A1 -.40% 1.00

5.0zCCS 16.13 6.18 -.44%* -.15% 29% -21% 1.00

6.GCCCS 22.83 6.45 .06 -.02 -.01 22% .10* 1.00

71¢CCS 22.78 6.18 A7* -.05 -.04 31* -.18%* 53 1.0
*<.05

NOT: EU=Evlilik Uyumu; EE=Empatik Egilim; Ali=Aile I¢i Iletisim; OCCS=0lumlu Catisma Cézme Stili;
0zCCS=Olumsuz Catisma Cézme Stili; GCCCS=Geri Cekilme Catisma Cozme Stili; ICCS=Itaat Catisma Cozme Stili

Katilimcilarin -~ evlilik uyumu diizeyleri icin
uygulanan asamali ¢oklu regresyon analizi iig¢
asamada tamamlanmistir. Asamali ¢oklu regresyon
analizi yontemi ile katilimcilarin aile i¢i iletisim ile
olumsuz ve itaat catigma ¢ozme stili degiskenleri

analize girmis ve bu degiskenlerin evlilik uyumunu
yordama giici saptanmigtir. Evlilik uyumunun
yordanmasina iligkin agamali ¢oklu regresyon analizi
sonuglari Tablo 3. ve Tablo 4.’te verilmistir.

Tablo 3. Evii Bireylerin Evlilik Uyumu Puanlarinin Yordanmasina Iliskin R ve R? Degisimi

DEGISKEN Coklu ) R? F F Degisim
N=360 R R Degisim  Degisim sdl sd2 p
AILE iCi ILETISIM 577 333 333 178.999 1 358 .000
OLUMSUZ CCS 643 414 081 49.117 1 357 .000
ITAAT CCS 651 423 010 5.868 1 356 016

NOT: OLUMSUZ CCS = Olumsuz Catisma C6zme Stili; ITAAT CCS = Itaat Catisma Cézme Stili
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Birinci asamada, evlilik uyumu puanlarinin en
iyi yordayicisi ya da evlilik uyumu puanlarindaki
varyansin en biiyiik agiklayicisi olarak ‘aile ici
iletisim” degiskeni analize girmis ve toplam
varyansin % 33,3’tini agiklamigtir. Evli bireylerin
sahip olduklari etkili olmayan aile ici iletisim ile
evlilik uyumu (puanlar1) arasindaki ikili korelasyon
negatif yonde ve anlamli olarak bulunmustur (R =
.58, R?=.33.3, F(1,358)=178.999, p <.05). ikinci
asamada, aile i¢i iletisim degiskenine ilaveten dnemli
bir yordayici olarak analize ‘olumsuz ¢atisma ¢6zme
stili’ degiskeni sokulmustur. Bu degiskenin getirdigi
ek katki % 8.1 olup iki degisken birlikte evlilik
uyumu puanlarindaki toplam varyanst % 41,4’e
yiikseltmistir. Olumsuz ¢atisma ¢ézme stili degiskeni
ile evlilik uyumu arasindaki ikili korelasyon negatif
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yonde ve anlamli olarak bulunmustur (R = .64,
R*= 414, F (1, 357) = 49.117, p < .05). Ugiincii
asamada, aile igi iletisim ve olumsuz ¢atisma ¢dzme
stili degiskenlerine ek olarak evlilik uyumu ile
ilgili varyansa katki saglayan itaat ¢atisma ¢dzme
stili degigskeni 6nemli bir yordayict olarak analize
girmistir. Bu degiskenin getirdigi ek katki % 1,0 olup
ii¢ degisken birlikte evlilik uyumu puanlarindaki
toplam varyansi % 42,3’ yiikseltmistir. taat
catisma ¢ozme stili ile evlilik uyumu arasindaki ikili
korelasyon pozitif yonde ve anlamli bulunmustur (R
=.65, R°=.42.3, F (1, 356) = 5.868, p <.05). Sonug
olarak, aile i¢i iletisim, olumsuz c¢atisma ¢dzme
ve itaat catisma c¢ozme degiskenlerinin evlilik
uyumu puanlarindaki toplam varyansin % 42,3’iini
acikladig goriilmiistiir.

Tablo 4. Evii Bireylerin Evlilik Uyumu Puanlarimin Yordanmasina Iigkin Asamal Coklu Regresyon Analizi

DEGISKEN B Std Hata Beta t p
Sabit 154,213 3,270 47.160 .000
AILE ICI ILETISIM 22,718 203 -577 -13.379 .000
Sabit 164, 191 3,384 48.517 .000
AILE ICI ILETISIM 22,311 199 -491 -11.587 .000
OLUMSUZ CCS -1,010 144 -297 -7.008 .000
Sabit 155,641 4,874 31.934 .000
AILE ICI ILETISIM 22,319 .198 -.492 -11.704 .000
OLUMSUZ CCS -.948 .145 -279 -6.520 .000
ITAAT CCS 337 139 .099 2.422 016

NOT: OLUMSUZ CCS = Olumsuz Catisma Cozme Stili; ITAAT CCS = Itaat Catisma Cozme Stili.

Bulgular genel olarak incelendiginde, aile ici
iletisim, olumsuz ¢atisma ¢dzme stili ve itaat catisma
¢ozme stili degiskenlerinin evli bireylerin evlilik
uyumlarinin anlamli yordayicilart olduklari; ancak
empatik egilim, ¢atisma ¢dzme stillerinden olumlu
ve geri c¢ekilme degiskenlerinin evli bireylerin
evlilik uyumlarinin énemli yordayicilart olmadiklar:
saptanmistir.

Tartisma

Bu arastirmada empatik egilim, aile igi iletisim ve
catisma ¢Ozme stillerinin evlilik uyumunu yordama
giicii arastirilmigtir. Arastirmanin bulgulari sonucunda
evlilik uyumunun en O&nemli yordayicist olarak
aile i¢i iletisim degiskeninin ortaya ¢iktig1 ve etkili
olmayan aile i¢i iletisim ile evlilik uyumu arasinda
negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goériilmiistiir.
Evli bireylerin aile i¢i iletisim degiskenini sirasiyla;
olumsuz ¢atigma ¢dzme stili ve itaat ¢atigma ¢ozme
stili degiskenleri izlemistir. Olumsuz ¢atisma ¢dzme
stili degigkeni ile evlilik uyumu arasinda negatif

yonde anlamli bir iligki oldugu ve itaat ¢atisma ¢dzme
stili ile evlilik uyumu arasinda pozitif yonde anlamli
bir iliski oldugu bulunmustur.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan
hareketle, evlilik uyumunun agiklanmasinda 6ncelikle
aile i¢i iletisimin, daha sonra olumsuz ve itaat ¢atisma
¢ozme stillerinin etkili oldugu goriilmiigtiir. Aile ici
iletisim ile ilgili literatiir incelendiginde aragtirmadan
elde edilen bu bulgunun Addis ve Bernard (2002)
ve Stanley ve arkadaslarimin (2002) arastirma
bulgulariyla tutarli sonuglara sahip olmadigi;
ancak literatiirdeki arastirma bulgularinin biiytik
bir kismiyla (Akar, 2005; Amao-Kehinde, 1999;
Ebenuwa-Okoh, 2008; Elliott, 1982; Erbek ve ark.,
2005; Gordon ve ark., 1999; Malkog, 2001; Sardogan
ve Karahan, 2005; Shollenberger, 2001; Sener ve
Terzioglu, 2008) paralellik gosterdigi goriilmektedir.
Tiim bu bulgulardan hareketle, kisilerarasi iligkilerde
onemli bir yere sahip olan iletisimin evlilik
iligkisinde de olduk¢a dnemli bir yere sahip oldugu
goriilmektedir. Iletisimin evlilik uyumunu yordama
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giicli dikkate alindiginda ise, evli bireylerin evlilik
uyumlarinin arttirtlarak daha kaliteli ve saglikli bir
evlilik iliskisinin saglanabilmesi igin 6ncelikle ailede
etkili bir iletisim ortami olusturulmasmin gerekli
oldugu diisliniilmektedir. Sonug olarak evli bireylerin
evlilik uyumunun saglanmasinda ve siirdiiriilmesinde
evlilik iligkisinde etkili bir iletisim ortamina sahip
olunmasinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

Aragtirmanin sonuglari arasinda olumsuz ¢atisma
¢ozme stili ile evlilik uyumu arasinda negatif yonde
anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Catisma
¢ozme stillerinin evlilik uyumunu yordama giicii
dikkate alindiginda olumsuz ¢atisma ¢dzme stilinin
evlilik uyumunu yordamasina iligkin bulgularin
literatiirle paralel oldugu sdylenebilir (Ozen, 2006;
Sardogan ve Karahan, 2005; Stanley ve ark., 2002;
Ugurlu, 2003). Bu bilgiler 1s18inda, evli bireylerin
evlilik uyumunu arttirabilmek i¢in, olumsuz ¢atisma
¢Ozme stilinin kullanilmasinin azaltilmasimin gerekli
oldugu diisiiniilmektedir. Yani, evli bireylerin evlilik
uyumlarini arttirabilmek amaciyla evlilik iliskisinde
ortaya ¢ikmasit kagmilmaz olarak goriilebilecek
catismanin etkili bir sekilde ele alinmasi, ¢atigmanin
yonetilmesi  veya c¢atismayla bas edilmesinin
saglanmasi ve bunun i¢in de olumsuz ¢atisma ¢dzme
stilinin kullanilmasinin azaltilmasinin 6nemli oldugu
seklinde yorumlanabilir.

Aragtirmadan elde edilen itaat catisma ¢6zme
stili ile ilgili bulgulari destekleyen herhangi bir
aragtirmaya rastlanmamigtir. Bunun yanisira itaat ile
ilgili bulgular Ozen’in (2006) arastirma bulgulartyla
paralellik géstermemektedir. Catigma sirasinda, kendi
fikrini savunmama, esinin isteklerini kabul etme ve
onun isteklerine uyma ile iligkili olan itaat ¢atigma
¢ozme stilinin kullanimi arttik¢a evlilik uyumu da
artmaktadir. Itaat catisma ¢dzme stili ile ilgili bu
bulgunun, topluluk¢u kiiltiire 6zgii bir sonug oldugu
sOylenebilir. Kagit¢ibasi (2000), aile ve toplumsal
baglarin siki oldugu toplumlarda, itaat etmenin
cocukluktan itibaren dgretildiginden bahsetmektedir.
Bununla birlikte, bireysel 6zerklikten ¢ok kisilerarasi
uyumun 6n plana ¢iktigi ve bagkasinin fikrinin kabul
edilmesine deger verilen toplulukgu Kkiiltiirlerde,
dogrudan denetim yerine gerekli oldugunda
kabul etmek gibi psikolojik uyum siireclerinin
goriilebileceginin tizerinde durmaktadir. Kagitgibasi
(2004), topluluk¢u kiiltiirlerdeki bireyler igin
¢atismanin hosgoriilmedigini, grup i¢i uyumun énem
tagidigini ve itaate dayali sosyallesmenin goriildiigiinii
de belirtmektedir. Mocan-Aydin’a (2000) gore
Tiirk insan1 bir taraftan bireyselcilik i¢in ¢aba sarf
eden topluluk¢u bir yapiya sahiptir. Bu baglamda,
Kagitgibasi’nin (2000 ve 2004) ele aldig1 itaat etmeyle
ilgili bilgilerin 15181nda, ¢iftlerin evlilik iliskilerinde
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ortaya ¢ikan catigmalar karsisinda itaat ederek evlilik
uyumlarini arttirmalarinin kiiltirimiizde anlagilir bir
sonug oldugu sdylenebilir.

Catisma ¢Ozme stillerinin  evlilik uyumunu
yordama giicii dikkate alindiginda, ¢iftlerin olumsuz
catisma ¢ozme stili kullaniminin evlilik uyumunu
azalttigi, kiiltiirel sebeplerden dolay:r itaat ¢atigsma
¢ozme stili kullaniminin ise evlilik uyumunu arttirdigi
sOylenebilir. Empatik egilimin evlilik uyumunun
anlamli yordayicisi olmadigi dikkate alindiginda ise,
bu bulgunun aragtirmada ciftlerin empatik egilimini
6lgmek i¢in kullanilan 6l¢egin evli bireylere yonelik
olmamasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Evlilik uyumunu yordama giicii agisindan empatik
egilim, aile i¢i iletisim, olumlu, olumsuz, geri
¢ekilme ve itaat catisma ¢ozme stilleri degiskenleri
ele alinmistir. Ancak, evlilik uyumunu yordamaya
yonelik olarak yapilan asamali ¢oklu regresyon
analizi sonucunda, evli bireylerin evlilik uyumlarinin
en iyi yordayicisinin aile igi iletisim oldugu, bunu
olumsuz c¢atisma c¢ozme stili ve itaat catisma
cozme stili degiskenlerinin izledigi goriilmiistiir.
Arasgtirmada yer alan empatik egilim, ¢atisma ¢ézme
stillerinden olumlu ve geri ¢ekilme degiskenlerinin
evlilik uyumunun 6nemli yordayicilari olmadiklari
saptanmistir.

Bu aragtirmadan elde edilen bulgular igiginda
aragtirmacilara ve uygulayicilara bazi Oneriler
sunmak miimkiindiir. Arastirmacilara yonelik olarak;
ciftlerle yapilan arastirmalarda kullanilmak iizere
ciftlerin empatik egilimi dlgen bir Slgme aracinin
gelistirilmesinin daha uygun olacag diisiiniilmektedir.
Ayrica, evlilik uyumu eslerin evlilikten sagladigi
doyumu ve evlilik mutlulugunu etkilerken, eslerin
psikolojik sagligini da korudugundan (Sardogan ve
Karahan, 2005), evli bireylerin evlilik uyumlarim
etkileyen diger degiskenlerin bulunabilmesi i¢in farkli
degiskenleri iceren yeni arastirmalarin yapilmasinin
yararli ve etkili olacagi digiiniilmektedir. Farkli
degigkenleri igeren yeni arastirmalarin yapilmasina
ek olarak, ilkemizde ve diinyada evlilik uyumu
ile ilgili deneysel g¢alisma sayisinin yok denecek
kadar az oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu yiizden,
yapilacak olan diger arastirmalarin deneysel desen
kullanilarak yapilmasinin da biiyiik katki saglayacagi
diisliniilmektedir. Tiim bunlarin yan1 sira, Tiirkiye’de
ve tiim diinyada bosanma oranlari artig gostermektedir
ve evli bireyler bosanma asamasina gelmeden evlilik
uyumlarint arttirmaya katkida bulunan koruyucu
faktorlerin belirlenmesi ve gesitli onleyici miidahale
programlarinin geligtirilmesine gereksinim duyuldugu
diisliniilmektedir. Bunun i¢in de uygulayicilara



yonelik olarak evli bireylerin evlilik psikolojik
danigmanlig1 hizmetlerinden yararlanmasinin 6nemli
oldugu soylenebilir. Evlilik psikolojik danigsmanligi
hizmetleri verilirken de, ¢iftlerin evlilik uyumlarini
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arttirmaya yonelik empati, iletisim ve ¢atisma
¢Oozmeyi iceren egitim programlarina katilmalari
saglanabilir.
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Predicting Marital Adjustment According to Empathic Tendency,
Communication and Conflict Resolution Styles

Yagmur SOYLU and D. Yelda KAGNICI

Marriage is defined as the most basic and the most
important human relationship because marriage is a
structure which the family relationship is established
and the next generation is grown (Larson and
Holman, 1994). Although the marriage relationship
has differences between cultures in many respects,
marriage has been a topic of interest to the researchers
in many different disciplines for a long time because
it has a very important place in the interpersonal
relationships. Although in Western literature there is
a very common research examining the relationship
between couples, the theoretical and empirical
research on this subject in our country seems to be
very limited (Bacanli, 2001; cited in Cetin, 2010;
Yilmaz, 2001). There is a need for studies on various
aspects of the marital relationship (Shek, 1999)
due to the increase of divorce rates and the number
of people who asked for psychological help due to
marital problems. Erbek, Bestepe, Akar, Eradamlar,
and Alpkan (2005) reported that marital adjustment
was important in predicting quality of marriage.
In brief, marital adjustment and concepts related
with adjustment such as happiness, satisfaction and
success are remarkable in studies about marriage and
family relations (Fistloglu, 2001). Although marital
adjustment is the indicator of marriage relationship
problems, it describes the reasons (Epstein, Baucom,
and LaTaillade, 2006; Graham, Fischer, Crawford,
Fitzpatrick, and Bina, 2000). Therefore, in order to
explain marital adjustment with a more comprehensive
manner, it is intended to reveal the factors that might
predict marital adjustment.

Method

The data for the present study was collected from
360 married individuals (203 female, 157 male) from
the central districts of izmir during the yearof2011 from
January to March. Out of 360, 203 of the participants
were female (% 56) and 157 of the participants were
male (% 44). ‘Dyadic Adjustment Scale’, ‘Empathic
Tendency Scale’, ‘Conflict Resolution Styles Scale’

and ‘A Personal Questionnaire” which was designed
by the researcher were used in this study. A stepwise
multiple regression analysis was conducted in order to
determine the predictive power of empathic tendency,
communication and conflict resolution styles on the
marital adjustment.

Results

In order to examine the predictive power of
empathic tendency, communication and conflict
resolution styles on the marital adjustment, a stepwise
multipleregressionanalysis wasused. Theresults of the
stepwise multiple regression analysis was completed
in three steps. In the first stage, “communication”
entered into the analysis and explained 33.3% of the
total variance. Significant negative correlation was
found between communication ineffectively and
marital adjustment (R = .58, R?= .33.3, F (1, 358)
=178.999, p < .05). In the second stage, in addition
to communication ‘“negative conflict resolution
style” entered into the analysis. The additional
contribution of this variable was %8.1 and these two
variables increased the explained variance of marital
adjustment to %.41.4 Significant negative correlation
was found between negative conflict resolution style
and marital adjustment (R = .64, R°= .41.4,F (1, 357)
=49.117, p < .05). In the third stage, “subordination
conflict resolution styles” entered into the analysis.
Additional contribution of this variable was 1%
and explained total variance of marital adjustment
increased to % 42.3. Significant positive correlation
was found between subordination conflict resolution
style and marital adjustment (R = .65, R’= 42,3, F (1,
356) = 5.868, p < .05). As a result, a total of % 43.2
of the marital adjustment variance was explained. In
general, communication, negative and subordination
conflict resolution styles were significant predictors
of marital adjustment of married individuals.
Empathic tendency, positive and retreat of conflict
resolution styles were not significant predictors of
marital adjustment of married individuals.
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Discussion
As a result from the findings of the research, in
predicting marital adjustment firstly communication
and then negative and subordination of conflict
resolution styles were found significant. Given the
predictive power of communication, it can be said that
married individuals firstly need to create an effective

Turkish Psychological Counseling and Guidance Journal / 2015, 5 (43)

communication environment in the family to achieve
a better quality and a healthy marriage relationship.
Given the predictive power of conflict resolution
styles, it was found that the couples’ use of negative
conflict resolution styles reduces marital adjustment
and the use of subordination styles increases marital
adjustment.
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