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Sosyal Aglardan Facebook’un Egitime Yonelik Etkililigi

Effectiveness of Facebook as a Social Network in Education

Aytekin ISMAN? Ebru ALBAYRAK?

Ozet: Bu caligmada, bir smifta egitim-6gretim siirecini desteklemek amaciyla bir materyal olusturulmustur.
Bu amagla Sakarya Universitesi’nde iiniversite ortak dersi olan “Okullarda Yonetim Bilisim Sistemleri”
dersine yonelik bir Facebook grubu kurulmustur. Bu grupta 8 hafta boyunca ders ile ilgili bilgi-dokiiman
paylasimt ve duyurular yapilmis ve grencilerin sorunlarinin karsilikli yazigarak ¢oziilmesi saglanmistir. 8
hafta sonunda dersi alan 161 6grenciden goniillik esasina dayal olarak segilen 23 6grencinin Facebook
grubunun egitim agisindan etkililigi ile ilgili goriisleri yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi ile alinmugtir.
Elden edilen veriler igerik analizi yontemi ile analiz edilmis ve bu analiz sonucunda temalar olusturulmustur.
Bu temalarin olusturulma siirecinde kodlama yontemine gidilmis ve ayn1 baglik altinda olabilecek kodlar bir
araya getirilerek 6 tema olusturulmustur. Ortaya ¢ikan 6 tema ile 6grencilerin Facebook grubunu aldiklari
ders acisindan kullanishilik, grup caligmasina katkisi, duyurularin takibi, daha fazla insana erisim ve diger
faktorler agisindan yararli bulduklari, bunun yaninda grubun getirdigi bazi smirliliklar oldugu sonucuna
ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Facebook, Facebook Grubu, Egitim ve Ogrenme, Sosyal Aglar

Abstract: In this study, a material was formed to support the learning process in a class. For this purpose a
Facebook group was set up for the “Management Information Systems for Schools” lesson which is a
common course at Sakarya University. In this group, course-related information-document shared,
announcements were made and mutual correspondence was provided to solve the students’ problems for 8
weeks. After 8 weeks, 23 students selected on the basis of voluntary from 161studentstaking the course and
their opinion were collected with a semi-structured interviews on effectiveness of the Facebook group in
training. The obtained data was analyzed with the content analysis and themes were developed as a result of
this analysis. The encoding method used in the creation process of the themes and codes that may be brought
together under the same title created six themes. With six themes it is found that Facebook group is useful in
terms of usability, its contribution to group work, follow-up of announcements, to access more and more
people and other factors but also there are some limitations of the group in terms of the courses students took.
Keywords: Facebook, Facebook Group, Education and Learning, Social Networks

GIRIS

Gilinlimiizde gelisen teknoloji ile birlikte insanlarin birbirleriyle iletisim kurmalari kolaylagmis
ve diinya kiiciik bir kOy haline gelmistir. Zaman igerisinde internet tabanli teknolojilerinin
yayginlagsmast Web 2.0 teknolojisinin ortaya ¢ikmasimi saglamistir. Web 2.0, insanlarin internet
iizerinden paylasim ortamlar1 igerisinde etkilesim kurarak olusturduklar: sistemi tanimlamaktadir. Bu
teknoloji ile birlikte 6zgiir kiitiiphaneler (Kutup, 2010), ag giinliikleri (Weblog), oynatic1 ve video
yayin abonelikleri (podcast ve videocast), vikiler, yer imleri, etiketleme, resim ve video paylasimi ve
sosyal aglar olusturularak kullanicilara etkilesim kurabilecekleri ortamlar sunulmustur (Geng, 2010).
Web 2.0 teknolojileri bir topluluga igerik ya da fikir sunmak tizere kurulmus ortamlarin olusumunu da
saglamaktadir (Karaman, Yildirrm ve Kaban, 2008). Ozellikle sosyal aglarin kullanim kolayligi
saglamas1 ve yaygin olmasi ile bu tiir ortamlarin olusumunda etkili bir Web 2.0 servisi oldugu
sOylenebilir.
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Tiryakioglu ve Erzurum (2011) sosyal aglari, iletisimin ve sosyal iligkilerin kurulabildigi,

kisilerin, fikirleri, etkinlikleri ve ilgi alanlar1 gibi kisisel bilgilerini kendi aglartyla paylasma imkan
sunan bir g¢evrimigi servis olarak tamimlamistir. Sosyal aglar aynm1 zamanda insanlarin ¢evresini
olusturma konusunda segici davranabilecegi, istemedigi insanlarla iletisim kurmak zorunda
olmamasina olanak veren bir ortam saglar (Boyd & Ellison, 2007). MySpace, Facebook, Hi5 ve
Cyworld gibi birgok sosyal ag yazilimlart kullanicilarinin grup kurmalarin1 ya da var olan gruplara
katilmalarin1 saglamakta ve bu sayede kullanicilar benzer zevklere sahip olan kisilerle etkilesim
kurabilmektedirler (Kwon and Wen, 2010).
Egitim ortamlarinda ise sosyal aglar, sahip oldugu o6zellikler ile 6grencinin 6gretmen ve igerik ile
etkilesim kurmasini kolaylastirmakta ve isbirlikli 6grenme ile 6grencilerin arastirma, sorgulama ve
problem ¢dzme becerilerini kullanmalarini ve gelistirmelerini desteklemektedir (Ozmen ve digerleri,
2011). Smith’e (2009) gore egitim kurumlar1 sosyallesmekte olan yasadigimiz diinyay1 yansitmalidir.
Bu yiizden 6grenenleri internet ortaminda cevrelerindeki insanlarla nasil iletisim kurabilecekleri ve
etkili igbirliginin nasil gerceklestirilebilecegi konusunda egitmemiz ve bu ortamlara bakis agilarini
gelistirerek sadece disaridaki hayatlarinda degil okul ortamlarinda da sosyallesebileceklerini
gostermemiz gerekir. Bu ylizden Smith (2009) egitim alaninda sosyal ag kavraminin akademik ag
olarak anilmasi gerektigini savunmaktadir.

1.1. Facebook

Insanlarin sanal ortamlarda birlikte zaman gegirebilecekleri, paylasimlarda bulunabilecekleri
ve birlikte eglenebilecekleri bir platform sunan sosyal aglardan biri de Facebook.com’dur (Kobak ve
Biger, 2008). ilk olarak 2004 yilinda Harvard Universitesi bilgisayar bilimleri dgrencisi olan Mark
Zuckerberg’in kendi kampiisiindeki 6grenciler arasinda kullanilmak {izere olusturdugu bu yazilim
simdi tiim diinyada taninan ve en ¢ok kullanilan sosyal aglardan biri olmustur (Lim, 2010). Ekim 2012
itibariyle kullanici sayis1 1 milyar1 asan (URL1) ve giin gegtikge popiilerligi artan ve daha ¢ok geng
niifusun kullanmayi tercih ettigi (Nielsen, 2009) Facebook yazilimimin énemli bir 6zelligi de farkli izin
seviyelerinde 6zel veya herkese agik paylasimlarda bulunabilme segenegidir (Gonzales ve Vodicka,
2010). Esnek ve kolay kullanima sahip olan ve ¢ok fazla tercih edilen bu ag yazilimi ile diinya
tizerinde birgok tiniversite kendi kurumsal Facebook sayfasini olusturmustur.

Tirkiye’de yasayan gencler arasindaki kullanimina bakildiginda Facebook’un aligkanlik
haline geldigi, daha ¢ok var olan arkadasliklarin siirdiiriilmesini saglayan bir ara¢ olarak kullanildigi,
kullanicinin kigisel bilgilerini kendi kontrolii 6lglisiinde paylasabildigine inandig1 ve bu agda kendi
paylasimlarindan ziyade arkadaslarini izlemenin 6n plana ¢iktigi gozlenmistir (Sener, 2009). Bunun
disinda iilkemizde tiniversite 6grencileri lizerinde yapilan bazi aragtirmalarda sosyal aglar arasinda en
cok Facebook™un kullanildig: (Oztiirk ve Akgiin, 2012; Goker, Demir ve Dogan, 2010; Geng, 2010) ve
Facebook’un kullanim sikliginin yiiksek oldugu bulunmustur. (Isman ve Hamutoglu, 2013; Oztiirk ve
Akgtin, 2012; Goker, Demir ve Dogan, 2010). Facebook’un tercih edilme oranmnin boylesine yiiksek
olmasinin birgok sebebi vardir. Kullanicilara zengin bir gesitlilige sahip ¢oklu bir ortam saglamasi,
bagka sitelerle baglanti kurarak paylasim yapmanin kolay olmasi, grup, etkinlik ve uygulama gibi
secenekler sunarak genis topluluklarla iletisim kurulabilmesi, ¢evrimi¢i ve ¢evrimdigi sohbet imkani
saglamasi, cesitli oyunlarin calisabilmesi igin mobil cihazlarda destek saglayan bir altyapiya sahip
olmasi, gorselliginin olmasi ve Tiirkge dil destegi bu sebepler arasinda sayilabilir (Karademir ve Alper
2011).

Facebook kullanicilarinin  bu agi tercih etmelerinin farkli psikolojik sebepleri de
bulunmaktadir. Yapilan aragtirmalara gore cevrimi¢i ortamlarda kurulan iletisimin, yiliz yiize
etkilesimden kaynaklanan kaygiy1 azalttig1, bu yiizden utangag ya da yalniz bireylerin iletisim kurmak
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icin bu ortamlart daha ¢ok tercih ettikleri saptanmistir (Sheeks ve Birchmeier, 2006; Kraut ve
digerleri, 2002). Bu arastirmalara ek olarak Tiirkiye’de {niversite &grencileri ile yapilan bir
aragtirmaya gore etkilesim kaygis1 yasayan kisiler yliz yiize iletisime ge¢mek yerine sosyal paylagim
aglarm arkadaslariyla iletisim kurmak amaciyla kullanmayi tercih etmekte ve sosyal paylasim aglari
araciligiyla arkadaslarindan sosyal destek almaktadirlar (Baltaci, isleyen ve Ozdemir, 2012).

Facebook ogretmenler agisindan incelendiginde ise bir¢ok yarari oldugu goriilmektedir.
Ogretmenler isterlerse sadece kendi derslerine yonelik grup olusturabilir, bu gruba istedikleri kisileri
ekleyebilir ve paylasimlart kontrol edebilir. Ogrenciler bu sayede kontrollii bir sekilde siteyi ders
amagh kullanabilir, diger liyelere ulasabilir ve onlarla olan iletisimini gelistirebilir, egitsel bilgi ve
materyalleri paylasabilir ve derse yonelik duyurular yapabilirler. Ayrica 6gretmenler baska egitim
yazilimlarindan faydalanmak i¢in link vererek 6grencilerin o programa hizli erigsimini saglayabilirler.

Birgok insanin bu ag1 kullantyor olmasi ve iicretsiz olmasi sayesinde {iniversite dgrencileri
tarafindan biiyiik ilgi géren Facebook un yiiksekogretimde kullanilmasi bazi durumlarda karsilanmasi
gereken bir ihtiya¢ halini almaktadir. Ciinkii 6grenci-igerik, 0grenci-6grenci ve Ogretmen-0grenci
etkilesiminin artmasi ile bu yazilim isbirlikli 6grenmeyi desteklemektedir (Kalafat ve Goktas, 2011).
Bu tiir aglar sayesinde akademik ortamlarda kisiler arasi iletisimler yeni bir boyut kazanmaktadir (Yu
ve digerleri 2010).Facebook™un egitimde kullanilmasiyla ilgili yapilan aragtirmalarda alinan 6grenci
gortiglerine gore Facebook, 6grencilerin iniversite ortamina uyum saglamasi, diger 6grencilerle olan
iletisimlerini gelistirmesi (Madge, Meek, Wellens ve Hooley, 2009), kendi goriislerini sunabilmeleri,
arastirma, sorgulama ve problem ¢ézme becerilerini kullanmalar1 ve gelistirmeleri konusunda destek
olmasi, Ogrencilerin aktif katiliminin saglanmasi (Giilbahar, Kalelioglu ve Madran, 2010),
cevrelerindeki insanlarin da bu ag1 kullaniyor olmasi, soru sorabilmeleri, bu agin kullanimin fazla 6n
bilgi gerektirmemesi, akran 0gretimine acik olmasi, egitsel oyunlarla ve multimedya ile 6grenmeyi
desteklemesi ve yapilan paylasimlarin silinmemesi sayesinde siirecin gbzden gegirilmesine olanak
saglamasi gibi avantajlara sahiptir (Kalafat ve Goktas, 2011).

Karma 6grenme ortamlarinda kullanilan bir arastirmada ise Facebook ile 6grenme ortamlari
zenginlesmis, olusturulan tartigma ortami &grenenlerin ilgisini ¢ekmis ve 6grencilerin birbirleriyle
daha cok sey paylagmalari saglanmistir. Bu sayede toplumsal buradaligin artmasi ve karma 6grenme
dgrencilerinin daha aktif olmalar1 saglanmistir (isman ve Hamutoglu, 2013). Yine Baran’in (2010)
tiniversite uzaktan egitim Ogrencileri ile yapmis oldugu deneysel bir ¢alismada Facebook temelli
dersin 6grencilerin bilgi paylasimini sagladigini ve 6gretim elemani1 ve simif arkadaslariyla olan
iletisimlerine yardimci oldugu igin ders motivasyonlarini artirdigl bulgusu elde edilmistir.

Sosyal aglara akademisyenler agisindan bakildiginda ise diger 6gretim yonetim sistemlerine
gore Facebook’un daha rahat ve kolay kullanilabildigi goriilmektedir. Egitim ortamlarinda bir
toplulugun kolaylikla olusturulabilmesi ise iletisim ve doniitlerin saglanmasinda biiyiikk kolaylik
getirmektedir (Glilbahar, Kalelioglu ve Madran, 2010). Egitim ortamlarinda 6gretim elemani ve
Ogrenci arasindaki iletisimin 6nemi yadsinamayacak diizeydedir ve buna katkida bulunabilecek her
ortam degerlendirilmelidir. Bu konuda Anadolu Universitesi’nde ders veren dgretim elemanlari ile
yapilan bir arastirmada Facebook’un 6gretim elemanlarinca benimsendigi ve kullanildigi saptanmustir.
Ogretim elemanlar1 bu konuda kisa siirede daha fazla kisiyle iletisim kurabilme ve daha cok sey
paylasabilme, paylasilan goriis ve bilgilerle ilgili ortaya atilan farkli bakis acilar ile Kisisel gelisime
katkida bulunulmasi, ddev ve proje gibi kaynaklarin paylasimi, Facebook gruplari kurabilme,
ogrencilerin Dbirbirleriyle olan iletisimlerinin gelismesi, listelerindeki diger arkadaslari ile ilgili
gelismelerden haberdar olmak ve onlarla kolay iletisim kurabilme konusunda katki sagladigini
belirtmislerdir. (Tiryakioglu ve Erzurum, 2011).
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Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde okuyan yaklasik 6000 6grenci ile yapilan bir
arastirmada Ogrencilerin ¢ogunun sosyal paylasim sitelerinde herhangi bir gruba iiye olduklar
bulunmustur. Bu bulgu, ortak ilgi alam olarak goriilebilecek 6grencilerin aldigi derslere yonelik
gruplarin kurulmasinin ise yarayabilecegini gostermektedir (Oztiirk ve Akgiin, 2012). Bunun diginda
teorik olarak sosyal aglarin egitsel baglamda kullanimi (Robyler ve digerleri, 2010; Selwyn, 2009;
Kabilan ve digerleri, 2010), egitsel anlamda benimsenmesi (Mazman, 2009) ile ilgili pek ¢ok arastirma
yapildig1 goriilmektedir.

Facebook ile egitim ve sosyal iletisim s6z konusu oldugunda daha fazla 6grenme stilinin igine
katilabilmesi ve geleneksel Ogretime bir alternatif olusturmasiyla, gevrimigi 6grenme topluluklari
olusturmas1 ve artan Ogretmen-Ogrenci ve Ogrenci-Ogrenci etkilesimi ile hem 6gretmene hem de
Ogrenciye biiylik yararlar saglamaktadir. Bu yilizden egitimciler Facebook ve diger sosyal aglarin
egitimde kullanilmasi konusunda kendilerini gelistirmeli arastirmacilar ise egitimi daha iyi yere
tastyabilecek sosyal ag arastirmalari yapmaya devam etmeliler (Mufioz ve digerleri, 2009). Literatiir
incelendiginde, insanlarin birbirlerini tanimadig1 kalabalik siniflarda Facebook kullanimina yonelik bir
arastirmaya ihtiya¢ oldugu diisiiniilmiistiir. Facebook’un egitim amacl kullaniminin egitime hangi
katkilar1 sagladigi ise bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.

1.2. Amag

Aragtirmanin amact Facebook sosyal aginin egitim amagh kullanimi ile ilgili 6grenci
goriislerini belirlemektir. Buna yénelik arastirma sorusu ise “Ogrencilerin Facebook sosyal aginin
egitim amagli kullanimina yonelik goriisleri nelerdir?” seklindedir.

YONTEM

Bu arastirma nitel aragtirma desenlerinden olgu bilim aragtirmasi ile gergeklestirilmistir.
Yildirim ve Simsek’e (2011) gore olgu bilim arastirmasinda farkinda oldugumuz ancak ayrintili bilgi
sahibi olmadigimiz olgular incelenir. Bu yaklasimdan yola ¢ikarak arastirma kapsaminda “Okullarda
Yonetim ve Bilisim Sistemleri” dersine yonelik bir Facebook grubu kurulmus ve 6grencilerin bu gruba
ilye olmalar1 saglanmistir. Daha sonra her hafta islenen konular ile ilgili materyaller gruba
yiiklenmistir. Yine bu siirecte grup ddevi yapacak olan 6grencilerin hangi grubun iiyesi olduklar1 ve
odevleri ile ilgili bilgiler paylasilmistir. Ayrica sinavlar ile ilgili bilgiler ve dersle ilgili diger duyurular
buradan yapilmustir. Siire¢ igerisinde 6grencilerin iiye olduklar kisisel olarak, grupla ya da dersle ilgili
sorunlart ya da d6dev ile ilgili anlasilmayan noktalarda sorulan sorulara yanit verilmistir. Facebook
iiyesi olmayan Ogrenciler igin ise tiniversite tarafindan saglanan 6grenci bilgi sisteminden duyuru ve
materyal paylasimi yapilmistir.

2.1. Calisma grubu

Aragtirma 2012-2013 giiz yariyilinda Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi “Okullarda
Yonetim Bilisim Sistemleri” dersini alan 4. Smuf 6grencileri ile yapilmustir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu 161 dgrenciden farkli branslardan gelen (Smif Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler Egitimi, Tiirkge
Egitimi, Ingilizce Ogretmenligi, Zihinsel Engelliler Ogretmenligi, [lkdgretim Matematik Egitimi,
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi, Psikolojik Danisma ve Rehberlik, Fen Bilgisi Egitimi)
goniilliiliik esasina gore segilen 23 6grenci olusturmaktadir. Calisma grubunu olusturan 6grencilerden
%61” i bayan %39’u erkektir. Arastirma temel olarak Ogrenciler iizerinde yiriitilmiistiir. Ancak
aragtirma kapsaminda arastirmacilarda Facebook grubunun ders yoOnetimi ve iletisime katkilar
konusunda kendi goriislerini sunarak arastirmaya dahil olmustur.
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2.2. Veri Toplama Araclari

Arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Daha 6nceden arastirmacilar
tarafindan hazirlanan goériisme sorusu dort alan uzmani tarafindan da incelendikten sonra, formun
anlagilabilirligi ve islerliginin test edilmesi i¢in 3 6grenci ile pilot goriisme yapilmistir. Daha sonra
ogrencilerle yapilan goriismelerle elde edilen cevaplar bu formlara yazilmistir. Bu formda “Facebook
grubunun derste kullaniminin etkililigi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?” seklinde tek bir soru yer
almaktadir.

2.3. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilere icerik analizi uygulanmistir. Bu islem sirasinda
igerik analizinin ilk asamasi olan veri kodlamasi yapilabilmesi i¢in veriler anlamli boliimlere ayrilmis
ve bu boliimlere isim verilmistir. Bu asamada genel bir gergeve iginde yapilan kodlama yontemi ile
veriler kodlanmigtir. Daha sonra ikinci asama olan temalarin bulunmasina ge¢ilmis ve ilk agsamada
ortaya c¢ikan kodlar1 genel diizeyde agiklayabilen 6 tema olusturulmustur. Son asamada ise kod ve
temalarin sistemli bir sekilde tablolastirilmasi yer almaktadir. Bunun disinda 6grencilerin dikkat ¢eken
bazi ifadelerine de yer verilmistir.

BULGULAR ve YORUM

Smifin farkli branglardan gelen 6grencilerden olusmasi ve 6grencilerin siklikla smiftaki
insanlart tanimadiklarin1 belirtmesi, birbirini tanimayan bir¢cok insandan olusan karigik bir simif
modelinin varligmi gostermektedir. Bu sinifa yapilan 8 haftalik uygulama sonucunda goniilliiliik
esasina gore se¢ilen 23 6grenciye yari yapilandirilmig goriisme formu uygulanmustir. Bu form tek bir
sorudan olusmaktadir; “Facebook grubunun derste kullanimimin etkililigi hakkindaki goriisleriniz
nelerdir?”. Yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler 6nce belli kodlar altinda toplanmis daha
sonra bu kodlar1 icine alabilecek temalar olusturulmustur. Sonugcta elde edilen kod ve temalar tablosu
asagida yer almaktadir;

Tablo 1: Ogrencilerin Facebook Grubunun Derste Kullaniminin Etkililigine Yonelik Goriisleri Sonucu Ortaya

Cikan Kod ve Temalar
KOD OGRENCI Siklik Frekans TEMA Yiizde
Siirekli erigim El K10 K14 3
Kolay erigim E1l E4 K2 3
Hizl erisim K14 1
Diger sistemlere gore daha kullanigh K9 1 Kullamshlik | 9623
Bilgiye kisa siirede ulagsma K5 E9 2
Alternatif iletisim yolu K1 E4 K3 K6 E8 5
Paylagimlarin kolay takibi E2 1
Disaridan sinirlt erigim E1E2 2
Toplam 18
Odev grubu kurma K10 E6 2
Bulusma ayarlama K1 K8 K13 3 ..
— ~ Odev Grubu
Grupla ilgili sorunlari ¢6zme K1 1
— — Calhismasmma | %25
Fikir Aligverisi K9 E7 E9 3 Katkist
Egitsel Materyal Paylagimi K3 K2 K5 K6 K7 K10 E6 K12 11
E9 E3 E4
Toplam 20




Sosyal Aglardan Facebook un Egitime Yonelik Etkililigi

Ders igeriginden haberdar olma E3 E9 E2 3

Ders igerigine ulagim. K10 1

Ders ile ilgili bilgilere ulasim (Dersin | K9 K10 K11 E9 K1 E1 6 Duyurularin

smifi, Sinav tarihi vb.) Takibi %20
Ders i¢i faaliyetleri takip K9 1

Ders takibi E1 K6 2

Duyurulardan haberdar olma K2 K4 K6 3

Toplam 16

Bir paylasimda herkese ulasabilme E4 1 Daha Fazla
Simifindaki insanlarla tanisma E4 K2 K4 K6 K9 E6 E2 7 insana %12
Cok fazla kisinin kullanmasi K14 E2 2 Erigim

Toplam 10

Zaman kayb1 E3 E5 K14 E7 4

Facebook kullanmayana ulagamama K2 1

Bagimlilik olusturma K2 1 Surhhklar | %14
Ders ¢aligmaya odaklanamama K8 K14 2

Dikkat dagitici E7 E8 2

Yiiz hareketlerinin goriilmemesi E7 1

Toplam 11

(Isim ezberleme:K1, Benligin ortaya 5

cikmast:E7, Ogretim  elemani ile Diger %6
iletisim kurabilme K9,E6,K14)

Toplam 5

Genel Toplam 80 %100

Tablo 1’de Facebook grubunun derste kullaniminin etkililigi agisindan %25°1ik oranla en fazla
6dev grubu caligmasina katki sagladigi goriilmektedir. Bu konuda en fazla yarar saglayan ise egitsel
materyal paylagiminin saglanmasidir (f:11). Bunun disinda 6dev grubu {iyeleriyle bulugsma ayarlama
(f:3), fikir aligverisinde bulunma (f:3), 6dev grubu kurma (f:2) ve 6dev grubu ile ilgili sorunlari
¢bzmek grubun bu tema altinda sagladigi diger katkilardir (f:1). Bu konuda bazi 6grenci yorumlari ise
su sekildedir;K1:..Bir sikinti oldugunda o&dev grubundakilere oradan ulasabiliyoruz...Bulusma
saatlerimizi oradan ayarlayabiliyoruz.., E4:..Odev grubu arkadaslarimla grup iizerinden haberlesip
materyal paylastyoruz.

Bunlara ek olarak bazi &grencilerin 6dev grubunda iletisim yolu olusturmada Facebook
grubunun yardimci oldugu ve 6rnek niteliginde bir materyal oldugu goriilmektedir;K10: ..Kendi 6dev
grubumuzu oradan haberleserek kurduk, ders notlarini oradan temin ettik. Grubun etkililigi ile ilgili
Facebook grubunun kullanighi olmasi da Ogrenciler tarafindan siklikla belirtilen baska bir konudur
(%23). Bu baslik altinda en 6nde gelen katkinin ise Facebook grubunun alternatif iletisim yolu olarak
kullanilabilmesi oldugu goriilmektedir (f:5). Bu konuda bazi &grenci yorumlar: su sekildedir;E4:
..Daha kolay haberlesebiliyorum ¢iinkii bazilarinin telefon numarast yok.., K10: Telefon numarasin
bilmedigimiz arkadaslarla buradan iletisime gegtik. Dersin olacagi swifi da buradan
ogrendik..E8:..Cebinde lirast olmayan arkadaslar rahatlhikla ticretsiz bir sekilde ortak bulusma alan
bulabiliyor. E6:..Telefondan mesaj hakkimiz olmadiginda ve arkadaglarima ulasamadigimda bilgiye
hizli ulasiyorum..Bundan baska siirekli (f:3) ve Kolay erisim (f:3) saglamasi,bilgiye kisa siirede
ulagabilme(f:2), simif disindaki insanlarin erisimlerinin sinirlandirilmasi (f:2)hizli erisim (f:1), diger
sistemlere gore daha kullanigh olmasi (f:1) ve paylagimlarin kolay takibi (f:1) Facebook grubunun
kullanmighiligy ile ilgili 6grencilerin ifade ettigi diger Ozelliklerdir.Bu konuda bir 6grencinin 6rnek
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niteligi tasiyan yorumu ise su sekildedir. £2: Herkesin ulasabilecegi bir ag oldugu icin kolay ve
grupta paylasilanlar kolay takip ediliyor. Grup ayarimin kapali olmast paylasimlardaki kaygin
azaltyor.

Ogrencilerin %20’sinin Facebook grubun etkililigi ile ilgili belirttikleri bir diger 6zellikders
kapsaminda yapilan duyurularin takibine olanak saglamasidir. Bu konuda en fazla tekrar edilen katki
ise dersin smifi ve sinav tarihi gibi ders ile ilgili bilgilerin takibidir (f:5). Bunu ders igeriginden
haberdar olma (f:3) takip etmektedir. Bu konuda bir 6grencinin E2: ..Hangi konunun anlatilacagini
bilerek derse geliyorum..yorumu ile Facebook grubunun &grencinin aym1 zamanda derse hazirlikli
gelmesini sagladigi da soylenebilir. Bundan baska duyurulardan haberdar olma(f:3), ders takibi (f:2)
ders igerigine ulasim (f:1) ve ders i¢i faaliyetleri takip edebilme (f:1) 6grencilerin duyurularin takibi
adina ifade ettikleri diger katkilaridir.

Facebook grubu ile ilgili olarak daha fazla insana erisimin saglanmasi grubun etkililigi ile
ilgili belirtilen baska bir konudur (%12). Bu konuda en fazla tekrarlanan katki ise sinifindaki
insanlarla tanisma olanaginin saglanmasidir (f:7)Bundan baska ¢ok fazla kisinin Facebook’u
kullanmasi (f:2) ve bir paylasimda herkese ulasabilme (f:1) &grencilerin Facebook grubu ile ilgili
belirttikleri diger 6zelliklerdir.Bu konuda bazi 6grencilerin yorumlari su sekildedir; K9:Tammadigim
arkadaglarimla bu sayede tanisma ve fikir aligverisinde bulunma firsatim oldu..K6:..Derste fazla
kimseyi tammiyorum. Diger arkadaslarimin boliimleriyle ilgili bilgileniyorum ve arkadasliklarim
artiyor.. Telefon numarami vermek istemiyorum. Bu yiizden Facebook daha rahat haberlesme imkan
sagliyor..K12:..Cok fazla sohbetim olmayan insanlarla grup tizerinden sohbet edebiliyorum.

Ogrencilerden elde edilen verilere yonelik ortaya ¢ikan basliklar arasinda grubun getirdigi
katkilarin yaninda bazi sinirhiliklarinin da bulundugu goriilmektedir (%14). Bunlarin basinda zaman
kayb1 gelmektedir (f:4). Bundan bagka, ders ¢alismaya odaklanamama (f:2), grubun dikkat dagitici
olmasi (:2), Facebook kullanmayana ulasamama (f:1), bagimlilik olusturma (f:1) ve yiiz hareketlerinin
goriilmemesi (f:1) grubun getirdigi diger simirliliklardir. Bu konuda bazi 6grenci yorumlar1 sdyledir;
E7:..Dikkat dagitict olabiliyor. Ders amagl agildiginda vakit kaybi olabiliyor.. Facebook ortaminda
jest ve mimiklerin olmamast bir dezavantajdir..E5: Zaman kaybt olabildigi gibi zamanda kazandiriyor.
Kesinlikle bilin¢li kullanim gerekiyor.

Simdiye kadar belirtilenlerin disinda dgrencilerin diger konulardan farklilik gosteren ifadeleri
diger kategorisinde yer almistir (f:2). Bu kategoride ise 6gretim elemant ile iletisim kurabilme(f:3),
isim ezberleme (f:1) ve benligin ortaya ¢ikmasi (f:1) yer almaktadir. Ornek yorumlar su sekildedir;
K9:..Hoca ile birebir sorularumi ve sorunlarumi goriisebiliyorum..E6:..Sorulara aninda doniit
alabiliyoruz. Ya da baska birilerinin sordugu sorular sayesinde cevap alabiliyoruz..K14:..Sorularima
cevap verilmesine sasirdim. Ogretmenle hi¢ tanismadigim halde cevap verilmesinden memnunum..ET:
..Facebook benligin, bireyselligin ortaya ¢ikmasim saglyor. Insanlar fikirlerini rahatca
paylasabiliyor. K14:..Grup olusumunu destekliyorum. Ders bittikten sonrada grubun devam etmesini
istiyorum..

SONUC ve ONERILER

Arastirma sonucunda arastirmaya katilan dgrencilerin Facebook grubunu erigim ve iletisim
konular1 basta olmak iizere bir¢ok agidan kullanight bulduklar1 gériilmiistiir. Ayrica bu grup, 6dev
grubu ¢alismalarma katkida bulunmakta, duyurularin takibini ve daha fazla insana erisim olanagi
saglamaktadir. Arastirmaya katilan 6grencilerin sinif i¢i iletisimlerinin arttigi goriilmektedir. Bu bulgu
Keles ve Demirel’in (2011) Facebook grubu destekli olarak islenen bir derste elde edilen ve 6grenciler
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arasi iletisimin arttig1 bulgusuyla ortiismektedir. Grup ¢alismalarinda ise 6grenciler kendi aralarindaki
isbirligini kurulan grubu ornek alarak ve Kkendilerine ait ddev gruplari olusturarak gelistirdikleri
goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6grenciler ayrica Facebook grubunun kisilerin benliginin ortaya
cikmasmi sagladigini  ve Ogretim elemant ile iletisim kurmalarina yardimci oldugunu
diisiinmektedirler. Facebook yiizyiize iletisim kaygisi yasayan dgrenciler i¢in ise alternatif bir iletigim
yolu sunmaktadir. Bu bulgu konu ile ilgili yapilan benzer arastirmalarin bulgulariyla tutarlilik
gostermektedir. (Sheeks ve Birchmeier, 2006; Kraut ve digerleri, 2002; Baltaci, isleyen ve Ozdemir,
2012; Oztiirk ve Akgiin, 2012).

Bunun diginda dersi veren 6gretim elemani igin Facebook grubunun, ulasilmasi gereken
Ogrencilere en fazla iki giin icerisinde ulasilmasi, yapilan duyurularin hemen goriilmesi ve yayilmast,
Ogrencilerin bir sonraki dersten dnce yapilan duyuru ile ilgili sorunlarin1 paylagmasi ve bu sorunlarin
hemen c¢o6ziilmesi ile biiyiik kolayliklar sagladigi goriilmektedir.Arastirmada ayrica Facebook
grubunun bazi simirliliklarinin oldugu sonucuna varilmistir. Bunlar arasinda 6zellikle Facebook’un
bagimlilik olusturmasi ve Ggrencilerin ders calismak yerine Facebook’ta vakit gecirme egilimleri
dikkat cekmektedir.

Goriildigii gibi Facebook, bir¢ok katkinin yaninda bazi smirliliklar da getirmektedir. Bu
durumu agmak i¢in Facebook kullanimindan 6nce ogrencilere karsilasabilecekleri olumsuzluklara
karsin aliacak &nlemler konusunda egitim verilmelidir. Ozellikle Facebook’u bilingli kullanma ve
zaman yonetimi konularinda 6grencilerin yonlendirilmesi gerektigi diigiiniilmektedir.

Bunun disinda bazi 6grencilerin internet baglantisi olmayabilecegi ya da Facebook kullanmak
istemeyebilecekleri gbz 6niinde bulundurulmali ve e-mail ya da iiniversite haberlesme sistemi gibi
alternatif iletisim yollar1 da eszamanli olarak kullanilmalidir.
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