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ABSTRACT

Purpose- In this study, it is aimed to determine the reasons for the participation of business people in social networks of organizations that are
among the first 500 industrial enterprises of 1SO in Turkey.

Methodology- As a research method, quantitative research methods were used, based on the research data, in accordance with the research
question. A theoretical framework was developed to explain the research questions based on the discussions in the literature, and the reasons
for joining the networks were created. These 10 reasons were asked to Turkish business people via a questionnaire in order to support your
conclusions about networks.

Findings- There are some results specific to Turkey in the reasons for business people to join the networks. The effect of locality is seen in the
formation of network relations in Turkey and the reasons for Turkish business people to join these networks. It has been determined that business
people with similar profiles gather in similar networks.

Conclusion- It is seen that business people are in convergence, groupings and clusters related to each other according to the context, such as
living and working in the same region, gender, sports clubs, fellow countrymen and professional solidarity networks. It has been determined that
Turkish business people are mostly involved in social networks that enable them to come together with people with similar qualifications. The
results of the research show that entrepreneurs can establish established relationships with other business people with common characteristics.
The effect of embedded in Turkey produces different motives and results compared to the West.

Keywords: Networks, social networks, inter-organizational networks, reasons for joining networks, embeddedness.
JEL Codes: M10, M12, M14.

TURKIYE’DE i$ INSANLARININ ORGUTLER ARASI SOSYAL AGLARA KATILMA NEDENLERI

OZET

Amag - Bu calismada, Tiirkiye’de iSO ilk 500 sanayi kurulusu icerisinde yer alan kuruluslarin i insanlarinin sosyal aglara katilma nedenlerinin
belirlenmesi amaglanmaktadir.

Metodoloji — Arastirma yontemi olarak, arastirma sorusu geregi, arastirma verilerine dayanilarak niceliksel arastirma yontemleri kullaniimistir.
Literatlirdeki tartismalardan yola ¢ikarak olusturulan arastirma sorularini agiklamaya yonelik kuramsal gergeve gelistirilmis ve aglara katilma
nedenlerine yonelik gerekgeler olusturulmustur. Bu belirlenen 10 gerekge, aglara iliskin ¢ikarimlarimizi desteklemek amaciyla Tirk is insanlarina
anket formu yoluyla sorulmustur.

Bulgular - is insanlarinin aglara katilma gerekgelerinde Tiirkiye’ye 6zgii birtakim sonuglar gériilmektedir. Tiirkiye’de ag iliskilerinin olusumunda ve
Tirk is insanlarinin bu aglara katilma gerekgelerinde yerelligin etkisi gérilmektedir. Benzer profildeki is insanlarinin benzer aglarda toplandiklari
tespit edilmistir.

Sonug - is insanlarinin ayni bélgede yasama ve galisma, cinsiyet, tutulan spor kuliibli, hemsehri ve mesleki dayanisma aglari gibi baglama gore
birbirleriyle baglantili yakinlagmalar, gruplagsmalar ve kimelenmeler igerisinde bulunduklari gérilmektedir. Turk is insanlarinin da agirlikli olarak
kendileri ile benzer nitelikleri tagiyan insanlarla bir araya gelmelerini saglayan sosyal aglarda yer aldiklari tespit edilmistir. Arastirmanin sonuglari,
girisimcilerin ortak 6zellikte olan diger is insanlari ile yerlesik iliskiler kurabildigini gostermektedir. Turkiye’deki yerlesiklik etkisi, Bati'ya gore farkli
saikler ve sonuglar Gretmektedir.

Anahtar Kelimeler: Aglar, sosyal aglar, 6rglitler arasi aglar, aglara katihm nedenleri, yerlesiklik.
JEL Kodlari: M10, M12, M14.
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1. GiRi$

Literatlrde orgitlerin, ag duzenekleri kurarak veya mevcut aglara dahil olarak, ag igerisinde yer almayan orgutlere gére kaynak ve
bilgiye daha rahat ulasabilecekleri 6ne siriilmektedir. Burt (1992), Coleman (1988), Granovetter (1973, 1985), Gulati ve Gargiulo
(1999) tarafindan ortaya konan farkli calismalarda arastirmacilar orgitler arasi ag iliskilerine énemli katkilar saglamislardir.
Granovetter (1985) ve Burt (1992) gibi pek ¢ok arastirmaci, sosyal iligkilerin ekonomik eylemler tizerindeki etkilerine ve ekonomik
ve sosyal iliskilerin orgltler arasi iligkiler izerindeki etkilerini ve 6nemini ele almislardir.

Girisimcilerin sahip olduklan kisisel iliskilerin isletmeleri igin kazanilmis en gegerli iliski bigimi olacagl varsayimindan hareket
edilerek, orgutsel aglara sahip olunmamasinin veya mevcut aglarin da stratejik olarak yonetilmemesinin olumsuz etkilerinin
olacagl ongorilmustir. Ancak girisimcilerin sosyal aglara katihm gerekgelerinin sadece stratejik avantaj yaratmak ve orgltsel
performansi olumlu etkileyecek kaynaklara ulagsmaktan ibaret olup olmadigi da bir diger tartisma konusudur. Bir diger deyimle,
isletmelerin, dolayisiyla girisimci ve Ust diizey yoneticilerin iginde bulunduklari sosyal baglamin, sosyal aglara katihm gerekgelerini
de degistirip degistirmeyecegi, heniiz cevaplanmis bir soru degildir. Sosyal yerlesikligin, 6rnegin mesruiyet elde etmek, politik
gelismelerden haberdar olmak, politik giic elde etmek gibi dogrudan kaynak erisimi niteliginde olmayan ikincil amaglari giindeme
getirmesi beklenebilir. Hatta, icinde yasanan toplumun normlari, 6érnegin bir is insaninin belirli sivil toplum kuruluslarina,
derneklere, “liye olmasi gerektigi” biciminde kabul edilen davranis esaslari, ilgili agda olmaktan higbir stratejik ¢ikari olmayan bir
girisimciyi orada tutabilmektedir. Yine iginde bulunulan politik ortamin, is insanlarini belirli sosyal aglarin igcinde bulunmaya
“zorlayabilecegini” disinmek mimkundir. Turkiye de sosyal, iktisadi ve politik gegmisi ve kurumlari ile sosyal ag kuraminin
gelistirildigi Anglo Sakson gelenekten 6nemli 6lglide farklilasan bir tlkedir. Dolayisiyla girisimcilerin sahip olduklari sosyal aglarin
niteliginin ve bu aglara katilm gerekgelerinin farklilasabilecegini beklemek miimkiin gériinmektedir.

Bu gergevede tasarlanan arastirmanin temel amaci, aglarin stratejik 6nemi konusundaki literatiirdeki tartismalarin ortaya konmasi,
Turkiye’deki buyik olgekli isletmelerin girisimcilerinin sosyal aglara dahil olma gerekgelerinin tespit edilmesidir. Bu dogrultuda,
sosyal ag kuramina baglamsal perspektiften bir katki sunmak amaglanmaktadir.

Orgitler diger érgiitlerle siirekli etkilesim icindedirler. Orgiitler ortaklariyla, miisterileriyle, tedarikgileriyle ve rakipleriyle karmasik
bir ag iliskisi icerisinde yer alirlar. Literatlirde ag diizenekleri icerisine yerlesik orgitlerin, bu sisteme dahil olmayan o6rgtitlerin sahip
olamayacagi kaynak ve bilgilere ulasabilecegi éne siiriilmektedir. Orgiit teorisi literatiiriinde, ne tiir érgiitler arasi aglarin mevcut
oldugu ve érgiitlerin bu aglara katilma nedenleri tartisilagelmistir. Tiirkiye’de faaliyet gdsteren “iSO ilk 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu”
listesinde yer alan isletmelerin yonetim kurulu Gyelerinin ag diizeneklerine girme nedenleri temel arastirma konumuzdur.

Bu galismada, isletmelerin bir ag icinde olmalarinin kaynaklara ulagsmak, rekabetgci avantaj elde etmek, inovasyon ve kalite
gelistirme gibi konulardaki literatiirdeki tartismalarin ve bu aglara katilma nedenlerinin ortaya konmasi hedeflenmektedir. Bu
amagla yapilan arastirmalarda, bu aglara katilma nedenlerinin tespitine yonelik anket uygulamasi sonuglari ortaya konulmustur.

Aglarin yapilar ve olusma nedenleri vardir ve bu aglara katilma ve ayrilmanin da bir takim sonuglari oldugu gérilmektedir.
Arastirma yontemi olarak arastirma verilerine dayanilarak nicel arastirma yontemleri kullaniimistir. Belirli bir sorunun veya
olgunun dogasini anlamaya yonelik kesfedici bir arastirma ile igerik analizi, gézlem ve anket yontemleri birlikte kullaniimistir.
Dolayisiyla arastirmamizda timdengelime dayali tanimlayici bir ¢alisma yuratilmustir. Ulagilan tartisma ve sonuglarla orgitler
arasi ag alaninda orgitlerin mevcut durumlarina ayna tutmak ve ayni zamanda ilgili alan yazinina Tirkiye baglamindaki is
insanlarinin bu aglara katilma nedenlerinin tespit edilmesi itibariyla anlamli bir katki sunmak amaglanmaktadir.

isletmelerin aglara katiimalari ve bir ag icerisinde yer almalari kaynaklara (tedarikgilere, miisterilere, iyi insan kaynaklarina)
ulagma, yenilik ve kalite gelistirme konularinda stratejik bir rekabet avantaj sagliyor mu? Girisimciler neden bu aglara katilirlar?
Bu tartisma ve arastirma sorularinin yanitlari, literatirdeki mevcut tartismalar ortaya konularak ve Tirkiye’deki biylk olgekli
isletmelerin is insanlarinin katildiklari mevcut sosyal aglara katilma nedenlerine yonelik arastirmalar incelenerek agiklanmistir.

Arastirma bulgulari, Tirk girisimcilerin sahip olduklari aglara katilim nedenlerinin kendine 6zgi oldugunu ortaya ¢ikarmakta ve
uluslararasi literatiirdeki baglamdan farklilik gosterdigine isaret etmektedir. Bulgulardan anlasildig Gizere, girisimcilerin Tirkiye
baglaminda yerlesiklik iligskilerine sahip olmasi, bu durumun temel sebebi olarak gériinmektedir. Bu kapsamda arastirmanin
bulgulan, girisimcilerin bulunduklari bu aglara katilma nedenlerinin yerlesik olduklari baglamla iliskili oldugu, bu baglamdan
bagimsiz uygulanmasinin ve arastirilmasinin eksik bir anlayisa sebep olacagi disiincesini destekler yondedir. Arastirmamizda,
sosyal aglarin ekonomik eylemleri nasil etkiledigi yerlesiklik iddiasi ile desteklenmis ve beklenildigi gibi literatiirdeki sosyal
yerlesikligin Turkiye’deki durumu agikladig tespit edilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Orgiitler varliklarini siirdiirebilmeleri, basarili olabilmeleri ve gerekli kaynaklari elde edebilmeleri icin diger &rgiitlerle olan
iliskilerini iyi yonetebilmeleri gerekir (Mizruchi ve Mina, 2002: 599). Provan ve Milward (2001), érgutler igin aga katiimin dnemini

DOI: 10.17261/Pressacademia.2021.1450 182



Research Journal of Business and Management- RJBM (2021), Vol.8(3), 181-197 Cubukcu

dort ana kriter lizerinde degerlendirmistir; masteri sonuglari, mesruiyet, kaynak edinimi ve maliyet (Provan ve Milward, 2001:
420). Kapucu ve Montgomery (2006)’a gore aglar araciligi ile 6rgltler, hiyerarsilerin kolayca basaramadigi kombine kaynak ve
uzmanlk gereken 6zel hedeflere ulasmak igin birbiriyle hizli ve etkili bir sekilde galsabilirler (Provan ve Kenis, 2007: 244-245).
Orgiitler nitelikli insan kaynagina, en iyi tedarikcilere, daha ¢ok miisterilere ve bilgilere daha kolay ulasmak ve her tiirlii
maliyetlerini azaltmak igin stratejik isbirlikleri igerisine girmeyi tercih edebilmektedirler (Borch ve Arthur, 1995: 423-424).

Literatlrde aglarda orgltsel performansi artirmak igin iki ana yontem 6nerilmektedir; sosyal aglarin bilgi, kaynak ve firsatlara
ulasimda kolayliklar saglayabilmesi ve 6rgitin bagimliligini koordine etmek ve isbirligi ikilemleri asmak igin aktorlere yardimci
olabilmesidir (Bae ve Gargiulo, 2003: 2). Varsayimlara gore, orgiitler igin en dnemli sey hayatta kalmaktir. Hayatta kalabilmek igin
orgutler, 6zelliklede tek basina tretemedigi seylere, kaynaklara ihtiyaci vardir. Dolayisiyla bagh olduklari ¢cevrede, diger orgiitlerle
etkilesimde bulunmalari gerekir. Bununla birlikte, orgltsel hayatta kalma, 6rgitin diger orgitlerle iliskisini kontrol etme
kapasitesine dayanmaktadir. Bu nedenle ikili ag iliskilerinde (Anderson ve Narus, 1991; Dyer ve Singh, 1998) basarili olabilmeleri
icin stratejik ittifaklar (Anand ve Khanna, 2000; Kale vd., 2002) ve endistri aglari (An vd., 2015; Gulati ve Gargiulo, 1997) gibi
yeteneklerini gelistirmislerdir (Dong vd., 2018: 168). Hakansson gibi bazi arastirmacilarda gevre ve 6rgit arasindaki iliski ile ilgili
olarak karsilikh bagimhlik ve etkilesim stirecini vurgulamislardir (Mandjak vd., 2011: 823).

Girisimcilik, baglaminda yerlesik olan sosyal bir sliregtir (Sousa vd., 2008: 231) ve is insanlarinin aglari isletmeleri icin 6nemli bir
kaynaktir. is ve kisisel cevreleriyle iyi iliskileri bulunan is insanlari, aglarindan destek, bilgi, tavsiye gibi 6nemli faydalar elde
edebilmektedirler (Robinson, 2011: 182). Ekonomik eylemin sosyal yapiya yerlesik oldugu fikri, sosyal iliskilerin ekonomik davranis
Gzerindeki olumlu ve olumsuz etkileri konusundaki tartismalari da beraberinde getirmistir. Cogu 6rgiit kuramcisi, sosyal yapinin
ekonomik davranista énemli bir rol oynadigini savunurken, birgok iktisat kuramcisi da sosyal iliskilerin ekonomik islemleri
minimum dizeyde etkiledigini veya Peterson ve Rajan (1994) gibi bazi arastirmacilar da igslemi piyasadan koruyarak verimsizlikler
yarattigini iddia etmislerdir (Uzzi, 1997: 35).

2.1. Orgiitler Arasi Sosyal Aglara Katilma Nedenleri

Yapilan galismalarda, 6rgutlerin ve girisimcilerin yeni bir seyler sdyleyebilmek, deger platformlarini gelistirebilmek, ag iginde
0grenme, yenilikgilige katki saglamak ve rekabet giiclinii artirabilmek gibi cesitli nedenlerle aglara katilmaktadirlar. Alter ve Hage
(1993), Edelenbos ve Klijn (2007) ve Uzzi (1997) tarafindan ortaya konan farkli galismalardaki aglarla ilgili literattirdeki ortak tema,
isbirligi yoluyla giiven olusturmaya ag etkinligi agisindan kritik Gneme sahip olacaktir (Provan ve Kenis, 2007: 242).

Bazi arastirmacilarin ¢alismalarinda, girisimcilerin ve yeni isletmelerin hayatta kalmak igin aglara girmeleri gerektigi iddia
edilmektedir (Huggins, 2000: 112). Szarka (1990), Briiderl ve Preisendorfer (1998) tarafindan ortaya konan calismalarda
arastirmacilar girisimcilerin ag kurmasi gerektigini iddia ederlerken, Arocena (1984) gibi diger arastirmacilar ise yeni isletmelerin
basarisi ya da basarisizhiginin kuruculari tarafindan gelistirilen aglara bagh oldugu 6ne stirmektedir (Dodd, Jack ve Anderson, 2002:
213). Literatirde ag kurmanin giic ve politikaya odaklanma ve firsat yaratma konusunda bir strateji oldugunu 6ne siren
arastirmalar da bulunmaktadir (Wolf ve Kim, 2012: 45).

Orgitler kendi kendine yeterli olmadiklarindan, hayatta kalmak icin ihtiyac duyduklar kaynaklari ve bilgileri elde etmek igin
cevreyle degisime girmelidirler. Orgitlerin bilgi ihtiyaci belirsizlik (Thompson, 1967), kaynak ihtiyaci (Pfeffer ve Salancik, 1978)
bagimlilik yaratir (Baum ve Rowley, 2002: 8). Orgiitler, mesruiyet kazanma, misterilere daha etkili hizmet etme, daha fazla kaynak
cekme ve karmasik sorunlari ele alma gibi cesitli nedenlerle aglara katilirlar (Provan ve Kenis, 2007: 240).

Ag isletmeleri, aglara girmek veya kurmak igin ¢ok sayida motife sahip olabilirler. Hutt ve Speh (1995)’e gore bir isletmenin kendi
dagitim kanallarini, lojistik agini, Gretim tesisini ve arastirma gelistirme islevini olusturmasinda her zaman bir maliyet ve risk vardir
(Hinterhuber ve Hirsch, 1998: 187). Dyer ve Singh (1998)’e gore isletmeler arasi iliskiler, isletmelerin kritik kaynaklara ulasmalarina
ve rekabetci avantajlar yaratmalarina olanak saglar (Demirkan ve Deeds, 2007: 1).

Aglar, cogu durumda isletmelerin gerekli olan dis kaynaklara erismek igin kullandiklari yontemdir (Jarrillo, 1988: 39). Genel olarak
orgutler teknolojik kabiliyetler de dahil olmak tzere faktor piyasalarinda bulunmayan kritik kaynaklarin elde edilmesi (Hagedoorn,
1993), yuksek girisim engelleri olan piyasalara erisim (Baum vd., 2000) ve mesruiyet (Baum ve Oliver, 1991) igin stratejik bir faktor
olmaktadir (Bae ve Gargiulo, 2003: 3).

Orgiitler kiritik kaynaklara erismek icin birbirleriyle ittifaklar kurarlar ancak isbirligi yapacak kisileri belirlemek icin dnceki ittifak
agindan gelen bilgilere dayanirlar (Gulati ve Gargiulo, 1999: 1439). Park’a (1996) gore ag iliskileri sayesinde ilgili bilgiye ve
kaynaklara sahip olmak; piyasa sistemine ve i¢sel bllylimeye gore daha kolay, daha hizli ve daha az masrafli olacaktir (Park, 1996:
804).

DOI: 10.17261/Pressacademia.2021.1450 183



Research Journal of Business and Management- RJBM (2021), Vol.8(3), 181-197 Cubukcu

Arastirmalar, orgutlerin ortak gevrede birbirine bagimlilik getirdigi problemlere yanit olarak diger 6rgutlerle baglara girdigini
gostermektedir. Orgiitler hedeflerini gergeklestirmek igin gerekli olan, en azindan kismen kendi cevrelerindeki diger rgiitlerin
kontroll altinda olan yeteneklere ve kaynaklara erismek igin isbirligi baglari kurarlar (Gulati ve Gargiulo, 1999: 1443).

Onceden yapilan arastirmalarla tutarl olarak érgiitler tamamlayici kaynaklara ve yeteneklere sahip olan diger érgiitlerle baglar
kurarlar. Gulati ve Gargiulo (1999)’nin yapmis olduklari arastirma sonuglari, hem karsilikli bagimhiligin hemde ag yerlesikliginin yeni
ittifaklar olusumuna énemli etkisi oldugunu géstermistir (Gulati ve Gargiulo, 1999: 1476).

Potansiyel ag lyeleri bir aga girmek veya kurmak igin su nedenlerden bir veya birkagina sahip olacaktir (Hinterhuber ve Hirsch,
1998: 187); yabanci pazarlara girmek, risk azaltma, risk ekonomileri, rasyonellik ve sinerji, pazar payinin artirilmasi, teknoloji ve
patentlere erisim, bilgilerin toplanmasi, segme ve engelleme yarismasi, moda ve kurumsal etkiler.

isletmeler gelistirmis olduklari iliskiler ve ag baglantilari sayesinde, kisa bir siire icerisinde uluslararasi pazarlara
acllabilmektedirler. Aglar dis pazarlara erisim saglayabilir ve kopraler kurabilirler. Bir isletmenin uluslararasilasma niyetini
desteklemek igin harekete ge¢me olasiligl, bir aga katihmin temel nedenidir. Bir ag, is ortaginin mevcut deneyiminden
yararlanarak, uluslarasi pazarlara girmek isteyen isletmeler icin muazzam bir destek olacaktir. Axelsson ve Easton (1992)’e gore
isletmelerin uluslararasilagsmasi, dis pazarlarda ag pozisyonlari olusturmasi ve gelistirmesi anlamina gelir (Hinterhuber ve Hirsch,
1998: 187).

Granovetter ve Polanyi tarafindan ortaya konan galismalarda arastirmacilar, yerelligin aglarin yapisini da bu aglara katilma
nedenlerini de etkiledigini ve her yerde ayni gerekgelerin olmayacagini vurgulamislardir. Dolayisiyla Tirkiye baglaminda
girisimcilerin ag iligkilerinin de aga katilim gerekgelerinin de baglama gore degisecegi ve bu nedenle Amerikan baglamindan farkhhk
gosterebilecegi beklenilmektedir.

2.2. Baglam Kapsaminda Tiirkiye’de Orgiitler Arasi Ag iliskileri

Makro kuramsal yaklasima gore, her tlkedeki ekonomik etkinliklerin 6rgitlenme bigimi o tlkenin tarihsel, siyasal, ekonomik ve
kiltirel 6zelliklerini yansitacak bicimde kendine 6zgtidiir. Makro kurumsal yaklasimlar igerisindeki Biggart ve Hamilton’in (1991)
otorite yaklasimi ve Whitley (2000) ulusal is sistemi yaklagimlari, ulusal bazdaki kurumsal baglamin olusumunda devletin rolini
vurgulamislardir. Turkiye'de 6rgiitler arasi iligkilerin mevcut durumu, Granovetter’in (1978) ve Coleman (1988)’in, Burt (1992) ve
Podolny (2001) yerlesiklik tartismalari gergevesinde, ekonomiyi yonlendiren dinamiklerin agiklanmasina yardimci olabilecegi
disinulmektedir. Kaynak bagimlilig (Pfeffer ve Salancik, 1978), 6rgltler arasi ag (Baker ve Faulkner, 2002) ve makro kurumsalci
(Whitley, 2000) yaklasimlardan yararlanilarak gelistirilen kuramsal ¢ercevede, bir sektordeki orgitlerin farkli diger orgutlerle
iligkilerinin yonu (yatay-dikey) ve niteliginin yerlesik iliskilerinin o sektoriin devlete bagimllik derecesine ve sektérdeki 6rgitlerin
farkli sosyo ekonomik gruplari temsil etme derecesine bagli oldugunu 6ngérmektedir (Sargut vd., 2007: 1-2).

Tirkiye'de orgitler arasi iligskilerin mevcut durumu, devlete bagimhhgin ag iliskileri tizerindeki etkisini vurgulayan Whitley’in (2000:
858) ulusal is sistemleri yaklagimi ve Granovetter’in (1978) ve Coleman’in (1988), Burt (1992: 229) ve Podolny (2001) yerlesiklik
tartismalari gercevesinde ele alindiginda, lilke ekonomisi yonlendiren dinamiklerin agiklanmasina yardimci olabilecek bir model
Uretilebilmektedir. Arastirmamizda orgutlerin ag iliskilerinin yoninu belirleyebilecek, devletin piyasalarda Ustlendigi role vurgu
yapan Whitley’in ulusal is sistemleri yaklasimindan faydalaniimistir (Sargut vd., 2007: 27-28). Turkiye’de devlet, girisimci sinifin
yaratilmasi siirecinde kritik bir rol oynamistir (Onis ve Senses, 2007: 4). Gegmisten giinimiize uzun vadeli krediler, siibvansiyonlar,
tesvikler ve vergiden muafiyet gibi araglarla kamu destegine bagimh bir girisimci sinifi yaratilmistir (Heper, 2015: 174). is
insanlarinin siyasetgilerle uzun vadeli krediler, tesvikler ve muafiyetler gibi cesitli faydalar elde etmek igin yakin iliskiler
gelistirdikleri gozlenmektedir (Bugra, 1995: 97).

Burt ve Lin (2001), sosyal sermayeyi ag yoluyla aktorlere saglanan bir kaynak olarak yorumlamiglardir. Sosyal sermaye, ag
aracihgiyla fayda saglamak beklentisi ile aktorlerin iligskilerine bir yatirim olarak gérilmektedir (Lin, 2001: 19-25). Glgll baglara
sahip olmak is insanlari igin giiven ve itibar kaynagi olabilmektedir (Gulati, 1995: 623). Turkiye baglaminda siyasetgilerle gliclt
baglar gelistirmek, is insanlarinin isletmeleri igin ihtiyaglari olan giiven ortaminin olugsmasina ve istedikleri yonde etki etme glci
saglayabilir. Orgiitler mesruiyet kazanabilmek icin, icinde bulunduklari sosyal sistem igerisinde kabul edilebilir davranis normlari
ile 6rgiitsel faaliyetleri arasinda bir uyum saglamaya calisirlar (Dowling ve Pfeffer, 1975: 122). Mardin’e (2003) gore yerlesiklik,
merkez ile cevre arasindaki ¢atismayi doguran bir alandir (Mardin, 2003: 137).

Turkiye’de isletmelerin yonetim kurullarinin mlkiyet yapilarinin, genellikle es, dost ve akrabalardan olustugunu goérilmektedir
(Arikboga ve Mentes, 2009). Ozsoy (2011), IMKB’de islem géren halka agik isletmelerin yénetim kurullarinin isleyisi hakkinda, 2005
yilinda 155 firma ve 256 yonetim kurulu Uyesi lizerinde gorgil bir arastirma yapmistir. Arastirma sonucunda, Turkiye’de
sermayenin belirli ellerde toplandigl ve bu yapi iginde ailelerin pay sahipleri arasinda baskin oldugunu tespit etmistir. Pasa,
Kabasakal ve Bodur (2001)’a gére de Turkiye’de is yasaminda, aile tyeleri tarafindan yiritilen 6zel isletmeler baskin konumdadir.
Kabasakal ve Bodur (2002), Globe arastirmasi sonucunda, Turk toplumunda 6zellikle aile isletmelerinde 6nemli pozisyonlarda
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bulunan kisilerin aile tiyelerinden, akrabalarindan, tanidiklarindan veya ayni okuldan mezun olunan arkadaslardan olustugunu ileri
stirmislerdir (Tungay ve Ozer, 2017: 487-488).

Kog (1983) hatiralarinda, sivil toplum kuruluslariyla iletisim kurmak igin iliskilerden nasil faydalandigini anlatmaktadir. Sabanci
(1985) hatiralarinda, odalar birligi yonetim kurulu Gyesi oldugu sirada, bu konumunun sagladigl avantajla, Kog'un yabanci bir
ortakla ayni mal Uretmek igin izin almasini engelledigini anlatmistir (Bugra, 2008: 126). Sabanci’nin sahip oldugu avantajh
konumunu korudugu gériilmektedir. Baysal’'in hayat hikayesinde, kendi trtiniine ait, kural koyucunun gikarmis oldugu bir engeli,
uluslararasi bir kurulusa tye olarak bu engeli asmaya galistigindan bahsedilmistir (Citci ve Coskun, 2012: 149-150).

Belirli bir sektordeki 6rgitler arasi iliskilerin, o sektérdeki orgiitlerin yerlesik oldugu sosyo ekonomik iliskiler agindan etkilenmesi
s6z konusudur. Mardin (1973) ve Heper (1985)’e gore Turk is sisteminin toplumsal yapiyi yansitan belki de en belirgin ozelligi
merkez-gevre ikiligidir. Mardin (1973)’in dedigi gibi her zaman toplumun bir merkezi vardir. i sisteminin merkezinde gérece yasl,
biiyiik, uluslararasilasma derecesi yiiksek TUSIAD gergevesinde drgiitlenmis holding sirketleri yer alirken cevrede ise gérece kiigiik,
gen¢ merkezleri Anadolu da yer alan MUSIAD ile TOBB gevresinde 6rgiitlenmis holding ya da bagimsiz isletmeler yer almaktadir
(Sargut vd., 2007: 28).

Bugra (1994), Bugra ve Usdiken (1995), Onis (1995) Tiirkiye’deki biiyiik isletme organizasyonunun baskin sekilde genellikle aile
isletmeleri bicimindeki isletme gruplari olarak tanimlamislardir (Goéksen ve Usdiken, 2001: 326). Tirkiye’de hukuki ve yasal
diizenlemelerin ve (lkenin sahip oldugu organlarin, 6rgitlerin yasamlarini sirdiirmeleri agisindan 6nemli degiskenler oldugu kabul
edilir (Yeloglu, 2005: 14).

Turkiye’de aktorlerin sosyal sermaye olusturma egilimi konusunda toplumun gliven algisi ve kiltirel 6zelliklerinin 6rglitlenme
bigimlerine olan etkisine dair bazi arastirmalarda tilke ekonomisindeki aktorlerin ag iligkilerinin olusumunda belki de en 6nemli
unsurlardan biri olan devletin Tirkiye’nin kurulusundan itibaren tstlendigi role dikkat gekilmistir (Bugra, 1994: 227-228). Devletin
rolt, drgutsel ag iliskileri baglaminda gelisen piyasa iliskisi, yerlesik iliski tartismalarina farkl bir boyut kazandirmistir. Siyasetgiler
ve burokratlarla kurulacak yakin baglarin dnemine ve devletin ekonomideki baskin roliine dikkat ¢ekilmistir (Sargut vd., 2007: 15-
16). Tirkiye’de 6zel sektor, TUSIAD gibi sivil toplum kuruluslari araciligiyla, devlet ile siirekli bir diyalog igerisinde bulunarak giiclii
baglar gelistirmislerdir (Bikmen ve Meydanoglu, 2006: 75). TUSIAD’In “Tirk Toplumunun Degerleri” arastirmasinda, Tirk
toplumunun o6zellikleri arasinda “yakin ¢evre disindakilere glivensizlik” ve “rekabetten kaginma” 6zellikleri dikkat cekmektedir
(TUSIAD, 1991: 11).

T.C. ig isleri Bakanligi verilerine gore 2020 yil sonu itibariyle Tiirkiye’de121.527 faal dernek bulunmaktadir ve bu derneklerin
faaliyet alanlarina gére %31,54’U (38.326) mesleki ve dayanisma dernegidir (siviltoplum.gov.tr/derneklerin-faaliyet-alanlarina-
gore-dagilimi). 2020 yil sonu itibariyle Turkiye genelinde 16.829 hemsehri dernegi bulunmaktadir ve bunun %53,49’u Marmara
bélgesinde (9.001), %21,78'i ic Anadolu bélgesinde (3.665), %8,47’si Karadeniz bélgesinde (1,425) ve %7,14’i de Ege bélgesinde
(1,201) yer almaktadir (siviltoplum.gov.tr/hemsehri-derneklerinin-bolgelere-gore-dagilimi).

Bugra (2001), Sargut (2003: 115), Gokalp (2003: 173), Karagul ve Masca (2005: 48) gibi arastirmacilarin sosyal sermaye konusunda
yaptiklari ¢alismalarda Tirk toplumu sosyal sermayesi zayif bir toplum olarak tanimlanmistir. Bu sonug, Tiirkiye’de insanlarin
tanimadig kisilere gliven diizeyinin diger toplumlara gore diisiik ¢ikmasina dayandirilmaktadir. Tirk toplumunun toplulukguluk,
belirsizlikten kaginma ve glic mesafesi gibi baskin degerleri (Sargut, 2003: 108) nedeniyle, yabancinin yabaciya glivenmesini
saglayacak bir ortamin olusamadigi ve insanlarin sadece akrabalik, hemsehrilik gibi birincil baglarla bagl oldugu kisilere
givendikleri 6ne siriilmektedir (Ozen ve Aslan, 2006: 131). Belki de benzerlik ilkesinin en temel kaynagi cografi konumdur ve bize
daha yakin olanlarla uzak olanlara gore daha fazla temasimiz vardir (McPherson vd. 2001: 429). Bu Tirk toplumundaki islerin
yuratilmesindeki toplulukgu kiltiirel degerler yaklasimi nedeniyle kisisel iliskilerinde 6n plana ¢iktigi iddia edilmektedir (Sargut,
2003: 103).

Bu calismada esas alinan soru, girisimcilerin hangi sosyal aglara katildiklarinin, bu konudaki se¢imi hangi kriterlere goére
yaptiklarinin ve sosyal aglardan beklenti ya da kazanimlarinin baglamsal degiskenlik gosterip gostermedigidir. Girisimcilerin, farkh
kiiltiirel ve kurumsal baglamlarda farkh aktérlerle sosyal aglar olusturmalari beklenebilir. Ornegin hemsehrilik bagi, Tiirkiye'ye
0zgu bir sosyal iliski bicimidir. Benzer bigimde dini inanglar ve topluluklar da hem kiiltiirel hem ekonomik temelde birgok sosyal
baglantiya temel olusturabilmektedir. Bu nedenle s6z konusu arastirma, Turk is insanlarinin sosyal ag o6zelliklerini ve bu aglara
dahil olma nedenlerini tespit etmeye yonelmektedir.

3. AGLARA KATILMA NEDENLERINE iLiSKiN GEREKCE VE BEKLENTILERIMiz

Amerikan is insanlari ¢ok daha rekabetci gerekgeler ile aglara katilmalari beklenilirken Turk is insanlarinin yerel olarak baglama
gbre aglara katilma nedenlerinin degismesi beklenmektedir. Granovetter ve Polanyi tarafindan tartisilan yerlesiklik olgusunun
Turkiye’de 6zglin bir ag olusumlarini ve aglara katilma nedenlerini glindeme getirebilecegini séylemek mimkiin gorinmektedir.
Turkiye gibi gelismekte olan, piyasanin ciddi bir bicimde devlet tarafindan etkilendigi bir Glkede, Tirkiye baglaminda ve Tirk is
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insanlari 6zelindeki durum, net bir bigimde belirlenmis degildir. Bu agidan, sosyal aglara katilim nedenlerinin baglamsalligina iliskin
olarak Turkiye'ye 6zgli bicimde elde edilecek bulgularin sosyal ag kuramina bir katki saglamasi beklenmektedir.

Gulati’ye gore kaynaklara erisim ve stratejik avantaj devsirme arayisi aglarin varlik nedeni ve ayni zamanda aga katilim sebebi
olarak goriilmektedir. Ancak piyasanin ciddi bicimde devlet tarafindan etkilendigi bir baglamda ayni sonug elde edilemeyebilecegi
gbzlemimiz arastirmamizda girisimcilerin aglara katilma nedenleri literattirden gelistirilen gerekgeler ile sinanmigtir.

Sosyal aglar, girisimcilerin glvenilir insanlarla iletisim kurmalarina yardimci olmaktadir. Given inga etmek igin hayir kurumlari,
spor kullpleri ve hobi kuliplerine tiye olmak yararl ag tirleri olarak gérilmektedir (Casson ve Giusta, 2007: 231). Bu ¢alismada,
girisimcilerin ve yoneticilerin formel ve enformel aglarinin ve sosyal sermayelerinin 6neminin bilinciyle davranarak sosyal ag
dizeylerini artirmak icin harekete gececekleri ve girisimcilerin giiven dlzeylerinin ylkselmesi igin neler yapilabileceginin
degerlendirilecegine, girisimciler agisindan, hem isletmenin kurulmasi hem de devam ettirilmesi asamalarinda, finansal
sermayenin yaninda formel ve enformel aglarinin da ve sosyal sermayenin de énemli olabileceginin farkina varilmasinin 6nemi
aciklanmaktadir.

Farkh bir makro ve siyasi konjonktire sahip olan gelismekte olan bir (ilke olarak Tiirk girisimcisinin ag kullanma bigimlerinin hangi
nedenlerle agiklanabilineceginin ortaya konmasi hedeflenmektedir. Bu amagla gelistirilen 10 gerekgenin sinanmasi ve elde edilen
bulgularin karsilastiriimasi ve yorumlanmasi saglanacaktir. Bu ¢alismada ulusal ve uluslararasi literatiir taramasi ¢ergevesinde bazi
gerekgeler ileri siriilecek ve arastirmamizda girisimcilerin sahip olmus olduklari sosyal aglar ¢ergevesinde tartisilmasi ve tespit
edilen bulgularin yorumlanmasi saglanacaktir. Gerekgelerimizde yer alan sosyal aglar hem formel (bigcimsel) hem de enformel
(bigcimsel olmayan) sosyal aglari ifade etmektedir.

Baum ve Oliver (1991: 193)'a gore, orgutler arasi ag iliskileri, mesruiyet kazanmaninda bir yolu olarak gorilmektedir. Sydow ve
Windeler (1998: 269)’e gore aglar, daha fazla mesruiyet gibi gelismis stratejik hedefler pesinde kogsmaktadirlar. Nelson (1988: 39-
58)’e gore sosyal aglar mesruiyet kazanmada 6nemli bir rol oynarlar. Dowling ve Pfeffer (1975: 122)’e gére orgitler mesruiyet
kazanabilmek igin, icinde bulunduklari sosyal sistem igerisinde kabul edilebilir davranis normlari ile 6rgitsel faaliyetleri arasinda
bir uyum saglamaya caligirlar. Literatiirdeki bu tartismalara istinaden arastirmada is insanlarinin sosyal aglara katihm
gerekgelerinden ilki “girisimcilerin sayginlik ve toplumsal olarak kabul gérmek, taninirlik ve bilinirlik elde etmek igin sosyal aglara
katildiklari” yoniindedir. Beklentimiz, girisimcilerin mesruiyet elde etmek icin formel ve informel (sosyal) dernek, oda, birlik, gesitli
sivil toplum kuruluslarina, federasyon ve birliklerine tye olmalaridir.

Kenis ve Oerlemans (2007: 302)'e gore Orgutler ag duzeneklerine dahil olduklarinda ¢ok ¢esitli kaynaklara ulasip
paylasabilmektedirler. Jarillo (1988: 39)'a gore aglar, ¢ogu durumda isletmelerin gerekli olan dis kaynaklara erismek igin
kullandiklari yontemdir. Baum ve Oliver (1991: 193)’e gore orgutler arasi ag iliskileri, kaynaklara erisimin bir yolu olarak
gorulmektedir. Kaynak tabanli gorise gore stratejik aglar, isletmelerin kilit kaynaklara (Eisenhardt ve Schoonhoven, 1996)
erismelerine yardimci olabilir (Xie ve Gao, 2018: 821). Ozellikle stratejik aglar, kaynaklara erisim gibi avantajlar saglar (Gulati vd.,
2000: 203).

Gargiulo ve Benassi (2000: 184)’e gbre sosyal aglar kaynaklara ve firsatlara erisimi kolaylastirabilir. Girisimcilerin nitelikli ve hizl
bir sekilde insan kaynagina ulasabilmeleri, daha kolay sermayeye erisebilmeleri, maddi destek goérebilmeleri, kriz donemlerinde
krizleri daha kolay atlatabilmeleri ve finansal kuruluslardan daha kolay sermaye edinimi saglayabilmeleri ve sosyal dayanisma igin
sosyal aglara katildiklari iddia edilmektedir. Beklentimiz, is insanlarinin en uygun insan kaynagina, teknolojiye, bilgiye, yeniliklere
ve benzeri kaynaklara ulagabilmek igin sosyal aglara tye olmalardir. Literatirdeki bu tartismalara dayal olarak aragtirmada 6ne
surilen 2. sosyal aglara katilm gerekgesi, “is insanlarinin gesitli kaynaklara ve bilgiye ulasmak amaciyla sosyal aglara dahil oldugu”
yénlndedir.

Thorelli (1986: 46)’e gore aglar yeni misterilere ulasmak igin bir ara¢ olarak gorilebilir. Provan ve Milward (2001: 420)’e gore
orgutlerigin aga katilim yeni misteri edinimini saglayabilir. Adler ve Kwon (2002:17)’e gére aglar musterilere ulagsma gibi konularda
avantajlar sagladigi iddia edilmektedir. Beklentimiz, girisimcilerin misteri hizmetlerinin paylasimi veya degisimi, musterilerin tim
gereksinimlerini karsilamada is birligi, musterilerine daha etkili hizmet etmek, yeni musterilere ulasabilmek igin bir arag ve
misterilerine daha etkili hizmet igin sosyal aglara tiye olmalaridir. Literatiirdeki bu tartismalara istinaden arastirmada 6ne strllen
3. sosyal aga katilim gerekgesi "girisimcilerin yeni pazarlara ve musterilere ulasmak igin sosyal aglara katildiklar’” yonindedir.

Jarillo (1988: 35)’e gore ag, bir maliyet disiplini sunar. Gray ve Wood (1991: 3) ag olusturma igin bir gerekge olarak verimlilik ve
islem maliyetlerinde azalma 6ngérmektedir. Moller ve Svahn (2003)’e gore stratejik ag verimliligi, faaliyetlerin ve kaynaklarin
koordinasyonu yoluyla islem ve/veya operasyonel maliyetlerin azaltiimasini amaglamaktadir. Sydow ve Windeler (1998: 269)’e
gore stratejik aglar, ozellikle islem ve Uretim maliyetlerini diisirmek suretiyle gesitli gelismis stratejik hedefler pesinde kogmalarini
saglarlar. Gulati vd. (2000: 209)’'e gbre sosyal aglar gliveni artirir ve islem maliyetlerini birkag¢ sekilde azaltir. Bu gergevede
arastirma kapsaminda One sirilen 4. gerekge, “girisimcilerin hammadde malzeme tedariki konusunda etkinlik saglayabilmek igin
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sosyal aglara katildiklar” bigimindedir. Beklentimiz, girisimcilerin gesitli dayanisma dernek ve birliklerine, ticaret borsalarina,
organize sanayi bolgelerine ve is insanlari derneklerine tye olmalaridir.

Moller ve Halinen (2017: 13) gibi aglarin deger yaratma karakterini vurgulayan yazarlar, bir agin, bir deger platformu insa ederek,
agin ve uyelerinin rekabet glicini artiran bir deger sistemi yaratabilecegini 6ne stirmslerdir. Dyer ve Singh (1998)’e gore stratejik
olarak degerli tirlin ve hizmet tedarikgileriyle iliskilerin bulundugu aglari, 6nemli ve kalici bir rekabet avantaji kaynagi olabilir (Ritter
vd., 2004: 177). Jarillo (1993), Alter ve Hage (1993) gibi bazi arastirmacilara gérede aglar, rekabet avantaji saglarlar. Gulati vd.
(2000:207)’e gore isletmelerin aglari da surdirilebilir rekabet avantaji kaynagi olarak hizmet edebilir (Pratono, 2018: 682). Burt
(1992)’e gore bir sosyal ag yapisi icerisindeki aktorlerin baglantilari ve bu agdaki konumlar rekabet avantaji saglayabilmektedir. Bu
cercevede arastirma kapsaminda One sirilen 5. sosyal aga katihm gerekgesi, “girisimcilerin rekabet avantaji kazanabilmek,
rekabette rakiplerine karsi avantajli konuma gecgebilmek igin sosyal aglara katildiklar1” yonindedir. Beklentimiz, girisimcilerin
stratejik ve rekabetgi avantajlar saglayacak isbirlikci aglara tiye olmalaridir.

Gargiulo ve Benassi (2000: 183)’e gore agin gorev ortamindaki dnemli degisikliklere uyum saglamasi 6nemlidir. Jones, Hesterly ve
Borgatti (1997)’e gore ag yonetisimi, cevresel kosullara uyum saglamak ve degisimleri koordine etmelerini saglar (Jones vd., 1997:
914-915). Literatlrde Moller ve Rajala (2007) gibi bazi arastirmacilara goére genel olarak érgltler arasi aglarin kurulmasi ve
yonetilmesi igin uyumun kritik roli kabul edilmektedir (Perks vd., 2017: 109). Achrol ve Kotler (1999: 147)’e gore aglar daha
esnektir ve daha kolay uyum saglamaya yardimci olabilirler. Ibarra ve Hunter (2007)’e gore aga gl veren iliskilerin kalitesi, uyum
ve karsilikh giivendir. Chell ve Baines (2000: 195) arastirmalari, is insanlarinin ticari baglantilarini yararh ek bilgi kaynaklari olarak
kullandiklarini géstermistir. Literatiirdeki bu tartismalara istinaden arastirmada 6ne siirlilen 6. sosyal aga katilim gerekgesi,
“girisimcilerin dis gevreden haberdar olabilmek, pazarlar, piyasalar ve politikalar hakkinda bilgi edinebilmek igin sosyal aglara
katildiklar” bigimindedir. Beklentimiz, girisimcilerin gesitli sivil toplum kurulus, dernek ve kulliplerine, dayanisma dernek ve
birliklerine, kiiltur, sanat ve turizm vakiflarina tiye olmalaridir.

Dougherty ve Dunne (2011)’e gore stratejik aglar, bilgi paylasimini kolaylastirarak yenilik hizini artirir. Xie ve Gao (2018: 812)’e
gore stratejik aglar, isletmelerin yenilikgiligini hizlandirmasina ve bdylece rekabet avantaji elde etmesine ve boylece yenilik
faaliyetlerine ilham vermesine yardimci olabilir. Oberg, Shih ve Chou (2016)'a gore genel olarak stratejik aglar, yenilikgiligi
iyilestirmede 6nemli bir rol oynamaktadir. Sydow ve Windeler (1998: 269)’a gore genel olarak stratejik aglar, orgitler arasi
ogrenme gibi gelismis stratejik hedefler pesinde kosmaktadirlar. Podolny ve Page (1998: 62)’e gore aglar bir aktorden digerine
bilgi transferi saglayarak ©6grenmeyi etkinlestirir Bu cercevede, girisimcilerin sosyal aglara katilimina iliskin 7. gerekge,
“girisimcilerin sektor, Urlnler ve musteriler ile ilgili yeni gelismelere, bilgilere, yenilikgi fikirlere ulasabilmek, takip edebilmek ve
ogrenebilmek amaciyla, sektordeki en iyi uygulamalari gérmek, tanimak, rakiplerinin veya diger isletmelerin basarili neler
yaptiklarindan, basarilh uygulamalarindan haberdar olabilmek igin sosyal aglara katildiklar” bigimindedir. Beklentimiz,
girisimcilerin ag icinde orgltsel ve bireysel 6grenme araglari ile yenilikgi kaynaklarina ulasabilmek, yeniliklerin erken farkina
varilabilmesi ve yenilikgiligin hizlandirilmasina, uluslararasi 6lgekte yenilik yapmasina ve bliylimesine olanak saglamasi igin sosyal
aglara Gye olmalandir.

Bu ¢alismada aglarin, isletme stratejilerinin belirlenmesi tizerindeki belirleyici etkisi oldugu 6ngorilmekte ve aglarin isletmelerin
uluslararasilasma yolunda 6nemli bir stratejik arag¢ olarak kullanildigi gorisi desteklenmektedir. Jaklic (1998: 381)’e goére
isletmeler uluslararasi ag olusturma yoluyla, uluslararasilasma siireglerini hizlandirma firsati elde ederler. isletmeler gelistirmis
olduklari aglar sayesinde ¢ok hizli uluslararasilasirlar (Hinterhuber ve Hirsch, 1998:187). Jaklic (1998:359) gibi literaturdeki cesitli
arastirmalarda, KOBi’lerin uluslararasilasmalarinda ag baglantilarinin énemine dikkat cekilmektedir. Literatiirdeki baz
galismalarda uluslararasilasmada ag baglantilarinin 6nemine vurgu yapildigi goérilmektedir (Johanson ve Vahlne, 2009; Johanson
ve Mattsson, 1988). Bu cergevede tespit edilen 8. gerekge, “girisimcilerin ihracat veya diger uluslararasi faaliyetlerinde avantaj
yaratabilmek icin sosyal aglara katildiklar’” yonundedir. Beklentimiz, girisimcilerin ticaret borsalarina, ihracatgi birliklerine tye
olmalari ve {lkelerin fahri konsolosluklarini Gstlenmeleridir.

Burt (1992), sosyal sermayenin girisimciye sagladig) giic izerinde durmustur. Orgiitlerin fiziksel kaynaklara, bilgiye, siyasi giicii
elinde bulunduran taraflara ulasarak hayatlarini devam ettirmelerinde yerlesik iliskilerin rol oynayabilecegi distnuldugiinde, sahip
olunan iliskilerin sayisi ve glici de performanslarini etkileyen 6nemli bir unsur olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Rao vd., 2000: 268).
Literatlrde bir ortakligin gelismesinde kopri olarak bir siyasi bag kullandigindan bahsetmektedir. Benson (1975)’e gore 6rgltler
arasi ag, iki kit kaynagin, paranin ve otoritenin dagitimiyla ilgili politik bir ekonomi olarak dustnulebilir (Thorelli, 1986: 39). Makro
kurumsal yaklagimlar icerisindeki Biggart ve Hamilton’in (1991) otorite yaklasimi ve Whitley (2000) ulusal is sistemi yaklagimlari
ulusal bazdaki kurumsal baglamin olusumunda devletin rollini vurgulamaktadir. Literatlrdeki bu tartismalara istinaden
arastirmamizin 9. gerekgesinde, “girisimcilerin siyasi destek elde etmek veya siyasi gelismelerden oncelikli olarak haberdar
olabilmek icin sosyal aglara katildiklar1” kabul edilmektedir. Beklentimiz, girisimcilerin siyasi parti ve komisyonlara tiye olmalari ve
siyasi gorevlerde bulunmalardir.
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Oliver ve Ebers (1998: 563)’e gore, orgutler gesitli stratejiler kullanarak, sistem icindeki kendi giglerini artirmak igin bir aga
katilarak gcevresel bagimliliklarini azaltma siirecine odaklanirlar. Gulati ve Gargiulo (1999: 1440)’e gore stratejik aglar, cevresel
belirsizligi yonetmenin bir araci olabilirler. Perez, Montes ve Morales (2014) ‘e gore yliksek derecede gevresel belirsizlik varsa,
stratejik esneklik gelistirmek igin, glglii sosyal aglarin kullanilmasi daha fazla tesvik edilebilir. Perez vd., (2014:861)’ e gore son
derece belirsiz ortamlarda faaliyet gésteren 6rgutler, dis ortamlardaki degisiklikler hakkinda daha iyi tahminler yapmak igin sosyal
aglar kurma egilimindedirler. Literatirdeki bu tartismalara istinaden arastirmada 6ne sirilen 10. sosyal aga katihm gerekgesi,
“girisimcilerin belirsizlikleri ve riskleri azaltabilmek, bilgiye daha kolay ulasabilmek igin sosyal aglara tiye olduklar” bigimindedir.
Beklentimiz, girisimcilerin ¢evrenin belirsiz ortamlarini yénetmek ve basa g¢ikmak igin gevresel belirsizligi yonetmenin bir araci
olarak gérmeleridir.

Bu calismada, farkli bir makro ekonomik ve siyasi arka plana sahip, gelismekte olan bir tilke olan Tiirkiye’deki is insanlarinin ag
kullanma bigimlerini anlamak ve hangi nedenlerle, hangi sosyal aglara dahil olduklarini agiklamak amacindan hareket edilmektedir.
Literatirdeki tartismalardan yola gikarak olusturulan arastirma sorularini agiklamaya yonelik kuramsal gergeve gelistirilmis ve
aglara katilma nedenlerine yonelik gerekgeler olusturulmustur. Bu amagla ulusal ve uluslararasi literatiir taramasi gercevesinde
gelistirilen 10 gerekgenin sinanmasi, girisimcilerin sahip olmus olduklari sosyal aglar ¢ercevesinde tartisiimasi, elde edilen
bulgularin karsilastiriimasi ve yorumlanmasi saglanacaktir.

Literatirde isletmelerin ve girisimcilerin karar verirlerken stratejik amaglarinin gereklerine gore hareket ettikleri ve sosyal aglarini
bu dogrultuda, bir rekabet avantaji yaratabilmek icin kullandiklari savunulmaktadir. Beklentimiz, Tiirkiye baglaminda is insanlarinin
orgutler arasi aglarinin ve bu aglara katilma nedenlerinin ABD ve Avrupa Ulkelerine gore farklihk gostermesidir. Tlrkiye'deki is
insanlarinin 6rgutsel aglari agisindan bakildiginda farkh kisitlar olusacagi beklenmektedir. Tiirkiye'ye 6zgl orglitler arasi sosyal
aglarin ve aglara katilma nedenlerinin bigimlerinin ortaya gikmasi galismamizin ana temalarini olugturmaktadir.

4. ANKET FORMUNUN OLUSTURULMASI VE AMACI

Anket formumuz olusturulurken éncelikle Turkge ve yabanci literatiir taranmis ve arastirmanin teorik kismindaki bilgilerden de
yararlanilmig ve arastirmanin amacina yonelik literatiir incelenerek bir anket formu olusturulmustur. Anketler arastirmaya dabhil
olan girisimciler ile yapilmistir. Anket sorularinin tespiti igin literatlr taramasi yapilmistir. Literatiir taramasi sonucunda, aglarla
ilgili daha onceki gerekgeler tespit edilmistir. Gerekgeler olusturulurken genis bir yazin tarama galismasi yapilmistir. Bu yazin
tarama c¢alismasi sonucunda degiskenler arasindaki iliskiyi en iyi sekilde ortaya koyabilecek gerekgeler belirlenmeye ¢alisiimistir.
Gerekgelerde gerekli diizenlemeler ve uyarlamalar yapilarak anket formu hazirlanmistir. Uygulanan anket formu EK 1’de
gosterilmistir.

Girisimcilerin sosyal aglara katilma nedenlerinin tespitine ydnelik arastirma yapilmistir. iSO ilk 500 sanayi kurulusu igerisinde yer
alan kuruluslarin, arastirma kapsaminda yer alan yonetim kurulu baskan, yardimci ve Uyelerinden veriler elde edilmistir.
Arastirmada, girisimcilerden elde edilen veriler ile tutumlarin 6l¢lilmesinde SPSS istatistiksel veri analizinden olan nicel arastirma
yénteminden faydaniimistir. Bilimsel arastirma suirecinin en énemli adimi verilerin analiz edilmesidir. Verilerin analiz edilmesinde,
verilerdeki gizli bilgileri kesfetme ve stratejik karar destegi saglama yoniinde ileri analitik ¢dziimler sunan SPSS bilgisayar yazilim
programi kullanilmigtir (Bayram, 2009: 1).

Anketimizin birinci boliminde yer alan ilk bes soru anketi yanitlayan is insanlari hakkindaki tanimlayici ve demografik bilgileri
icermektedir. Bu sorular arastirmaya katilan girisimcilerin dogum vyerleri, yaslari, cinsiyetleri, egitim durumlari ve yonetim
kurulundaki gérevlerine iliskin sorulardir. ilk bliimdeki son dort soru ise arastirmaya dahil olan girisimcilerin isletmelerine ait
sorulardir. Bu sorular igletmelerin kurulus tarihleri, bulunduklari sektor, ¢alisan sayisi ve yillik net satislarina iliskin sorulardir.
Anketin ikinci boliminde ise arastirma 6nermelerinin sinanmasi dogrultusunda aglara katilma nedenlerinin ortaya konmasi
Gzerine ilgili yazindan olusturulmus 10 adet soruyu kapsamakta ve likert tipi 5’li 6l¢ege gore olusturulmustur.

Uygulamaya yonelik arastirmamizin amaci, belirlemis oldugumuz o6rneklem kitleye anket uygulayarak analiz edebilecek,
karsilastirmalar ve yorumlar yapabilecek bulgulara ulasmaktir. Uyguladigimiz saha anket ¢alismasinda, arastirmaya katilan
girisimcilerin mevcut sosyal aglarinin saptanmasi ve bu sosyal aglara katilma nedenlerinin arastirilmasi yoluyla genellemelere ve
sonuca ulasmak hedeflenmistir. Saha arastirmalari, dogal ortamlardaki siradan olaylari gozlemler ve arastirmaya bir yonelimdir.
Saha arastirmacisi, dogal toplumsal ortamlardaki toplumsal anlamlari inceler ve ¢ok sayida bakis agisini kavrar (Neuman,
2016:548). Anketler arastirmaya dahil olan girisimciler ile yapiimistir. Literatiir taramasi sonucunda, aglarla ilgili daha 6nceki
gerekgeler tespit edilmistir.

5. ARASTIRMA YONTEMI

Girisimcilerin sosyal aglara katilmalari dnemli bir avantaj yaratabilir. Turk girisimcilerin aglar kullanma bigimlerinin yabanci
girisimcilerden ve birbirlerinden farkli olmasi beklenir. Girisimcilerin ortak yanlari, sosyal aglari kullanma bigimleri ve bu aglara
katilma nedenleri arastirmamizda tespit edilmektedir. Literatiirde sosyal yerlesiklik kurami gibi tartisilan girisimciler (veya aktorler)
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iliski icerisinde olduklari yakin ve uzak cevrelerindeki girisimcilerden, girisimciler de (aktorler de) kendileriigin her tirli motivasyon
sunan, iktisadi kaynak saglayan ve yetenek sunan gevreden etkilenir (Top, 2006: 108) gorisleri test edilmektedir.

Arastirmamizin konusu, iSO 2019 ilk 500 sanayi kurulusu icerisinde yer alan Tiirk girisimcilerin formel ve enformel sosyal aglara
katilma nedenlerinin ortaya konmasidir. Arastirmamizda sosyal bilimlerde en ¢ok kullanilan veri toplama yontemlerinden biri olan
anket uygulanmistir. Anketteki ifadeler genis bir yazin taramasi ile olusturulmus ve degiskenler arasindaki iliskiyi en iyi sekilde
ortaya koyabilecek ifadeler belirlenmistir. Literatire dayali olarak derlenen aga katihm gerekgelerinden bir anket formu
olusturulmus ve Tirk is insanlarina sorulmustur.

Bu galismada arastirma sorusu geregi arastirma yontemi olarak niceliksel arastirma yontemi benimsenmistir. Belirlemis oldugumuz
orneklem grubumuza anketler e-posta yoluyla dagitiimis ve toplanmistir. Arastirma sorularini yanitlamak igin toplanan
arastirmada verilerin istatistiksel analizinde IBM SPSS Statistics Version 13’ten yararlaniimistir. Elde edilen veriler SPSS 13.0
istatistik programi kullanilarak analiz edilmis, tablo ve grafiksel gosterimlerde MS Excell programindan yararlanilmigtir. 2019 yih
iSO ilk 500 listesinde yer alan, kasti drnekleme yéntemi ile segilen bu 156 sanayi kurulusunun ydnetim kurulu baskani, yardimcisi
veya Uyesi gorevlerinde olan 257 girisimciye internet Gizerinden e-posta ile ulasilmis ve 112 girisimciden, girisimcilerimizin sosyal
aglara katilma nedenlerinin tespitine yonelik anketimize geri bildirim alinmistir. Anket sonuglarinin da SPSS 13.0 programi ile analiz
edilmesi saglanmistir.

is insanlarinin sosyal aglara giris nedenlerinin tespit edilmesi amaciyla, kasti drnekleme yéntemi ile secilen, iSO 2019 ilk 500 sanayi
kurulusu igerisinde yer alan 112 girisimciye uygulanan anket uygulamasi ile elde edilen verilerin istatistiki analizleri IBM SPSS
Statistics Version 13 ile gergeklestirilmistir.

5.1. Arastirmanin Orneklemi ve Kapsami

Arastirmanin ana kitlesini, iSO ilk 500 sanayi kurulusu 2019 yili listesinde yer alan kuruluslarin yénetim kurulu baskan, yardimci
ve Uyeleri olan girisimciler olusturmaktadir. Ticaret bakanligi onayli e-imzali www.belgemodiil.com bilgi toplumu hizmetleri
adresinden yénetim kurulu baskan, yardimci ve Uyeleri tespit edilmektedir. Merkezi kayit istanbul bilgi portal’i, e-sirket T.T.K’nun
1524 maddesi uyarinca bilgilerin guivenli olarak arsivlendigi elektronik ortamdan faydalaniimistir.

Arastirmanin kapsaminda yer alan iSO ilk 500 sanayi kurulusundan yukarida belirtilen kisitlamalar dahilinde 156 sanayi kurulusu
ve 257 Turk girisimci olarak nitelenen yonetim kurulu baskan, yardimci ve Uyeleri arastirmanin kapsamina dahil edilmistir. 112 is
insani anketimize geri bildirimde bulunmustur. Arastirma kapsaminda yer alan girisimcilerin aglara katilma nedenleri,
gerceklestirilen anket ile tespit edilmeye calisilmis ve SPSS programi ile analizi saglanmistir.

Arastirmanin baslica kisitlamalari su sekilde siralanabilir: sadece iSO Tirkiye’nin ilk 500 sanayi kurulusu listesindeki biyuk
kuruluglarin ve Tirk is insanlarinin incelenmesi, arastirma igin toplanan verinin biyikligine bagh olarak, veri toplamak zaman
alici, uygulanmasi zor bir yéntem olmasi nedeniyle ¢ogunlukla anketten yararlaniimasi, ylzylize gérisme ve gozlem gibi
yontemlerle desteklenmemesi, anket formlarina verilen cevaplarin dogrulugunun katilimcilarin okuduklarini anlama diizeyleri ile
sinirli kalmalari, aglarin kullanma sekillerinin zamanla degisebilmesi, matrislerin olusturulmasi siirecinde, belirli bir bayuklGga
asmamasi igin bazi iliskiler aragtirma kapsami disinda birakilmasidir.

5.2. Anketteki ifadelerin Giivenilirligi

Olusturulan arastirma modeli ¢ergevesinde anketler uygulandiktan ve anketlere geri donisi saglandiktan sonra sorularin
guvenilirlikleri cronbach alfa ile test edilmistir. Anketteki ifadelerde kullanilan degiskenlerin “givenilirlik analizi” sonuglari
arastirilmistir. Soru gruplari igin en yaygin kullanilan igsel givenilirlik indeksi cronbach alphadir. Bu indeks degisken arasindaki
ortalama korelasyonu temel alarak, bir 6lgekteki degiskenlerin i¢ tutarliigini élger. Cronbach alpha degeri 0,70’in lizerinde olan
Olgeklerin igsel tutarliliga sahip oldugu, yani ele alinan 6lgegin giivenilir oldugu sdylenir (Bayram, 2009: 194). Glivenilirlik sosyal
bilimlerde 0,75-0,80 civari olmasi beklenir.

Daha 6nceden belirlenmis Olgege gore hazirlanmis anketimize verilen yanitlarin tutarliig givenilirlik analizi ile dlgllmustr.
Burada tutarliliktan kasit, 6lgege uygun olarak siralanabilir yanitlar iceren sorulara verilen yanitlarin tutarliigidir. Guvenilirlik analizi
icin kullanilan temel analiz cronbach alpha degerinin bulunmasidir. Tim sorular igin elde edilen alfa degeri o anketin toplam
gluvenirligini gosterir ve 0.7'den buylk olmasi beklenir. Bu degerden disiik degerler anketin zayif glivenilirligi oldugunu gésterir.
Cronbach tarafindan gelistirilen alfa katsayisi yontemi, maddeler dogru-yanlis olacak sekilde siralandiginda, kullaniimasi gereken
bir i¢ tutarlilk tahmin metodudur (Oncii, 1994: 49).

Literatlr taramasi sonucunda olusturulan anket formunda kullanilan olgegin givenilirligi test edilmistir. Bu analiz 112 anket
katilimcisi ile yapilmistir. Analizden gikartilan katilimci yoktur. Asagidaki ‘Reliability Statistics’ tablosunda, gerekgelerde kullanilan
10 degiskenin dl¢tilmesi sonucu olusan cronbach alfa givenilirlik puanimizin degeri Tablo 1’de yer almaktadir. Asagidaki bu tabloda
iki tane cronbach alfa degeri goérilmektedir. Bu cronbach alfa degerlerinden bir tanesi standardize edilmis digeri standardize
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edilmemistir. Bir tanesi kovaryans matrisine dayanirken digeri korelasyon temeline dayanir. Biz en soldaki 0,787 degerini
kullaniyoruz. Olgegimizin cronbach alfa giivenilirlik degeri 0,787 olarak bulunmustur. Ozellikle sosyal bilimlerde kabul
edilebilinecek bir degerdir. Sonug olarak s6z konusu “cronbach alfa” degeri yeterince yiiksek degerler almis olup, Olgcegin
glvenilirliginin yiksek seviyede oldugu gorilmustir. Boylelikle anket olgegimizin, yani kullandigimiz ifadelerin oldukga glivenilir
olduklari tespit edilmistir.

Tablo 1: Giivenilirlik istatistikleri - Cronbach Alfa Degeri Tablosu

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items
0,787 0,800 10

SPSS’teki ‘Item Total Statistics’ tablosunda, hangi degiskenimizin, bu gtlivenilirlik analizine eklenmezse, glvenilirlik degerimizin ne
kadar degistigi, asagidaki Tablo 2’de, bu tablodaki ‘cronbach’s alpha if item deleted’ sitununda gosterilmektedir. Asagidaki
tabloda, ‘cronbach’s alpha if item deleted’ situnundaki degerler bize, ankette hangi ifadeyi gikarirsak, cronbach alfa degerimizin
yukselecegi veya disecegini gosterir. Bu sekilde 6lgegimizin glvenirligi ne kadar yiikseliyor yada azaliyor onu goriiyoruz. ‘Corrected
Item — Total Correlation’ stitununda negatif degerimiz yok. Burada sadece 5. anket sorusu olan ‘rekabet avantaji kazanmak’
maddesini silersek, 0,75’i gegcemiyor, 0,727’de kaliyor. Fakat sadece bu siituna bakarak madde silmek ¢ok dogru olmaz. Clinki
kullandigimiz gerekgeler, literatiirde zaten standartlasmis ifadelerdir.

Tablo 2: Gerekgelerin Cronbach Alfa Giivenilirlik Degerlerinin Degisimi

Scale Mean if Scale Variance if | Corrected Item- Cronbach's Alpha
Item Deleted Item Deleted Total Correlation if tem Deleted
Sayginlik elde etmek 31,33 28,818 ,509 ,763
Nitelikli kaynak saglamak 32,09 28,983 ,539 ,758
Yeni pazarlara ve musterilere ulasmak 30,82 31,085 ,606 ,755
Hammadde tedariginde etkinlik 32,31 31,280 ,565 ,759
Rekabet avantaji kazanmak 31,71 26,426 ,734 ,727
Dis cevreden haberdar olmak 30,70 33,547 ,399 ,777
Yeni gelismelere, bilgilere, yenilikgi fikirlere
ulasabilmek 30,80 31,403 ,543 ,761
Ihracat veya diger uluslararasi
faaliyetlerinde avantaj saglayabilmek 30,91 33,776 179 ,805
Siyasi destek elde etmek 31,21 34,224 ,141 ,810
Belirsizlikleri, riskleri azaltabilmek 31,19 30,965 ,532 ,761

6. ANKET SONUGLARININ ANALIZi VE BULGULAR

Kuramsal nitelikteki bu ¢alismada, yapilan anket ¢alismasi ile orgitlerin belirsizlik riski ve megruiyet kaybi tehlikelerini azaltmak
gibi hangi nedenlerle aglara katildiklar tespit edilmektedir. Calismada 6ne siiriilen gerekgelerin test edilebilmesi icin, yonetim
kurulu baskan, yardimci ve lyeleri ile anket sonuglari bir araya getirilerek veri tabani olusturulmustur.

Sosyal aglara iliskin literatiirde konu edinilen; sosyal sermaye kurami, yapisal bosluklarda aracilik rol, sosyal yerlesiklik iddiasi,
megruiyet ve giiven olusumunun 6nemi, aktorlerin sosyal aglardaki konumu ve merkez gevre ikiligi gibi tartisilan konulara
dayanilarak olusturulan gerekgelerimize iliskin uyguladigimiz anket ile analizi gergeklestirilmistir. Arastirma kapsamimizda yer alan
112 katilimcidan, girisimcilerimizin sosyal aglara katilma nedenlerinin tespit edilmesine yonelik, 5’li likert olgegi ile anket
uygulamasi gergeklestirilmis ve SPSS test sonuglari gosterilmistir.

6.1. Ankete Katilan is insanlari ve isletmelerine Dair Ozellikler

Ankete katilan 112 girisimcinin yas araligi, cinsiyeti, egitim durumu ve yonetim kurulundaki gorevleri gibi sosyo demografik
ozellikleri tespit edilmis ve degerlendirilmistir. Ankete katilanlarin yas araligi ortalamasi, ortancasi ve en ¢ok tekrarlanan yas araligi
modu 50-59 yas araligidir. Katilimcilarin %91,1’inin erkek katimci oldugu tespit edilmistir. Katimcilarin egitim durumu igin,
ortalamasi 3,04, ortancasi 3 ve veri setinde en ¢ok tekrarlanan mod 3 olarak lisans ¢ikmistir. Yonetim kurulundaki gorev verisi ise
1,60 ortalama, ortancasi ve moduda 1 olarak, anket katilimcilarinin %58’inin yonetim kurulu baskani gorevinde olduklari
gorilmustir.

Ankete katilan girisimcilerin ilk 500 sanayi kurulusu igerisinde yer alan isletmelerinin sosyo-demografik 6zelliklerine iliskin bazi
bilgiler tablolar halinde goésterilmektedir. Ankete katilan girisimcilerin isletmelerinin %76,8’inin 1990 ve dncesi kurulmus, %18’inin
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metal-gelik sektoriinde faaliyet gdsteren, %84'linlin 2000 kisi ve altinda toplam ¢alisan sayisina sahip ve yillik cirosununda
%64,3’tinlin, 1.000.000 TL ve altinda net satislara sahip buytik 6lgekli sanayi kuruluslari oldugu tespit edilmistir.

6.2. Gerekge ve Anket Test Sonuglari

Suchman (1995) kurumsal yaklasima gére mesruiyetin sosyal olarak insa edilen bir olgu oldugunu iddia etmistir. Baum ve Oliver
(1991)’e gore ag iliskileri mesruiyet kazanmanin bir yolu olarak goriilmektedir. Literatlirde arastirmalarda giivene dayali iliskiler
gelistirmenin ve tanidik refaranslarin 6nemine vurgu yapilmistir. 1. gerekgemizde girisimcilerin, daha fazla sayginlk, toplumsal
kabul gérmek ve taninmak gibi stratejik hedeflerle sosyal aglara katildiklari gerekgemiz, katiimcilarin %66,1’i tarafindan kabul
gormustir. Sosyal ag iliskileri, mesruiyet kazanilmasininda bir yolu olarak goriilmustir. Dolayisiyla 6rgitler icin mesruiyet stratejik
bir faktor olarak gorilmektedir.

Tsai ve Ghosal (1998)’e gbre sosyal sermaye, sosyal iliski ve aglarda yerlesik olan bir degerdir. 2. gerekgemizde girisimcilerin,
orgutlerin kaynak edinimi ve gerekli kilit kaynaklara erismek igin aglara katildiklari gerekgemiz, katilimcilarin %57,2’si tarafindan
kabul gérmemistir. Sadece katihmcilarin %37,5’i tarafindan kabul gormis ve olumlu algilanmustir.

Gonzalez vd. (2014)’e gore girisimcilerin sosyal aglarda lyeligi sosyal sermaye yaratir. 3. gerekgemizde girisimcilerin, yeni pazarlara
ve mdsterilere ulagmak igin sosyal aglara katildiklari gerekge, katiimcilarin %79,5’i tarafindan olumlu algilanmis ve kabul
gormustdar.

Gulati vd. (2000)’e gore sosyal baglar gliveni artirir ve islem maliyetlerinin azalmasina yol agabilir. 4. gerekgemizde girisimcilerin,
hammadde tedariginde etkinlik saglayabilmek icin gesitli dayanisma dernek ve birliklerine, ticaret borsalarina ve is insanlari
dernekleri gibi aglara katildiklari gerek¢emiz, katihmcilarin %57,1’i tarafindan kabul gérmemistir. Sadece %11,6’sI tarafindan
olumlu algilanmig ve kabul gérmistar.

Burt (2004), ag duzenegindeki yapisal bosluklardaki aracilik faaliyetlerinin, yani kendisiyle baglantisi kopuk olan diger kisilere
aracilik faaliyetleriyle baglanmanin, girisimcilere rekabet avantaji sagladigini iddia etmistir. 5. gerekgemizde girisimcilerin, rekabet
avantaji kazanabilmek, rakiplerine karsi avantajli konuma gegebilmek igin, sosyal aglara katildiklari gerek¢emiz, katilimcilarin
%45,5’i tarafindan olumlu algilanmis ve kabul gormistir. Katihmcilarin %35,7’si tarafindan ise kabul gérmemistir.

Granovetter (1985)’e gore aktorler (arastirmamizda girisimciler), baglamdan bagimsiz davranamazlar ve sosyal iliskiler ekonomik
faaliyetler Gzerinde etkilidir. 6. gerekgcemizde girisimcilerin, dis ¢evreden haberdar olabilmek, pazarlar, piyasalar ve politikalar
hakkinda bilgi edinebilmek igin sosyal aglara katildiklari gerekgemiz, katilimcilarin %86,6’s1 tarafindan olumlu algilanmis ve kabul
goérmugtar.

Brass vd. (2004)’e gére ag yapilar bilgi transferi saglarlar. 7. gerekgemizde girisimcilerin, yeni gelismelere, bilgilere, yenilikgi
fikirlere ulagabilmek, takip edebilmek, 6grenebilmek, haberdar olabilmek igin sosyal aglara katildiklari gerekgemiz, katilimcilarin
%81,3’U tarafindan olumlu algilanmig ve kabul gérmistar.

Burt (2001), Freeman (1979) ve Lin (1999) gibi arastirmacilara gore ag dizenekleri icerisinde girisimcilerin konumlari sosyal
sermayelerini artirici etki yaratir. Burt’a gére araci konumdaki girisimci kopri gorevinden 6nemli avantajlar elde edebilir. Jaklic
(1998)’e gore aktorler (girisimciler) uluslararasi aglara dahil olarak uluslararasilagmalarini hizlandirma firsatina kavusurlar. 8.
gerekgemizde girisimcilerin, uluslararasilagma yolunda avantaj yaratabilmek igin ihracat birlikleri ve ticaret borsalar gibi aglara
lye olduklari ve fahri konsolosluklar gibi gérevler tstlenebildikleri gerekgemiz, katihmcilarin %69,6’s1 tarafindan olumlu algilanmis
ve kabul gormustir.

Makro kuramsal yaklasim temsilcilerinden Biggart ve Hamilton (1992) ve Whitley (2000)’e gére kurumsal baglamin olusumunda
devletin roliine dikkat gekilmektedir. Literatlrde yerlesik iliskilerde kdprii olarak siyasi baglarin kullanildigindan bahsedilmektedir.
9. gerekgemizde girisimcilerin, siyasi destek elde edebilmek ve siyasi gelismelerden dncelikli olarak haberdar olabilmek igin aglara
katildiklari gerekgemiz, katilimcilarin %68,8’i tarafindan olumlu algilanmis ve kabul gérmistir.

Bourdil ve Geraudel (2016)’a gore sosyal aglardaki baglar bilgi kaynagi olabilir. 10. gerekgemizde girisimcilerin, belirsizlikleri ve
riskleri azaltabilmek ve bilgiye kolay ulasabilmek igin aglara katildiklari gerekgemiz, katihmcilarin %58,1’i tarafindan olumlu
algilanmig ve kabul gormustr.

Belirli bir yapi igerisinde girisimcilerin sosyal ag baglanti, iliski ve temaslarinin olumlu etkileri olmasi beklenir. Asagidaki tablodaki
aritmetik ortalama degerlerine bakarak, ankete katilan girisimcilerin anket sorularindaki gerekgelerimize ne dizeyde katilip
katilmadiklari ve sorulari olumlu veya olumsuz algilama diizeyleri gérilebilmektedir. Ortalamasi en yiiksek olan, daha gok algilanan
ve cevap verilen, en ¢ok olumlu deger verilen, en olumlu ilk 3 anket sorusu asagidaki Tablo 3’'de gorildigu gibi; 4,09 ortalama ile
‘Dis gevreden haberdar olmak’, 3,98 ortalama ile ‘Yeni gelismelere, bilgilere, yenilikgi fikirlere ulasabilmek’ ve 3,96 ortalama ile
‘Yeni pazarlara ve musterilere ulagmak’ olarak ¢cikmistir. Ortalamasi en diistik olan, daha az algilanan, en ¢ok olumsuz deger verilen,
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en olumsuz ilk 3 soru asagidaki Tablo 4.8’de gorildiigl gibi; 2,47 ortalama ile ‘Hammadde tedariginde etkinlik’, 2,70 ortalama ile
‘Nitelikli kaynak saglamak’ ve 3,08 ortalama ile ‘Rekabet avantaji kazanmak’ olarak ¢ikmistir.

Standart sapmanin, ortalamalardan uzakliklarinin disik olmasi beklenir. Standart sapmalarin ortalamalardan g¢ok yiksek
olmasida, ¢ok disiik olmasida normal degildir. Dagilim olgilerinden biri olan standart sapma degerleri, dagilimin hangi sekilde
dagildigini gostermektedir. Standart sapma degeri blyikse, testin ayirt edici Ozelligi yuksektir, grup hetorejendir, degerler
arasindaki fark yUksektir. Asagidaki tabloda da géruldugl gibi ortalamasi (4,09) en yiksek olan ‘Dis cevreden haberdar olmak’

gerekgesi, standart sapmasi (0,730) en diisik olandir.

Tablo 3: Anket Sorularinin Tanimlayici istatistik Degerleri

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Sum Mean Std. Deviation | Variance
Sayginlik elde etmek 112 1 5 387 3,46 1,280 1,638
Nitelikli kaynak saglamak 112 1 5 302 2,70 1,207 1457
Yeni pazarlara ve misterilere ulasmak 112 2 5 444 3,96 0,838 0,701
Hammadde tedariginde etkinlik 112 1 5 277 2,47 0,859 0,738
Rekabet avantaji kazanmak 112 1 5 345 3,08 1,253 1,570
Dis cevreden haberdar olmak 112 2 5 458 4,09 0,730 0,532
Yeni gelismelere, bilgilere, yenilikgi
fikirlere ulasabilmek 112 2 5 446 3,98 0,870 0,756
ihracat veya diger uluslararasi
faaliyetlerinde avantaj saglayabilmek 112 1 5 434 3,88 1,140 1,300
Siyasi destek elde etmek 112 1 400 3,57 1,152 1,328
Belirsilikleri, riskleri azaltabilmek 112 1 403 3,60 0,944 0,891
Valid N (listwise) 112

Friedman testi bize siralamalarin ortalamalarini veren bir siralama testidir. Asagidaki Tablo 4’de, Firedman testi sonucu olugan

gerekgelerin ortalamalarinin siralamalari verilmektedir.

Tablo 4: Gerekgelerin Ortalamalarinin ve Kabul Oranlarinin Siralanmasi

Ortalamalarin Aritmetik Olumlu
Gerekgeler Siralanmasi Ortalamasi Kabul Orani %
6. Gerekge - Dig gevreden haberdar olmak 6,96 4,09 %86,6
7. Gert.akge - Yeni gelismelere, bilgilere, yenilikgi fikirlere 6,81 3,98 %813
ulagabilmek
3. Gerekge - Yeni pazarlara ve misterilere ulasmak 6,67 3,96 %795
8. Gerekge - ihracat veya diger uluslararasi faaliyetlerinde o0
avantaj saglayabilmek 6,68 3,88 %69,6
9. Gerekge - Siyasi destek elde etmek 5,81 3,57 %68.8
1. Gerekge - Sayginlik elde etmek oo
5,54 3,46 %66,1
10. Gerekge - Belirsizlikleri, riskleri azaltabilmek 5,78 3,60
%58,1
5. Gerekge - Rekabet avantaji kazanmak 4,44 3,08 %45,5
2. Gerekge - Nitelikli kaynak saglamak 3,51 2,70 %37,5
4. Gerekge - Hammadde tedariginde etkinlik 2,79 2,47 %11,6
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7. SONUG, TARTISMA VE ONERILER

Literatlirde Burt (1992) gibi bazi arastirmacilarin ileri stirdGgi gibi ag yapisi icerisindeki aktorlerin baglantilari ve konumlarinin
rekabet avantaji saglayabilecegi ileri stirtildGg igin iSO ilk 500 sanayi kurulusu igerisinde yer alan girisimcilerin bu aglara katilma
nedenleri arastiriimistir.

isletmelerin formel (bigimsel) ve enformel (bicimsel olmayan) aglara katilarak, mesruiyet kazanma, degisikliklere uyum saglama,
istikrari koruma, tahmin edilebilirlik saglama ve ayni zamanda bagska isletmelerden 6grenme ve taklit etme yoluyla benzerlik
saglayabildigi literatiirdeki giincel ve dne gikan tartisma konularindan biridir. isletmelerin aglara katilarak daha fazla kaynaga
ulasma firsati yakaladiklari 6ne sirllmektedir. Ayrica girisimciler stratejik bir tercih olarak sosyal aglara katilarak bir sosyal
sorumluluk fonksiyonu saglayarak kendilerini tanitmalarini ve bilinirliklerinin artinlmalarini saglayabilmektedirler. Bu aglara
katilim, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde 6nemli bir stratejik arag gérevi gérmektedir.

GCalismada 6rgutler arasi aglar konusundaki literatiirdeki tartismalar 1s18inda, 2019 yil ilk 500 sanayi kurulusu igerisinde yer alan
isletmelerin Tirk girisimcilerinin bu aglara katilma nedenleri incelenmistir. Tiirk girisimcilerin bu aglara katilma nedenlerinin SPSS
13 programi ile analiz edilmesi saglanmistir.

Bati kaynakli literatiirde agirlikli olarak isletmelerin aglara katilmalari ve bir ag icerisinde yer almalarinin kaynaklara erisim, yenilik
ve kalite gelistirme gibi konularda stratejik bir rekabet avantaji saglayacaginin 6ngorildigi tespit edilmektedir. Arastirmamizda
girisimcilerimizin hangi temel saiklerle aglara katildiklarinin tespit edilmesine yoneliktir. Arastirma kapsamina alinan girisimcilerin
sosyal aglara katilma nedenlerini belirlemeye yonelik bir anket ¢alismasi uygulanmustir. Turk is insanlarinin sosyal aglara katilma
nedenlerine iliskin arastirma sonuglarimizin Tirkiye baglaminda farkhhk gosterdigi tespit edilmistir. Rekabet avantaji kazanmak
konulu 5 nolu gerekgemizin, nitelikli kaynak saglamak konulu 2 nolu gerekgemizin ve hammadde tedariginde etkinlik saglamak
konulu 4 nolu gerekgemizin ortalamalarinin disik oldugu tespit edilmektedir. Ancak dis ¢evreden haberdar olmak, yenilikgi
fikirlere ulagsmak, yeni pazarlara ve misterilere ulasmak, uluslararasi faaliyetlerinde avantaj saglamak, siyasi destek elde etmek,
sayginlik elde etmek ve belirsizlikleri azaltmak gibi nedenlerle rekabetci avantaja donustirmek igin aglarin iginde olmayi tercih
ettikleri tespit edilmektedir.

Bu galismadan elde edilen bir diger sonug ise arastirmamizda girisimcilerimizin hangi temel saiklerle aglara katildiklarinin tespit
edilmesine yoneliktir. Arastirma kapsamina alinan girisimcilerin sosyal aglara katilma nedenlerini belirlemeye yonelik bir anket
¢alismasi uygulanmistir. Ankete katilan girisimciler tarafindan 4,09 ortalama ve %86,6 oraninda olumlu algi ile en ¢ok olumlu
algilanan 6. gerekcemiz olan “Dis cevreden haberdar olabilmek” tir. ikinci en gok kabul géren gerekce miz ise 3,98 ortalama ve
%81,3 oraninda olumlu algi ile 7. gerekgemiz olan “Yeni gelismelere, bilgilere, yenilik¢i fikirlere ulasabilmek” tir. Uglincii en cok
kabul goren gerekge miz ise 3,96 ortalama ve %79,5 oraninda olumlu algi ile 3. gerekgemiz olan “Yeni pazarlara ve misterilere
ulagmak” tir. Girisimcilerimizin sosyal aglara katilma nedenleri olan belirledigimiz 10 gerekgemiz igerisinde en az kabul géren ve
olumlu algilanan gerekgemiz ise 2,47 ortalama ve sadece %11,6 kabul orani ile 4. gerekgemiz olan “Hammadde tedariginde etkinlik
saglamak” tir.

Aglara katilma nedenleri arastirmamizin sonuglari, girisimci aktorlerin sosyal aglarini bilgiye, kaynaklara ve olasi firsatlara ulasmak
icin kullandiklarini géstermistir. Girisimcilerin ag baglantilarinin sayisinin yiiksek olmasi ve ag iliskileri icerisinde yer almalarinin,
sosyal sermayelerinin fazla olmasinin beklendigi ve rekabet avantaji igin yiksek bir katma deger saglayabilecegi sonucuna
varilmistir. Ayrica ag diizeneklerinde girisimcilerin politik glice sahip olmak gibi nedenlerle de, siyasi partilere tye olduklari ve siyasi
gorevler aldiklari tespit edilmistir.

Literatirde uluslararasi aglara girmenin girisimcilere, mesruiyet kazandiracagi ve bireysel itibar olusturulmasina katki saglayacagini
iddia eden arastirmalarda bulunmaktadir. Aglara katilma nedenlerine yonelik anket uygulamasi sonuglarindan biride, 6zellikle
ihracata yonelik calisan buyik olgekli isletmelerin arastirmaya dahil olan girisimcilerin bazilarinin uluslararasilagsmak igin yerel ve
uluslararasi aglara katildiklari tespit edilmektedir. Anket sonuglarimiz is insanlarinin ag iliskilerini uluslararasilasma yolunda
kullandiklarini gostermistir. Aglar girisimciler igin yeni pazarlara agilmalarinda uluslararasilasma derecelerini artirmalarinda,
kendileri igin fayda saglayacak kisi veya kuruluslarla temasa gegmelerinde ve yine bu kisi veya kuruluslarin baglantilarindan,
tecriibelerinden faydalanmak gibi konularda ¢ok kiymetli bir iliski kaynagi ve sermayesidir.

Aglara katilma nedenlerine yonelik anket uygulamasi sonuglarimizdan digerleri de girisimcilerin riski ve belirsizlikleri azaltmak igin
saygin kurulus ve derneklere lye olarak mesruiyet ve itibar aradiklaridir. Benzer 6zelliklere sahip girisimcilerin ag baglantilarinin
benzer olmasi ve benzer sosyal ¢evrelerde hareket etmeleri beklenir. Girisimciler hedeflerine ulagsmak igin kendilerine benzer
girisimcilerle birlikte ¢alismalarina olanak taniyan aglara katilirlar. Arastirma sonuglarimizda birbirine benzer profildeki is
insanlarinin benzer aglarda yer aldiklari goriilmektedir. Bu durum Turk is insanlarinin daha ¢ok ig iliskiler gelistirdikleri, ¢linki
kolektivist bir klltiiriin ve yerel baglamin etkisinin daha glglii oldugunu géstermektedir.
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Arastirma sonuglarimiz Gulati (1998: 295)’in ekonomik eylemlerin iginde yerlesik olan baglamdan etkilendigini ve bu ekonomik
eylemlerin sosyal ag duzenekleri igerisindeki konumundan etkilenecegi yoniindeki gérisinu destekler nitelikte g¢ikmistir.
Turkiye'deki yerlesiklik etkisi, Bati’'ya gore farkl saikler ve sonuglar Gretmektedir. Girisimcilerin 6rgitler arasi sosyal aglarinin
olusumunda iginde bulunduklari sektoriin, devlete olan bagimliliklarinin derecesinin ve iginde yerlesik olduklari ortamin etkileri
oldugu savunulmaktadir. Turkiye’deki devlet i insani iligkisi batiya gore farklilik gésterdiginden, iginde bulunulan aglarda farkhhk
gostermektedir.

Yiksek katma degerli bir rekabet avantaji elde edilmesinde ag iliskilerinin 6neminin artacagi ve bu nedenle gelecekte sosyal
sermaye ve sosyal aglar kavramlarinin daha da 6nemli konular haline gelecegi disiiniilmektedir. Dolayisiyla ileride yapilacak sosyal
ag arastirmalarinda girisimcilerin sosyal ag kullanimlari yaninda sosyal medya kullanimlari da sorgulanmahdir. Orgiit
arastirmalarinda sosyal ag analizlerinin yayginlasarak kullaniimasinin hem akademik galismalara hem de uygulayicilara yeni bakis
acllari saglamasi beklenmektedir. Gelecekte yapilacak galismalarin, Turkiye baglaminda yerelliginde etkisini dikkate alan orgutsel
ag yaklasimlarina katki saglayan ve literatiiri gesitlendirecek 6zgiin arastirmalarin olmasi temenni edilmektedir.
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Ek: Girisimci Sosyal Ag Anketi

Literatiirde sivil toplum kuruluslar, siyasi partiler, spor kullpleri, hemsehri dernekleri gibi sosyal olusumlar sosyal ag olarak nitelendirilmektedir.
Bu arastirmanin amaci, girisimci Turk is insanlarinin hangi amaglar ve beklentilerle dernek, vakif, meslek 6rgiitii, oda veya borsa gibi sosyal aglarda
yer aldiklarinin tespit edilmesidir. Lutfen bununla ilgili gérislerinizi, agagidaki sorulara 6nem derecesine gore yanitlayarak belirtiniz.

o5 | E | e | 5|t
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1 Girisimciler sayginhk ve toplumsal olarak kabul gérmek, taninirlik ve bilinirlik elde etmek igin

sosyal aglara katilirlar.

Girisimciler nitelikli ve hizli bir sekilde insan kaynagina ulasabilmek, daha kolay sermayeye
2. erisebilmek, maddi destek gérebilmek, kriz donemlerinde krizleri daha kolay atlatabilmek ve
finansal kuruluglardan daha kolay sermaye edinimi saglayabilmek igin sosyal aglara katilirlar.

3. Girisimciler yeni pazarlara ve musterilere ulasabilmek igin sosyal aglara katilirlar.
4 Girisimciler hammadde malzeme tedarigi konusunda etkinlik saglayabilmek igin sosyal aglara
' katilirlar.
5 Girisimciler rekabet avantaji kazanabilmek, rekabette rakiplerine karsi avantajli konuma
' gecebilmek igin sosyal aglara katilirlar.
6 Girisimciler dig cevreden haberdar olabilmek, pazarlar, piyasalar ve politikalar hakkinda bilgi
' edinebilmek (enforme olmak) igin sosyal aglara katilirlar.
Girigsimciler sektor, Urlinler ve musteriler ile ilgili yeni gelismelere, bilgilere, inovatif (yenilikgi)
7 fikirlere ulasabilmek, takip edebilmek ve Ogrenebilmek amaciyla, sektérdeki en iyi
' uygulamalari gormek, tamimak, rakiplerinin veya diger isletmelerin basarili neler
yaptiklarindan, basarili uygulamalarindan haberdar olabilmek igin sosyal aglara katilirlar.
3 Girisimciler ihracat veya diger uluslararasi faaliyetlerinde avantaj yaratabilmek igin sosyal
' aglara katilirlar.
9 Girisimciler siyasi destek elde etmek veya siyasi gelismelerden oncelikli olarak haberdar
' olabilmek igin sosyal aglara katilirlar.
10 Girigsimciler belirsizlikleri ve riskleri azaltabilmek, bilgiye daha kolay ulasabilmek igin sosyal

aglara katilirlar.
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