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Abstract

The aim of this research is to describe the school
administrators’ organizational socialization experiences and
to explain these experiences’ meanings in organizational and
societal contexts. The qualitative study was designed as
phenomenological research. Six school administrators who
worked in Anatolian high schools in a city center in Eastern
Anatolia in Turkey and participated voluntarily in the research
constitute the study group of the research. Research data
were collected through face-to-face interviews using a semi-
structured interview form. The collected data were analyzed
by content analysis method. The results of the research show
that organizational socialization for school principals and vice
principals occurs incidentally, informally, and with individual
effort at every stage of organizational socialization. Findings
related to the results of organizational socialization indicate
the existence of an uncertainness about issues, such as job
satisfaction, continuing to be a school administrator, job
description of school administrators rather than a successful
socialization. The results related to professional socialization
reveal that the requirements of the job are learned from
experienced people through informal and random processes,
and the high workload and responsibility of the job is a serious Received
source of dissatisfaction. 01.10.2021
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

When the studies in the field of educational administration in Turkey about
organizational socialization are examined, it is noteworthy that mostly quantitative designs are
preferred. For this reason, more qualitative research is needed in order to reveal how the
theories and approaches related to organizational socialization are in the conditions specific to
the Turkish Education System. In addition, when the studies conducted in Turkey regarding
organizational socialization are examined, it is seen that research studies on the socialization
of teachers are mostly carried out. In addition, there are also studies examining the role of
school administrators in the process of teachers' socialization. In these studies, it is
emphasized that school administrators, as a leader, have an important role in the
organizational socialization process of teachers. Although school administrators are in the
leading position for the socialization of the other stakeholders of the school, there is limited
research on their organizational socialization. Many of these studies were designed as
guantitative. The organizational socialization of school administrators was not directly
examined, and school management was considered as an independent variable. Therefore,
details about the experiences of school administrators are not included. So, it can be said that
there is a need for a study focusing on the details of the school administrators’ organizational
socialization experiences, in the Turkish Education System. Considering the critical roles of
school administrators in the socialization of the other stakeholders of the school, it is thought
that a qualitative study examining the organizational socialization processes of school
administrators in the Turkish Education System will contribute to the literature in terms of
both theory and practice.

Purpose

The aim of this research is to describe the school administrators’ organizational
socialization experiences, who worked in Anatolian high schools, and to explain these
experiences’ meanings in organizational and societal contexts.

Method

This study is designed as a phenomenological research. The phenomenon examined in
the research is organizational socialization.

Six school administrators who worked in Anatolian high schools in a city center in
Eastern Anatolia in Turkey and participated voluntarily in the research constitute the study
group of the research. Since the concept of organizational socialization is also closely related
to school culture, this study is limited to managers who have worked in Anatolian High Schools
in order to ensure similarity in this respect. Participants were selected from different branches,
with or without postgraduate education, married or single, with or without children, to ensure
maximum diversity.

Research data were collected through face-to-face interviews using a semi-structured
interview form. The collected data were analyzed by content analysis method.
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Findings, Discussion & Conclusion

The results of the research show that organizational socialization for school principals
and vice principals occurs incidentally, informally, and with individual effort at every stage of
organizational socialization. There are limited number of studies in the literature about the
school administrators’ organizational socialization in the Turkish Education System. The results
of only one of these studies show that school administrators socialize in an informal and
individual way, which is consistent with the findings of this study. The fact that socialization is
informal and individual is an expected result for the Turkish Education System. Because in the
Turkish Education System, school management is not seen as a professional job, and school
administrators do not go through a professional training process.

In the anticipatory socialization stage, it was observed that the organization did not
have a clear policy on selecting and appointing school administrators, therefore, school
administrators did not receive any training before taking office, and they were appointed
through interviews and the proposal of the school principal. As a result of this practice, it is
seen that school administrators do not have a clear awareness of whether their skills and
abilities are suitable for the task before they start to work, and experiences, such as
encountering an appropriate or unsuitable role model while teaching, and having the attention
of senior administrators direct the process of being a school administrator. Similarly,
consistent with these findings, it was observed that although there was a more realistic
perception about the organization in the anticipatory socialization stage, there was no realistic
perception about the job. It is thought that the fact that the perceptions about the
organization are realistic is a natural consequence of the fact that the participants of the
research have completed most of their term of office as a teacher or administrator in their
hometown. However, since no training is received at the anticipatory socialization stage, there
is no realistic perception about the job. The few results showing that there are realistic
perceptions about the job were mostly obtained from the experiences of the participants in
their new positions after gaining assistant manager experience. In other words, since the
socialization process takes place informally and individually, the informal experience gained
during the vice principal process makes the anticipatory socialization stage successful for the
school principal. These findings reveal the importance of vice principal experience for an
effective school management in terms of the Turkish Education System.

As a result of this research, consistent with the findings in the anticipatory socialization
stage, it was observed that more work-related reality shock was experienced during the
encounter stage, and intergroup conflicts were frequently emphasized. The focus of the
participants' views on the change and acquisition stage, which is the last stage of
organizational socialization, is related to the changes and innovations made in school culture.
These results can also be interpreted as an indicator of success in the socialization of school
administrators.

Findings related to the results of organizational socialization indicates the existence of
an uncertainness about issues, such as job satisfaction, continuing to be a school
administrator, job description of school administrators, rather than a successful socialization.
The results related to professional socialization reveal that the requirements of the job are
learned from experienced people through informal and random processes, and the high
workload and responsibility of the job are serious sources of dissatisfaction.
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Okul Yoneticileri icin Orgiitsel Sosyallesme Siireci: Anadolu Lisesi Yoneticilerinin
Deneyimlerine Dayali Bir Arastirma

1. Giris

Sosyallesme, genel olarak bireyin icinde yasadigl topluma uyum sirecini ifade eder
Sosyallesme siireci, sosyolojik acidan toplumun kiltiriintn aktarilmasi, devamhligi ve degisimi
bakimindan ele alinmaktadir. Psikolojik acidan ise bireyin sosyal gelisimi, yani toplumca
beklenen davranislan 6grenme slirecinde gectigi asamalar ve bu 6grenme sirecine katkida
bulunan kalitsal ve gevresel etmenler inceleme konusu olmaktadir (Dogan, 2012; Kagitcibasi ve
Cemalcilar, 2017). Farkh disiplinlerde yapilan arastirmalar, sosyallesmenin birey ve toplum
arasindaki dinamik bir etkilesimin bir Griini oldugunu ortaya koymaktadir. Orgiitsel
sosyallesme ise en genel anlamiyla, sosyallesmenin orgit icinde gergeklesen boyutudur.
isgdérenin 6rgiit denen sosyal sisteme uyum davranisi ile ilgilenir. Orgiitsel sosyallesme birey
Orglte girmeden Once baslayip orglitteki ¢alisma hayati boyunca devam eden uzun bir sireci
kapsamaktadir. Orgiitsel sosyallesme siirecinde 6grenilen icerik; is icin gerekli olan beceriler
kazanma, isle ilgili gercekei bir anlayis olusturma, ¢alisma arkadaslariyla etkili bir sosyal
etkilesim kurma, grup norm ve degerlerini benimseyerek gruba uyma, o6rgit kaltlrind,
orgitin politikalarini, amaglarini, deger ve normlarini igsellestirme seklinde siralanabilir (Balci,
2003; Van Maanen ve Schein, 1979; Feldman, 1976). Orgiitsel sosyallesme siirecinin basarili
olmasinin gostergeleri ise isgdrenin gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesi, orgitte
kalmaya devam etmesi, ise baglihk, memnuniyet ve yiliksek motivasyondur (Balci, 2003;
Feldman, 1981; Taormina, 1994; Van Maanen ve Schein, 1979).

Orgiitsel sosyallesme bir siire¢ olarak cesitli arastirmacilar tarafindan asamalara
bélinerek ifade edilmistir (Feldman, 1981; Van Maanen ve Schein, 1979). Bir¢ok arastirmaci
Orgltsel sosyallesmeyi 6n sosyallesme, karsilasma, degisim ve kazanim olmak Uzere (g
asamada ele almistir (Feldman, 1976; Porter vd.,1975; Van Maanen, 1975’den Akt. Feldman,
1981). On sosyallesme, birey orgiite girmeden 6nceki yasantilarini ifade eder; karsilasma
asamasi, bireyin 6rgiite girdikten sonra, gercekte isin ve 6rgiitiin neye benzedigini algiladigi ve
bu nedenle baslangictaki bazi beceri ve tutumlarinin degistigi asamadir. Dedisim ve kazanim
asamasi ise nispeten uzun siren degisikliklerin gerceklestigi, yeni gelenin is icin gerekli esas
becerileri edindigi, yeni roliinde basarili bir performans gosterdigi, calisma grubunun deger ve
normlarina tatmin edici diizeyde uyum sagladigi asamadir. Karsilasma asamasinin baslangicinin
degisim ve kazanim asamasinin baslangicindan énce geldigi ancak asamalar arasinda stireklilik
ve Ortlisme oldugu varsayllmaktadir (Feldman, 1981). Sosyallesme sirecinin basarili olmasi
neticesi ise isgorenin gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirmesi, 6rgiitte kalmaya devam
etmesi, ise baglihk, memnuniyet ve yiksek motivasyondur (Balci, 2003; Feldman, 1981;
Taormina, 1994; Van Maanen ve Schein, 1979).

Orgiitsel sosyallesme ile ilgili Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde daha ok
nicel desenlerin tercih edildigi (Aliyev, 2014; Argon, 2011; Canak ve Katitas, 2016; Cobanoglu
ve Ogretir, 2015; Ergiin ve Tasgit, 2011; Gencer, 2018; Kartal, 2005; Nartgiin ve Demirer, 2016;
Savas, 2017; Sokmen ve Tarakgloglu, 2008; Tetik, 2019) dikkat cekmektedir. Bu durum orgutsel
sosyallesme kavraminin kiltiirel dizeyde incelenmesini sinirlandirmaktadir. Benzer sekilde,
egitim orgltleri o6zelinde yiritilen, yerel dizeydeki calismalarda da ayni sinirliik s6z
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konusudur. Dolayisiyla orglitsel sosyallesmeye iliskin kuram ve yaklasimlarin, Tirkiye egitim
sistemine 6zgl kosullarda nasil oldugunun ortaya konulmasina ihtiyag oldugu sdylenebilir.

Orgiitsel sosyallesme ile ilgili okul érgiitleri 6zelinde Tiirkiye’de yapilan arastirmalar
incelendiginde daha ¢ok 6gretmenlerin sosyallesmesi konusunda (Argon, 2011; Celik, 1998;
Burgaz, vd., 2013; Cobanoglu ve Ogretir, 2015; Duran, vd. 2011; Erdogan ve Dénmez, 2019;
Gizdem ve Kartal, 2016; Yal¢in vd., 2021; Umur ve Demirtas, 2016; Yildirim, 2017) arastirmalar
yapildigi gorilmektedir. Bunun yaninda okul yoneticilerinin 6gretmenlerin sosyallesmesi
siirecindeki roliinii irdeleyen arastirmalara (Kartal, 2009; Kusdemir, 2005; Ozgan, 2013; Saylik
ve Hazar, 2021; Ugurlu vd., 2011; Yildiz, 2012) da rastlanmaktadir. S6z konusu arastirmalarda
bir lider olarak okul yoneticilerinin 6gretmenlerin orglitsel sosyallesme siirecinde 6nemli bir
yeri oldugu vurgulanmaktadir. Okul yoneticileri, okulun diger paydaslarinin sosyallesmesi igin
lider konumunda olmalarina ragmen, onlarin orgiitsel sosyallesmesine deginen sinirli sayida
arastirma bulunmaktadir (Balci vd. 2012; Demirkart, 2015; Kartal, 2009; Kartal, 2003; Vural,
2015). Bunlardan yalnizca Balci ve digerleri tarafindan yapilmis olan galisma karma yoéntemle
digerleri nicel yontemle yapilmistir. Okul yoneticilerinin 6rgltsel sosyallesmesini konu alan bu
arastirmalarin ¢ogunda dogrudan okul yoneticilerinin orgiitsel sosyallesmesine odaklanilmamis
hem yoneticilerin hem de 6gretmenlerin 6rgltsel sosyallesme deneyimleri ayni 6lgme araci ile
Olgllmis ve okul yoneticiligi bagimsiz bir degisken olarak irdelenmistir. Dolayisiyla okul
yoneticilerinin deneyimlerine iliskin ayrintilara yer verilmemistir. Buna karsilik yurt disinda
yapilan arastirmalar incelendiginde okul yoneticilerinin 6rgilitsel sosyallesme deneyimlerini
nitel tasarimlarla ele alan arastirmalar oldugu gorilmektedir (Brody vd., 2010; Duncan ve
Stock, 2010; Grodzki, 2011; Morford, 2002). Su hélde, Turkiye egitim sistemi icinde okul
yoneticilerinin orgltsel sosyallesme deneyimlerine iliskin ayrintilara odaklanan bir arastirmaya
ihtiyac oldugu soylenebilir. Okul yoneticilerinin okulun diger paydaslarinin sosyallesmesindeki
kritik rolleri de dikkate alindiginda, Tlrkiye egitim sistemi icindeki okul yéneticilerinin 6rgiitsel
sosyallesme siireglerini inceleyen nitel bir arastirmanin hem teori hem de uygulama agisindan
alanyazina katkida bulunacagi distnilmektedir. Bu baglamda arastirmanin amaci su sekilde
ifade edilebilir:

Bu arastirmanin amaci, Tirkiye’de Dogu Anadolu’da bir ilde Anadolu liselerinde
calismis olan okul yoneticilerinin 6rgltsel sosyallesme deneyimlerini betimlemek ve bu
deneyimlerin orgitsel ve toplumsal baglamdaki anlamini ortaya koymaktir.

2. Yontem

2.1. Arastirma deseni

Bu arastirma nitel bir calismadir ve nitel desenlerden fenomenolojiye uygun sekilde
tasarlanmistir. Fenomenoloiji, bir fenomene iliskin yasanmis deneyimin anlami, yapisi ve 6zline
odaklanir (Patton, 2014). Bu nedenle bu deneyimi dogrudan yasamis az sayida kisiyle
derinlemesine goériismeler yapmayi gerektirir (Patton, 2014; Yildirrm ve Simsek, 2013). Bu
arastirmada okul yoneticilerinin 6rglitsel sosyallesmeyi nasil deneyimledigi arastirildigindan
incelenen fenomen 6rglitsel sosyallesmedir.
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2.2. Galisma grubu

Bu arastirmanin calisma grubunda, Tirkiye’de, Dogu Anadolu’da bir ilde, Anadolu
liselerinde c¢alismis olan okul yoneticilerinden arastirmaya gonilli katilan alti kisi yer
almaktadir. Orgiitsel sosyallesme kavrami ayni zamanda okul kiiltiiri ile yakindan iliskili
oldugundan (Sisman,2014) bu acidan benzerligi saglamak adina bu calisma, yalnizca Anadolu
Liselerinde ¢alismis yoneticilerle sinirli tutulmustur. Katimcilara iliskin detayl bilgiler ile onlari
tanimlamak igin kullanilan kodlar Tablo 1’'de verilmistir.

Tablo 1.
Arastirmaya katilan okul yoneticilerine iliskin genel bilgiler

0. Miidiir "

. Okul mudirlugu . Ogretmenlik o
Kod Gorev unvani R yardimciligi . Cinsiyeti
kidemi . kidemi (yil)

kidemi (yil)
Y1E Okul muddari 6 12 23 Erkek
Y2¢E Okul mudura 6 10 27 Erkek
Y3K Mudir yardimcisi 0 1 13 Kadin
Y4K Okul mudura 5 0 25 Kadin
Y5E Mudir yardimcisi 0 7 14 Erkek
Y6K Okul mudura 2 4 21 Kadin

Tablo 1'de gorildigi Gzere katihmcilar kodlanirken sira numaralari ile st indis
biciminde cinsiyetleri belirtilmistir. Arastirmaya dort okul mudirid ve iki midir yardimcisi
katilmistir. Tablo 1’de goriildGgu gibi katilimcilar arasinda hem midur yardimciligi hem de okul
mudurlGgi deneyimleri olanlar oldugu gibi midir yardimciligi deneyimi olup okul mudurlGg
deneyimi olmayan, mudurliik deneyimi oldugu halde midir yardimciligi deneyimi olmayanlar
da bulunmaktadir. Ayrica katihmcilar arasinda farkli branslardan, lisansistli egitimi olan —
olmayan, evli — bekar, cocugu olan — olmayan, esi calisan — calismayan kisiler yer almaktadir.
Dolayisiyla katihmci grubu maksimum cesitlilik saglanacak sekilde olusturulmustur. Ancak
katilimcilarin kimlik bilgilerinin arastirmanin gerceklestigi sehirde yasayanlarca tahmin edilmesi
ihtimalini ortadan kaldirmak icin bu bilgilere ayrintili olarak Tablo 1’de yer verilmemistir.

2.3. Verilerin toplanmasi

Arastirmanin temel veri kaynagi, okul yoneticileri ile yiz ylize yapilan gorlismelerden
olusmaktadir. Bu gorismeler sirasinda, katilimcilarin orgiitsel sosyallesme deneyimlerini
belirlemeye yonelik hazirlanmis olan yari yapilandiriimis goriisme formundan yararlaniimistir.
Bu goriisme formunun hazirlanma sireci sekil 1’de gosterilmistir.
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Literatiir taramasi Pilot uygulama

Calisma grubu digindan
V_e danlgma_n 1. Taslak bir kadin ve bir erkek
incelemesi okul yoneticisinin

gonulla katihm ile

Asil Form : Uzlman _
Incelemesi
Orgiitsel sosyallesme deneyimlerini o 2. Taslak
belirlemeye déniik 11 adet agik uglu Egitim bilimleri
soru. alanindan bes uzman

Sekil 1: Goriisme formunun hazirlanmasi

Sekil 1’de goruldigl gibi veri toplama araci hazirlanirken ilgili literatiir incelenmis,
danismanin degerlendirmesine sunulmus, pilot uygulamasi yapilmis ve uzmanlardan gorus
alinmistir. Sonugcta okul yoneticilerinin 6rgiitsel sosyallesme deneyimlerini belirlemeye yonelik
11 adet acgik uglu sorudan olusan yari yapilandiriimis bir form olusturulmustur. Goriisme
sorulari hazirlanirken teorik olarak Feldman (1981)'in 6n sosyallesme, karsilasma, degisim ve
kazanim olmak (zere (¢ asamadan olusan, ayrica orgitsel sosyallesmenin duyussal ve
davranissal sonuglarini iceren modelden yararlaniimistir. (Bu kapsamda hazirlanan sorular bu
modele uygun olarak oOrgltsel sosyallesmenin (¢ asamasi ile duyussal ve davranissal
sonuglarini belirlemeye yoneliktir.) Alanyazinda orglitsel sosyallesmeyi c¢esitli asamalara
bolerek ele alan arastirmalar olmakla birlikte (Feldman, 1976; Porter, Lawler ve Hackman,
1975; Van Maanen, 1975) Feldman’in modelinde 6rgiitsel sosyallesmenin hem slre¢ hem de
sonug degiskenleri birlikte yer aldigindan bu model kullanilimistir.

Arastirma verileri 2019 — 2020 egitim 6gretim yili icinde toplanmistir. Gorismeler
katilimcilarin okuldaki odalarinda, 6énceden belirlenen bir zamanda yapilmistir. Ortalama 79
dakika strmdistiir. En uzun gorisme 122 dakika en kisa gorisme 54 dakikadir. Gortismeler
sirasinda rizasi olan katihmcilarin (alti kisiden besi) sesi kaydedilmis daha sonra yazili hale
getirilmistir. Ses kaydina izin vermeyen katilimcinin gériismesi sirasinda ise sesi yaziya geviren
bir programdan yararlaniimis ayrica kagit kalemle not tutulmustur.

2.4. Verilerin analizi

Yapilan gortismeler icerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Nitel bir arastirmanin
veri analizi basamaklarini Creswell (2015) birbiriyle baglantil ve eszamanh ylriyen asamalar
olarak; verileri hazirlama ve organize etme, verileri kodlama ve kodlari bir araya getirerek
temalara indirgeme, verileri; sekiller, tablolar ya da bir tartisma biciminde sunma olarak
Ozetlemistir. Nitel veri analizini agiklayan kaynaklarin hemen hepsinde bu temel asamalar farkh
detaylarla vurgulanmaktadir (Glesne, 2013; Merriam, 2013; Miles ve Huberman, 2015;
Neuman, 2014; Patton, 2014). Bu kaynaklarda 6zellikle, verilerin kodlanmasi ve temalara (ya da
kategori olarak da ifade edilmektedir) indirgenmesi siireci genis yer tutmaktadir. Nitel veri
analizine iliskin kaynaklardaki 6neriler dikkate alinarak bu arastirmada veri analizi yapilirken
Sekil 2'de verilen su asamalar takip edilmistir:



Veri

doygunlugu

*Her gériismeden sonra ses
kayitlari yazili hale getirilmis ve
notlar gézden gegirilmigtir.
*0lasi kodlar ve temalar lizerinde
calisiimistir. (Kodlama tek bir
kodlayici tarafindan yapilmistir,
ancak bu siireci tez danismani da
yakindan takip etmistir)
eLiteratlr yeniden okunarak olasi
kod ve temalar kuramsal bilgiler
1siginda gézden gecirilmistir.
*Veri doygunlugu kanaati
olustuktan sonra veri toplama
islemi sonlandirlmigtir.

Uzman
Incelemesi

*Her bir gérisme, gerektigi kadar tekrar
okunarak (ortalama 3 kez) olasi kodlar ve
temalar netlestirilmistir.

*Kodlar ve temalar bir tablo igerisine
yerlestirilmis ve her birinin karsisina tanimi
veya aciklamasi yazilmigtir.

#Tiim veri seti Nvivo programi yardimiyla
kodlanmustir.

*Daha sonra yapilan igerik analizi
arastirmayl basindan beri yakindan takip
eden, egitim bilimleri alanindan bir uzman
ve tez danismani tarafindan
degerlendirilmistir. (Degerlendirme islemi,
kod ve temalarla ilgili agiklamalarin yer
aldigi tablo ve tiim veri setinin kodlandigi
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*Ulasilan sonuglar sekiller ve
tablolar yardimiyla 6zetlenmistir,
kod ve temalan dérnekleyen
dogrudan alintilar da eklenerek
arastirmanin amacina uygun
bigimde raporlanmustir.

*- Daha sonra, tez danigsmani ve tez
izleme komitesi lyeleri tarafindan
bulgularin sunumu, anlasilirlik ve
arastirmanin amacina uygunluk
agisindan degerlendirilmistir.
Oneriler dogrultusunda yeniden
diizenlenmistir (uzman incelemesi)

Nvivo dokiimaninin incelenmesi seklinde
gerceklestirilmistir.)

*Uzman incelemesi sonrasinda éneriler
dogrultusunda ek diizenlemeler yapilarak
kodlama islemi tamamlanmistir.

Uzman

Sekil 2: icerik analizi asamalari

2.5. Arastirmaci rolii

Egitim yonetimi alaninda doktora yapmakta olan arastirmacinin, iki yil 6gretmenlik
deneyimi bulunmakla birlikte okul yoneticiligi deneyimi yoktur. Dolayisiyla, okul yoneticilerinin
orgitsel sosyallesme deneyimlerine iliskin ayrintili bilgi sahibi degildir. Bu nedenle 6n yargi
diizeyinde belirgin gorisleri bulunmamaktadir. Okul yoneticilerinin sosyallesmesi ile ilgili
bilgilerinin kaynagi c¢ogunlukla akademik yazinda edindigi teorik bilgilere dayalidir. Bunun
yaninda, gortismeler sirasinda katimcilarin, arastirmacinin kadin kimligi ile arastirmaci
kimligini dikkate aldigi gérilmustiir. Oyle ki kadin katilimcilar sorulan sorulari cevaplarken
kadinlarin toplumsal cinsiyet rollerine 6zellikle vurgu yapmislar, arastirmacinin da kadin olmasi
nedeniyle soylediklerini daha iyi anlayacagini vurgulamislardir. Ayrica bazi katilimcilar sorulari
cevaplarken arastirma araciligiyla kurumsal veya toplumsal mesaj verme niyetinde olduklarina
isaret eden ifadeler kullanmislardir. Katilimcilarin arastirmaci roliinden etkilendiklerini

dogrulayan bir ifade su sekildedir: “..Ve ben bayanlarin, bunu samimi séyliiyorum, altini ¢izin bunun,
bayanlarin idarecilikte daha ehil oldugunu disiiniiyorum...” (Y4X)

2.6. Gegerlik ve giivenirlik

Nitel bir arastirma icinde gecerlik ve givenirlik farkli anlamlar kazanir. Literatiirde
gecerlik ve glivenirligi saglamak icin alinan ¢ok sayida tedbir oldugu gorilmektedir. Bunlarin
bazilari; katiima teyidi, veri c¢esitleme (licgenleme), veri doygunlugunun saglanmasi,
arastirmaci roliniin aciklanmasi (yansiticilik), amagli 6rnekleme, uzman incelemesi, ayrintil
betimleme, arastirma boyunca izlenen yolun ayrintili agiklanmasi (denetleme) biciminde
siralanabilir (Creswell, 2015; Merriam, 2013; Yildirrm ve Simsek, 2013). Bu arastirmanin
gecerlik ve glivenirligini saglamak icin su 6nlemler alinmistir:

v' Arastirma icin 6énemli olan farkh kaynaklardan hem midirlerden hem mudir
yardimcilarindan hem kadinlardan hem erkeklerden veri toplanarak veri ¢esitlemesi
yapilmistir.

Incelemesi
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v Goérigme sirecinde katilimcilarin verdigi bilgiler araliklarla 6zetlenmis, dogru anlasilip
anlasiimadigi  katilimcilara teyit ettirilmistir. Ayrica arastirma sonucunda da
katilimcilardan teyit alinmistir.

v" Veri toplamayla es zamanh olarak analiz yapilmis, veri doygunlugu saglanarak yeni
goriisme yapma islemi tamamlanmistir.

v Arastirmaci rolii agiklanmistir.

v Arastirmanin her asamasinda izlenen yol olabildigince ayrintili olarak aciklanmustir.

v Katilmcilara ait dogrudan alintilara yer verilerek ayrintili betimleme yapilmistir.

v Arastirmanin her agamasinda uzmanlardan géris alinmistir.

2.7. Etik Sorumluluklar

Katilmcilarla gériismeler yapilmadan énce inéni Universitesi Etik Kurulundan
(2019/12-1) etik izin alinmistir. Ayrica katihmcilarin génallt katilimi saglanmis, kimlikleri gizli
tutulmustur. Katilimcilar arastirma sireci ve sonucuyla ilgili bilgilendirilmistir. Arastirma raporu
bilimsel etige uygun bicimde yazilmis, yararlanilan kaynaklara usuliine uygun bicimde yer
verilmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Yapilan igerik analizi sonucunda, katilimcilarin orgiitsel sosyallesme deneyimleri, 6n
sosyallesme, karsilasma, degisim ve kazanim, orgitsel sosyallesmenin sonuglari, mesleki
sosyallesme olmak (izere bes ana tema altinda toplanmistir. Bulgular, asagida bu ana temalara
gore ayri basliklar altinda sunulmustur.

3.1. On Sosyallesme Asamasi

On sosyallesme temasi, orgiitsel sosyallesmenin birinci asamasini, bireyin 6rgiite
girmeden o©nceki yasantilarini ifade etmektedir. Katilimcilarin 6n sosyallesme sirecindeki
deneyimlerine iliskin sorulan sorularin cevaplari Sekil 3’te gorildugi gibi, yonetici olma
nedenleri, orgiitle ilgili gerceklik algisi, isle ilgili gergeklik algisi, beceri ve yeteneklerin
uyumu, orgiitsel etkiler, toplumsal etkiler ve segme — atama olmak Uzere yedi alt tema
olusturmustur.
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Sekil 3: On sosyallesme asamasinda ortaya cikan alt tema ve kodlar

Yonetici olma nedenleri alt temasi katilimcilarin yonetici olma nedenlerine iliskin
sorulan soruya verdikleri yanitlari icermektedir. Basarili bir 6n sosyallesme icin birey ve 6rgit
ihtiyaclari dengesi olusmalidir. Baska bir deyisle, orgiite yeni katilan birey orgiitsel degerleri
paylasmali, 6rgit de bireyin ihtiyaclarini karsilamalidir. Bu nedenle katilimcilarin yénetici olma
nedenleriyle ilgili ulasilan sonuglar, basarili bir 6n sosyallesmeye iliskin birey 6rgit ihtiyaclar
dengesi baglaminda ipucu saglamaktadir. Sekil 3'te goruldigi gibi katimcilarin yénetici olma
nedenleri i¢sel motivasyon (mesleki idealler), digsal motivasyon, kisisel 6zelliklerin uyumu ve
olumsuz okul miidiirii 6rnekleri olmak tizere dort kod ile ifade edilmistir. igsel motivasyon
(mesleki idealler) kodu katilimcilarin yoénetici olma nedenleri arasinda dile getirdikleri, onlari
motive eden mesleki ideallerini ifade etmektedir. Katilimcilardan biri goruslerini su sekilde
ifade etmistir: “..Kendi cocugumun okuyacadi standartlarda bir okul yapmak isterim. Goniil rahatligiyla ben
cocudumu goénderebilecegim bir okul olsun ki her veli de kendi cocugunu génderebilsin..” (Y6X) Digsal
motivasyon kodu altinda, katilimcilarin yoneticilik gérevini tercih etmelerinde etkili olan stat,
Ucret gibi dissal gidileyiciler yer almaktadir. Kisisel 6zelliklerin uyumu kodu, katilimcilarin
yonetici olma kararlarinda etkili olan, énceden farkinda olduklari kisilik 6zelliklerine iliskin

ifadelerini icermektedir. Ornegin Y4 kodlu katiimci gérislerini “idarecilik hemen hemen égretmen
olarak ¢alistigim diger okullarda hep karsima geldi... Ailemin rizasi yoktu... Ama yapabilir miyim? Evet yapabilirim.
Ciinkii ben ¢alismayi seven biriyim. Aldigim isin gercekten hakkini vermeye ¢alisan biriyim. Kendimi tanirim, kisisel

ézelliklerim bunu yapabilecegim konusunda bana o cesareti verir.” biciminde ifade etmistir. Olumsuz okul



2639

miidiirii 6rnekleri kodu iginde katilimcilarin yonetici olma kararlarinda etkili oldugunu ifade
ettikleri, daha 6nce ¢alistiklari okul middrlerine iliskin olumsuz deneyimleri yer almaktadir.

Katilimcilarin ifadelerine gore, onlari okul yoneticisi olmaya yonlendiren etkenler, Sekil
3’'te gorildigi gibi, maddi olmaktan cok mesleki anlamda idealist beklentilerdir. Bilindigi gibi
Turkiye’de okul yéneticiligi yiksek statiilii ya da yiiksek tcretli bir is degildir. Nitekim Y2E ve Y4X
kodlu katiimcilar da bunu bizzat dile getirmislerdir. (Ornegin; “maddi bir ekstrasi yok, bunu biliyordum

zaten. Yani 6gretmen ek dersi ¢cok daha fazladir. Hani siz sekiz bes mesai yapacaksiniz, gercekten belki hi¢ tatil, hig
bos giiniiniiz olmayacak hani ekstra maddi bir karsiligi yok, ama buna géniillii, istekliyseniz yapabilirsiniz, onu

biliyordum...” (v4X)) Diger taraftan kisisel olarak bu géreve uygun oldugunu distinmek ile okul
muddrleriyle yasanan olumsuz deneyimlerin de okul ydneticisi olma kararini etkiledigi
gorilmektedir.

Orgiitle ilgili gergeklik alt temasi, katilimcilarin calistiklari okula gitmeden &énce o
okulla ilgili bilgileri ile o okula dair algilarini sekillendiren yasantilarini igermektedir. Ayrica
katilimcilarin genel olarak Ust sistemin isleyisine iliskin bilgileri ve algilari da bu alt tema altinda
ele alinmistir. Katihmcilarin 6rgitle ilgili algilar gercekgi olup olmamasina gére gergekgi algi ve
gercekei olmayan algi olmak lizere iki kodla ifade edilmistir. Y5F kodlu katilimci gérev yapacagi
okulla ilgili algisinin gergekgi oldugunu “..Dediler ki ya hocam bak bundan énce miidiiriin arabasini
yakmuslar, o bélge sikintili... Sadece cevreden duyardim ortami cok miisait bir okul degil dediler... 7 bigiminde dile
getirmistir. Y4% kodlu katihmci ise gérev yapacagi okulla ilgili algisinin gercekci olmadigini su
sekilde ifade etmistir: “Buraya geldim. Mesela bu okulla ilgili de cok ényargilar vardi. ‘Allah sana yardim etsin,

cok kétii bir okula gidiyorsun.’... Geldim hi¢ yle bir ortamla karsilasmadim.” Ayrica Y5F kodlu katilimcinin
“...Devletimin yasalan él¢isinde yapacagim her bir davranisin desteklenecegini diisiinmtistim... Ama burada bir
baktik ki gercekten bunun disinda seni istemeyen, senin projeni istemeyen, yani bu engellemeleri gériince hakikaten
kafamdaki o ¢izmis oldugum sekil uymamaya basladl... Proje yapiyoruz gétiiriiyoruz, projeden yel ¢ikartiliyor. Size

hemen bir 6rnek vereyim...” bicimindeki ifadesinden (st sistemle ilgili algisinin baslangicta gercekgi
olmadigi anlasilmaktadir. Diger taraftan Y1F kodlu katilimci, Ust sistemle ilgili algisinin gercekgi

oldugunu su sekilde ifade etmistir: “..Cok béyle iist diizey bir beklenti falan olmadi, ¢iinkii sistemin icindeyiz
yani biliyoruz déngiileri. Dogrudan idareci olsaniz farklh. Mesela daha dénce hi¢ idarecilik tecriibesi olmayan
arkadaslarimiz vardi, dogrudan miidiir olarak atandilar. Onlarin beklentileri farkliydi, onlar sorunlar yasadilar...
Sistemin igerisinde oldugumuz igin ne ile karsilasacagimizi da biliyorduk, beklentilerimiz de o nispette ¢ok degildi...”

Ayrica bu dogrudan alintida gorildiugi gibi Y1F kodlu katilimci, sistemin (biitiin olarak milli
egitim orgitd) isleyisiyle ilgili gercekgi bir algiya sahip olmasinin nedenini midir yardimciligi
tecribesinin olmasina baglamis, midir yardimciligi deneyimi olmayanlarin beklentilerinin
gercekci olmadigina ve bocaladigina iliskin gozlemleri oldugunu dile getirmistir. Diger
katihmcilarin yasantilari Y1F kodlu katiimcinin gériisiinii desteklemektedir. Zira katilimcilarin
gorisleri ayrintili olarak incelendiginde, 6rgitle veya isle ilgili alginin gercekci olmadigina iliskin
gorislerin cogunlukla miidir yardimciligi tecriibelerine dayal oldugu gériilmektedir (Orgiitle
ilgili, gercekei olmayan algi kodu altinda toplam 4 goéristen 2’si; isle ilgili, gercekgi olmayan algi
kodu altindaki toplam 11 géristen 8’i)

Sekil 3'te goruldigi gibi bulgular katihmcilarin 6rgitle ilgili algilarinin daha ¢ok gercekgi
oldugunu (toplam 12 goris icinde 8’i) gostermektedir. Bunun nedeni katilimcilarin tamaminin
ayni sehirde dogup blylimis ve gorevlerinin blylk bir kismini ayni sehirde yerine getirmis
olmalari olabilir. Nitekim Y2 kodlu yéneticinin su ifadeleri bu yorumu dolayh olarak destekler

niteliktedir, zira daha az degisken bir okul kllttrlinlin varligina isaret etmektedir: “Buralar merkezi
okullar, hizmet puani yiiksek 6gretmenler tercih ediyor. Geldikten sonra da artik, yani bir istatistik yapilsa ¢ogu bural
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6gretmenlerden olusuyor. Merkezdeki okula geldikten sonra da iste artik ona gére evini barkini sey yapip, béyle ¢ok
uzun siire ayni okulda galisiyorlar. Bunu mesela énceki okulum igin ben béyle somut sey olsun diye séyleyeyim: Liseyi

orada okumus &gretmenlige oraya atanmis 30 yildir orada gérev yapan ¢ok &§retmen vardl.” Ayrica
katihmcilarin ¢cogunun (Y1, Y3, Y4¢ ve Y5F) hem gercekci hem de gercekci olmayan kodlari
altina yer alan ifadeleri bulunmaktadir. Bunun nedeni, katilimcilarin bazilarinin sadece mudir
yardimciligl ya da mudirlik deneyiminin, bazilarinin ise hem midir yardimcihgi hem de
muddurlik deneyiminin bulunmasi, ayrica bazilari bu deneyimlerini sadece bir okulda edinmis
oldugu halde bazilarinin birbirinden farkli okullarda calismis olmasidir. Bu bulgu orgiitsel
sosyallesmenin 6n sosyallesme silirecinin kurum degistirdikce yenilendigi, bir kurumdaki
karsilasma asamasindaki deneyimlerin bir sonraki kurum igin 6n sosyallesme deneyimlerine
donlistigl biciminde yorumlanabilir.

isle ilgili gergeklik alt temasi, katihmacilarin yéneticilik gérevine baslamadan énce
gorevlerine iliskin algilarini icermektedir. Katihmcilarin 6n sosyallesme siirecinde isle ilgili
algilari gercekgi olup olmamasina gére gergekgi algl ve gergekgi olmayan algi olmak tzere iki
kodla ifade edilmistir. Katihmcilarin tamaminin, isle ilgili algilarinin gergek¢i olmadigina iliskin
ifadeleri bulunmaktadir. Bununla birlikte bazi katiimcilarin hem gercekci hem de gercgekgi
olmayan algiya sahiptir. Bunun nedeni, tipki 6rgitle ilgili gerceklik alt temasinda da agiklanmis
oldugu gibi katihmcilar arasinda farkli okullarda ¢alismis, midir yardimciligr yapmis ya da
yapmamis olanlarin bulunmasidir. Katilimcilarin ifadeleri takip edildiginde érnegin Y2 kodlu

katilimcinin midirlige gecerken isle ilgili algisi gercekei oldugu halde “Miidiir yardimcisiyken de
asagi yukari tahmin edebiliyordum mudiiriin yaptigi isleri. Orada da bir sekilde, zaten okuldaki ybnetim bdyle bir

arada yani okulun idaresi olarak gériilen bir is.” mudur yardimciligina gegerken isle ilgili algisi gercekgi

degildir: “Tabi yine okullarda calistigimiz icin biliyorduk ne oldugunu fakat béyle bu derece stresli olacagini, yorucu
olacagini ben tahmin etmiyordum. ...hep sunu diisiinliyordum, égrenciler derse girdiginde, idareciler olarak derse az
giriyoruz, hatta benim atandigim dénemde derse girme zorunlulugu bile yoktu, diyordum iste Ggrenciler sinifa
girdiginde, kirk dakikada bir, agip bir kitap okurum bir seyler yaparim, bunu maalesef uygulayamadim desem yeridir.
Biraz disardan sey gibi gériiniiyor, béyle ¢ok fazla mesgul edici bir sey degilmis gibi ama...”

Orgiitle ilgili gergeklik ve isle ilgili gerceklik alt temalarinda gorildigi izere
katilimcilarin 6rgutle ilgili algilarinin daha cok gercekgi (toplam 12 referansin 8’i) isle ilgili
algilarinin ise daha c¢ok gercekci olmama (toplam 16 referansin 11'i) egiliminde oldugu
gorilmektedir. Kapal kdltiri olan bir sehirde neredeyse meslek hayatlarinin tamamini
gecirmis olan katihmcilar gérev yapacaklari okula gitmeden okulun kiltirine iliskin dogal
olarak gercekci bir algi edinmektedirler. Diger taraftan on sosyallesme siirecinde meslege
iliskin herhangi bir egitim ve uygulama sirecinden gecmedikleri icin goreve basladiktan sonra
gerceklik soku yasamaktadirlar. Katilimcilarin 6zellikle mudir yardimciligina ilk basladiklarinda
bunu deneyimledikleri, daha sonraki gorevlerinde ve gorev yerlerinde boylesi bir sok
yasamadiklari yukarida dogrudan alintilarda da érneklenmistir.

Beceri ve yeteneklerin uyumu alt temasi, katilimcinin géreve baslamadan 6nce beceri
ve yeteneklerinin yoneticilige uygunluguna iliskin 6ngorilerini veya diger paydaslarin buna
iliskin gozlemlerini, geribildirimlerini icermektedir. Bu alt tema kendi icinde uyumlu olanlar,
uyumlu olmayanlar ve zamanla gelistirilenler olmak (izere ¢ kod ile ifade edilmistir.

Katilimcilarin uyumlu olan alt temasina iliskin ifadelerinden biri su sekildedir: “..Séyledigim zaman
evet sen bu isi yaparsin dediler. Yani disiplinli bir insansin, adaletli bir insansin, kimsenin hakkini yemezsin, yaparsin

diye diisiindiiler.” (v6Kk). Katihmcilarin uyumlu olmayan alt temasina iliskin bazi ifadeleri su

sekildedir: “Sabirli olmak giizel ama bazen sabrin zorlanmasi séz konusu. lyi niyetin suiistimal edilmesi bu konuda
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bazen béyle olmamaliydi karsiligi diyorsunuz. Siz hassasiyet gdsterirken karsidaki insanin o hassasiyeti géz ardi
etmesi, biitiin bunlar zorluyor... (Bu ézelliklerinizle ilgili idarecilikten énce 6n gériiniiz var miydi?) Bu boyutta dedildi.
Hayal kinkhdi oldu. lyi niyetin karsilik bulmamasi iiziiyor insani...” (Y2E) - “..6§retmeniyim cok rahatim diger
branslara gére hem dgrencinin eglendigi hem de benim eglendigim bir ders oldugu igin yapamazsin bir de ¢ok
duygusal bir insanim sonuna kadar yasarim her seyi, idarecilikte her seyle muhatap olmak var biraz da naifim ¢ok

kirilsin ¢ok incinirsin velilerle falan dediler...” (¥3%). Katilimcilarin zamanla gelistirdikleri 6zelliklerine

iliskin gorusleri su sekildedir: “Yani sey yapabiliyorsunuz, tahammiilsiiz olmaya bashyorsunuz hani cok fazla
olumsuzlukla karsilasinca tahammiil sinirlarini zorluyor. Bu biraz yipratici oluyor benim acimdan. (iliskilere yansiyor
mu peki?) Evet, zaman zaman yansiyor ama sabretmeyi 6greniyorsunuz bu meslekte... Yani cok tahammiillii bir insan
degildim, égretmenken veya buna ihtiyacim yoktu... Ama i idareci oldugunuz zaman ézellikle midiir yardimcisi
olduktan sonra basladi, tahammiil sinirlariniz ¢ok yiikseliyor, ¢ok sabriniz genisliyor, daha bdyle esnek davranmayi
6greniyorsunuz, alttan almayi 6greniyorsunuz...” (Y6K).

Dogrudan alintilardan, bu arastirmaya katilan okul yoneticilerinin beceri ve
yeteneklerinin géreve uygunluguna iliskin, 6n sosyallesme siirecinde agik bir farkindalklarinin
bulunmadigi; goreve basladiktan sonra daha acik fikir sahibi olduklari anlasiimaktadir. Bu
bulgular, okul yoneticisi olma disiincelerinin informal yasantilari yoluyla, agik¢a bir planlama
yapmadan sekillendigini gostermektedir. Diger taraftan bu sonuglar, milli egitim kurumunun
okul yoneticiligine bakis agisinin da bir yansimasi olarak degerlendirilebilir.

Orgiitsel etki alt temasi iginde katilimcinin yénetici olmadan &nce, bu kararini
sekillendiren Ust yoneticilerin veya 6gretmen arkadaslarinin destekleyip yonlendirmesi gibi
orgitsel diizeydeki deneyimleri yer almaktadir. Bu alt tema igindeki bulgular Gst yéneticilerin
yonlendirmesi, meslektaslarin yonlendirmesi, gozlem ve deneyimler olmak Uzere Ug¢ kod ile
ifade edilmistir. Ust yoneticilerin yonlendirmesine iliskin bazi katilimcilarin gérisleri su

sekildedir: “Bir giin okuldayken milli egitimden aradilar beni. Bir milli editime gel diye. Gittim. Biz yeni bir okul
agiyoruz, o okula kurucu miidiir olarak sizi diisiiniiyoruz...” (Y2£). (“..ist diizeyden insanlar. sminiz éne cikiyor, kiz
okullarina namzet atanabilecek birsiniz, neden basvurmuyorsunuz, sansinizi denemiyorsunuz.” Basvurumu yaptim,

sinava aldilar, sinavda yiiksek puan aldim.” (Y4X). Meslektaslarin yonlendirmesi ile ilgili bir katilimci

gorislerini su sekilde dile getirmistir: “.. isin acikcasi, biitiin arkadaslarim olsun, disardan arkadaslarim
olsun, iste buna niye basvurmuyorsun, bayan ihtiyaci olan okular var. O bayan ihtiyaci olan okullara en yetkin bu

sehirde sensin..” (Y4X).  GOzlem ve deneyimlerin yonetici olmaya yonlendirdigine iliskin

katilimcilardan biri gorislerini su sekilde dile getirmistir: “Hicbir zaman da idareciligi diisinmedim
normal sartlarda... Fakat i1 6yle idarecilerle ¢alistim ki 1 ¢ok fazla adaletsizlige ve baskiya maruz kalinca ben bu isi
iyi yaparim diye diisiindiim ve idareci olmaya karar verdim.” (Y6X) (“Miidiiriimiin bayan olmasi da beni ¢ok etkiledi.
Cocukla basardidina gére ben ¢ocuksuz bir hayatta basarabilirim diye diisiindiim galiba.” (Y3X))

Katilimcilarin orgitsel etki alt temasi icinde yer alan bazi gorisleri kadinlarin 6zellikle
kiz okullarinda galisma konusunda yonlendirildigine, ayrica kadinlarin yoneticilik tercihlerinde
toplumsal cinsiyet rollerini dikkate aldigina isaret etmektedir.

Toplumsal etki alt temasi katilimcilarin yonetici olmadan o6nce, bu kararlarini
sekillendiren is disindaki yasantilarini ifade etmektedir. Daha detayli olarak bu alt tema icinde
katilimcinin yénetici olmadan 6nce ailesi, esi ve cocuklari veya sosyal ¢evresi icindeki bireylerin
bu konudaki goris ve vyonlendirmeleri yer almaktadir. Katilimcilardan bazilari okul
yoneticiligine ailesinin olumlu bakmadigini dile getirmislerdir. Bu konudaki gérislerden biri su
sekildedir: “Biz istisare halindeydik, ailem buna cok taraftar dedildi acikcast... ‘bizimle gegirmen gereken giinleri
okulda gecirmek durumunda kalacaksin, agir bir yiik yiikleneceksin é§retmenlik gibi dedil’ diyorlard....” (Y4X). Bazi
katimcilar ise bu siirecte ailesinin destek oldugunu dile getirmistir. Katiimcilardan birinin
ifadesi su sekildedir: “..o zaman ben deneyecegim dedim. Ve séyledim bunu etrafimdakilere... Esim destek
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verdi... bir tepki gérmedim acikcasi ailemden, desteklediler...” (Y6X) Katilimcilardan biri ise okul yoneticisi

olma karari alirken ailesindeki 6zel kosullar dikkate aldigini su sekilde dile getirmistir: “vani
aslinda ben gegen yil buradan bir midiir yardimcimiz giderken disinmistiim. Annem ameliyat oldugu igin

vazgecmistim, hani ona bakmam gerekir diye..” (Y3¥) Katilimcilarin bu alt tema altindaki goérusleri
ayrintil olarak incelendiginde kadinlarin gorislerinin daha fazla oldugu (11 referans iginde 9’u)
ve bir kadin olarak aile igindeki rollerini 6n plana gikardiklari dikkat gekmektedir.

Segme — Atama alt temasi katilimcilarin yoneticilik gérevine gelme bigimlerini veya
gectikleri asamalari icermektedir. Sekil 3'te goruldugi gibi katilimcilar okul miidiriiniin teklifi,
miilakat, sinav, vekaleten gorevlendirilme, kurucu miidiir olarak gorevlendirilme olmak (izere
bes farkli bicimde yoneticilik gorevine getirilmislerdir. Katilimcilardan birine ait ifade su

sekildedir: “Biz basvuru yaptik milli egitime. Sonra bizi sézlii sinava aldilar. S6zlii degil aslinda yazili bir sinava
aldilar, milli egitimin kendi igcinde yaptigi bir sey. m Yazdigimiz cevaplari s6zlii olarak tekrar ifade ettik. 11 Onun
sonrasinda aldigimiz puanlar agiklandi ona gére atama yapild:.” (Y6X)

Sekil 3'te gorildigi gibi okul yoneticilerinin segilmesi ve atanmasi siirecinde miilakat,
vekaleten gorevlendirme gibi informal stireclerin baskin oldugu yontemler tercih edilmektedir
(Toplam 12 referans icinde 11 tane). Okul yoneticilerinin Gstler tarafindan informal yollarla
secildiginin baska bir gostergesi olarak, orgitsel etkiler alt temasinda st yoneticilerin
yonlendirmelerinin daha fazla dile getirilmis olmasi da (toplam 17 referans igcinde 10 tane)
se¢cme atama alt temasi icinde yer alan sonuglarla tutarhdir.

Ayrica katilimcilara miilakatla ilgili algilarina yonelik sorular da yoneltilmistir. Sekil 3’'te
gorildigi gibi yoneticilerin milakatla ilgili algilan genel olarak olumludur. Yalnizca birkag

katilimci, kisisel yasantisini degil ama genel olarak birtakim teredditlerini dile getirmistir:
“Kimseyi suglamak i¢in dedil ama algilar 6nemli... Bu konuda alg:! olarak ¢ok béyle adaletli, sthhatli veya liyakate
dayall bir sey oldugu... En azindan algi boyutunda éyle ben isleyiste dyle midir degil midir bilmiyorum. Kendim igin
séyleyeyim, ben bu iste béyle bir seye sahit olmadim ama algilari da dikkate almak lazim. Olumsuz bir algi da var.
Yani yénetici atamalarinda, yoneticilerle ilgili siiregcte béyle farkl seyler varmis gibi bir algi da var bence bu alginin
dikkate alinmasi lazim.” (Y2£)

On sosyallesme asamasi ile ilgili ulasilan sonuglar biitiinciil olarak degerlendirildiginde
hem orgltsel hem de bireysel agidan 6n sosyallesme sirecinin informal ve tesadifi olarak
sekillendigi gorilmektedir. Nihai olarak Tirkiye Egitim Sistemi acgisindan ortaya ¢ikan bu
tablonun beklenen bir sonu¢ oldugu séylenebilir. Zira bilindigi gibi Tlrkiye Egitim Sisteminde
okul yoneticiligi profesyonel bir meslek olarak goriilmemektedir. Dolayisiyla katilimcilarin bir
kariyer plani yapmalarini, kisisel olarak distintp kendilerini degerlendirmelerini gerektirecek
bir uygulama bulunmamaktadir. Okul yoneticilerini bu goéreve yonlendiren siireclerde 6rgitin
informal dizeydeki isleyisi etkili olmaktadir. Dolayisiyla bir 6gretmenin okul yoneticisi olarak
uygun olan ya da olmayan bir rol modelle karsilasmasi, tst yoneticilerin dikkatini cekmis olmasi
gibi yasantilari bu stireci yonlendirmektedir.

3.2. Karsilasma Asamasi

Karsilasma temasi oOrgitsel sosyallesmenin ikinci asamasini ifade etmektedir. Bu
asamada birey gercekte isin ve orgltin neye benzedigini algilar ve bu nedenle baslangictaki
bazi davranislari ve tutumlari degisebilir. Bu tema altinda katilimcilarin 6rgtite girdikten sonraki
yasantilari ile ilgili olan sorularin cevaplari kodlanmistir. Sekil 4’te gorildiugi gibi bu tema kendi
icinde dis diinyadaki catismalar, gruplar arasi c¢atismalar, gorevsel gercekler, orgiitsel
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gercekler, beceri ve yeteneklerin uyumu deneyimi olmak (izere bes alt temadan
olusmaktadir®.
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Sekil 4: Karsilasma asamasinda ortaya ¢ikan alt tema ve kodlar

Dis diinyadaki ¢atismalar alt temasi, katilimcinin karsilasma asamasinda kisisel yasam
ve is yasami arasindaki catismalarini ifade etmektedir. Katilimcilarin ifadelerine goére s6z
konusu catismalar gorevsel sorumluluklar ve aile icindeki roller arasinda yasanmaktadir.

Katilimcilardan birinin ifadesi su sekildedir: “Gercekten égretmenlikten cok cok daha biiyiik bir sorumiuluk
oldugunu igine girdikten sonra gérdiim. Ve ben inanin idareci oldugum giinden beri bir giin izin kullanmadim,
kullanamadim... Annem, babam, kardeslerim, hepsi, halen daha onay vermiyorlar. Bak séylediklerimiz dogru ¢ikti
degil mi kizim. Seni artik géremiyoruz, artik yanimizda degilsin yaz tatillerinde séyliiyorlar ve haklilar da...” (Y4X)

1 Bilindigi gibi 6rgitsel sosyallesmenin asamalarini net sinirlarla birbirinden ayirmak mimkiin degildir. Bu
nedenle yapilan icerik analizinde katilimcilarin bazi ifadelerinin hem 6n sosyallesme hem de karsilasma
asamasi icine dahil edilebilecegi gorilmustir. Karsilasma asamasinda ortaya ¢ikan bu bes alt tema ve
kodlardan bazilari farkl alt tema ve kod ismiyle 6n sosyallesme asamasinda da yer almaktadir. On
sosyallesme asamasinda isle ilgili gerceklik algisi alt temasi ile gercekgi algi, gercekgi olmayan algi kodlari,
orgutle ilgili gerceklik algisi alt temasi, beceri ve yeteneklerin uyumu alt temasi sirasiyla; karsilasma
asamasindaki gorevsel gercekler alt temasi ile basarili 6n sosyallesme ve gerceklik soku kodlari, beceri ve
yeteneklerin uyumu deneyimi alt temasi, orgitsel gercekler alt temasi ile ayni icerige sahiptir. Ayni

icerige sahip olan bu alt tema ve kodlarla ilgili dogrudan alintilara tekrar olmamasi agisindan yeniden yer
verilmemistir.
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Gruplar arasi ¢atismalar alt temasi, katiimcinin yonetici olarak ¢alistigi ortamdaki
gruplar (6gretmenler, 6grenciler, veliler, memurlar vb.) arasinda yasadigl ¢atismalara iligkin
algisiile ilgilidir. Sekil 4’te goraldigi gibi bu alt tema icinde 6gretmenler, veliler ve 6grenciler,
diger yoneticiler, diger personel, sivil toplum kuruluslari, okul ¢evresi olmak Uzere alti tane
kod bulunmaktadir. Bu arastirmaya katilan okul yoneticilerinin daha ¢ok 6gretmenler (14),
ogrenci ve veliler (9), okuldaki diger yoneticiler (7) ile yasadiklar ¢atismalara iliskin ifadeleri
bulundugu gorilmektedir.

Ogretmenler kodu, katihimcilarin yonetici olduktan sonra 6gretmenlerle yasadig
gatismalarla ilgilidir. Bu konuda her bir katiimci kendine 6zgl sekilde catismalari farkh
acilardan dile getirmistir. Y1F kodlu ybénetici, dgretmenlerin, yéneticilerin birtakim
uygulamalarini  yoOneticilerin gozlyle bakamadiklari icin yanlis yorumlayip alinganlik
gosterdiklerini dile getirmistir. Y4 kodlu yénetici hem kadin hem de erkek égretmenlerle farkli
boyutlariyla catisma yasadigini birbirinden ayirarak ifade etmistir. Y3¥ ve Y6 kodlu yoneticiler

de oOzellikle kadin 6gretmenlerle ¢atisma yasadigini dile getirmislerdir. “Bir defa kadinsaniz eger bir
yerde en fazla tepki gérdiigiinitiz insanlar kadinlar. Bu ¢ok ilging. Mesela sdyle bir 6rnek vereyim, miidiir
yardimcisiyim, sinif defterlerinin doldurulmasi gerekiyor, 6gretmen doldurmuyor, unutuyor... Sonra égretmen bunu
doldurmadi sene sonu geldi 6gretmene hocam iste defterlerinizde bosluk var doldurur musunuz dedigimde sesini
¢ctkarmadi gitti. Baska bir 6gretmenin yaninda hickira hickira agladigini gérdiim... Hani genelde idareci olarak erkek
kabullenilmis ya, mesela erkek idareci hoca hanim bunu niye doldurmuyorsun, isini dogru diizgiin yapsana dese ses
¢tkmiyor bayandan. Bayan, hocam unutussunuz herhalde sunu doldurur musunuz bile dese adir geliyor...” (Y6X)

Ayrica Y6 kodlu katilimci, dnceki yoneticilerin uygulamalari ve olusturdugu okul kiltiriiniin de
yeni gelen yoéneticinin 6gretmenlerle c¢atisma yasamasinin nedenlerinden biri olarak dile
getirmigtir.

Katimcilarin veliler ve 0Ogrencilerle gesitli konularda catismalar yasadiklarini dile
getirmislerdir.  Ornegin, Y3 kodlu yonetici 6zellikle maddi durumu iyi velilerin okula
hikmetmek istedigini, velilerin kendi cocuklari ile ilgili algilarinin gercek¢i olmadigini, bu

nedenle okul yonetimi ile catisma yasadiklarini su sekilde ifade etmistir: “.. Velilere gére hepsinin
gocugu prens ve prenses, ¢cok dzel yetenekli cok zeki cocuklar, hiperaktif cocuklar. Artik biliyorsunuz yaramazhgin adi
hiperaktiflik oldu maalesef. Velilerle sikinti hatta ¢ok sikintili kendi oturttugu kafada ilerlemek istiyor ¢ocugunu éyle
distiniiyor kabul ettiremiyorsunuz ona. Mesela gegen bir tane veliye kizinin etegini katladigini séyledim ay
inanmiyorum hayir benim ¢ocugum &yle bir sey yapmaz. Dedim ki g6ziimle gérdim...”

Diger yoneticiler kodu, okul icindeki veya disindaki diger yoneticilerle yasanan
catismalara iliskin ifadeleri; diger personel kodu, okulda ¢atisma yasanan memurlari ve hizmetli
personelle ilgili ifadeleri; sivil toplum kuruluslari kodu, yoneticinin calistigl sivil toplum
kuruluslan ile ilgili ifadeleri; okul ¢evresi kodu, icinde katilimcilarin okul cevresinde yasadigi

catismalara iliskin ifadelerini icermektedir. Katilimcilara ait ifadelerden biri su sekildedir: “Biz
oraya ilk idareci gittigimizde hep sunu séylediler, dediler ki ya hocam bak bundan 6nce miidiiriin arabasini yakmislar,
o bélge sikintili... Okula gelsin gelmesin. Ev ziyaretleri yaptik. Okulu kabullenmeye basladilar. Eskiden iki yiiz tabaka
cam kirilmisti. Ben o gériismeleri yaptiktan sonra okulu sahiplenmeye basladilar...” (Y5E)

Gorevsel gercekler alt temasi, katilimcilarin goreve basladiktan sonra yoneticilik
goreviyle ilgili 6n sosyallesme sirecindeki algilarinin yeniden nasil ve ne sekilde degistigini
ifade etmektedir. Sekilde gorildGgu gibi bu alt tema kendi iginde basarili 6n sosyallesme,
gerceklik soku, sorumluluk degisimi, en ¢ok zorlayan is, en kolay yapilan is, en ¢ok akilda
kalan deneyim olmak {izere alti adet kodu igcermektedir. Sorumluluk degisimi kodu,
katilimcilarin goreve basladiktan sonra hissettikleri sorumluluktaki degisime iliskin ifadelerini
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icermektedir. Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde 6gretmenlikten miduar yardimciligina ya da
mudurlige, mudir yardimcilligindan midurlige geciste hissettikleri sorumlulugun arttigini

ifade ettikleri gortlmektedir: “.. Tabi hissettiginiz sorumluluk artiyor. Yani sorumiuluk daha fazla (okul
mddiirligiinde)” (Y1E). “Bana gére, ben hep onlarin oturduklarini diisiiniiyordum, odalarinda oturup hicbir sey
yapmayan insanlarmis gibi gériintiyorlardi ama isin icerisine girince yok aslinda odada oturulmadigini isin ¢ok

sorumluluk isi oldugunu cok is yiikii oldugunu gérdiim.” (Y3¥) Katiimcilarin goreve basladiklarinda en ¢ok
zorlandiklan ise iliskin gorlsleri incelendiginde bazilarinin bilgisayar basinda yapilan rutin
islerin, bazilari okul kiltliriini degistirmenin, bazilari okul cevresindeki kosullar nedeniyle
zorlandigini ifade etmislerdir. En kolay yaptiklari ise iliskin gorisleri igcinde ise bilgisayar basinda
yapilan rutin iglerin, planlama yapmanin yer aldigi gorilmektedir. Katilimcilara yoneticilige
basladiktan sonra en c¢ok akillarinda kalan deneyimlerine iliskin gorusleri incelendiginde
¢ogunlukla (bu konuda goris bildiren alti katilimci iginde besi) 6grencilerle veya velilerle
yasadiklari deneyimleri dile getirdikleri gortlmustir.

Bitilincul olarak degerlendirilecek olursa; Sekil 4’te gorildugi gibi, karsilasma asamasi
gorevle ilgili gerceklik soku ve gruplar arasi ¢atismalarla 6ne ¢ikmaktadir (dikkat ¢eken ve
referansi da yiksek olan bulgular koyu renkli oklarla isaretlenmistir.). Nitekim her iki bulgu da
okul yoneticilerinin hizmet Oncesinde herhangi bir egitim almiyor olmasiyla iliskili olup
beklenen sonuglardir. Katilimcilar gérev yapacaklari okula daha gergekgi bir algiyla gelirken
gorevlerinin igerigi konusunda daha ¢ok gerceklik soku yasamaktadirlar.

3.3. Degisim ve Kazanim Asamasi

Degisim ve kazanim temasi, orgiitsel sosyallesmenin son asamasini ifade etmektedir.
Bu asama nispeten uzun siren ve kalici degisimlerin meydana geldigi, bireyin is icin gerekli
temel becerileri edindigi, rolinde basarili bir performans gosterdigi, calisma grubunun deger
ve normlarina tatmin edici diizeyde uyum sagladigi asamadir. Degisim ve kazanim temasi
katilimcinin karsilasma asamasindaki yasantilarinin 6rgitsel sosyallesme agisindan nihai olarak
kendisini nasil bir sonuca goétirdigine iliskin algilarini icermektedir. Sekil 5’te gorildigi gibi
bu tema kendi icinde okul kiiltiiriinde degisim ve yenilik, kabullenme, uyum olmak Uzere (¢
alt temadan olusmaktadir.
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degisim ve
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degisim ve
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b kabullenme

Sekil 5: Degisim ve kazanim asamasinda ortaya ¢ikan alt temalar
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Okul kiltiriinde degisim ve yenilik alt temasi altinda, arastirmaya katilan yoneticilerin
gorusleri icinde gbrev yapmaya basladiklari okul kiltliriinde zamanla yapilan degisiklik ve
yeniliklerle ilgili ifadeleri kodlanmistir. Sekil 5te gorildigi gibi katimcilar en ¢ok okul
kaltirindeki degisimlerle ilgili goris bildirmislerdir. Bunlardan biri su sekildedir: “..ilk gittigim bir
haftada bir baktim ki zincirler gekildi zincirlerle birbirlerine saldiriyorlar disarda. Simdi diyorsun nereye diistiim, kendi
kendini sorguluyorsun. Ama ne yaptim, bir aydan sonra alistik o ortama, alistiktan sonra bu sefer kendimiz ne
yapabilirize baktik... Okulu kabullendirdim onlara. Sonra bu 6grencilerin hepsinin evine tek tek gittim, bir yil boyunca

tamamladim, Ziyaret ettim, bizatihi ben kendim gittim... Okulu sahiplendiler. Okulun hicbir cam tabakasini
dékmediler sonra.” (Y5¢)

Kabullenme alt temasi gerek orgiitsel gerekse sosyal yasamdaki ¢éziime ulagsmayan
sorunlar veya karsilanmayan beklentilerle ilgili verilen tepkilerin zaman iginde zayiflamasi ve

mevcut durumun kabul edilmesini ifade etmektedir. Bunlardan biri su sekildedir: “..ik zamaniar
velilerin verdigi tepkilere gézlerim doluyordu dedim ya ben ¢ok naifimdir, simdi onlara astim. Daha sakin kalmayi
6grendim...” (Y3K)

Uyum alt temasi katilimcilarin géreve veya 6rgite uyum saglamak igin kisisel olarak
kendilerinde olan degisimlerle ilgili ifadelerini icermektedir. iki katilimcnin goérisleri bu alt

tema iginde kodlanmistir. Bunlardan biri su sekildedir: “(Ogretmenlerle iliskilerinizde yasadiginiz
sorunlara verdiniz tepkiler zamanla degisti mi idarecilikteki kideminiz arttikca?) Tabi ki térpliliiyorsunuz artik bazi
huylarinizi. Mesela ben normalde o sekilde ¢ikisan bir insana hocam sen yanlis anlamissin falan demem normalde
6gretmen olsam ya ¢ek git derim yani. Ama idareci oldugunuzda hoca hanim bir sorun mu var bir problem mi var.
Mesela hakli olsaniz bile alttan almayi 6greniyorsunuz.” (Y6X)

Sekil 5'te goruldigi gibi okul yoneticileri daha ¢ok okul kiltiirinde yaptiklari degisim
ve yeniliklere iliskin gorislerini dile getirmislerdir. Okul yoneticileri, okul diizeyinde daha sessiz
sedasiz bir sosyallesme siirecinden ge¢cmektedirler. Zira teknik olarak onlardan beklenen okulu
amagclari dogrultusunda etkili isletmek ve yonetmektir. Bu nedenle bir okula yeni gittiklerinde
bir siire, kendi ifadeleriyle yaklasik bir ay o okulun kiltlriini analiz edip sonra degisim igin
harekete geciyorlar. Baska bir deyisle kendileri MEB 6rgiitii icinde diger okul yoneticileri ve Ust
yoneticiler ekseninde sosyallesirken etrafindaki 6gretmenlerin ve diger okul paydaslarinin
sosyallesme sirecine liderlik ediyorlar. Bu baglamda okul yoneticilerinin sosyallesmelerinin
basarisini gosteren bir boyutun onlarin okuldaki yapi ve isleyislere kendi yonetim tarzlarini
yansitmalari oldugu séylenebilir.

3.4. Orgiitsel Sosyallesmenin Sonuglari

Orgiitsel sosyallesmenin sonuglari temasi, katilimcilarin sosyallesme siirecinin
davranissal ve duyussal sonuclarini icermektedir. Sekil 6’da gorildigu gibi bu tema kendi icinde
rol gereklerinin Gtesinde ¢aba, géreve devam diisiincesi, gorev yaparken hissedilen duygu,
biiyik sisteme iliskin algi ve memnuniyet olmak Uzere dort alt temadan olusmaktadir.
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Sekil 6: Orgiitsel sosyallesmenin sonuglarina iliskin alt tema ve kodlar

Gorev yaparken hissedilen duygu alt temasi, katilimcilari yonetici olarak calisirken
kendilerini nasil hissettiklerini iliskin ifadelerini icermektedir. Sekil 6’da gorildigi gibi bu
konuda verilen cevaplar olumlu ve olumsuz olmak lzere iki kod ile ifade edilmistir. Ancak bazi
katilimcilarin hem olumlu hem de olumsuz duygu icinde olduklarina iliskin ifadeleri
bulunmaktadir (Y25, Y4 ve Y5F). Gérev yaparken hissedilen olumlu duygular memnuniyet,
sukir, mutluluk, Gmit, heyecandir. Katilimcilara ait ifadelerden biri su sekildedir: “imitle geliyoruz,
dua ederek geliyoruz. Heyecan var, ben onu séyleyeyim. Yani bu islerde 6gretmenlikte, mesela okullar agilacagi
zaman veya téren olacagi zaman ben 27 yildir ¢alisiyorum hala uykumu kagirabiliyor. Heyecanla iimitle sabah ¢ikip
geliyoruz. istekle geliyoruz okula.” (Y2£). Hissedilen olumsuz duygular ise kaygi, tzlnti, ofke ve
umutsuzluktur. Katilimcilardan birini goérisleri su sekildedir: “.valla bazen 6fkeleniyoruz ya.
Ofkeleniyorum yani...”(Y5E)

Bilyiik sisteme iliskin algi ve memnuniyet alt temasi, katilimcilarin bir yonetici olarak
icinde bulunduklarn Tiirkiye Egitim Sistemine iliskin genel algi ve memnuniyetlerine isaret eden
gorislerini icermektedir. Sekil 6’da goruldigu gibi bu konuda verilen cevaplar olumlu ve
olumsuz olmak lzere iki kod ile ifade edilmistir. Bu konudaki olumsuz gorislerden biri su

sekildedir: “(Bu gérevi baskalarina da tavsiye eder misiniz Hocam?) ...Yani sistem boyle devam ederse tavsiye eder
miyim etmem. Niye, bir sey yapmak istediginiz zaman sizi mesela 6grenci sikéyet edebiliyor, veli ¢ok rahat sikdyet
ediyor. Ogdretmen rahatca sikdyet ediyor sonra sizin sugsuzlugunuz kanitlansa bile sizi haksiz yere sikdyet eden
insanlara hicbir ceza verilmiyor. Sadece siz temize ¢ikiyorsunuz o kadar. Yani bu size iftira atmis mesela bu ¢ocuk
veya bu veli. Hani bu bunu iftiraya attigi icin herhangi bir yaptirrmla karsilasmiyor. Sadece siz kendiniz temize
¢citkarmakla ugrasiyorsunuz. Dolayisiyla bu ¢ok yipratici bir siireg. Cok (ziicd, yipratici ve sizin idealistliginizden ¢ok
sey gé6tiiren bir siire¢. Yani bu sartlarda ¢ok tavsiye eder miyim, agikcasi etmem.” (Y6K)
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Rol gereklerinin 6tesinde ¢aba alt temasi basarili bir sosyallesmenin gostergeleri olan,
rol gereklerinin 6tesinde, kurumsal hedeflere ulasmak icin kendiliginden yenilik ve is birligi
yapmaya iliskin katilimci ifadelerini icermektedir. Bu konuda katilimcilardan biri gérisini su

sekilde dile getirmistir: “Mesela simdi diyorum ya bir sey lazim mesela disarda bir kuliibe var mesela o
kultibenin yapilmasi gerekiyordu. Normal sartlarda yok yani temin edemiyoruz ve yaptirmamiz lazim paramiz yok, ne
yapiyorsunuz iste 1 esimi devreye sokuyorum esim tanidiklarini devreye sokuyor o sekilde oraya bir kuliibe
yaptiriyoruz. Veya iste okula bir malzeme lazim oluyor esime séyliiyorum o birilerine séyliiyor getiriyor. Bu sekilde

gérevim olmayan sey aman okulun isleri yiiriisiin diye bunu yapiyorum...” (Y6X) Bazi katilimcilarin rol
gereklerinin otesinde okul icin neler yaptiklarina iliskin verdikleri 6rnekler mevzuatta (6rnegin
ortadgretim kurumlari ydnetmeliginde) agiklanmis olan gorevler icinde yer almaktadir. Nitekim

katilimcilardan birisi de bunu dogrulayacak sekilde soyle ifade etmistir: “.. Bunlar ashinda bizim
gérev tanimimiz iginde olan seyler. Okulun isleyisi, okulu yiiriitmek komisyonlarla birlikte ytiriitmek. Yapilacak bir sey
varsa bu benim gérev tanimimin igcinde mi diye disiinmiiyorum... Calistigim yeni bir okul vardi aracim okulun

araciymis gibi ¢ok rahatlikla kullaniyoruz buna benzer yapilacak ne varsa yapiyoruz.” (Y2E) Sonug olarak bu
bulgular katilimcilarin okul yoneticilerinin gérev tanimi konusunda ortak bir algiya sahip
olmadigini géstermektedir.

Goreve devam diisiincesi, arastirmaya katilan yoneticilerin, basarili bir sosyallesmenin
goOstergesi olan goéreve devam etme dislincesine sahip olup olmadiklarina iliskin ifadelerini
icermektedir. Sekil 6’da gorildigi gibi bu alt tema olumlu, olumsuz ve diger olmak lzere Ug¢
adet kod icermektedir. Dort katilimci géreve devam etmeyi diisiinmektedir. Katilimcilardan biri

ise goreve devam etmek istemedigini su sekilde ifade etmistir: “Géreve devam etme konusunda ok
olumlu diisiinmiiyorum agikgasi. Yani gérev stiremiz 4 yil bu Ugiincii yim 4 yili bitirince ¢ekilmeyi diisiintiyorum...

Devam etmeyi diisiinmiiyorum. Sizin isinizi yapabilecediniz cok sey yok, ortam yok. Cok yipratici.” (Y6¥). Diger kodu
icinde, katilimcilarin géreve devam konusundaki gorislerinden kararsizlik ya da belirsizlik
iceren ifadeler yer almaktadir. Ornegin katimcilardan birisi géreve devam etme konusundaki

kararsizhgini su sekilde ifade etmistir: “..Kararsizim. Bu tempo beni ézellikle saglik yoniinden etkiliyor. Ne
kadar devam eder bilmiyorum.” (Y2E).

Orgiitsel sosyallesmenin sonuglarina iliskin bulgular genel olarak degerlendirildiginde,
katilimcilarin gorevleri ve biylk sistemle ilgili olumsuz duygulari ile géreve devam konusundaki
kararsizliklar dikkat cekicidir. Ancak bir taraftan da olumlu duygulari vardir ve géreve devam
etmeyi istemektedirler. Sonu¢ olarak katilimcilarin goérevlerine ve o6rglite bagliliklar ile
memnuniyet ve motivasyonlarina iliskin ipucu veren bulgularin geliskili bir gériiniime sahip
oldugu soylenebilir.

3.5. Mesleki Sosyallesme

Mesleki sosyallesme temasi, orglitsel sosyallesme sirecinin bir parcasi olarak bu
arastirmada katilimcilarin okul yoneticiligindeki yetkinliklerini arttirmak icin gectikleri asamalari
veya edindikleri deneyimleri icermektedir. Sekil 7°de gorildigi gibi bu tema kendi icinde
bireysel ¢aba, orgiitsel destek (hizmet ici egitim), mesleki algi, mesleki idealler olmak (izere
dort alt temaya ayrilmistir.
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Sekil 7: Mesleki sosyallesme ile ilgili alt tema ve kodlar

Bireysel ¢aba alt temasi, katilimcilarin géreve basladiktan sonra ya da 6nce mesleki

olarak kendilerini gelistirmek, rolliniin gereklerini 6grenmek icin gosterdigi bireysel cabayi
ifade etmektedir. Sekil 7’de gorildigli gibi bu alt tema kendi icinde gozlem- rol model,

lisansistii egitim, meslektas

destegi, Ustlerin destegi, hizmet i¢i egitimlere katilma istegi,

arastirma- kitap okuma, Sivil Toplum Kuruluslarinin (STK) egitim ve seminerlerine katilma
olmak Uzere yedi koddan olusmaktadir.

Bazi katilimcilar meslegin gereklerini 6grenme siirecine dair genel degerlendirmelerde

bulunarak sirecin tamamen bireysel cabayla yuridaguna ifade etmislerdir: “Hani bizim bir ciimle

var ben bu ciimleyi de hi¢ sevmiyorum. i Kervan yolda dizilir. Tabi bizim kervanimiz yolda dizildi.” (Y5¢) GOzlem-rol

model kodu, yoneticilik gorevinin gereklerini 6grenme sirecinde katilimcinin gozlemleri ve
model aldigi yoneticilere iliskin ifadelerini icermektedir. Bu konuda katilimcilardan biri
gorislerini su sekilde dile getirmistir: “...isini yapmayanlara karsi ya da personele karsi davranislarini dogru
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bulmus muyumdur, hayir. Onlardan, onlar gibi olmamam gerektigini mesela tahayyiil etmisimdir...” (Y4X). Bazi
katihmcilar, yoneticilik konusunda kendini gelistirmek icin lisanslsti egitim aldigini ifade
etmislerdir: “..Onun haricinde akademik olarak iste yiiksek lisans vs. falan yapmaya calistik... Bunun da katkisi cok
oldu. Hi¢ degilse alanin literatiiriine hdkim oluyorsunuz...” (Y1f). Meslektas destegi kodu altinda
katihmcilarin tamamina ait, yonetici olarak goreve basladiktan sonra okul icindeki veya
disindaki diger yoneticilerle etkilesim halinde olarak gorevin gereklerini nasil 6grendiklerine
iliskin ifadeler yer almaktadir: “Milli egitim ashinda bize miidiir yardimciligini égdretmek icin hicbir sey
yapmiyor. Ben okulda 6grendim yani ben burada miidiiriimden ve diger miidiir yardimcisi arkadastan 6greniyorum
ne égreniyorsam.” (v3¥) Ustlerin destegi kodu katiimcilarin yéneticiligi 6grenme siirecinde Gstlerle
etkilesime veya Ustlerin destegine iliskin ifadelerini icermektedir. Bazi katilimcilarin ifadeleri su
sekildedir: “..Kurum amirlerimiz var, sube miidiirlerimiz var. Milli editim miidiirimiiz var. Sikintiya diistigimiiz
anda elbette ki onlarla istisare halindeyiz, bilgi paylasiminda bulunuyoruz. Onlar bize yol gdsteriyorlar.” (Y1E).
Arastirma / kitap okuma kodu, katilimcilarin bireysel olarak arastirma veya kitap okuma yoluyla
gorevin gereklerini 6grendigi veya mesleki anlamda kendini gelistirdigi ile ilgili ifadelerini
icermektedir.

Orgiitsel destek alt temasi arastirmaya katilan yoneticilerin, mesleki sosyallesme
sirecinde goreve basladiktan sonra yapilan hizmet ici egitim faaliyetlerine iliskin ifadelerini

icermektedir: “Atandiktan sonra hizmet ici egitimler oldu. Seminerlere falan katildik. Nispeten katkisi oldu daha
cok béyle mevzuat yénliyle bazi seylerden haberdar olmamizi saglad:.” (Y2E).

Mesleki algi alt temasi, katilimcilarin okul yoneticiligine iliskin algilarini ortaya koyan
ifadelerini icermektedir. Sekilde gorildiigu gibi bu alt tema katilimcilarin yoneticilige iliskin
algilarini tanimlayan is yiikii ve sorumlulugu ¢ok, yetki sorumluluk dengesi yok, memur, idare
edici, 6gretmen, koéprii, statiisii disiik, onemli bir gorev olmak (zere sekiz adet kod
icermektedir.

Sekil 7’de gorildugi gibi katilimcilar gérlisme boyunca siklikla yoneticiligin is yiiki ve
sorumlulugu cok olan bir gérev oldugunu ifade etmislerdir (6 katilimci toplam 21 kez). Bu

konuda katilimcilardan biri goriisiini su sekilde dile getirmistir: “Yéneticilik kesinlikle 6§retmenlikten
cok farkh bir sey... Yoneticilik bir binanin sorumlulugundan tutun da bakin bir binanin, bir bahgenin o okulun her
yerinin, biitiin eksi ve artilarini ve igindeki paydaslarin, égrenci veli idareci 6gretmen, biitiin herkesin ayri ayri idare
edilmesiyle karsi karsiya birakiyor sizi. Gérmenizi sagliyor, gérmezden gelemezsiniz. Ama égretmenlikte bu yok.”

(v4¥) Bazi katilimcilar yoneticilikte yetki sorumluluk dengesinin olmadigini, sorumluluk ¢ok fazla
oldugu halde yetkinin sinirli oldugunu ifade etmislerdir. Bazilari okul yoneticiliginin memurluk
gibi bir gérev oldugunu bazilari ise 6grenci ve velilerle (ist yoneticiler arasinda idare edicilik rolii
oldugunu ifade etmislerdir. Arastirmaya katilan yoneticilerden birisi de yoneticiligi distk

statili bir is olarak tarif etmistir: “milli egitimde yéneticilik yle cok bir, ne derler aman aman bir ézelligi olan
bir durum degil. Bunu iste kimisi ilgede ¢alisiyorsa béyle uzak yerlerde ¢alisiyorsa merkeze gelebilmek igin veya farkh
seylerle kullaniliyor...” (Y2E)

Mesleki idealler alt temasi katilimcilarin zor bir gorev olarak ifade ettikleri okul
yoneticiligi gorevini sirdlirmelerini kolaylastiran idealist distincelerini icermektedir. Bu konuda

bazi katilimcilarin gérisleri su sekildedir: “Her seyi iistten birilerinden bekleyemeyiz... Bunu biz yapacadiz.
Biz okuyacadiz, biz kendimizi gelistirecegiz. Miidiirliik yaptiGimiz kurumu hedef koyarak bir yerden bir yere getirme
cabasi icinde olacadiz. Siirekli bahanelerle, 6ncekilere yiiklenip onlari begenmez davranip, ne yapalim artik béyle
gelmis béyle gider yapmak... Gliclii nesilleri biz yetistirecegiz ben bunu afaki séylemiyorum. Ben buna inaniyorum...”
(Y4%)
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Mesleki sosyallesme konusunda ulasilan sonuglara bitlincil olarak bakildiginda; okul
yoneticiliginin daha ¢ok informal yollarla 6grenildigi, is yiki ve sorumlulugu fazla bir gérev
olarak algilandigi gérilmektedir.

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Arastirmada ulasilan sonuclar, 6rgitsel sosyallesmenin her asamada tesadifi olarak ve
gayriresmi yollarla gergeklestigini gostermektedir. Literatlirde Tiirkiye egitim sisteminde okul
yoneticilerinin 6rgltsel sosyallesmesini konu alan sinirl sayida arastirma bulunmaktadir (Balci
vd. 2012; Demirkart, 2015; Kartal, 2009; Kartal, 2003; Vural, 2015). Bunlardan yalnizca Balci ve
digerleri tarafindan yapilmis olan ¢alisma karma yontemle digerleri nicel yontemle yapilmistir.
Balci ve digerlerinin arastirmalarinin nitel boyutunda ulasilan bulgular bu arastirmanin
bulgularn ile tutarli olarak ilkégretim okulu yoéneticilerinin gayriresmi yollarla, kesintili ve
bireysel bicimde sosyallestigini gostermektedir. Sosyallesmenin gayriresmi yollarla ve bireysel
olarak gergeklesmesi Tiirkiye egitim sistemi icin beklenen bir sonugtur. Zira Turkiye Egitim
Sisteminde okul yoneticiligi profesyonel bir meslek olarak gérilmemekte, okul yoneticileri
profesyonel bir yetistirme siirecinden gegmemektedir (Akin, 2012; Cemaloglu, 2005; Karip ve
Koksal, 1999; Korkmaz, 2005; Simsek, 2002; Ozdemir, 2012; Oztiirk ve Akkus, 2020; Recepoglu
ve Kiling, 2014; Stingii, 2012).

Orgiitsel sosyallesmenin her bir asamasi ile ilgili bulgularin detaylarina bakildiginda; 6n
sosyallesme asamasinda, orgitiin okul yoneticilerini se¢gme ve atama konusunda acik bir
politikasinin olmadigi, bu nedenle okul yoneticilerinin goreve gelmeden 6nce herhangi bir
egitim almadiklari, milakat, okul midirinin teklifi gibi yollarla atandiklari gorilmustir. Bu
uygulamanin bir sonucu olarak ise okul yoneticilerinin géreve baslamadan once beceri ve
yeteneklerinin goreve uygun olup olmadigina iliskin agik¢a bir farkindaliklarinin olmadigi,
ogretmenlik yaptiklari sirada uygun olan ya da olmayan bir rol modelle karsilasmak, Ust
yoneticilerin dikkatini cekmis olmak gibi yasantilarin okul yoneticisi olma sirecini yonlendirdigi
gorilmektedir. Benzer sekilde bu bulgularla tutarh olarak, 6n sosyallesme asamasinda 6rgitle
ilgili daha cok gercekci bir algi oldugu halde isle ilgili gercekci beklentilerin olusmadigi
gorilmustir. Orgitle ilgili algilarin gercekei olmasinin, arastirmanin katilimailarinin 6gretmen
veya yoOnetici olarak goérev siirelerinin blyilk bir bélimini memleketleri olan il merkezinde
tamamlamis olmalarinin dogal bir sonucu oldugu disinidlmektedir. Buna karsilik 06n
sosyallesme asamasinda herhangi bir egitim alinmadigi icin isle ilgili gercek¢i bir alg
olusmamaktadir. isle ilgili gercekci algilarin da oldugunu gosteren az sayida sonug ise
cogunlukla katilimcilarin belli bir sire madir yardimcihgl deneyimi kazandiktan sonra yeni
gorev vyerlerindeki deneyimlerine baglidir. Yani goreve ve oOrgiite uyum sireci tamamen
tesadiifi olarak gerceklestiginden mudir yardimciligl sirecinde edindikleri informal deneyim
okul madarlagi icin 6n sosyallesme asamasini basarili hale getirmektedir. Bu bulgular Turkiye
egitim sistemi agisindan etkili bir okul yonetimi icin miadar yardimciligi deneyiminin énemini
ortaya cikarmaktadir. Nitekim literatlirde mudir yardimciigi pozisyonunun sosyallesme
surecinde, kariyer gelisiminde kritik bir gecis oldugu (Greenfield, 1985) halde net bir gorev
taniminin olmadigina (Bakioglu ve Demirbilek, 2019) yeterince arastirma konusu yapilmadigina
dikkat cekilmektedir (Bakioglu ve Demirbilek, 2019; Oleszewski vd., 2012). Bu bilgiler 1siginda,
egitimle ilgili politika yapicilar icin, dncelikle okul yoneticilerinin yetistiriimesinin profesyonel
bicimde planlanip uygulanmasi gerektigi, midir yardimcihig pozisyonunun ise okul
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yoneticilerinin yetistiriimesinde 6nemli bir gecis asamasi olarak ele alinip profesyonel
yetistirme slregleriyle bitlinlestirilmesi gerektigi bir 6neri olarak dile getirilebilir.

Bu arastirma sonucunda ©On sosyallesme asamasindaki bulgularla tutarh olarak,
karsilasma asamasinda daha ¢ok isle ilgili gerceklik soku yasandigi, gruplar arasi ¢atismalarin
sikhkla vurgulandigi gorGlmustlr. Gruplar arasi ¢atismalara iliskin ulasilan sonuglar okul iginde
yoneticilerin; 6gretmenler, 6grenci ve veliler, diger yoneticiler, diger personel, okul cevresi ve
sivil toplum kuruluslari ile ¢atismalar yasadiklarini ortaya koymaktadir. Gruplar arasi
catismalarda 6gretmenlerle yasanan catismalarin 6n plana ciktigi gériilmektedir. Ozellikle
kadin okul yoneticilerinin hepsi kadin 6gretmenlerle gatisma yasadiklarini ifade etmislerdir.
Ulasilan bu sonuglar, alanyazindaki ilgili diger arastirma bulgulari ile tutarhdir. Kadin yénetici ve
kadin personel arasinda yasanan g¢atismanin literatiirde “kralice ari sendromu” kavrami ile
ifade edildigi gorilmektedir (Baykal - Narcikara, 2018; Zel, 2002). Alanyazinda kadin okul
yoneticilerini konu alan arastirmalarda, kadin yoneticiler ve kadin 6gretmenler arasinda
catismalar yasandigina iliskin bulgular yer almaktadir (Cankaya, 2017; Erkol, 2015; imamoglu —
Akman ve Akman, 2016; Liileci, 2019). Ornegin; imamoglu — Akman ve Akman (2016), kralice
ari sendromu baglaminda kadin 6gretmenlerin kadin okul yoneticilerine iliskin gorislerini
inceledikleri arastirmalarinda, kadin yoneticilerin kaprisli, kiskang, ayrintici, acimasiz ve kindar
olarak algilandigi, katihmcilarin kadin yoneticilerle ¢calismanin zor oldugunu disiindikleri, kadin
yoneticilere karsi olumsuz bir tutum icinde olduklari bulgularina ulasmislardir. Ayrica bu
bilgilerle tutarh olarak ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan arastirmalar kadin ¢alisanlarin
daha cok erkek yéneticilerle calismayi tercih ettigini ortaya koymaktadir (Cevher ve Oztiirk,
2015). Bu bilgilere bagh olarak, kadin yoneticilerin orgitsel sosyallesme sirecini daha ayrintili
bicimde ortaya koyan calismalara ihtiya¢c oldugu, arastirmacilar igin bir 6neri olarak dile
getirilebilir.

Orgiitsel sosyallesmenin son asamasi olan dedisim ve kazanim asamasina iliskin gerek
orgitsel gerekse sosyal yasamdaki ¢6zime ulasmayan sorunlar veya karsilanmayan
beklentilerle ilgili verilen tepkilerin zamanla zayifladigi, géreve uyum saglamak icin daha sakin
ve sabirli olmak, gérmezden gelmek gibi bazi tutum davranislarin degistigine isaret eden az
sayida sonu¢ bulunmaktadir. Katilimcilarin gérislerinin yogunlastigl nokta ise okul kiltiiriinde
yapilan degisim ve yeniliklerle ilgilidir. Okul yoneticileri zaman icinde gorev yerlerine alistiktan
sonra kendi yonetim anlayislarina uygun olarak okul kiltiirtiinde bir takim degisim ve yenilikler
yapilmasina onculiik ettiklerini siklikla dile getirmislerdir. Elde edilen bu sonuglar, okul
yoneticilerinin sosyallesmesindeki basarinin bir gostergesi olarak da yorumlanabilir. Nitekim
literatlirde, okul yoneticilerinden etkili bir okul kiltird olusturma, gelistirme ve sitirdirmeye
liderlik etmeleri beklendigi vurgulanmaktadir (Celikten, 2003; Demirtas ve Ekmekyapar, 2012;
Ozdemir, 2006).

Orgiitsel sosyallesmenin sonuglarina iliskin bulgular agikga basarili bir sosyallesmeden
daha c¢ok isten memnuniyet, géreve devam, okul yoneticilerinin goérev tanimi gibi konularda
kararsizliklarin varligina isaret etmektedir. Benzer sekilde literatiirde okul yoneticilerinin gérev
tanimlarinin belirsiz olduguna dikkat ceken arastirmalar bulunmaktadir (Kosar vd.,2013;
Oleszewski vd.,2012). Bu nedenle okul yoneticiliginin gorev taniminin netlestirilmesi gerektigi
bir 6neri olarak ifade edilebilir.
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Mesleki sosyallesmeye iliskin sonuglar ise gorevin gereklerinin tecriibeli kisilerden
gayriresmi ve tesadifi sireclerle 6grenildigini, gorevin is yuki ve sorumlulugunun fazla
olmasinin ciddi bir memnuniyetsizlik kaynagl oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun yaninda
arastirma sonugclari okul yoneticiliginin yetki sorumluluk dengesi olmayan, disik statil,
maddi olarak tatmin edici bir pozisyon olmadigina isaret etmektedir. Benzer sekilde,
literatirde, okul yoneticiliginin tercih edilebilir bir pozisyon olmadigini ortaya koyan
arastirmalar bulunmaktadir (Demirtas ve Ozer, 2014; Tabancali ve Su, 2021). Ayrica okul
yoneticiliginin is yiki ve sorumlulugunun ¢ok olmasi, mesai saatlerinin 6gretmenlikten daha
fazla olmasi, 6zellikle kadin yoneticiler tarafindan, bir kadin olarak aile igindeki sorumluluklarla
iliskilendirilerek dile getirildigi goriilmustir. Nitekim literatlirde kadin 6gretmenlerin yoneticilik
tercihlerinde, medeni durum, ev ici sorumluluklar gibi kiltlrel ve kisisel etkenlerin belirleyici
oldugunu ortaya calismalara rastlanmaktadir (Alican ve Celik, 2017; Can, 2010; Celikten vd.
2019). Okul yoneticilerinin orgiitsel sosyallesmesini konu alan yurt disinda yapilan arastirmalar
incelendiginde, daha cok Amerika kaynakl arastirmalarda, arastirmacilarin orgitsel ve mesleki
sosyallesmeyi ayri ayri inceleme egiliminde oldugu (Brody vd.,2010; Crow, 2006; Duncan ve
Stock, 2010; Oleszewski vd., 2012) gorilmektedir. Bu bilgiyle iliskilendirilerek, egitimle ilgili
politika yapicilarin okul yoneticilerinin profesyonel olarak yetistirilmesini gindeme almasi,
arastirmacilarin ise mesleki sosyallesmeye iliskin teorik ve uygulamali ¢calismalariyla bu siirece
destek olmasi 6neri olarak ifade edilebilir.

Cikar Catismasi Bildirimi

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi
bir potansiyel ¢ikar catismasi beyan etmemistir.

Destek/Finansman Bilgileri

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve / veya yayinlanmasi i¢in herhangi bir
finansal destek almamustir.

Etik Kurul Karari

Bu arastirma igin indni Universitesi Etik Kurulundan (2019/12-1) etik izin alinmustir.
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