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OZET

Yash niifusun toplum icindeki orani arttik¢a turizm sektdriindeki
gorinirliikleri de artmaktadir. Bu ¢alisma, tilkemizde yasayan yash
bireylerin seyahatleriyle ilgili mekansal tercihlerini ortaya koymayi
amaglamaktadir. Olgiit ve maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi
tekniklerine uygun bicimde verilerin toplandig1 arastirmanin Balgova
ayaginda 11, Cesme’de ise 17 kisi olmak {lizere toplamda 28
katihmciyla gorisilmistiir.  Nitel icerik analizine tabi tutulan
metinlerden kodlama yoluyla elde edilen kavramlar, birbirleriyle
iligkili belli tema ve alt temalar altinda siiflandirilmistir. Calismanin
bulgularina gére yashlarin 6nceki deneyimleri mekan segimlerini
etkilemektedir. Yashlar seyahatleriyle ilgili yer se¢cimi yaparken 6n
arastirma yapmakta ve genellikle tavsiye edilen yerlere
gitmektedirler. Seyahat ettikleri yerlerde rahatlik arayisina girdikleri,
cogunlukla yakin mesafeli, ekonomik, giivenli ve iklim bakimindan
uygun yerleri tercih ettikleri goriilmektedir. Yaslilar yerin imajindan
etkilendiklerinden ve yerin mekansal anlamda engeller
barindirmamasini  6nemsediklerinden  bahsetmektedirler. Bu
bakimdan o6zel ilgi beklentisi icerisine girdiklerini ifade
etmektedirler. Yashlar aym zamanda 6zel anilarinin oldugu yerleri
tercih ettiklerini dile getirmektedir. Konaklamalari esnasinda ise bazi
katilimcilarin akrabalarinda kalmay1 reddettikleri, bazilarininsa hem
otelde hem de ¢ok samimi olduklar1 akrabalarinda kaldiklar
goriilmektedir.  Yashlar otel secimlerinde belli kriterler
aradiklarindan, ayrica yillar icinde konaklamalariyla ilgili
tercihlerinde degisimlerin meydana geldiginden s6z etmektedir.
Calismanin bulgularinin yaslilarla ilgili politika yapicilara ve turizm
sektori paydaslarina fayda saglayacagi disiiniilmektedir.
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Spatial Preferences of Elderly Tourists

ABSTRACT

The aim of this study was to reveal the spatial preferences of elderly individuals living in our country for
travelling. A total of 28 participants were interviewed, 11 in Balgova and 17 in Cesme, where data were
collected in line with criteria and maximum diversity sampling techniques. This study revealed that the
previous experiences of the elderly affect their place selection. The elderly make preliminary research when
choosing a place to travel and usually go to recommended places. It is noted that they seek comfort in the
places they travel to, and mostly prefer locations that are at a close distance, economical, safe and suitable
in terms of climate. The elderly mention that they are affected by the image of a place and prioritize the
absence of spatial obstacles and they prefer places where they have special memories. During their stay,
some of the participants declined to stay with relatives, while others stayed both at a hotel and with close
relatives. The elderly mention that they look for certain criteria when choosing a hotel, and that their
preferences regarding accommodation have changed over the years. This study will benefit policy makers
and tourism sector stakeholders regarding the elderly.

Keywords: Seniors, Tourism, Spatial Preferences.

1. GIRIS

“Yaslanmak, kisinin hayatta kalmak icin yaptigi bir icattir.” Frangois Villa'nin (2018) Yashligin
Giicli adli eserinde bu sekilde tanimladig1 yaslanma, 21. ylizyilin en biiyiik basar1 dykiilerinden
biri olarak kabul edilmektedir (UNFPA, 2012). Yaslanma, artik kiiresel olarak deneyimlenmekte
ve iilkemizin de i¢inde bulundugu diinyanin bir¢ok yerinde yasadigimiz yiizyilin “yashlar ytizyih”
olacagi konusu glindeme gelmektedir (Kalkan, 2008). Bugtinkd niifus verileri, tilkemizdeki 65 yas
ve lizeri yash niifusun diger yas grubundaki niifusa gore daha hizl bir artis gosterdigini ortaya
koymaktadir (Sentiirk, 2018:253). Gerek diinyada gerekse iilkemizde yash niifusun toplam niifus
icindeki oraninda meydana gelen artislar ile ortalama yasam siiresinin gitgide uzamasi, yaslilarin
mevcut durumlari ve sorunlariyla ilgili cesitli ¢oziim mekanizmalarinin iiretilmesini zorunlu hale
getirmektedir. Bu baglamda, ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilan plan ve programlar
araciligiyla yaslanma konusunda farkindalik yaratilmaktadir.

Tablo 1.

Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkeler ile Tiirkiye’de Yaslanma Hiz1*
65 yas ve Ustii niifusun %7’den %14’e gegis siiresi.

*TUIK (2018) verilerinden hesaplanmustir.

Ulkeler %7 Oranina %714 Oranina Gecis Siiresi
Ulasilan Y1l Ulasilan Y1l (Y1)
Gelismis Ulkeler Fransa 1865 1980 115
Isvecg 1890 1975 85
Avustralya 1938 2012 74
ABD 1944 2012 68
Kanada 1944 2008 64
Ingiltere 1930 1975 45
Gelismekte Olan Sili 2000 2030 30
Ulkeler Azerbaycan 2000 2028 28
Cin 2000 2027 27
Brezilya 2011 2036 25
Tayland 2006 2027 21
Tiirkiye* 2012 2039 27
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Kaynak: Kinsella K. ve Gist Y]. (1995). Older Workers, Retirement, and Pensions. A Comparative
International Chartbook. Washington, DC: U.S. Government Printing Office; 1995. U.S. Census Bureau Report
IPC/95-2RP.

2012 yilinda Tiirkiye, % 7°’lik yash niifus oraniyla yaslanmaya baslayan bir tilke konumuna gelmis
ve 2020 yili itibariyle bu oran % 9,5’e ylikselmistir. 2039 yilinda ise lilkemizdeki 65 yas ve lizeri
niifusun oraninin % 14’e ulasarak yasli toplumlar arasina girebilecegi éngériilmektedir (TUIK,
2018a). Baska bir deyisle, Tiirkiye’nin yaslanma siirecini 15-20 yilda tamamlayacag1 tahmin
edilmektedir (Arun, 2013). Bunun anlamu ise, tilkemizin giin gectikce gen¢ niifusa sahip olma
ozelligini kaybettigi ve yash toplumlar arasinda yer almaya basladigidir (Balci, 2017).

Yasl niifusun iilkemizde daha 6nce goriilmemis bir oranda artmasi, akla su soruyu getirmektedir:
“Yasamlarinin son donemlerine giren bu bireyler, serbest zamanlarini nasil
degerlendirmektedir?” Wilhem Schmid, Sakin Olmak - Yaslanirken Kazandiklarimiz (2016) adh
kitabinda, “Zamanim azaldikca, aklima daha fazla seyahat hedefi geliyor.” diyor ve ekliyor:
“Olmeden énce gérmem gereken bin yere yetisemeyecegimi goriiyorum.” Yazar burada, 6liime her
gecen gln biraz daha yaklastigini diistinen yash bir bireyin, daha 6nce bir¢ok nedenden otiirii
seyahatleriyle ilgili gerceklestiremedigi planlarini artik hayata gecirme vaktinin gelip gectiginin
sinyallerini vermektedir. Ulkemizin énde gelen geropsikiyatri uzmanlarindan biri olan Ozlem
Erden Aki (2019) bir yazisinda sunlari soyliiyor: “Sadece gezmek isteyen yash hastalarim da oluyor.
Arkadasglariyla toplanip giiniibirlik gezilere gideninden, parasi ve sagligi imkdn verip uzak iilkelere
yapilan seyahatlere katilanlara kadar envai cesit yash gezgin var.” Bugiin iilkemizde diinya turuna
¢ikan, yeni bir dil veya meslek 6grenmede istekli olan (Tufan, 2016) ¢ok sayida yash bireyden sz
etmek miimkiin. Bu bakimdan, Tirkiye’'de 6zellikle sehirsel alanlarda yasayan ve tist orta siniftan
olan yaslh bireyler arasinda giderek serbest zaman etkinliklerine (seyahat etmek, spor kuliiplerine
katilmak, farkli mekanlari/yerleri ziyaret etmek vs.) katiimda bir artisin oldugu goériilmektedir
(Onder Erol, 2010).

Istatistikler, Tiirkiye’deki 65 yas ve iistii niifusun yurt icindeki seyahat ve geceleme sayisinda
yillar icinde bir artisin oldugunu géstermektedir (Tablo 2). TUIK verileri 65 yas ve lizerindeki yerli
turistlerin 2011 yilindaki geceleme sayilarinin 63.112 oldugunu ve 2020 yilinda bu sayinin
94.787’ye ulastigini ortaya koymaktadir (TUIK, 2020).

Tablo 2.

Tiirkiye'deki 65 Yas ve Ustii Niifusun Yurt icindeki Seyahat ve Geceleme Sayilari (2011-2020)

Yillar 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Seyahat Sayist | 3901 | 3548 | 3391 | 3706 | 4619 | 4501 | 4501 | 4965 | 4783 | 5243
(bin)

Geceleme 63.112 | 57.909 | 56.434 | 58.659 | 81.307 | 71.306 | 89.474 | 100.094 | 78.818 | 94.787

Sayist (bin)

Ulkemizdeki yash bireylerin gerek ulusal gerekse uluslararasi seyahat hareketlerine
katihmlarinin yillar i¢indeki artisin1 6zellikle kisilerin sosyodemografik ve ekonomik
ozelliklerinde meydana gelen degisikliklere ve bu durumun seyahat davraniglarini etkilemesine
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baglayabiliriz. Romsa ve Blenman’a (1989) gore yas, bireylerin seyahate iliskin davranislarini
etkileyen o©nemli bir degiskendir. Nitekim {ilkemizdeki vatandaslarin yaslarina gore
seyahatleriyle ilgili istatistikler incelendiginde (Tablo 2), 65 yasini asan bireylerin seyahate
katilma oraninda bir yiikselme egiliminin oldugu gériilmektedir (TUIK, 2018b). Bu da, iilkemizde
yasayan yasl bireylerin ortaya cikardigi gozle goriiliir bir yash turist potansiyeline isaret
etmektedir.

Yakin gelecekte sayilarinin ve toplum icindeki oranlarinin daha fazla olacagi tahmin edilen yash
niifusla ilgili bagimlilik sorunuyla karsilasmamak adina, bugiinlerde aktif yaslanma konusuna
ozellikle vurgu yapilmaktadir. Yasliligin baslangici olarak kabul edilen 65 yas sinirindan, ileri yas
donemi olarak kabul edilen ve genellikle bagimliligin en iist diizeyde oldugu 85 yas sinirina kadar
olan siirecteki yasamin aktif bir sekilde gecirilmesi ¢ok onemlidir. Boylece bireylerin ileri
yaslarinda daha az bagimli olma sansina erisebilecegi ve yaslilifin toplumsal bir meseleye
doniismesinin 6niine bir nebze de olsa gegilebilecegi diisliniilmektedir.

llgili alan yazinda yashlik ve yaslanmanin ¢ok yonlii yapisi, farkl disiplinler tarafindan cesitli
bakis acilariyla ele alinmakta ve bu konuda disiplinler arasi ve c¢ok disiplinli ¢alismalar
ozendirilmektedir. Cografya disiplini de, 1970’li yillardan beri gerontolojiye katki saglayan
disiplinlerden biridir. Fakat iilkemizde cografi perspektiften yaslanma ve yaslilik konusunu ele
alan calismalar hala sinirh sayidadir.

Yaslanma ve yaslilik olgusunun topluma ve kiiltiire gore degistigine vurgu yapan arastirmacilar,
yaslanma arastirmalarinin daima ilgili toplumda yapilmasinin gerekli oldugunu sdylemektedirler
(Tufan, 2016:17). Bu baglamda, emik yaklasimin benimsenerek konuya iceriden bakilmasi
gerekmektedir. Baska bir deyisle, etnografik arastirma yontemini kullanarak, arastirmacinin
kendi toplumunda yasayan bireyin yasam tarzini, hikdyesini, deneyimlerini, herhangi bir olguya
ylkledigi anlami vs. katilimh gézlemler ve goriismeler yoluyla ortaya koymasi olduk¢a 6nemlidir
(Spradley, 1980). Bugiine kadar yash bireylerin hareketliligi ve seyahat motivasyonu konusunu
ele alan birka¢ calismada agirlikli olarak yabanci yashilarin ve emeklilerin iilkemize olan
goclerinden veya turizm amach seyahatlerinden bahsedilmistir. Bu calismada ise, tilkemizdeki
sayilar1 her gecen giin artan yash vatandaslarimizin seyahatleriyle ilgili mekan/yer tercihleri
cografi bir bakis agisiyla ele alinmaktadir.

2. LITERATURUN INCELENMESI

Arastirmalar, yaslhi bireylerin turistik mekédn/yer secimlerinde, demografik ve ekonomik
ozellikler, motivasyon, kisisel engeller ile itici ve ¢ekici faktorlerin 6nemli bir role sahip oldugunu
ortaya koymaktadir. Romsa ve Blenman (1989) ¢alismalarinda, Almanya’da yasayan
vatandaslarin yaslarina bagh olarak seyahatlerini etkileyen faktorler arasinda cevresel etmenleri
on plana ¢ikarmaktadir. Cevresel motivasyon modeli ¢ercevesinde, calismada yash bireylerin
seyahatleriyle ilgili mekan/yer secimleri, seyahatlerinin uzunlugu, konaklamalari, cevresel
engeller ve yerle ilgili 6zel anilar1 lizerinde durulmaktadir. Cevresel motivasyon yaklasimi;
sosyoekonomik, fiziksel ve psikolojik 6zelliklerin yash bireylerin seyahatleriyle ilgili mekan/yer
seciminde etkili olduguna vurgu yapmaktadir. Calismanin bulgulari, yash bireylerin seyahat
kararlarini etkileyen en onemli faktorlerden birinin ¢evresel etmenler oldugunu ortaya
koymaktadir. Ayrica bulgular, yash bireylerin yurt ici ve yurt disindaki seyahat yogunlugu,
destinasyonun mesafe durumu, tatil yeriyle ilgili 6nceki deneyimler, destinasyon alanina ulasim
bicimleri, tatil alanindaki konaklama sekilleri ve kalis uzunlugu gibi degiskenlerin mekan/yer
ozelliklerine bagli olarak degistigini gostermektedir.
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Yash turistlerin mekan/yer sec¢imleriyle ilgili uluslar arasi literatiirde c¢esitli ¢alismalara
rastlanmaktadir. Lee (2016) ¢alismasinda, yash bireylerin seyahatleri i¢in sectikleri yerlerle ilgili
memnuniyetlerini ve seyahat etme sikligini etkileyen faktorleri tespit etmeyi amaglamaktadir.
239 Kkisiyle gerceklestirilen anketin sonuclariy; yashlarin seyahatleri sirasindaki mekéansal
deneyimlerinin onlarin memnuniyet diizeylerini ve seyahat sikliklarini etkiledigini ortaya
koymaktadir.

Losada ve digerleri (2017) de calismalarinda, yaslh turistlerin konaklama tercihlerini belirleyen
faktorlerin neler oldugunu konu almaktadir. ispanya’da yasayan yash vatandaslardan tesadiifi
orneklem kullanilarak telefon goriismeleri araciligiyla toplanan verilerden elde edilen bulgular,
yashlarin konaklamalariyla ilgili secimlerinde demografik ve sosyoekonomik o6zelliklerinin
yaninda, mekanla ilgili giivenlik, ulasilabilirlik, hijyen faktorlerinin de etkili oldugunu ortaya
koymaktadir.

Wijaya ve digerleri (2018) de calismalarinda, Endonezyali yash vatandaslarin yurt disinda
seyahat deneyimi yasamak istemelerinin altinda yatan faktorlerin neler oldugunu anlamayi
amaclamaktadir. Bu calismada, yurt dist seyahat deneyimi olan 246 katilimciyla anket
goriismeleri gerceklestirildikten sonra, veriler ayr1 ayri faktor analizine tabi tutulmus, ayrica
enformel goriismelerle analiz desteklenmistir. Arastirmanin bulgulari, mekansal yakinlik,
bolgesel cekicilikler, hijyen ve maddi kolayliklarin Endonezyali yash bireylerin yurt disi
seyahatlerindeki yer tercihleriyle ilgili en onemli gekici faktorler arasinda yer aldigini ortaya
koymaktadir.

Ayrica, yash bireylerin seyahatleri boyunca, gittikleri yerlerdeki kalis stirelerini belirleyen
faktorlerin neler oldugu (Alen vd. 2014), turistik mekanlarin/yerlerin nasil yasli dostu
mekanlar/yerler olarak tasarlanabilecegi (Lee ve King, 2016), yaslh turistler icin otel se¢ciminin
onemi (Caber ve Albayrak, 2014) iizerine de ¢calismalar bulunmaktadir. Bununla birlikte yashlarin
seyahatleriyle ilgili mekan/yer tercihlerine iliskin calismalar hala sinirli sayidadir (Alen vd., 2014;
Wijaya vd., 2018).

3. YONTEM

Calismada nitel arastirma siireci izlenmektedir. Popper’a gore bilimin mantig1 elestirel bakis,
yanlislanabilme ve deneyimlerden yararlanmaya dayanir (Popper, 2002). Herhangi bir konuyla
ilgili genellemeler yapmak yerine az sayidaki bireyin kendilerine 6zgii durumlarinin incelenmesi,
kendi diinyalarinin olabildigince ayrintili bir sekilde agiklanmasi ve katilimcilarin fikirlerinin
arastirma siirecinin c¢esitli asamalarinda g6z o©niinde bulundurulmasi artik daha fazla
onemsenmektedir (Tirk ve Eksi, 2017:13). Bu bakimdan, arastirmanin simirlarini énceden
belirleyen ve sadece belli bash degiskenleri incelemeye ¢alisan yontemler yerine, arastirma
strecinde sekillenen, kesfedici ve anlamaya oOncelik veren ydntemlerin benimsemesi
gerekmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016:40). Bu amacla ¢alismada nitel yontem kullanilarak
katilimcilara miilakat teknigi uygulanmis ve sahadaki katilimli gézlemlerle arastirma verileri
desteklenmistir.

Cografyanin, gerontoloji disipliniyle isbirligi ilk olarak pozitivist gelenek i¢cinde gelisse de (Harper
ve Laws, 1995), 1970'lerin sonlarindan itibaren 6zellikle hiimanist gelenekle beraber nitel
yontemlerin dnemine deginilmeye baslanmistir. Cografya disiplini icinde, agirlikli olarak sosyal
ve kiiltiirel cografya alanlarinda, niifus gruplar1 veya tek basina bireylerin sosyal hayattaki
iliskileri ile deneyimlerini anlamak amaciyla yorumlayici yaklasimlardan yararlanilarak yari
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yapilandirilmis veya yapilandirilmamis goriismeler gerceklestirilmektedir (Dowling vd.,
2016:680). Nitel analizler, yashlar ile gesitli yerler arasindaki karmasik iliskileri ortaya koymak
amaciyla gitgide dnemsenmektedir (Andrews vd. 2007). Birgcok cografyaci tarafindan yash
insanlarin seyahat etme pratiklerini anlamak amaciyla yapilan arastirmalarda, nitel goriisme
formlar ile seyahat gilinliiklerinin tutuldugu goriilmektedir (Nyblom, 2014). Ayrica yaslanma
konusunda aragtirma yapan Batili cografyacilar arasinda, nitel yontemi destekleyen postmodern
lifecourse (yasam seyri) yaklasimina, baska bir deyisle yash bireyi kendi otobiyografisi
baglaminda arastirmaya, yonelik bir egilim de s6z konusudur (Harper ve Laws, 1995; Hopkins ve
Pain, 2007).

Nitel calismalarda, tesadiifen karsilastigimiz herkes drnekleme alinmamaktadir (Balci, 2013). Bu
calismada, aktif olarak seyahat etkinliklerine katilan, bu konuda motivasyon ve deneyim sahibi
olan yash bireylere yer verilmektedir. Arastirmanin ¢alisma grubu, Izmir'in Balgova ve Cesme
ilcelerinde konaklayan 65 yas ve ustii bireylerden olusmaktadir. Goriismeler icin Siilleyman
Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'ndan Etik Kurul Belgesi alinmstir.
Oncelikle izmir’in son yillarda “yash dostu kent” olarak tanimlanmasi, bu sehri yash bireyler
tarafindan gekici hale getiren uygulamalardan biri olarak goriilmektedir. Nitekim yasli insanlarin
turistik seyahatlerini desteklemenin en 6nemli yollarindan biri de, onlar i¢in yash dostu kentler
meydana getirmektir. Ayrica izmir “ileri yas dostu otelleri” ile de giderek daha fazla dikkat
cekmektedir. Yine Izmir’e iliskin http://www.visitizmir.org isimli websitesinde, sehrin tigiincii
yas turizmine yonelik sundugu cekicilikler tzerine tanitimlar yapildigi goriilmektedir. Bu
baglamda, lilkemizdeki yash turistler icin de bilgilendirmeler yapilmaktadir. Bunlarin yaninda,
Izmir iliyle ilgili turizm istatistikleri, sehrin istanbul, Antalya ve Mugla’dan sonra en fazla turist
¢eken yer oldugunu ortaya koymakta, bu illerle kiyaslandiginda sehrin daha cok yerli turistlere
hitap ettigi ve bu amacla i¢ turizme yonelik daha fazla hizmet sundugu bilinmektedir (Yanardag,
2014). Su ana kadar iilkemizde yash turistlerin ele alindig1 ¢alismalar, ¢ogunlukla Antalya ve
Mugla illerinde gergeklestirilmistir. Ve bu c¢alismalarin tamami, yabanci yash turistleri
incelemektedir (Cengiz, 2012; Ozdipginer, 2010). Yash turistleri ele alan arastirmalarla ilgili izmir
ilinde yapilmis sadece bir calisma bulunmaktadir. Bu ¢alisma, izmir’e gelen yerli yash turistlerin
otellerdeki yiyecek ve iceceklerle ilgili karsilastiklar: sorunlari incelemektedir (Albayrak, 2014).
Tiim bunlarin yaninda, pilot ¢alismalarin sonuclar1 da, Balgova ve Cesme il¢elerinin arastirmanin
problemi ve amaciylailgili yeterli veri elde edilmesi noktasinda uygun calisma alanlari olduklarini
gostermektedir. ki farkll konsepteki turistik yerin calisma alani olarak secilmesinin nedeni ise,
tilkemizde yasayan farkli yash turist tipolojilerini ortaya koymak ve arastirma konusuyla ilgili veri
cesitliligini saglamaktir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirmanin bulgularini aciklarken tanimlayici sorularla ilgili verilerin analizinde yiizde ve
frekans dagilimlarindan, yari yapilandirilmis goériisme sorulariyla ilgili verilerin analizinde ise
dogrudan alintilardan yararlanilmistir. Katihmcilar arasinda ayni yas, cinsiyet, medeni durum,
gelir durumunda olan bireylerin seyahatleriyle ilgili bazen farkli, bazen de benzer hikayeler
paylastiklar1 goriilmiistiir. Bu ytizden katilimci heterojenligi dikkate alinmis ve her bir katilimci
ayr1 ayri degerlendirilmistir. Bulgular yorumlanirken literatiirden, sahadaki gézlem, giinliikler ve
enformel goriismelerden faydalanilmistir.
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Katimcilarin Demografik ve Sosyo-Ekonomik Ozelliklerine iliskin Bilgiler

Calismanin bulgular1 yaslilarin seyahate katilmalarini sadece kronolojik yasin etkilemedigini,
hissedilen yasin da bu durumda belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Literatiirde de benzer
bulgularla karsilasilmaktadir. Wilkes (1992) calismasinda kronolojik yasin disinda, hissedilen
yasin yash bireylerin seyahatleriyle ilgili davranislarini degerlendirmede daha cok katki
sagladigindan bahsetmektedir. Katilimcilar yaslariyla ilgili soru soruldugunda takvim yaslarini
soylemekten c¢ekinmezlerken, yashi olarak adlandirilmaktan hoslanmadiklarini dile
getirmislerdir. Bu durumda hissettikleri yasin daha énemli oldugunu ve kendilerini normalden
daha gen¢ olarak gordiiklerini sdylemislerdir. Katilimcilar arasinda ayrica yash biri gibi
hissetmenin seyahat etme konusunda biiytk bir engel yaratabilecegini vurgulayanlar olmustur.

15 erkek ve 13 kadin katilimciya yer verilen bu arastirmada, cinsiyet degiskeninin yashlarin
seyahat motivasyonlar1 ve mekéansal tercihlerinde onemli farkliliklar meydana getirdigi
goriilmiistiir. Losada ve Nicolau'nin (2016) yaptiklari calismada da, cinsiyetin yaslilarin seyahate
katilmay1 ve seyahat sikligini belirleyen 6nemli bir faktér oldugundan s6z edilmektedir. Kadin
katilimcilardan bazilari 6zellikle ailevi sorumluluklarindan kurtulduktan sonra daha fazla seyahat
etmeye basladiklarini sdylerken, erkekler genellikle maddi agidan birikim elde ettiklerinde ve
yeterli zaman bulabildiklerinde gezebildiklerinden bahsetmislerdir.

Medeni durum, katilimcilar arasinda seyahatleriyle ilgili farkliliklar1 ortaya koyan bir diger
degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bulgular, evli olup olmama durumunun yash bireylerin
seyahat motivasyonlarini, seyahat etme sikliklarini ve seyahatleriyle ilgili mekansal tercihlerini
etkileyebildigini ortaya koymaktadir. Medeni durum, yashlarin seyahat partnerlerini de
belirlemektedir. Alan ¢alismasi sirasinda erkek katilimcilarin genellikle esleri ve arkadaslar ile
birlikte seyahat ettikleri gozlemlenirken; kadin katilimcilardan bazilarinin esleriyle, bazilarinin
ise tek basina, g¢ocuklar1 veya yakin arkadas gruplariyla seyahat etmeyi tercih ettikleri
gorilmiistiir.

Tablo 3.

Katilimcilarin Medeni Durumlari

Medeni Durum Frekans Yiizde
Evli 20 71,4
Esi vefat etmis 6 21,4
Esinden bosanmis 2 7,2
Toplam 28 100

Katilimcilar arasinda erkeklerin hepsi evliyken, esinden bosanmis ve esi vefat etmis katilimcilarin
tamamini kadinlar olusturmaktadir. Bilindigi gibi, kadinlar erkeklerden daha uzun bir ortalama
omre sahiptirler ve daha erken yaslarinda eslerini kaybetme gercegiyle karsilasabilmektedirler.
Bir kadin katilima esinin vefatindan sonra seyahatlerinin sikliginda artisin meydana geldigini
soylerken (Katihma 16, 69, Kadin), bir digeri esinin vefatinin ardindan yasadigi liziintiileri ve
bosluk hissini seyahat ederek atlatabildigini dile getirmistir (K27, 73, Kadin). Hawes’in (1988)
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yash dul kadinlarin seyahat davranislari iizerine yaptig1 calismasinda da benzer bulgulara
rastlanmaktadir.

Katilimcilar, seyahatleriyle ilgili ¢cocuklarindan da destek gordiiklerinden bahsetmislerdir. Bu
destegin bazen ekonomik anlamda, bazen yurtdisinda yabanci dil konusurken sorun yasamama
konusunda, kimi zamansa seyahatlerine eslik edecek birini aradiklarinda ortaya giktigi
goriilmiistir. Ayrica uygun seyahat rotalar1 ve konaklayacak yer ayarlama vb. gibi durumlarda
cocuklarindan destek aldiklarini séylemislerdir.

Katilimcilarin biiytik kismi (frekans 16) tiniversite mezunu iken, geri kalani lise (f.10) ve ilkokul
(f2) mezunlarindan olusmaktadir. Cogunlugu belli bir kiiltiirel sermayeye sahiptirler. Bu
durumun yashlarin seyahatleriyle ilgili motivasyonlarini ve yer secimlerini -etkiledigi
gorilmiistiir. Zimmer, Brayley ve Searle’nin (1995) calismasinda da benzer bulgulara
rastlanmaktadir. Yaptiklari calismanin sonuglarina gore, yash bireylerin egitim seviyeleri arttikca
yasadiklar1 sehirden uzakta, 6zellikle de yurt disinda tatil yapma isteklerinin arttigi sonucuna
ulasilmistir.

Katilmcilarin ~ emeklilik oncesi icra ettikleri meslekler de seyahat davranislarini
etkileyebilmektedir. Bu bakimdan emekli 6gretmen, doktor, reklamci, turizmci, kaptan miihendis,
memur ve digerlerinin dnceden yaptiklar1 meslekleriyle ilgili kazanimlarinin seyahatleriyle ilgili
tercihlerini etkiledigi gortilmektedir. Mesela, emekli 6gretmen katilimcilardan biri (K16, 69,
Kadin), baska iilke veya sehirlere seyahat etmesindeki en dnemli motivasyon kaynaginin o
yerlerdeki egitim sistemini gidip yerinde incelemek oldugunu dile getirmistir. Yine emekli oldugu
halde hala reklamcilik meslegine devam eden bir katilimci, isinden dolay1 diinyanin bir¢ok yerine
seyahat etmeye devam ettigini soylerken (K24, 67, Erkek), 6nceden turizm firmasinda ¢alisan bir
diger katilimci da mesleginin onda seyahat etme aliskanlig1 kazandirdigini ve bu yilizden imkan
buldukea gezebildigini s6ylemistir (K1, 67, Erkek).

Gelir durumu, seyahate katilimi etkileyen en 6nemli faktorlerden biridir. Katilimcilardan biri harig¢
(K25, 76, Kadin), tamaminin emekli maaslari ve sosyal giivenceleri bulunmakla birlikte, tek basina
emekli maasiyla seyahat edebilmenin miimkiin olmadigini séylemislerdir. Bu bakimdan dnceden
bir birikiminin ve ek gelirinin olmasi gerektigini vurgulamislardir. Katihmcilar arasinda emekli
oldugu halde ¢alismaya devam edenler ve ek gelirleri olanlar seyahat ederken ekonomik agidan
¢ok zorlanmadiklarini1 dile getirirken, bir kismi da bu konuda emekli maasiyla ile birlikte
ailesinden, ozellikle cocuklarindan, maddi olarak destek aldiklarindan bahsetmislerdir.

Tablo 4.

Katilimcilarin Aylik Gelirleri

Aylik Gelir Frekans Yiizde
3 bin tI'den az 1 3,5
3-5bintl 18 64,3
5 bin tl'den fazla 9 32,2
Toplam 28 100
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Katilimcilar emekli maaslar: konusunda bir yandan dert yanarken, diger yandan kendilerini orta
sinif icinde konumlandirdiklarini ve son yillarda orta sinifin da yok oldugunu dile getirmislerdir.
Dolayisiyla seyahate katilma durumlarinin ekonomik kosullardan eskisine gore daha fazla
etkilendiginden ve o6zellikle yurtdisi seyahatlerinde bunu fazlasiyla hissettiklerinden so6z
etmislerdir.

Katilimcilarin Mekan/Yer Tercihlerini Etkileyen Faktérler

Lanquar’a (1991) gore turistik davranisin nedenleri biyolojik gereksinimlerden baslayarak,
sosyal cevreden etkilenme durumlarina kadar cesitli faktorlerden etkilenmektedir. Yer
degistirme gereksinimi de temel ihtiyaclardan biridir. Birgok yasl turist yer tercihleri konusunda
genclere gore cok daha hassas bir durumdadir (Reece, 2004). Prayag (2012) yaptig1 calismada,
yash turistler icin bolgenin ¢ekici 6zelliklerinin seyahat motivasyonlari kadar 6nemli oldugundan,
hatta i¢sel seyahat motivasyonlarindan daha fazla 6nem kazandigindan bahsetmektedir.

Kozak ve digerlerinin (2019) c¢alismasinda, yash turistlerin temel motivasyonlarinin, gidilecek
yerin 0zelliklerinden etkilendiginden s6z edilmektedir. Jang ve Cai (2002) destinasyon tercihleri
ile motivasyon arasinda bir iliski bulundugundan bahsederken; Bieger ve Laesser (2002) de
motivasyonun yer tercihlerini etkiledigini soylemektedir. Ayrica itici ve c¢ekici faktorler?,
yaslhlarin seyahate karar verme siirecini ve yer tercihlerini etkilemektedir (You & O’Leary, 1999).

On arastirmalar
Uygun iklim Tavsiye Uzerine Nostalji: Ozel anilarin

kosullar gidilen mekanlar oldugu yerler

Engelsiz mekan arayisi y\ Onceki deneyimler
Canli/hareketli mekanlar p Yash 7/ %v Konfor arayisi
Turistlerin
Sessiz/sakin mekanlar l«—"| Mekan/Yer " Yakin mesafeli yerler
/ Secimleri ™
Ekonomik mekanlar \A

/ \ Yerin imajl

Ozel ilgi beklentisi

Guvenli mekan arayisi

Sekil 1. Yashlarin turistik mekan/yer tercihleri

1tici faktorler, icsel seyahat motivasyonlariny; ekici faktorler ise destinasyon gekiciliklerini ifade
etmektedir.
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Yaslilar seyahatleriyle ilgili yer tercihlerinin genellikle aileleri ve arkadaslarinin tavsiyelerinden
etkilendiklerini s6ylemislerdir:

“Tavsiyeler alirim seyahatlerimde, mesela ben size nasil dediysem Mardin’i gidip gériin
diye, ben de giivendigim kisilerin tavsiyelerini alirim.” (K22, 70, Kadin).

Ozellikle ileri yas grubundakilerin, seyahat tavsiyeleri ve saglik donanimi arastirmasina daha fazla
girdikleri (Gautret vd., 2012) goriilmektedir.

Yaslilar seyahatleri sirasinda varis noktalarindaki mekansal deneyimlerinden memnun
kaldiklarinda daha fazla seyahat etme istegini tasimaktadirlar (Lee & King, 2016).

“Mesela GAP turuna gittim, bir daha gidecegim. Giineydogunun yemeklerini de
seviyorum, orayi da begendim, insanini da seviyorum ben, o ylizden bir daha gidecegim.”
(K24, 67, Erkek).

Yasin ilerlemesiyle beraber bireyler daha fazla konfor alanina ihtiya¢ duymaktadirlar. Katilimcilar
da seyahatleri esnasinda gittikleri yerdeki bu ihtiyaclarini siklikla dile getirmislerdir:

“Yasima gore asgari konforu saglamasi gerekiyor gittigim yerin, yoksa tercih etmem...”
(K9, 80, Erkek).

Uzun yiriyislerin olmadigl seyahatleri tercih ettiginden bahseden bir baska katilimci da bu
ylizden turlar tercih etmedigini, bunun yerine konforunu saglayan alternatiflere yoneldigini
soylemistir:

“..Biraz daha konformist oldum bu yasta galiba. Mesela gemi veya tren seyahatini
istiyorum, sirf fazla ylirtiyiis olmasin diye...” (K17, 67, Kadin).

Katilimcilardan bazilar1 eskisine gore seyahatleriyle ilgili varis yerlerinin daha kisa mesafede
olmasina 6nem verdiklerini soylemislerdir:

“Yani yakin yerlere artik daha c¢ok gidiyoruz. Istanbul’a, Bodrum’a, Izmir’e,
Marmaris’e... Ama Avrupa’ya gidelim denildigi zaman hanim yok diyor, istemiyor.”
(K18, 76, Erkek).

Patterson (2006) son zamanlarda dzellikle saglik durumlar1 yoniinden zayif olan yashlarin iilke
tercihlerinde secici davrandiklarini ve o ilkeyle ilgili mevcut imajin seyahat tercihlerini
etkiledigini soylemektedir. Katilimcilardan bazilar1 da herhangi bir iilke veya sehirle ilgili kotii
imajlarin o yere yonelik seyahatlerini olumsuz etkilediginden bahsetmislerdir:

“Mesela ben simdi kalkip Arabistan’a gitmem, Avrupa iilkelerine giderim ama o taraflara
gitmem. Arap lilkelerine gitmeyi diisinmem yani. Mesela Kudiis’e falan giden
arkadaslarim oldu, onlar igin tarihi boyutlariyla falan hani ¢ok ilgileniyorlar. Ben o
kadariyla ilgilenmiyorum agikgasi, ¢cok savas ortaminin oldugu bir yer orasi, beni bu
daha ¢ok ilgilendiriyor.” (K24, 67, Erkek).

Katilmcilar 6zel anilar biriktirdikleri yerlere tekrar tekrar gitmek istemektedirler. Boylece o ani
yeniden yasama ve anma keyfine erisebileceklerini soylemektedirler.
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“.Yiiz defa Budapeste'ye gidebilirim mesela. Orast bambagka bir yer. Ogrencimle
karsilastim orada o beni ¢ok etkiledi. Beni tanimasi ¢ok glizeldi, ben onu taniyamadim
ama... Yemekleriyle de ¢ok giizeldi, ben orada kendimi isletmeci olarak diistindiim. Cok
glizel bir sey bu, bir¢ok kadin oraya giderse kraligeler gibi yasar.” (K16, 69, Kadin).

Yashlar seyahate ¢ikarken ozellikle ulasim ve konaklama konusunda bazi taleplerde
bulunmaktadirlar. Ayrica, personelinin tutum ve davranislari da yashlarin tercihlerini
etkilemektedir (Spasojevic & Bozic, 2016). Kolunda engeli olan katilimcilardan biri bazi konularda
mekanin sahiplerinin kendisine yardimci olmasini istedigini sdylemistir:

“Burasi agik biife oldugu icin yemeginizi gidip kendiniz almaniz gerekiyor. Ama ¢alisanlar
durumumu bildikleri icin bana 6zel hizmette bulundular. Bu da beni memnun etti.”
(K25, 76, Kadin).

Yash dostu otel kolayliklar1 da yashlarin otellerdeki memnuniyet diizeylerini etkilemektedir
(Chen & Shoemaker, 2014).

“Farkindaysaniz benim odam her giin temizleniyor, diizenleniyor... Yani bakim giizel,
ilgi giizel... Ben ilk defa geldigim icin begendim. Herhalde yas ortalamasi yiiksek bir otel
oldugu icin de bizler diisiintilmiisiiz diye diisiiniiyorum.” (K22, 70, Kadin).

Bir katilmc1 yurtdisinda yashlara 6zel yapilan eglence imkanlarina 6zendiginden ve bunlari
tilkemizde de gormek istediginden bahsetmistir:

“Bu yaz Portekiz'de 60 yas iizeri diskotek gérdiim, béyle bir sey olabilir mi Tiirkiye’de. Ya
inanamazsin 80°li yaslarinda, 90’l yaslarinda insanlar tango yapiyor. Buna ydnelik bir
seyi Tiirkiye'de hi¢c gérmedim. Olursa béyle bir yer Tiirkiye'de de giderim, ki bence
olmali. Ben simdi teenager bir diskotege nasil gideyim bu yastan sonra ya da ne igim
var.” (K5, 77, Erkek).

Yapilan calismalar yashlarin seyahat ederken yasadiklari giivenlik endisesinin gencglere gore daha
fazla oldugunu ortaya koymaktadir (Patterson, 2006). Bir katilimci kaldig1 yerin 6zellikle giivenli
olmasini 6nemsedigini dile getirmistir:

“Oncelikle kendimi giivende hissetmem lazim. Giivenli hissetmesem yalniz basima
burada kalamazdim, yoksa kizim ve oglum beni arar sorarlardi, korktuysan seni gelip
alalim diye. Hayir korkmadim diyorum, ¢iinkii giivenli burasi gergekten.” (K22, 70,
Kadin).

Jang ve Wu (2006) calismalarinda, Tayvanli yash turistler arasinda giivenligin yer seciminde
onemli bir cekici faktor oldugundan bahsetmektedirler. Benzer bulgulara katilimcilar arasinda da
rastlanmaktadir.

Yapilan c¢alismalarda yashlarin genellikle sakin ve dingin yerleri tercih ettiklerinden
bahsedilmektedir. Katilimcilarin bazilar1 gidecekleri yerlerin kalabalik olmamasina 6zen
gosterdiklerini sdylemislerdir.
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“Kalabalik beni ¢ekmiyor. Mesela Japonya c¢ok kalabalik, secmem. Kalabaliga ayak
uyduracak enerjim yok artik, o yiizden sessiz sakin yerler daha ¢ok ilgimi ¢ekiyor.” (K1,
67, Erkek).

Katilimcilardan bazilari da sakin ve dingin yerler yerine, daha canli ve hareketli yerleri tercih
ettiklerinden bahsetmislerdir:

“..Hareketli yerler olmali, insanlar olmali, canli olmali, bakacaksin, géreceksin,
taniyacaksin, insan hareket istiyor gercekten...” (K18, 76, Erkek).

Arastirmalar yash insanlarin gevresel faktorlere karsi daha hassas olduklarini ortaya koymaktadir
(Alon vd., 2010). Yashlarin bundan dolay1 seyahatleriyle ilgili yer secimlerinde daha az risk
tasiyan mekanlar1 tercih ettikleri gorilmektedir. Katilimcilardan biri Eskisehir’deki bir
seyahatinde engelli bir yash kadina yapilan muamelenin her yerde yapilmasi gerektigini, fiziksel
cevrenin seyahat etmek icin engel yaratmamasini soylemistir:

“Eskisehir’e turla gitmistim. Arabada yagsh bir bayan vardi, arabadan inmedi, siz niye
inmediniz dendiginde, dizlerinden ameliyat oldugu icin inmedigini séyledi. Hemen
telefon ettiler belediyeye, tekerlekli sandalye getirdiler. Hanimi aldilar, o da bizimle
beraber gezmis oldu, ne kadar giizel degil mi? Yasami kalitelendirsin bu tiir seyler. Hani
ben dizlerim agriyor diye gidemem olmasin. O da gitsin gérstin.” (K25, 76, Kadin).

Bir baska katilimci da dizindeki rahatsizliktan dolayi, dizlerini zorlayici engellerle karsilasmak
istemedigini, bu bakimdan miimkiin oldugunca engelsiz yerleri tercih ettigini dile getirmistir:

“Cok merdiven cikilacak yerler bana ¢ok biiyiik handikap gibi geliyor. Sen de dikkat
ettiysen az énce indigimiz merdiven yatikti ve beni rahatsiz etmedi, eger dik olsaydi
zorlanabilirdim. Simdi mesela ben gérevliye sdyledim benim su an odam ikinci katta,
ben de beni bahge katinda bir yere verin dedim, ama yer yokmus. Burada yeri en azindan
15 giin dncesinden ayirtmak lazimmigs, bundan sonra bu talimata uyacagim, énceden
yer ayirtacagim burada.” (K22, 70, Kadin).

Yaslilarin seyahatleriyle ilgili yer tercihleri biiylik ¢ogunlukla fiyattan etkilenmektedir.
Katilimcilardan biri daha ekonomik oldugu icin artik Avrupa seyahatlerinden vazgecip,
Ortadogu’ya yoneldiginden séyle bahsetmistir:

“Avrupa’nin hemen hemen ¢ogu yerine gittik, su anda da gitmeyi diistiniiyoruz, ama simdi
euro citayi yiikseltti. O yiizden Avrupa lilkelerine gidemiyoruz. Onun yerine daha ucuz
oldugu icin Dogu iilkelerine gidiyoruz. Mesela cocuklarin subat tatilinde Beyrut’a gittik.
Liibnan’da ¢ok giizeldi. Dubai'’ye de gittik. Akilli davranildi mi geziliyor yani. Ekonomi
cok da engel olmuyor. Evet belki kisitliyor bazi liikslerden ama, dedigim gibi euro yiiksek
Avrupa’ya gidemiyoruz belki ama, onun yerine daha uygun yerlere gidebiliyoruz.” (K13,
65, Kadin).

Hamilton ve Lau’ya (2004) gore iklim, turistlerin yer secimlerini belirleyen énemli bir faktordiir.
Prayag (2012) Fransa'nin Nice sehrini 6rneklem olarak aldig1 calismasinda yash bireylerin iklim
ve hava kosullarini dikkate alarak yer se¢imi yaptiklarini ortaya koymaktadir. Katilimcilar sicaga
kars1 daha hassas bireyler olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar. Bunun da seyahatleriyle ilgili yeri
tercihlerini etkiledigi goriilmektedir.
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Bir katilima iklimden etkilendigini “Artik cok sicaklara da, ¢cok soguklara da dayanamiyorum.’
(K10, 79, Kadin) seklinde dile getirirken, bir bagka katilimc1 da “Iklimi ¢cok énemli oluyor benim
icin, optimum sartlarda bir seyahat olursa gidiyorum, mesela her iilkenin iliman oldugu mevsiminde
oraya seyahat ederim.” (K17, 67, Kadin) demistir. Seyahat esnasinda iklim degisiklikleri kendini
gostermektedir. Aligskanliklarin disina ¢ikilmasi yashlarin sagliklarini  olumsuz yo6nde
etkilemektedir. Katilimcilardan biri bu durumu soyle agiklamaktadir:

U

“Biz giineyde oturdugumuz icin aliskin oldugumuz seyleri ariyoruz, yani soguk yerleri ¢cok
tercih etmiyoruz.” (K18, 76, Erkek).

Katilimcilarin Konaklama Tercihleri

TUIK verileri, Tiirkiye’deki 65 yas ve listii bireylerin geceleme sayilarinin diger yas gruplarina
gore daha ylksek oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan c¢alismalarda yash turistlerin
konaklamayla ilgili ¢cogunlukla otelleri, akraba ve arkadaslarini, apart otelleri tercih ettikleri
gorilmektedir (Chen & Gassner, 2012). Cai ve digerlerinin (2001) calismalarina gore, yash
turistler diger yas grubundaki turistlere nazaran konaklamaya daha fazla biitce ayirmaktadirlar.
Bu durum ise yaslilarin genellikle tur sirketlerini genclere gore daha fazla tercih etmeleriyle
ilgilidir (Javalgi vd., 1992).

Yaslilarin seyahatlerinin stiresi de konaklama tercihlerini etkilemektedir (Alen vd., 2014). Ayrica
sagliklari, ekonomik durumlari, tarihi ve kiiltiirel yapilarin varhigi ile dogal peyzaj da
konaklamayla ilgili se¢imlerini belirlemektedir (Losada vd., 2017). Konaklama tercihleri yasa gore
de degisebilmektedir (Batra, 2009). Bai ve digerleri (1999) yaptiklari ¢calismada, son yillarda 65
yasin uizerindeki bireylerin konaklamalariyla ilgili otellere yonelimlerinde bir artisin oldugundan
bahsetmektedirler. Batra (2009) da calismasinda, Tayland’daki yaslh turistlerin % 73.4’linilin bir
otelde kalmay tercih ettiklerinden s6z etmektedir.

Katilimcilar akrabalarinda kalmanin genellikle dzgiirliiklerini kisitladiklarini belirtmislerdir:

“Akrabalarimin yaninda kalmam, ozglirltigiim kisitlanir nedeni bu, kendi basima
davranmak isterim, kendi basima gitmek isterim, gezmek isterim. Ben o seyahati
yapacaksam 6zgiirliigiimii kisitlayacak hicbir sey istemem...” (K18, 76, Erkek).

Yaslilar konaklamalarini genellikle otellerde, bazen de akrabalarinda gerceklestirmektedirler (Bai
vd., 1999). Baz1 katihmcilar akrabalarinda kalmay1 kesin olarak reddetmediklerini, bazen yakin
akrabalarinda da kaldiklarini dile getirmislerdir:

“Konaklamalarimda otelde de, akraba veya arkadaslarda da kalirim. Mesela gecen sene
Kas’a gittik Ti¢ gtinliigiine, Facebook’ta paylasmistim bunu ve Antalya’daki akrabalarim
gormiis, beni de agirladilar. Bizde akraba baghligi hala kuvvetli biz kaliriz
seyahatlerimizde de birbirimizde. Tamidik yerlere gidersem mesela Ankara’da
arkadasim var, Antalya’da akrabam var ve beni otellerde birakmazlar kalirim onlarda,
kiramam.” (K22, 70, Kadin).
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Dogal ortamda

olmasi
Konumunun iyi Yasli dostu
olmasi olmasi
Saglik Ekonomik
olanaklari alternatifler
sunmasi sunmasi

Sekil 2. Yaghlarin otel segcimlerinde aradiklari kriterler

Katilmcilarin  motivasyonlarinin  konaklamalariyla ilgili yer seg¢imlerinin etkiledigi
gorilmektedir. Katiimcilardan bazilar1 kalacaklar1 yerlerde dogal cekiciklerin varligini
onemsemektedirler (Sekil 2).

“Dogal yerlerde kalmayi tercih ederim. Doga beni rahatlatiyor. Yesillik, ormanlik yerler
beni rahatlatiyor.” (K26, 70, Kadin).

Bir katilimc1 da otellerin c¢esitli imkanlar sunmasini bekledigini ve tercih ettigi otellerde bunu
aradigini dile getirmistir:

“Yasli dostu otel olsun, temiz olsun, otellerin seyahat imkdnlari olsun, biitiin giin otelde
stkilirim, otelin etrafini da gérmek isterim, sadece oteli gérmek degil, cevreyi de tanimak
isterim.” (K11, 85, Erkek).

Yaslilar konaklama konusunda ekonomik alternatifler arayisina da girmektedirler (Lieux vd.,
1994).

“Bes yildizli otel falan diisiinmem. Daha uygunu varken, neden daha fazla para vereyim
ki. Biitcemize gore iste 3 yildizli, 4 yildizli...” (K13, 65, Kadin).

Bir katilimci otellerin saglik olanaklari sunmasini da istemistir:

“Otellerin doktorlart da olsun saghk agisindan tabi ki, aninda miidahale edilsin bize.”
(K25, 76, Kadin).
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Baska bir katilimci kaldig1 otelin konumunu 6nemsedigini ve genellikle etrafinda hareketliligin
oldugu yerlerde kalmak istedigini belirtmistir:

“..Otellerde, sadece temiz otellerde kaliyoruz. Ama otelin de konumu ¢ok énemli. Yani
hareket olacak. Burada Ridvan otelde kalmay1 seviyoruz. Ben burada bir siirii yerde
kaldim, Kervansaray, llica’nin orada da bir siirti yerde kaldim. Burada iniyoruz asagida
glizel bir ortam var, mesafemiz yakin, canlilik var, denizin karsina gegip oturmayi
seviyoruz.” (K18, 76, Erkek).

Literatiirde gen¢ yaslilarin alternatif olarak kamplari da sectiklerinden s6z edilmektedir (Batra,
2009). Fakat katilimcilar arasinda kamplar1 daha ¢ok gencken tercih ettiklerini, simdilerde ise
boyle bir secimlerinin olmadiklarini sdyleyenler olmustur:

“Gengcken kampta ¢ok kalirdik, ¢cadirda kalirdik. Ama su an hi¢ kullanmiyoruz.” (K6, 75,
Erkek).

“Eskiden karavanda, cadirda bile kalirdik, ama onlar artik gegti...” (K7, 65, Erkek).

Yasin ilerlemesiyle birlikte giivenlik kaygisi artmaktadir. Katilimcilar da sirf giivensiz bulduklari
icin eskisine gore pansiyonlarda daha az kaldiklarini veya artik hi¢ kalmamay tercih ettiklerini
soylemektedirler. Katilimcilardan biri giivenli bir yer aradigini, dolayisiyla pansiyonda kalmaktan
¢ekindigini ve daha taninmus, giivenilir yerleri tercih ettigini s6ylemistir:

“..Mesela pansiyonlari tercih etmem, genelde tabi iyi otellerde kalirim, temiz olmali,
giivenilir olmali..” (K17, 67, Kadin).

Goriildiigi gibi yashlar turistik yer tercihlerinde genclere gore daha hassas ve segicidirler (Sekil
1). Genellikle seyahat motivasyonlari yer secimlerini etkilemektedir. Katilimcilar yer se¢cimlerinde
¢cogunlukla hem giivendikleri kisilerden tavsiyeler almakta hem de gidecekleri yerlerle ilgili 6n
arastirma yapmaktadirlar. Katilimcilarin onceki seyahat deneyimleri de yer secimlerini
etkilemektedir. Herhangi bir yerde yasadiklari iyi bir seyahat deneyimi o yeri tekrar tekrar ziyaret
etmelerine, kotii bir deneyim ise o yeri bir daha tercih etmemelerine neden olmaktadir. Gittikleri
yerlerde asgari konforun saglanmasi onlar icin 6nemlidir. Eskisine gore gidecekleri yerlerin daha
kisa mesafede olmasina onem veren katilimcilar, yer se¢imlerinde uygun iklim kosullarini
aramaktadirlar. Bir yerin, iilkenin veya sehrin, imaji da yer secimlerini etkilemektedir. Yine
herhangi bir yerde yasadiklar1 giizel anilar o yeri defalarca tercih etmelerine neden olmaktadir.
Katilimcilarin seyahatleriyle ilgili 6zel ilgi beklentisi i¢ine girdikleri goriillmektedir. Saglik ve engel
durumlarina gore belli taleplerde bulunmaktadirlar. Yaslilar genclere gore daha fazla giivenlik
endisesi tasimaktadir. Bu ylizden seyahatlerinde giivenli yer arayisina girmektedirler.
Katilimcilardan bazilar1 sakin yerleri bazilar1 ise canl ve kalabalik yerleri tercih etmektedir.
Yaslilar fiziki ¢evreye karsi daha hassas bireyler olduklari i¢in seyahatlerinde bu bakimdan daha
risksiz yerleri tercih ettikleri goriilmektedir. Yash turistlerin mekansal tercihleri biiyiik 6lciide
ihtiyaclarin1 karsilayan hizmetlere baghdir. Temizlik, giivenlik, tibbi kolayliklar bir yeri
secmelerinde etkili olmaktadir. Ayrica ¢ogu genellikle uygun biitceli yerlerde kalmak
istemektedirler. Katilmcilar genellikle akrabalarinda kalmak yerine, otellerde kalmay1 tercih
etmektedirler. Bunun nedeni akrabalarinda kalmanin 6zgiirltiklerini kisitladigini diisiinmeleri ve
akrabalarin1 rahatsiz etmek istememeleridir. Bazi katiimcilarin ise hem otelde hem de
akrabalarinda konakladiklar1 goriilmektedir. Katilimcilar oteller konusunda da segici
davranmaktadir. Genellikle doga icinde, yashlara 6zel ¢esitli imkanlar sunan, saglik donanimi olan
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yerleri secmektedirler. Ayrica otellerle ilgili fiyat alternatifleri arayislarina girdikleri ve otelin
konumunu 6nemsedikleri goriilmektedir. Katilimcilar eskisine gére konaklama tercihlerinde de
bir degisimin oldugu séylemektedirler. Ozellikle giivenlik kaygisi onlarin artik daha giivensiz
gordiikleri pansiyon gibi yerleri tercih etmemelerine neden olmaktadir.

5. SONUC

Demografik déniisiimden en ¢ok etkilenen sektorlerden biri de turizmdir. Oyle ki ii¢iincii yas
turizmi, simdilerde turizmin“yiikselen motoru” olarak adlandirilmaktadir. Ugiincii yas turizmi,
ayni zamanda dnemli gelisim potansiyeli olan bir nis pazaridir. Son zamanlarda bu pazar gerek
akademisyenlerin gerekse uygulayicilarin daha fazla ilgisini gekmektedir. Calismanin bulgularinin
da tur operatorlerine, seyahat acentelerine ve akademik cevreye yaslh turistlerin davranislarini
anlama noktasinda katki saglayacagi distiniilmektedir. Ayrica bu tiir ¢alismalarin artmasi ve bu
alanda yashlarin ihtiyac ve taleplerinin dikkate alinmasi, gelecekte iilkemizdeki yash turistlerin
sayisini daha da arttiracaktir.

Yashlar turizm sektoriinde de artik kendilerinin fark edilmesini istemekte ve bu konuda
taleplerini dile getirmektedirler. Bu c¢alismanin amacit da, yashilarin seyahatleriyle ilgili
ihtiyaclarini ve turistik mekan se¢imlerini daha iyi anlamaktir. Goriildiigi gibi yash bireylerin dzel
karakterleri ve ihtiyaclar turistik yer secimlerini etkilemektedir. Calismanin bulgulari, yashlarin
turistik mekanlarda neleri talep ettigi, nelerden memnun olup olmadiklarini ortaya koymaktadir.
Yaslilarin bu talepleri dikkate alinmali ve yaslilar icin ¢ekici turizm triinleri gelistirilmelidir.
Oteller ve turizm acenteleri de bu bakimdan is birligi icine girmelidir.

Personelinin tutum ve davramislari yaslilarin seyahat motivasyonlarini ve yer secimlerini
etkilemektedir. Dolayisiyla, diger turist gruplarina gore bu konunun farkli yaklasimlarla ve 6zel
uygulamalarla ele alinmas1 gerekmektedir. Sadece kronolojik yas dikkate alinarak mekén
diizenlemeleri yapmak yerine, bu konuda yaslilarin hissettikleri yas da dikkate alinmalidir. Yani
yash turistlere birey odakli bakilmali, yash heterojenligi goz 6niinde bulundurulmahdir. Turizm
isletmeleri yashlar i¢cin uygun turizm triinlerini tasarlamali ve hizmet kalitesi sunmalidir.

Destinasyonlar agisindan bakildiginda, tiglincii yas turistleri icin ilgi cekici icerikler ve
memnuniyeti artirmaya yonelik icerikler hazirlanmasi 6nemlidir. Ayrica daha fazla erisilebilir,
engelsiz mekanlar arttirilmalidir. Yaghlarin giivenli yolculuk yapmalar1 saglanmali, onlar icin
otellerde saglik ve hizmet erisimi sunulmalidir. Ozellikle saghk durumlariyla ilgili daha fazla risk
tasiyan ileri yas grubunda olan yaslh bireyler i¢in 6nlemler alinabilir. Turistik yerlerdeki hizmet
saglayicilar yashlarin seyahatleri sirasinda karsilastiklar1 engelleri gidermede yardimc
olabilirler.

Yaslilar icin turistik mekanlar daha erisilebilir altyap1 ve listyap1 sistemiyle insa edilebilir. Bu
konuda yerel yonetimlere de bazi sorumluluklar diismektedir. Yerel yonetimler tciinci yas
turistlere yonelik alt yapi ve iist yap1 imkanlarimi saglayacak yetkili kisilerdir. Yine otellerin
yashlarin tibbi bakim ve konaklama ihtiyaclarina gére yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.
Yaslhilarin cogunlugu turlarin ayarladigi mekanlarda kalmaktadir. Bu ylizden tur operatdrlerinin
turistik mekdn secimi yaparken yashlarin ihtiyaclarini da goéz oOniinde bulundurmalari
gerekmektedir. Veya yashlara bu mekanlar hakkinda énceden bir bilgilendirme yapilabilir.

Yaslilar heterojen bir grubu temsil etmektedir. Bu ¢esitliligin ihtiyac ve taleplerini karsilamak icin
pazarin boliimlere ayrilmasi gerekmektedir. Yashilarin gelir durumlari, cinsiyetleri, medeni
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durumlar1 bu bakimdan dikkate alinmalidir. Ayrica iilkemizde yash turistlere yonelik cogunlukla
saglik turizmi gercevesinden bakilip bu baglamda arz sunuldugu goriilse de, yashlarin cesitli
seyahat motivasyonlarini ve mekansal tercihlerini de gz 6nlinde bulundurup, bunlara yonelik
Urinler de olusturulmalidir.

lleride demografik degisimler turizmin yapisini arz ve talep yoniinden daha fazla etkileyecektir.
Turizm endtstrisinin bu degisikliklerden bazilarini ele almaya basladigi goriilse de, 6niimiizdeki
birkag yil icinde bu konuda daha farkli ve koklii ¢oziimlere ihtiya¢c duyulacagi disiiniilmektedir.
Bu ylizden turizm iriinleri yaslilarin o6zel ihtiya¢ ve kisisel oOzelliklerine uygun sekilde
diizenlenmelidir. Tiirk turizm sektorintin heniiz bu alana gerekli kaynagi ayirmadigi ve bu alana
yatirimi yonlendirmedigi goriilmektedir. Fakat su unutulmamalidir ki, tilkemizde hem turizmin
tlim yila yayilmasi hem de turizmden daha fazla gelir elde edilmesi i¢in ii¢clincii yas turizmi bliytik
bir firsattir.
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