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Ozet

Amag: Bu galisma hemsirelik birinci sinif 6grencilerinin ilk klinik uygulama sonrasi yasadiklar stres dizeyleri ve
bunu etkileyen faktorlerinin belirlenmesi amaciyla yapildi.

Yéntem: Tanimlayici olarak yapilan bu calisma inénii Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Firat Universitesi
Saglik Bilimleri Hemsirelik BolUmi birinci sinif égrencileri (n=446) ile yapildi. Arastirmada 6grencilerin klinik
uygulama sirasinda strese neden olan faktorlerinin belirlenmesi ve sosyo-demografik verilerinin toplanmasinda
‘Anket Formu’ ve stres seviyelerinin belilenmesinde “Klinik Stres Anketi” kullanildi. Veriler 6grencilerin klinik
egitime basladig ilk giiniin sonunda toplandi. Verilerin analizinde sayi, ylzdelik dagilimlar, t testi ve korelasyon
analizi kullanildi.

Bulgular: Hemsirelik égrencilerinin ilk kez klinik uygulama sirasinda dusuk dizeyde (26.13 + 10.10) stres
yasadiklari ve alt boyut puan ortalamalari “tehdit” boyutunda 6.96+4.57, “micadele” boyutunda 11.97+6.13,
“zarar” boyutunda 3.37+3.56 ve “yarar” boyutunda 3.81%2.33 oldugu belirlenmistir. Ogrenciler klinikte kendilerini
strese sokan durum olarak en yuksek oranda hastalar ve bunu sirasiyla doktorlar, hemsireler ve égretim elemani
oldugunu belirtmiglerdir.

Sonug: Hemsirelik 6grencilerinin ilk klinik uygulama sirasinda duslk dizeyde stres yasadiklari ve strese en
fazla hastalarin neden oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Klinik Stres, Ogrenci, Hemsgirelik Egitimi.

Abstract

Purpose: This study aims to determine the factors that affect the levels of stress experienced by freshman
nursing students during the first clinical practice.

Methods: This descriptive study was conducted with freshman students studying at the Department of Nursing
in Faculty of Health Sciences in the inénii University and the Firat University (n=446). A "Questionnaire" was
used to identify the factors that cause stress in students during clinical practice and collect socio-demographic
data as well as the "Clinical Stress Questionnaire" used for determining the levels of stress. The data were
collected at the end of the first day of clinical training. Number and percentage distributions, t-test and correlation
analysis were used for the analysis of data.

Results: It was found that nursing students experience a low level (26.13+10.10) stress during the first clinical
practice; and the mean sub-scale scores were found to be 6.96+4.57 in the "threat" sub-scale, 11.97+6.13 in the
"struggle" sub-scale, 3.37+3.56 in the "harm" sub-scale and 3.81+2.33 in the "benefit" sub-scale. The students
stated that they got stressed because of patients in the clinic primarily, followed by doctors, nurses, and faculty
members respectively.

Conclusion: It was revealed that nursing students experience a low level of stress during the first clinical
practice, mostly caused by patients.

Keywords: Clinical Stress, Student, Nursing Education.

Klinik uygulama ortami hemsire Ogrenciler

Girig icin Onemli bir stres kaynagidir (5-10).

Kuramsal egitimin ezbere dayali olmasi,
Hemsirelik egitiminde temel amag, Ogrenciye uygulama ortamlarinda 6grenci-6gretim elemant
bilissel, duyussal ve psikomotor alanda bilgi, iligkisinin yetersiz olmasi (11), zaman baskisi,
beceri ve tutumlarnn kazandirmaktir (1). profesyonel bilgi ve becerilerin eksikligi, klinik
Hemsirelik egitimi, teorik ve teorik bilgiyi uygulamalarda hasta sorumlulugunun alinmasi,
tamamlayan klinik uygulamalar olmak tizere iki motivasyon azlhigi, bas etme yetersizliginin
bolimden  olugmaktadir (1, 2) Klinik yasanmasi (8, 12, 13) hemsirelik 6grencilerinin
uygulamanin hemsirelik egitimindeki 6nemi yasadiklar1  stres  kaynaklar1  arasindadir.
tartisilmazdir (3, 4). Hemsirelik  Ogrencilerinin ~ stres  diizeyini
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belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalarda,
klinik uygulamanin 6grencilerin stres diizeyini
artirdi@ini (14-16) ve klinik uygulamaya ¢ikilan
ilk  giin klinik stresin yasandigini
bildirilmiglerdir (8, 16, 17). Klinik ortamda
Ogrencinin yasamis oldugu stresin, saglik
profesyonelleri ile iliski gelistirmede giicliige,
stresli durumlarla bas etme yeteneginde
azalmaya, yavas yanit ve zayif sosyal iliskilere,
mesleki  yetersizlige, hasta  beklentilerini
karsilamada  eksiklige, hastane isleyisine
uyumda eksiklige, hastalara zarar verme
endisesine, yanlis bilgi verme korkusuna,
hastane  prosediirlerinde  yanlishk  yapma
endisesine neden oldugunu belirten farklh
caligsmalar bulunmaktadir (3, 8, 18, 19).

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde stresin
Ogrencinin klinik beceri ve performansini
etkiledigi goriilmektedir. Bu nedenle, 6gretim
elemanlar1 6grencilerin klinik uygulamanin ilk
giinii stres diizeyini ve neden olan faktorleri
belirleyerek, klinik uygulamalarda &grencilerin
streslerini  kontrol etmesine yardim edecek
diizenlemeleri, stratejileri gelistirmeleri ve
ogrencilere rehber olmalar stres diizeylerini
azaltmada yardimc1 olabilir.

Bu arastirma hemsirelik  birinci  simf
ogrencilerinin, ilk klinik uygulama sonunda
yasadiklar1 stres diizeyi ve etkileyen faktorleri
belirlemek amaciyla yapilmustir.

Gere¢ ve Yontem

Arastirmanin Tiirii

Aragtirma tanimlayici olarak yapilmustir.
Arastirmanin Yeri ve Zamani

Aragtirma Indnii Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi'nde ve Firat Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi’nde Mart 2014 —Haziran
2015 tarihleri arasinda yapilmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  evrenini ¢alismanin  yapildigi
tarihler arasinda belirtilen okullarda &grenim
goren 510 hemsirelik 1. Smf G6grencisi
olugturmustur. Evrenin tiimiiniin arastirmaya
almmasi amaglandig i¢in 6rneklem biiytikligi
hesaplamasi yapilmayip herhangi bir 6rnekleme
yontemi kullanilmamustir. Aragtirmaya
katilmay1 kabul eden 447 6grenci ile arastirma
tamamlanmugtir. Ogrencilerin %881
arastirmaya katilmistir. Arastirmaya Alinma
Kriterleri; Klinik deneyimi olmamak.

Veri Toplama Araclarn

Arastirmanin verilerinin toplanmasinda “Anket
Formu ve Kilinik Stres Anketi” (KSA)
kullanilmastir.
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Anket Formu

Anket formu, katilimcilarmm sosyo-demografik
Ozelliklerini ve klinik uygulama sirasinda strese
neden olan faktorleri belirlemek amaciyla

hazirlanmigtir.  Anket Formu 14 sorudan
olugmaktadir, ilk iki soru katilimcilarin sosyo-
demografik  (yas, cinsiyet)  Ozelliklerini

icermekte, 3-9. sorular katilimcilarin klinik
deneyimi, laboratuvar egitimi ve hemsirelik
meslegine bakiglarin1 igermekte, 10-14 sorular
klinik uygulamada strese neden olan faktorleri
icermektedir.

Klinik Stres Anketi

Klinik Stres Anketi (KSA) Pagana tarafindan
1989 yilinda gelistirilmistir (5). Olgek ilk klinik
uygulama deneyimlerinde, 6grenci hemsireleri
tehdit eden ya da miicadele etmelerini
gerektiren stresin baslangi¢ degerini belirlemek
amactyla gelistirilmistir. Olgek likert tipi olup
20 maddeden olusmaktadir. Olgegin maddeleri;
tehdit, miicadele, =zarar ve yarar duygu
ifadelerinden olusan 4 alt bashik altinda
toplanmakta ve 0-“hi¢”, 1- “biraz”, 2- “orta”, 3-
“fazla”, 4-“cok fazla” degerlendirme sistemine
sahiptir. Olgegin puan araligi 0-80 dir. Diisiik
puan stres diizeyinin diisiik oldugunu, yiiksek
puan ise stres diizeyinin yiiksek oldugunu ifade
etmektedir.  Olgek; 5-6 dakika iginde
uygulanabilmektedir. Klinik Stres Anketi’nin
gegerlilik ve giivenirliligi Sendir ve Acaroglu
tarafindan yapilmis ve i¢ tutarlilik katsayisi 0.70
olarak  bulunmustur (4). Bu ¢alismanin
Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 0.74 olarak
bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin verileri 3 — 28 Mart 2014 tarihleri
arasinda toplanmistir. Veriler arastirmacilar
tarafindan Ogrencilere bilgi verildikten sonra
anket formu kendilerine dagitilmis ve
doldurmalar1  istenmistir.  Veriler  klinik
uygulamaya basladiklar1 ilk giiniin sonunda,
Ogrencilerin uygulama yaptiklar1 kliniklerde
toplanmistir. Anket formunu cevaplama siiresi
yaklasik olarak 10-15 dakika kadardir.

Verilerinin Degerlendirilmesi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 17.0
paket programinda degerlendirilmistir. Verilerin
Ozetlenmesinde; kategorik degiskenler i¢in say1
ve yiizde, sayisal degiskenler ic¢in ortalama,

standart sapma, minimum ve maksimum
degerler kullanilmastir. Verilerin
degerlendirilmesinde ise cinsiyet ile Olgek

karsilastirilmasinda bagimsiz gruplarda t-testi
ve 6lgegin puan ortalamalari arasindaki iligkinin
belirlenmesinde korelasyon analizi
kullanilmustir.
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Arastirmanin Etik ilkeleri

Aragtirmanin  yapildign  Indnii  Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Firat Universitesi
Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nden yazili izin
almmustir. Arastirmaya alinacak dgrencilere
calisma hakkinda bilgi verildikten sonra
ogrencilerden sozel izinleri alinmistir.

Bulgular

Aragtirmaya  katilan  6grencilerin  tanitict
Ozellikleri incelendiginde, Ogrencilerin yas
ortalamalariin 19.6+1.7 oldugu, %69.4’{inlin

kadin oldugu belirlendi. Ogrencilerin hemsirelik
laboratuvarina  gitme  sayilari  3.9+1.1°dir.
Ogrencilerin  %45’1 hemsirelik uygulamalari

laboratuvar  egitiminin  kendilerini  klinik
uygulamaya hazirlamada yeterli oldugunu
belirtmiglerdir. Ogrencilerin %62.41
kendilerini uygulamaya hazir olarak

hissettiklerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin 74.7’si okulda verilen egitimin
hemsirelige iligskin bilgi ve beceri diizeylerini
gelistirdigini ifade etmislerdir. Daha once
hastane deneyimi olan 6grenci orani %45’tir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Klinik Oncesine iligkin Yanitlarin Dagilimi (n=447)

Ozellikler n %
L Evet 301 67.3
Bolime isteyerek gelme Hayir 146 32.7
L Evet 359 80.3
Okudugu bélimden memnun olma durumu Hayir 38 19.7
o s S . . Veriliyor 323 72.3
Egitimde 6grenci fikirlerine yer verilmesi durumu Verilmiyor 124 277
I . . Var 340 76.1
Uygulamaya iliskin yagsamaktan korkulan bir deneyim olma durumu Yok 107 239
- R, Oluyor 311 69.6
Klinik uygulama disinuldagunde stres olma durumu olmuyor 136 304
. R Tanitildi 206 46.1

?

Uygulama 6ncesi klinik tanitildi mi? Tanitiimadi 241 53.9

Tablo 1’de Ogrencilerin %67.3’liniin  boliime
isteyerek  geldigi, %280.3’lniin  okudugu
bolimden memnun oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin klinik stres olgegi toplam ve alt
boyut puan ortalamalar1 Tablo 2’de verilmistir.

Buna gore,

ogrencilerin  klinik stres olgegi toplam puan

ortalamast 26.13+ 10.10, alt boyut puan
ortalamalar1  “tehdit” boyutunda 6.96+4.57
“miicadele” boyutunda 11.97+6.13, “zarar”

boyutunda 3.37+3.56 ve ‘“yarar” boyutunda
3.81£2.33"dir.

Tablo 2. Ogrencilerin KSA Toplam ve Alt Boyut Puan Ortalamalarinin Dagilimi

Olgek Boyutlan X1SS Min. Max. Puan Aralig
Tehdit alt boyutu 6.96+4.57 .00 24.00 0-24
Mucadele alt boyutu 11.9746.13 .00 26.00 0-28
Zarar alt boyutu 3.37+£3.56 .00 19.00 0-20
Yarar alt boyutu 3.81+2.33 .00 8.00 0-8
Toplam Olgek 26.13+ 10.10 .00 74.00 0-80

Ogrenciler klinikte kendilerini strese sokan
durum olarak en vyiiksek oranda hastalar
belirtmislerdir (Tablo 3). Yapilan ileri analizde
klinikte hastalardan dolay1 stres yasadigim

belirten Ggrencilerin puan ortalamasi, Ggretim
elemanlarindan dolay1 stres yasadigin belirten
Ogrencilerden anlaml olarak yiiksek
bulunmustur.

Tablo 3. Ogrencileri Klinikte Strese Sokan Faktdrlere Gére KSA Puanlarinin Dagilimi

Stres faktorleri X1SS Test ve p degeri
Hastalar 27.4+10.1 F=1.796
Doktorlar 26.1+10.6 p=.147
Hemesireler 26.01+9.2

Ogretim eleman 24.4%¥10.1
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Ogrencilerin yasmin, cinsiyetinin, laboratuvar
ortaminda bulunma sikliklarinin ve daha once
hastanede bulunma durumlarinin yasanan klinik
stres diizeyi lizerinde herhangi bir etkisinin

olmadig1 saptandi (p>0.05). Ogrencilerin bazi
ozelliklerine gore klinik stres 6l¢egi puanlarinin
dagilimlar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Bazi Ozelliklerine Gére Klinik Stres Olgegdi Puanlarinin Dagilimi

Ozellikler KSA Puan Ort. Testve p
X+SD degeri
Bélime ist el Evet 27.049.8 t=2.676
6lime isteyerek gelme =
yerex g Hayir 24.3+10.3 p=.008
Evet 26.919.8 t=3.378
Okudugu bélimden memnun olma durumu p=.001
Hayir 22.9+10.4
Veriliyor 26.4+10.1 t=0.976
Egitimde 6grenci fikirlerine yer verilmesi durumu p=.330
Verilmiyor 25.3+9.9
Uygulamaya iliskin yasamaktan korkulan bir Var 27.1£9.9 1=3.684
deneyim olma durumu Yok 23.0+9.9 p=.001
Klinik uygulama dusinuldigiinde stres olma Oluyor 27.0¢9.9 t:_zggf
durumu Olmuyor 24.0410.2 =
Tanitildi 24.3+10.2 t=3.550
Klinik Tanitilma Durumu Tanitimad 27 6+9.7 p=.001

Tartisma

Klinik uygulamanin ilk doénemlerinde ortaya
cikan stresin diger donemlere gore daha yiiksek
oldugu goriilmektedir (16, 17). Klinik ortamda
Ogrencinin  yasamis oldugu stres, saglik
profesyonelleri ile iligki gelistirmede giicliige,
stresli  durumlarla basg etme yeteneginde
azalmaya, yavas yanit ve zayif sosyal iliskilere,
mesleki  yetersizlige, hasta  beklentilerini
karsilamada eksiklige, hastane isleyisine uyumda
eksiklige, hastalara zarar verme endisesine,
yanlis  bilgi verme korkusuna, hastane
prosediirlerinde  yanhishk yapma endisesine
neden olmaktadir (3, 8,17)

Ogrencilerin toplam klinik stres puan ortalamasi
26.13+ 10.10 olarak bulunmustur (Tablo 2).

Bu sonug, 6grencilerin nispeten diigiik diizeyde
klinik  stres  yasadiklarmi  gostermektedir.
Tasdelen ve Zaybak hemsirelik 6grencilerinin ilk
klinik stres diizeylerini inceledikleri ¢alismada
ogrencilerin diigiik diizeyde (33.96+10.2 ) klinik

stres  yasadiklarimi  belirtmislerdir ~ (20).
Karagézoglu ve arkadaslarinin  hemsirelik
ogrencilerinin  ilk klinik stres diizeylerini

inceledikleri calismada da ogrencilerin diisiik
diizeyde (27.10+10.41) Klinik stres yasadiklarini
belirtmiglerdir (21). Atay ve Yilmaz yaptiklari
calismada  Ggrencilerin  yiikksek  diizeyde
(54.2+8.9) stres yasadiklarini (16), Burnard ve

arkadaslarinin yaptiklar1 ¢alisma da &grencilerin
stres diizeyinin ortalamanin iizerinde oldugunu
belirtmigtir (14). Olgek alt boyutlarinda puan
ortalamalar1 “tehdit” boyutunda 6.96+4.57
“miicadele” boyutunda 11.97+6.13, “zarar”
boyutunda 3.37+3.56 ve ‘“yarar” boyutunda
3.8142.33 oldugu belirlenmistir (Tablo 2).

Ogrencilerin en yiiksek stresi miicadele
duygusunda yasarken en diigiik stresi zarar
duygusunda yasadiklar1 goriilmektedir. Tasdelen
ve Zaybak yaptiklar1 c¢aligmada, Ogrenciler
miicadele ve yarar alt boyutunda (20), Atay ve
Yilmaz yaptiklar1 ¢alismada ise 6grenciler tehdit
ve zarar boyutuyla daha yiiksek diizeyde klinik

stres yasadiklarini bildirmektedir (16).
Calismamizda elde edilen sonucun diger
calismalardan farkli olmasmnin, ¢alismalarin
yapildigi okullardaki miifredat farkliliklari,
Ogretim  eleman1i  sayisindan,  uygulama
laboratuvarlarinin  donanimindan ve uygulama
yapilan hastanelerin farkli olmasindan

kaynaklanabilir.

Ogrenciler klinikte kendilerini strese sokan

durum olarak en yiliksek oranda hastalan
gormektedirler. Bunu  sirasiyla  doktorlar,
hemsireler ve Ogretim elemanlar1  takip

etmektedir (Tablo 3). Tasdelen ve Zaybak
yaptiklar1  galismada  6grencilerin  klinikte
kendilerini strese sokan durum olarak, en yiiksek
oranda (%34,9) hemsirelerin stres kaynagi
oldugunu belirtmislerdir (20). Elgigil ve Sari’nin
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calismasinda, oOgrenciler kinik ¢alisanlar1 ile
iligkilerin ve g¢aliganlarin kendilerine karsi
tutumlarinin, klinik 6gretimi etkileyen en 6nemli
iki etmen oldugunu belirtmislerdir (22).
Ogrencilerin ~ klinik  ortamda  fazla  stres
yasamalart klinik egitimini ve performansini
olumsuz etkileyecegi soylenebilir.

Ayrica  klinikte  hastalardan  dolay1  stres
yasadigini belirten 6grencilerin puan ortalamasi,
Ogretim elemanlarindan dolay1 stres yasadiginm
belirten 6grencilerden anlamli olarak yiiksek
oldugu bulunmustur. Bunun sebebi, hastalarin
Ogrenciyi hemsire gibi diisiinerek profesyonel bir
bakim beklemesi, Ogretim elemanlarinin ise
klinikte rehber niteliginde olmasi, yol gostermesi
olabilir.

Ogrencilerin yas, cinsiyet, laboratuvar ortaminda
bulunma sikliklar1 ile daha O©nce hastanede
bulunma durumlarmin yasanan klinik stres
diizeyi iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi
saptandi.  Karagézoglu ve  arkadaslarinin
yaptiklar1 ¢aligmada Ogrencilerin cinsiyetinin,
laboratuvarmm  klinik uygulamaya hazirlama
durumunun ve okul 6ncesi hastane deneyiminin
klinik  stres  lizerinde  etkisi  olmadig1
belirtmislerdir (21). Erbil ve arkadaslarinin
yaptiklar1t calismada ise okul Oncesi hastane
deneyiminin  d&grencilerin  kaygi  diizeyleri
iizerinde etkisinin olmadigimi ifade etmislerdir
(17). Okul oncesi hastane deneyiminin Klinik
stres iizerinde etkisinin olmamasinin nedeni daha
once hastanede bir profesyonel olarak bakim
verici  rolde kendini  algilamamasi1 ile
iliskilendirilebilir.

Sonug¢ ve Oneriler

Calismamizin  sonucunda, Ogrencilerin  diistik
diizeyde klinik stres yasadiklar1 ve alt boyutlarda;
en yliksek stresi miicadele duygusunda yasarken
en diisiik stresi zarar duygusunda yasadiklari
bulunmustur. Ogrenciler klinikte kendilerini
strese sokan durum olarak en yiiksek oranda
hastalar ve bunu sirasiyla doktorlar, hemsireler ve
Ogretim elemani oldugunu belirtmislerdir.

Sonuglar dogrultusunda; egitim miifredatlarinda
klinik stresi azaltmaya yonelik diizenlemelerin
yapilmasi, Ogrencilerin klinik uygulama oOncesi
klinik ekibi (hemsireler, hekimler ve diger
gorevliler) ile tanigmalarinin saglanmasi ve klinik
uygulama Oncesi 6grencilerin yetersiz olduklar
konularda egitim verilmesi Onerilebilir.
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