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Anahtar Kelimeler: Bilgi teknolojilerinin gelisimi ile birlikte, muhasebe sistemlerinde bilgisayar kullanimi artmis, yeni denetim
teknikleri olusturulmugstur. Siirekli denetim kavramu, bilgisayar destekli denetim yazilimlar ile birlikte ortaya
¢tkmakta, fiziksel ortamda kayit olmadan, isletme verilerinin elektronik ortamda olusturulmasi ile gerekli
denetimin anlik veya kisa siire icinde yapilmasim saglamaktadir. Bu sayede i¢ ve dis denetciye zaman ve
kagit tasarrufu saglayan siirekli denetim, verilerin tamamim denetleyerek giivenilirlik ve dogruluk seviyesini
en list diizeye ¢ikarabilmektedir. Bu ¢alismamn amaci, siirekli denetim sisteminin bir denetim yazilimi ile
uygulanabilirligini ortaya koymaktadir. Calismada, teorik bilgilerin uygulamadaki gériintiisiinii ortaya
koymak iizere "Ornek Olay Calismast” yontemi kullamimistir. Calismamn sonucunda, incelenen yazilumin
etkin bir siirekli denetim uygulamasi i¢in yeterli ve yararl oldugu tespit edilmistir.

ABSTRACT

Keywords: Through the way of advancements in information technologies, computer usage in accounting systems
enhanced leading to new auditing techniques. Continuous auditing is arising together with computer assisted
audit software and enabling immediate or short term audit by formation of business data in electronic format
without necessity of physical occasion and accounting records. Hence, in addition to time and paper savings
continuous auditing facilitates to upgrade reliability and accuracy levels to maximum by assuring all data.
The aim of this study is to reveal applicability of continuous auditing system with an audit software. In the
study, case analysis method is employed for indicating image of theoretical info on implementation. Software
which is inspected in the study is concluded as beneficial and sufficient for effective audit implementation.

1. GIiRiS

Giinimiiz diinyasinda, bir¢ok iilke ekonomisinden biiyiik piyasalar bulunmaktadir. Bu piyasalarda faaliyet gostermek
isteyen isletmeler, giiclii bir organizasyon yapisi ihtiyaciyla beraber bolimler arasindaki uyumu da saglamis olmak
zorundadirlar. Piyasalarin biiylimesiyle birlikte gelisen sirketler giderek istihdam sayilarini arttirmis ve giinliik kayit
edilmesi gereken islem hacmi ¢ok yiiksek rakamlara ulasmistir. Dolayisiyla giinliik igletme i¢indeki veri akist artmus, takip
ve kontrol sistemlerini uygulamak biraz daha zor bir hal almistir.

Bilgi teknolojileri kullanilmadan bu veriyi kayit altina almak, ihtiya¢ duyulan zaman ve personel bakimindan biiyiik oranda
kaynak ayrilmasina ve ayni zamanda raporlarin zamanmda hazirlanip, bilgi kullanicilarina aktarilamamasina sebep
olmaktadir. Dolayisiyla islemlerin yeterli diizeyde denetimi yapilamamakta ve mevcut durumdaki hata ve hileler ortaya
cikarilamamaktadir. Geleneksel denetim yontemleriyle birlikte, denetim bilgi teknolojilerini kullanmaya baglamis, ancak
yapilan yillik denetimler ve raporlar, sistemi kontrol etmede yetersiz kalmis, diinya tizerinde birgok muhasebe skandali
yasanmistir.

Bilgi kullanicilari, giivenilir ve dogru bilgiye belirli araliklarla hazirlanan raporlarla ulagmakta ve isletme faaliyetlerinde
gergeklesen olaylardan uzun bir siire sonra haberdar olabilmektedir. Oysa ki piyasalarda yasanan bu hiz nedeniyle artik
karar vericiler anlik bilgiye ihtiya¢ duymaktadirlar. Gelisen bilgi teknolojileri, muhasebenin bu ihtiyacini kargilamis, fiziki
kayit olmadan islemlerin tamami bilgisayar ortamina aktarilmis ve geleneksel denetimde oldugu gibi belirli araliklarla
raporlama yerine es zamanli denetime olanak saglayan siirekli denetim kavrami ortaya ¢ikmistir.

Siirekli denetim uygulamalariyla denetgi, gercek zamanli denetim yapabilmekte, denetim kanitlarmni elektronik ortamda
inceleyebilmekte ve raporlarini aylik, haftalik hatta giinlik olarak bilgi kullanicilarina sunabilmektedir. Bu sistemin
kullanilabilmesi igin bilgisayar destekli denetim programlarina ve ¢evrimigi bir sisteme ihtiya¢c duyulmaktadir.
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Bu calismada ilk olarak siirekli denetim kavrami agiklanarak geleneksel denetim yontemine gore tistiinliikleri belirtilmis, i¢
denetim ile arasindaki iligki ve siirecin agamalar1 ortaya konmustur. Daha sonra kuramsal bilgilerin uygulamadaki
goriintiislinii ortaya koymak {izere bir 6rnek olay ¢aligmasi yapilmistir.

2. SUREKLI DENETIM SISTEMININ TANIMI, AMACI ve KAPSAMI

Son yillarda bilgi akiginin hizi ve etkin kurumsal sistemlerin kullanilabilirligi isletmelerin daha giivenilir ve hizli bilgi
iretmelerine olanak saglamigtir. S6z konusu bu bilgilerin kullanicilar agisindan yararli olabilmesi i¢in dogruluk ve
giivenilirliginin isletme disindan bagimsizca onaylanmasi biiyiikk 6nem tagimaktadir. Bununla birlikte geleneksel denetim
uygulamalarinin bilgi tiretme hizi, teknolojik gelismelerin gerisinde kalmaya baglamistir. Ayrica, Enron, Parmalat vb.
skandallar, finansal raporlama ve denetim sisteminin eksikliklerini ortaya ¢ikarmus, etkili bir denetimin iyi igleyen bir
ekonomi igin son derece dnemli oldugunu gostermistir.

Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (American Institute of Certified Public Accountants-AlICPA) ile
Kanadali Yetkili Muhasebeciler Enstitiisii (Canadian Institute of Chartered Accountants-CICA) ortak bir ¢aligma grubu
kurarak “Siirekli Denetim” konusunda bir rapor hazirlamiglardir. Literatiirde referans olarak kullanilmaya baslanan bu
tanim asagidaki gibidir (CICA, 1999; Agca, 2006:68):

“Stirekli Denetim, bagimsiz denet¢inin, denetim konusunun temelini olusturan olaylarin gerceklesmesi ile eszamanli veya
bu olaylarin ger¢eklesmesinden kisa bir siire sonra yayinlanan bir dizi denet¢i raporu kullanarak, denetim konusu tizerine
yazil bir giivence vermesine imkan taniyan metedoljidir”.

Siirekli denetim yaklagiminda, denetime konu olan islem ve olaylarm gergeklestigi anda izlenebilmesine olanak saglayan
donanim ve yazilimlar sayesinde denetimde insan faktériinden kaynaklanan hatalarm ve zaman kayiplarmim engellenecegi
ve denetcinin ayrintilarla ugragmak yerine, sadece denetim riski ve denetim stratejisini etkileyebilecek durumlar {izerine
odaklanmasini saglayarak denetimin etkinliginin ve veriminin arttirtlabilecegi vurgulanmaktadir ( Alptiirk, 2008: 81).

Siirekli denetimin kokeni, elektronik veri isleme (EPD) ile 1950 yillarinda baslamis, veriler sistemlere gruplar halinde
islenmistir. Denetgiler elde ettikleri verileri delikli kartlara isleyerek veri takibini kolaylagtirmislardir. 1960'l1 yillarda,
teknolojinin gelismesi ile birlikte bilgisayarlarn hizlarindaki artis, cevrimici ve gergek zamanli kayit islemini miimkiin hale
getirmistir. Delikli kartin yerini elektronik formattaki bantlar almis, bu durum bilgisayarlarin denetimde de
kullanilabilirligini ortaya ¢ikarmistir. Genel denetim programi adi verilen ve matematiksel testlerin uygulandigi programlar
tretilmistir (Aboa, 2014: 14).

Siirekli denetim kavrami ise 1980'lerde kesfedilmistir. Denetgiler bilgisayar destekli denetim araglarmi ve tekniklerini
kullanarak sorusturma ve analizler yapmislardir. 1990'larda ise veri analizi ¢6ziimleri, kontrollerin verimliligini test etmede
onemli bir yardimer haline gelmistir. Bilgisayarlarin kullanim1 ve kayitlarin elektronik ortamda gerceklestirilmesi kagitsiz
muhasebe sisteminin baglangict olmustur( Tank, 2011: 12).

Siirekli denetim yaklasgimmin daha iyi anlasilabilmesi i¢in kontrol ve risk kavramlar1 ilizerinde durulmasi gereklidir.
Kontrol, riski azaltmak i¢in yapilan faaliyetlerdir. Kontrol eksikliginin oldugu noktalar: tespit etmek olasi risk noktalarini
belirlemek anlamina gelmektedir. Ayni sekilde, denetgiler riskleri degerlendirerek kontroliin eksik oldugu noktalar1 da
tespit edebilirler (Memis ve Tiim, 2011: 149). Bu durumda siirekli denetimin iki temel bileseni bulunmaktadir (Coderre,
2005: 7):

e Siirekli Kontrol Degerlendirmesi (Continuous Control Assessment): Kontrol zayifliklar1 {izerinde miimkiin
olabildigince hizli denetim yapilabilmesini ifade etmektedir. Bu yontem sayesinde, i¢ denetgiler yonetimin izleme
fonksiyonunun yeterliligini degerlendirmekte, denetim ve yonetim kurullarina kontrollerin etkili calistigi ve
kurumun muhtemel olumsuzluklar1 hizl bir sekilde diizeltebilecegi garantisini sunmaktadirlar.

e Siirekli Risk Degerlendirmesi (Continuous Risk Assessment): Beklenen risk diizeyinin iizerindeki sistem ve
stireclerin belirlenmesini ifade eder. Bu yontem sayesinde, denetgiler kurumun riskli alanlarini tespit etmekte, bu
tiirden riskleri derecelendirmekte ve sinirli denetim kaynaklarinin daha etkin dagilimini saglamaktadirlar.

Asagida, siirekli denetimin kapsamini 6zetleyen bir tabloya yer verilmektedir.
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Tablo 1. Siirekli Denetimin Kapsam

Siirekli Denetim

Siirekli Kontrol Degerlemesi Siirekli Risk Degerlemesi Yaklasim
k
Kontrol Odakh Risk Odakh Oda
Noktasi
Ger¢ek Zamanh/Detayh islemlerin Test ere Analiz
. . Egilim/Karsil I Testl . .
Edilmesi gilim/Karsilastirmah Testler Teknikleri
Kontrol Finansal Hile/ Denetimin Denetim Denetim Denetim
Giivencesi Giivence Usulsiizliik Kapsam Gereklilikleri Plam Faaliyetleri
Kurumsal Toplam Dengeli Mlgili
Kontrol Gozetimi  Performans Gozetimi Kaynak Kalite g Yonetim
P Puan Karti . .
Planlamasi Y 6netimi Faaliyetleri

Kaynak: (Coderre, 2005: 8).

Tablo1’den anlagilacagi iizere, isletmelerin etkin ve verimli bir sekilde siirekli denetim faaliyetlerini yerine getirebilmesi
icin siirekli kontrol ve siirekli risk degerlemesine ihtiya¢ duymaktadir. Kontrol ve risk odakli denetim faaliyetleri, gercek
zamanli ve detayli islemlerin test edilmesi ile egilim/karsilagtirmali test teknikleri kullanilarak gergeklestirilmektedir.
Analiz sonucu elde edilen veriler isletmedeki denetim ve yonetim faaliyetlerine dogrudan katki saglamakta ve siire¢ etkin
bir sekilde tamamlanmig olmaktadir.

3. SUREKLI DENETIMIN USTUN YONLERI

Siirekli denetimin, geleneksel denetime gére {istiin yonleri bulunmaktadir. ilk olarak kagit maliyetlerini ortadan kaldiran ve
zaman kazandiran siirekli denetimin diger 6zellikleri asagidaki gibidir (Omoteso vd., 2008: 31):

e Hileyi ve hatalar1 hizli bir sekilde arastirmasi ve ortaya ¢ikarabilmesi,

e Zaman tasarrufu saglamasi

e Denetim kanitlarinda tam yeterlilik, uygunluk ve giivenilirlik saglamasi,
e  Misterilere ve diger kullanicilara zamaninda geri doniis yapilabilmesi

e  Veri dogrulugunun giivence altina alinmas,

e Kontrol ihlali i¢eren islemlerin anlik olarak yakalanmasi,

e  Verilerin hizli bir sekilde yorumlamaya hazir halde bulunmasi

Siirekli denetim, denetgilere isletme faaliyet ve verileriyle, geleneksel sekilde yapilan bilgisayarli denetim testlerinden daha
hizli ve etkili teste olanak saglamaktadir. Siirekli denetim, geleneksel bicimde yapilan denetime gore harcanan zamani ve
maliyetleri azaltir. Ayrica denetgilerin miisterisi olan isletme veya kurumlarin faaliyet alanlar1 ve sektorlerinde i¢ kontrol
yapilarini anlamalarina yardimer olarak mali denetimin kalitesini arttirir. Siirekli denetim ile denetgiler kontrol testleri ile
analitik prosediirleri testlerinin, islem detay testlerinin ve finansal tablo detay testlerinin azaltilmasina dayanak saglarlar.
Stirekli denetim ile denetciler kontrol testleri, analitik prosediir testleri ve islem detaylar1 testlerini ayni zamanda
gerceklestirebilip, bu sayede isletmenin elektronik sistemlerinin giivenilir ve dogru finansal bilgi olusturdugunu konusunda
giivenilir kanitlara ulagabilmektedirler (Kurnaz, 2010: 160).

Bununla birlikte siirekli denetim, ytliksek riskli alanlar lizerine denetimin dikkatini ve kaynaklarin1 odaklar ve yillik denetim
planmn1 gelistirir. Stirekli denetim tanimlanan risk alanlarini degerlendirir, riskleri azaltmak ve denetim gabalarimi
desteklemek i¢in yonetim ile paylasilmak iizere denetcilere bilgi saglar. Siirekli denetim denetgilerin yonetim izleme
fonksiyonunun yeterliligini degerlendirmede yardimci olur. Siirekli denetim, kurum veya isletmenin yonetim ve kontrol
cergevelerini artirmakla birlikte denetcilerin kendi bagimsiz inceleme ve degerlendirme faaliyetlerini desteklemek igin
kullanabilecekleri mekanizmalar saglar. I¢ denetim birimi yoneticileri siirekli denetim ile kontrol sistemlerinin etkili
calismas1 ve denetim islemlerinde herhangi bir ihlal tespit etmeleri halinde bu ihlalleri dnlemek ve ihlallerin negatif
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etkilerinin 6nlenmis olduguna dair denetim komitesi ve iist yonetime bagimsiz giivence saglarlar. Siirekli denetim
stirecinde teknolojinin anlagilmasi ve kontrol edilmesi de gerekmektedir (Coderre, 2005: 5).

Kurum ya da kurulusun iirlin veya hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan ya da dolayl1 olarak etkilenen ve etkileyen
kisi, grup veya kurumlar, hile ve yasadist hareketleri 6nleme agisindan geleneksel denetimin yetersiz oldugunu siklikla
elestirmektedirler. Onemli derece finansal krizlerin olusmasina yol agan skandallar, geleneksel denetime yapilan elestirileri
hakli ¢ikarmaktadir.

4, SUREKLI DENETIM SISTEMI iLE GELENEKSEL DENETIMIN KARSILASTIRILMASI

Herhangi bir elektronik sistemin kullanilmadigi, verilerin kagit iizerinde analizini gergeklestirdigi geleneksel denetim,
islemlerdeki ve olaylardaki diizensizlikleri ya da hatalar1 bulmakta denetgiye birgok sorumluluk ve gorev yiikklemektedir.
Genellikle yillik diizenlenen geleneksel denetim raporlari, zaman ve personel agisindan oldukga fazla kaynaga ve karmagik
bir denetim planlamasina ihtiya¢ duymaktadir. Bu durum denetimi yapilmus verilerin uzun bir zaman sonra bilgi
kullanicilarma aktarilmasma neden olmaktadir (Charlton ve Marx, 2009: 49).

Geleneksel olarak giivenilir finansal raporlar sadece periyodik olarak hazirlanmaktadir. Ciinkii bu tarz raporlarin gergek
zamanli olarak {iretilebilmesi olduk¢a maliyetlidir. Bu nedenle, raporlar ¢ogu zaman islemler gerceklestikten aylar sonra
hazirlanabilmektedir. Denetim ise, geriye doniik olarak, sadece orneklem yoluyla segilen rapor konusu islemlerin
dogrulugunun test edilebilmesinden olugmaktadir. Giiniimiizde, kurumlar standart finansal bilgileri gercek zamanli olarak
ve aninda iiretebilmektedir. Bu nedenle, gercek zamanli muhasebe sistemlerinin gelismesine paralel olarak siirekli denetim
olgusu da gelismektedir. (Cankar, 2006: 72)

Geleneksel denetim ile siirekli denetim arasinda pek ¢ok farklilik bulunmaktadir. Geleneksel denetimde bilgi teknolojileri
yerine manuel plan ve programlar kullanildigindan zaman zaman bazi denetim alanlarina yonelik agsir1 denetimler
yapilabilmektedir. Bu durum ise zaman ve maliyet kaybina yol agmaktadir. Ayrica geleneksel denetim anlayisinda
tecriibeli bir denetcinin varlifi ¢ok 6nemli olmakla birlikte tiim islemler manuel yapildigindan istenen bilgi ve belgelerin
elde edilmesinde de aksamalar yasanmaktadir. Bu durum da denetim raporlarinin zamanh hazirlanmamasina neden
olmaktadir. Dolayisiyla SPK denetimine dahil Borsa Istanbul'da islem goren sirketlerin yillik denetlenmis finansal
tablolarini agiklama zamanlar1 bilango tarihinden itibaren konsolide finansal tablolar icin 14 hafta, bireysel finansal tablolar
icin ise 10 hafta olarak belirlenmistir. Bu durum yilsonundaki bilginin yatirimeilar agisindan degerinin kaybedilmesine
neden olmaktadir. Tiim bu eksiklikler, stirekli denetim ile ortadan kaldirilabilmektedir (Sen, 2013: 200).

Siirekli denetim, teknolojiye bagimlidir ve otomatik denetim yonetemlerinden yararlanmaktadir. Islemler ve olaylar
elektronik formatta olusturulur ve es zamanli ya da kisa bir siire sonra denetim islemi gerceklestirilerek sonuglar
ulagilmaktadir. Biiyiik sayidaki igslemler, herhangi bir ek ¢abaya gerek duymadan elektronik olarak test edilebilmektedir.
Siireli denetim yil boyuna gerceklestirilir ve yil sonuna ¢ok fazla is yiikii kalmadan finansal tablolar ve diger veri
denetimlerini kisa siire i¢inde bilgi kullanicilarma aktarabilmektedir. Bununla birlikte teknolojik bilgiye bagimli olan
stirekli denetim, gerekli donanim, yazilim ve personel egitimi agisindan denmli bir yatirima ihtiyag duymaktadir (Zhao,
Yen ve Cang, 2004: 390).

Siirekli denetimi, geleneksel denetimden ayiran bir diger 6zellik ise denetimin amaciyla ilgilidir. Geleneksel denetimin
temel amaci, yonetim tarafindan sunulan finansal tablolarin giivenilirligini belirlemek iken, siirekli denetim bu amacla
birlikte veri kalitesinin arttirillmasini da amaglamaktadir. Geleneksel denetimde belirtilen amaca ulasmak i¢in yar1 manuel,
yar1 elektronik kontrol araclar kullanilirken, siirekli denetimde tamamen otomatik denetim yontemleri kullanilmaktadir
(Vasarhelyi vd., 2010: 20).

Siirekli denetim ile geleneksel denetim yaklasimi arasindaki benzerlikler, farkliliklar, sinirlamalar ve faydalar asagidaki
tabloda 6zetlenmektedir.
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Tablo 2. Geleneksel Denetim ve Siirekli Denetim Yaklagimlarinin Karsilastiriimasi

Kriterler Geleneksel Denetim Siirekli Denetim

Benzerlikler -Bagimsiz Profesyonel Tasdik Hizmetleri

-Kriter olarak GAAP Kullanilmasi

Farkliliklar | -Kagit Bazli Muhasebe Bilgi Sistemi - Elektronik Muhasebe Bilgi Sistemi
-Yilda bir kez rapor -Talep iizerine rapor

Sinirlamalar | -Teknolojik Adaptasyon Problemi -Teknik Engeller
-Yalnizca Periyodik Denetim Raporlamasi -Standarlar ve rehber Yoksunlugu

Faydalar -Gergek zamanl finansal bilgi

-Teknikler ve Standart Kullanim Gegmisi
-Zamanl1 denetim raporu

Amaglar -Y6netim Tarafindan Sunulan Mali Tablolarin -Veri kalitesini iyilestirme
Guvenilirligini Arttirma -Isletme kontrol yapist olusturma
Denetim o e
-Manuel Araglar -Tam otomatik dijital araglar
Araglari
Zamanlama | -Yillik ve/veya ii¢ aylik -Gilinliik, Haftalik, Aylik
Veri N . o )
. . -Ornekleme Metodu -Tiim verilerin Incelenmesi
Incelemesi
Denetim . . . . .
-Finansal Bilgi -Finansal ve finansal olmayan Bilgiler
Konusu

Kaynak: (Memis ve Tiim, 2011: 152).

Tablo 2'de goriilecegi lizere geleneksel denetim ve siirekli denetim birbirinden ¢ok farkli yaklagimlardir. Yalnizca genel
kabul gormiils muhasebe ilkelerinin kullanilmasinda benzerlik gosteren bu iki yaklasim; amag, denetim araglari, veri
inceleme yontemleri, rapolarlama zamanlar1 ve denetim konusu bakimindan oldukg¢a farkli yontemler kullanmaktadirlar.
Kullanilan yontemler karsilastirildiginda siirekli denetimin kalite ve giivenirlik agisindan geleneksel denetime gére daha
iistiin oldugu goriilmektedir.

5. SUREKLI DENETIM SISTEMI iLE iC DENETIM ARASINDAKI iLiSKi

Bilisim teknolojilerinin hizla gelismesi nedeniyle, yakin gegmise kadar manuel olarak gergeklestirilen bir¢ok operasyonel
islem siireci gliniimiizde daha hizli, daha ucuz maliyetle ve daha az hata ile gerceklestirilebilmekte ve bu iglemlere iliskin
detayli veriler ayni sistemler iizerinde muhafaza edilebilmektedir. Bilisim teknolojilerindeki gelismeler, giinliik is yapma
aligkanliklarinin degismesine yol agmis, kurumsal karar alma stirecleri de kisalmistir. Cok sayida birbiriyle baglantili ve
karmagik verinin teknoloji sayesinde kisa zamanda analiz edilmesi ve daha ¢abuk karar alinmasi miimkiin hale gelmistir.
Teknolojideki bu degisim, islemlerin kayit edilmesini kolaylagtirmasinin yani sira sdz konusu islemlere iliskin i¢
denetiminde gergeklestirilmesini de daha basit hale getirmektedir. Siirekli denetim uygulamasinin temelinde, agirlikli
olarak biligsim sistemleri aracilifiyla gerceklestirilen operasyonlarin yine ayni sistemlere entegre edilen 6zel yazilimlar
araciligryla denetlenmesi, sistemler {izerine yerlestirilen otomatik kontrollerin yeterli olup olmadigmin ve etkin bir sekilde
calisip c¢alismadigmin kontrol edilmesi bulunmakta, periyodik denetimlere oranla iglemlerin gerceklestirilmesi ile
denetlenmesi arasinda gegen siireyi gok daha kisaltan bir galigma yontemini ifade etmektedir (Ozbek, 2012: 1028).
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Ic denetimde siirekli denetimin kullanilmasi, finansal hesaplarin kontrolii, i¢ kontrol sisteminin olusturulmas: ve
izlenmesinin yani sira bilgi teknolojilerinin ileri diizeyde kullanimi nedeniyle risk yonetimi iizerinde de yogunlagmasina ve
iist yonetime stratejik yonetim kararlarina rehber olacak nitelikte bilgiler aktarmasina katki saglayacaktir ( Oncii ve
Isgiiden, 2012: 45).

Bununla birlikte, i¢ denetimin odak noktasmnin degismesi geleneksel i¢ denetim faaliyetlerinin ihmal edildigi anlamima
gelmemeli; aksine i¢ denetim faaliyetlerinin siirekli denetim yaklasimiyla zenginlesmesi anlagiimalidir. Bilgi
teknolojilerindeki degisimlerle beraber isletmelerin risk profillerinin degismesi ve risklere karst korunma ihtiyacinin
yiikselmesi sonucu i¢ denetimin faaliyet alanlarmi genisletmistir. Isletmelerin finansal performanslar1 ve risk durumlar
hakkinda bir sonuca varabilmek igin biitiinlesik ve anlk bilgilere ihtiyag vardir. Yapilacak raporlamalarin sikligi
belirsizlikleri azaltacak ve denetim verilerinin dogruluk oranmi arttiracaktir. i¢ denetim zaman iginde isletmelerdeki
mevcut sistemlerin glivenilirligi, faaliyet siireglerinin iyilestirilmesi ve bu konularda risklerin neler oldugu konularinda iist
yonetime ve denetim komitesine giivence ve danismanlik hizmetleri sunmaktadir. i¢ denetimin iistlenmis oldugu bu islevler
hem yonetsel kontrol hem de muhasebe kontrolii kapsamimda bulunmaktadir ( Oncii ve Isgiiden, 2012: 130).

I¢ denetim biriminin siirekli denetime adapte olabilmesi icin bazi 6nemli faktorler asagida incelenmistir (Vasarhelyi vd.,
2012: 2) :

e Yonetim Destegi: Siirekli denetim, baslangigta pahali ve riskli bir caba olarak algilanir. Onemli bir yatirim
gerektirir ve yonetimin, iist diizey verilere erisilebilmesi i¢in denet¢iyi desteklemesi gerekmektedir. Ayrica veri
erisimi genellikle yonetim onay1 gerektirdiginden veri toplamak zaman almaktadir.

e Calisan Yeterliligi: Siirekli denetim, yiiksek diizeyde teknolojik bilgi ve tecriibe gerektiren bir yaklagimdir. Sirketin
boliimleri arasinda bile veritabanlarmnin farklhilik gosterebiliyor olmasi, caligsanin yazilimi ¢ok iyi kullanmasini
gerektirir. Bunu saglamak i¢in ise yonetimin personel egitimine énem vermesi gerekmektedir.

o Maliyet: Yoneticiler, siirekli denetim yazilimi igin gerekli olan yatirimu yiiksek maliyetli bulabilirler ve i¢ denetim
birimlerinin test gorevlerini yapabilmeleri i¢in gerekli olan yazilimi satin almayabilirler.

e Yasal Zorunluluklar: Yasa koyucular tarafindan belirlenen yonetmelikler, denetim igeriklerini ve raporlama
zamanlarini etkileyebilmektedirler. Ig denetim birimi, bu degisikliklere uyum saglamak ve siirekli denetim planini
bu diizenlemelere gore gerceklestirmek zorundadirlar.

6. SUREKLI DENETIM SISTEMINE iLISKIN SURECIN ASAMALARI

Siirekli denetim sisteminin planlama asamasi siirecinde denetgiler, elektronik bigimler, kayitlar ve belgelerin elde
edilebilirligi ve denetlenebilirligi tizerinde durmalidirlar. Geleneksel denetim sisteminde kullanilan denetim standartlari,
stirekli denetim i¢inde gegerlidir. Siirekli denetim bes asamadan olugsmaktadir (Bayazitli; 2002: 123) ;

Analitik prosediirii igeren denetimin planlanmast,

Kontrol testlerinin performansi ve kontrol risk degerini igeren es zamanli muhasebe sistemine iligkin i¢ kontrol
yapisinin incelenmesi,

Islemlere iliskin ayrintilarin aralikli ve siirekli testlerinin uygulanmasi,

Y1l sonunda devam eden hesaplara ve analitik prosediirleri igeren toplam sonuglara iliskin testlerin uygulanmasi,
e Denetimin tamamlanmasi ve denetim raporunun yayimlanmasi.

Siirekli denetim siirecinin asamalarina asagidaki tabloda ayrintili bir sekilde yer verilmektedir :
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Tablo 3. Siirekli Denetim Siirecinin Asamalari

Siirekli Denetim Amaglari

« Siirekli denetim i¢in amaglarin tanimlanmasi

» Ust yonetim desteginin saglanmast ve siirdiiriilmesi

* Anahtar bilgi sistemlerinin ve veri kaynaklarim belirlenmesi
» Is siireclerinin ve bilgi sistemlerinin anlasilmas1

* BT yonetimi ile olan iliskilerin gelistirilmesi

Veri Girisleri ve Kullanim

* Analiz araglarinin se¢imi ve satin alinmasi

* Erisim ve analiz yeteneklerinin gelistirilmesi

* Denetci analiz hiinerlerinin ve tekniklerinin gelistirilmesi
* Bilgi biitiinliigi ve giivenilirliginin degerlemesi

* Bilginin hazirlanmasi

Siirekli Kontrol Degerlemesi Siirekli Risk Degerlemesi

* Kritik kontrol noktalarmin belirlenmesi * Degerlendirilecek varliklarin tanimlanmasi

« Kontrol kurallarinin ve istisnalarin tanim- .
* Risk kategorilerinin belirlenmesi
lanmasi

« Kontrollerin test edilmesi ve agiklarin belirlenmesi

. . . * Risk/perf ostergelerinin belirl i
icin teknolojik destegin olus- turulmasi siperiormans gostergelerinin beirienmest

* Risk artiglarmin 6l¢timii igin analitik testlerin
tasarlanmasi

Raporlama ve Sonuclarin Yonetilmesi

« Siirekli denetim faaliyetlerinin sikliginin belirlenmesi

* Kontrol agiklarinin veya artan risk seviyelerinin belirlenmesi

* Sonuglar1 6nem sirasina gore siralamak

» Uygun denetim goriislinii olusturmak ve sonuglar1 yonetime bildirmek
* Raporlama, izleme ve takip gerektiren sonuclart yonetmek

* Eyleme doniisen sonuglar1 degerlemek

« Siirekli denetim siirecinin etkinligini degerlendirmek ve izlemek

Kaynak: (Coderre, 2005: 7).
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Yukaridaki tablodan da anlasilacagt iizere, siirekli denetim siirecinde Oncelikle denetimin amaglari belirlenmektedir.
Belirlenen bu amaglara yonelik veri girisleri kullanilmaktadir. Yapilan girisler sonucu elde ettigimiz verilere kontrol ve risk
degerlemeleri yapilarak siirekli denetim gergeklestirilmis olmaktadir. Ardindan hazirlanan raporla birlikte analiz edilmis
sonuglar iist yonetime sunulmaktadir.

Siirekli denetim sisteminin uygulanabilmesi icin gerekli teknolojik kosullar mevcuttur. Oncelikle denet¢i ve miisteri
arasinda veri akigini ve iletisimini saglamak i¢in web sunucularina ihtiyag¢ vardir. Bdylece denet¢i, sirket sunucusuna erigim
izni alip, istedigi sirket verilerine kisa zamanda ulasabilmektedir. Ayn1 zamanda siirekli denetimin gergeklestirilmesi i¢in
giivenilir bir sistem olusturulmasi zorunludur. Sistemin giivenilirligi i¢in kayitlarin dogru bir sekilde sisteme girilmesi,
belirlenen ihlallerin denetgiyi uyarmasi, sistem siirecinin tamamlanmis bir biitiin halinde bulunmasi ve disaridan gelecek bir
miidahaleye engel olabilmesi gerekmektedir (Tiim, 2013: 4).

Siirekli denetim sisteminin uygulanabilmesi mevcut sartlar géz oniine alindiginda yiiksek miktarlarda bir alt yapi
harcamasini gerektirecektir. Harcamanin yiiksekligi de, siirekli denetim sonucu ortaya ¢ikan {irliniin maliyetinin yiiksek
olmasina yol acacaktir. Bu noktada 6nemli olan yapilan yatirimin sonucunda isletmenin saglayacagi faydanin miktaridir.
Siirekli denetim sistemi ile birlikte isletmenin seyahat maliyetleri, fiziksel olarak bulunma, kanitlarin elle toplanmasi gibi
maliyet unsurlart azalarak kar elde edebiliyorsa siirekli denetim sistemini kullanmasi uygun olacaktir. (Gokge, 2013: 137).

Denetim firmalari, silirekli denetim sonucu elde edecegi faydalari géz oOniinde bulundurdugunda siirekli denetimin
uygulanmasi konusunda ikna olmakta, dolayisiyla yatirim yapmakta pek sorun g¢ikarmamaktadir. Ancak denetlenecek
isletmeler, siirekli denetlenmekten ve bu denetlenme igin gerekli alt yap1 harcamalarinin yiiksekliginden kaynaklanan kabul
edilebilir cekincelere sahiptir. Isletmelerin bu ¢ekinceleri devlet tarafindan verilecek giivenceler, isletme bilgilerinin kotii
niyetli kullanimimi engelleyen yasal diizenlemeler, ve desteklemeler (siibvansiyon) ile asilabilir. Gergekten de iilke
ekonomilerinde gerek makro biyiikliikteki, gerekse mikro biiyiikliikteki yolsuzluklarmn ve kalitesiz bilgi sonucu verilen
yanlis yonetim ve yatirim kararlarmm maliyetleri ile siirekli denetimin maliyeti kiyaslandiginda, devletlerin siirekli
denetimden elde edecegi fayda, siirekli denetim i¢in katlanacagi maliyetten ¢ok daha yiiksek olacaktir. (Cetinoglu, 2007:
139).

7. SUREKLI DENETIM SISTEMINE iLISKIN DENETIM YAZILIMI UYGULAMASI

Gergek zamanl raporlamanin yapilmasi ile siirekli denetim teknikleri uygulanabilmektedir. Genellikle kontrol, izleme ve
degerlendirme faaliyetlerinden olusan siirekli denetiminin uygulanmasinda Excel, ACL, IDEA gibi birbirinden farkli
yazilimlar kullanilabilmektedir. Caligmamizun uygulama béliimiinde ilk olarak IDEA CaseWare Monitor yazilim
programlari tanitilmis, ardindan séz konusu bu programlar araciligi ile siirekli denetimin uygulanabilirligi "Ornek Olay
Calismasi" yontemi ile ortaya konmustur.

7.1. Denetim Yazilimu Ureticisi: CaseWare International

CaseWare International, muhasebeciler ve denetgiler icin diinya ¢apinda yazilim ¢oziimleri iireticisidir. 1988 yilinda
Toronto'da kurulan sirket, muhasebe firmalarina, sirketlere, vergi dairelerine ve hiikiimetlere muhasebe ve denetim yazilimi
gelistirmektedir. 1989 yilinda, Working Papers (Calisma Kagitlar1) yazilm ile Kuzey Amerika piyasasinda faaliyet
gostermis, 1992 yilinda tim Avrupa'ya yayillmayi basarmistir. CaseWare sirketinin sahip oldugu yedi yazilim iriini
asagida siralanmaktadir (CaseWare, 2015):

-Working Papers: Fiziki kagit tiiketimini ortadan kaldirarak, giivence ve raporlama ¢aligmalarini elektronik ortamda
gerceklestirilmesini saglayan yazilimdir.

-IDEA: Muhasebecilerin, denetgilerin ve finans uzmanlarinin kullanabilecegi, denetimi gergeklestirmesi ve sistemdeki
bozulmalar1 ortaya ¢ikarmada yardimcei olmasi i¢in tasarlanan bir yazilimdir. Veri biitiinliigiinii saglar ve verilerin tamamini
denetleyebilmektedir.

-IDEA Server: Sirket i¢inde toplanan verileri, veri merkezine ulastirarak es zamanli sunucu tabanli veri analizi yapilmasini
saglayan ortak analitik bir platforumdur.

-Monitor: Otomatik olarak birden fazla is siirecini denetleyerek, sistem tizerindeki hata ve hileleri algilamakta,
organizasyon yoneticilerine anlik olarak haber vermekte ve uyari sistemi ile siirdiiriilebilir geri bildirim mekanizmasi
olusturmaktadir.

-Time: SQL (Structured Query Language - Yapilandirilmig Sorgu Dili) ile uyumlu olarak tasarlanan yazilim, verileri
pratik, hizli ve kolay bir sekilde yonetme olanagi saglamaktadir. Verilere hizlica goz atma, gelistirilmis fatura sistemi ve
kullanima hazir rapor hizmetini saglamaktadir.

-RiskSpace: Hizli bir sekilde risk degerlendirme yapabilmekte olan yazilim, yoneticilere karar verme agamasinda yardimci
olarak somut verilere dayanan kararlarin olusmasinda rol oynamaktadir.

-CaseWare Cloud: Personeller arasinda ve misterlerle iletisimi saglayan, web tabanl giivenli bir bulut ag: sistemidir.
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Siirekli denetim uygulanirken IDEA ve CaseWare Monitor programlari birlikte kullanilmaktadir. IDEA programu ile;
e  Veri analizi yapilarak hile denetimi gergeklestirilmektedir.
e Denetim izlerinden olusan tiim degisiklikler kayit altina alinarak dosya haline getirilmektedir.

e Birgok farkli formattaki veriyi program iginde kullanilmasmi saglamaktadir. Veri kaydi sayisi i¢in herhangi bir
limit bulnmamaktadir.

e  Veritabanindaki bozuk hareketler, bosluklar veya tekrarlar otomatik olarak ayiklanmaktadir.
e  Veri profilleri 6zetlenmekte, kullanisli istatistiksel dosyalar olusturulmaktadir.
e  Veriler ve sonuglar, grafiksel olarak kullaniciya aktarilmaktadir.
CaseWare Monitor programi sayesinde ise;
e Eszamanli ya da belirli araliklarla veriler gézlemlenerek kontrol edilmektedir.
e Yasanan bozulmalar, iletisim kanallar1 yoluyla sorumlu kisilere bildirilmektedir.
e Risk degerlemesi yapilmakta ve sorunun ¢dziimii i¢in uygun veriler olusturulmaktadir.

e Kara para aklama, riisvet, saglik sigortasi hilesi, izinsiz para emirleri, 6deme c¢eki hilesi ve vergi kagirma
yontemleri ile yapilan hileler engellenebilmektedir. (Symptai, 2015)

7.2. Ornek Olay Calismasi

Bu bdéliimde yer alan galigma, CaseWare International firmasindan izin alinarak sirkete ait web sitesinde bulunan olaydan
uyarlanarak hazirlanmustir.

Giintimiiz ekonomisinde, sahtekarligi ve gelir kacagini 6nlemek isletmenin devamliligi agisindan olduk¢a 6nemli bir
durumdur. Sirketin kotii yonetimi, igletmenin hisselerini, gelirlerini ve karliligin1 negatif yonde etkilemektedir. Basarili bir
sirket yonetimi igin organizasyon hedeflerinin belirlenmesi gerekmektedir. Risk degerlendirmesi, ¢evre kontrolii, i¢ kontrol
ve gozlem etkili bir organizasyon yapisi igin gerekli olan is kontrol siirecleridir. Etkin bir gozlem ve denetim, alim-satim
tutarlarini, ticret 6demelerini, fatura dogrulamalarini ve bilgi ag1 giivenligini gerektirmektedir. Bu sayede isletme finansal
bilgilerin dogrulugunu ve sahip oldugu mevcut mallarini koruyabilmektedir.

IDEA ile CaseWare Monitor programlari, siirekli denetim yapmak ve bir is siirecindeki personel performansini 6lgmek igin
kullanilmaktadir. Programlar sayesinde, kurumlar yiiksek seviyeli ve devamli gézlem kontrollerini gerceklestirmektedir.
Siirekli denetim, herhangi bir is siirecinde hizli ve kapsamli kontroliin uygulanmasini ve potansiyel veya varolan risklerin
belirlenmesini ve degerlendirilmesini saglamaktadir. Siirekli denetim, is siirecini kus bakisi bir agidan gézlemleyebilmektir.
Programlar yardimiyla tekrarlanan gorevler otomatik sekilde kontrol edilmekte, is siirecindeki herhangi bir degisiklik,
bozulma veya anormallik tespit edilebilmektedir. Tespit edilen veriler, ilgili kisilere anlik olarak aktarilmakta ve
uyarilmaktadir. Bu sayede olusan problemlere kisa siirede miidahale sansi dogmakta ve gelecekte ayni sorunlarla
kargilagmamak i¢in Onlem alma firsati olugmaktadir. Sirekli denetim, hizli bilgi erisimi sagladigi igin, denetim
maliyetlerini diigiirerek, denetim bulgularini desteklemektedir. Program yardimiyla karar vericiler, sahtekarligi azaltmak,
islevsel etkinligi arttirmak ve gelir kagagini durdurmak igin kisa siirede gerekli raporlara ulagabilmektedirler.

Ornek olayda, isletmede kasiyer olarak gorev yapan personel, hafta sonu yogunlugundan dolay1 arttirilan personel sayisini
kontrol etmek i¢in miidiir olarak gérev yapmistir. Bilgi sistemine tanimlanan bu gérev nedeniyle, personel kasada indirim
yapma ve fiyat degistirme yetkisine sahip olmustur. Hafta sonu yogunlugu gectikten sonra bilgi sistemine tekrar kasiyer
olarak giris yapan personel, miidiirliikk gérevini iptal etmemistir ve tiim hafta boyunca hem kasiyerlik hem de miidiirlik
yetkilerini aktif olarak kullanabilmektedir. Ilk birka¢ giin icinde %2 ile %5 oraninda satis sirasinda aile indirimi
yapabilecegini anlayan personel, farkedilmedigini goriince diger giin aile ve arkadaslarina %40'a yakin asir1 indirim
uygulamis ve sirket kasasina 1.600$ 'lik eksik giris yapmistir. Bir sonraki giin indirim oranini %70 seviyelerine ¢ikaran
kasiyer 3.0008 'lik indirim yaparak kasadaki eksigi giderek arttirmaya baslamis ve toplamda 5 giin icinde 14.600$ satis
indirimi uygulayarak sirketi zarara ugratmistir. Yapilan indirim oranlarmin farkedilememesi sirketin kasasinda aylik
60.000%'a kadar kayba neden olmasi muhtemeldir.

CaseWare Monitor programi ile birlikte yapilan siirekli denetim sayesinde personel yetkisi iizerinde yasanan bozulma ve
¢ift gorevlendirme, sistemin ayni personele iki farkli gérev atanamayacagini belirledigi i¢in bolgedeki kayip onleme
sorumlusuna ve sube miidiiriine otomatik olarak bildirimde bulunup, yapilan asir1 indirimi engellemesi saglanabilmektedir.
Sistem herhangi bir veri kaynagini kendine uyarlayabilmekte ve baslangigtan iyilestirme asamalarina kadar siireci takip
ederek yorum yapabilmektedir. Bu sayede kurumlar, sorunlara hizlica ulasarak gelecekte dogabilecek para sizintilarini
onleyebilmektedir. Hazir halde bulunan ve kisisellestirilebilen is akisi, personele verilen gorevleri ve dnemli degisiklikleri
kullanicilarina haber verebilmektedir. Kullanicilar detaylar1 ve kontrol eksikliklerini inceleyebilmekte ve destekleyici
raporlar1 elde edebilmektedirler.
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Ornegimizdeki sirket, siirekli denetim sistemini kullanmayarak gerekli denetim yazilimlarni elde etmemis olsayd,
personelin yetkisi uzun bir siire farkedilmeden gerekli indirimleri ve fiyat degisikliklerini yapabilecek konumda kalabilirdi.
Zaman iginde farkedilmedigini goren personel, sirket kaynaklarini daha fazla kullanarak sirkete ¢ok daha biiyiik kayiplar
verebilirdi. Geleneksel denetim teknikleriyle incelenen sirkette, bu yetkinin kullanildigi, dig denetgiler tarafindan verilerin
tamami incelenemedigi i¢in farkedilmeyebilir ve yil sonu finansal tablolarima yansitilmayarak bilgi kullanicilarina yanlis
bilgiler aktarabilir ve dogru karar vermelerine engel olabilirdi.

8. SONUC

Isletmelerin bilge kullanicilarina sundugu finansal bilgiler, belirli dénemlerde hazirlanan raporlar halinde sunulmaktadir.
Bu donemler arasinda gegen siirede yasanan mali olaylar, karar verme asamasinda etkileyici bir rol oynayacak énemlilikte
olabilmektedir. Bu yiizden bilgilerin gecikmeli degil, es zamanl olarak dogru ve giivenilir bir sekilde aktarilmasi
gerekmektedir. Bunu saglayabilmek i¢in siirekli denetim uygulamalar1 kullanilmalidir.

Siirekli denetim uygulamast ile, igletme verileri fiziki ortam olmadan, elektronik bir sekilde kaydedilir ve anlik olarak
denetim kanitlar1 olusturulur. Bu sayede yapilan hata ve hileler, kisa siire iginde farkedilir, i¢ ve dig denetim igin zaman
tasarrufu saglar. Siirekli denetim asamalarmin gerceklestirilmesi ile birlikte, y1l sonu yogunlugu yasanmamakta ve gerekli
denetim raporlarmin hazirlanmasi i¢in belirli dénem araliklarma ihtiyag olmamakla birlikte istek iizerine anlik olarak
hazirlanabilmektedir.

Siirekli denetim tekniklerinde, geleneksel denetimde oldugu gibi isletme verileri tizerinden 6rnek almak yerine, verilerin
tamami denetlenebilmektedir. Bilgisayar yardimi ile yapilan siirekli denetim, verilerin dogrulugunu %100 oraninda
saglamis olmaktadir. Daha az personele ihtiyag duyan bu sistem, verilerin giivenilirligini oldukca yiiksek seviyeye
¢ikarirken, ayn1 zamanda maliyetleri de azaltmaktadir.

Sistemin verimli olarak kullanilabilmesi i¢in yeterli bilgi diizeyine sahip personelin ve bilgisayar sisteminin teknolojik
altyapismin olusuturulmasi gerekmektedir. Gerekli yazilimm elde edilmesiyle birlikte, islemler bilgisayar sistemine
kaydedilir ve programlar araciligiyla siirekli denetim gerceklestirilir. Denetim asamalarim tamaminda yazilimlar siireci
kontrol ederek, gerceklesmis ya da gerceklesebilecek sistem bozukluklarmi, yanlis girisleri veya hile girisimlerini
ayiklamaktadirlar. Siire¢ igerisinde ayiklanan bu veriler, belirlenen araliklarla yetkili kisilere ve yoneticilere
raporlanmaktadirlar. Bu sayede sorunlarin, hizli ve ¢abuk bir siirede, sirkete ¢cok fazla zarar vermeden ¢oziimlenmesi
saglanmaktadir.

Siirekli denetimin geleneksel denetime gore bircok {istiinliigli mevcuttur. Bunlardan en 6nemlisi ise, i¢ denetim birimlerince
saglanmaya calisilan giivencenin, teknolojik araclarla birlikte etkinliginin en st seviyeye ¢ikarilip kurum faaliyetlerinin
denetimini gerceklestirmesidir. Etkin bir sekilde uygulanan denetim teknikleri, isletmenin finansal tablolarmimn
giivenilirligini arttirarak yeni yatirimcilarin ilgisi ¢ekmekte ve sirket kaynaklari {izerinde yiiksek diizeyde verimlilik
saglanmis olmaktadir.

Bu ¢alismanin literatiire katkisi, siirekli denetim sisteminin bir yazilim programinda uygulanabilirligini yaklasik verilerden
yararlanarak ortaya koymaktir. Gelecekte yapilacak calismalarda, siirekli denetim sistemini farkli yazilim programlari ile
uygulanabilirligi arastirilip, programlar arasi farkliliklarin karsilastirilmasi 6nerilmektedir.
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