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Etik kavram giiniimiizde tartisilan konularin baginda gelmektedir. Muhasebe elemanlarinin etik ilkelere
duyarliliklar ise toplumun ¢esitli katmanlarinca farkli algilanmaktadir. Bu katmanlardan biri de vergi
miifettigleridir. Bu ¢alismada, vergi miifettiglerinin muhasebe meslek mensuplarinin etik ilkelere duyarli-
liklart ile ilgili algilarinin tespit edilmesi amaglanmistir. Ayrica vergi miifettislerinin algilari, tecriibe,
egitim diizeyi, bolgeler ve cinsiyetleri itibariyle farklilik analizine tabi tutulmustur. Arastirmada, t-testi ile
ANOVA testi kullanilmustir. Veri seti ise anket yontemiyle derlenmistir. Derlenen veriler, SPSS istatistik
programinda analiz edilmistir. Arastirma sonucunda, muhasebe meslek mensuplarinin etik duyarlilig
hakkinda vergi miifettislerinin olumsuz diisiincelere sahip oldugu tespit edilmistir. Vergi miifettislerine
gore; muhasebe meslek mensuplarmin tarafsizliklar, diiristlikleri, mesleki yeterlilikleri ve 6zenleri, giz-
lilige riayetleri ve profesyonel davraniglart oldukga yetersizdir.
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ABSTRACT

The concept of ethics is one of the main issues discussed today. The ethical susceptibilities of the
members of accounting profession are perceived differently by various strata of society. One of these
layers are the tax inspectors. In this study, it has attempted to identify the thinking of the tax inspectors
about the ethical sensitivity of the accounting profession members. In addition, perceptions of tax
inspectors were subjected to difference analysis in terms of gender, experience, education level and
region. In the study, t-test and ANOVA test was used. Data sets were collected with the survey method.
The compiled data were analyzed using SPSS. In conclusion, it has been found to have negative thoughts
of the tax inspectors about the ethical sensitivity of the accounting profession members. According to the
tax inspectors, the accounting profession members are quite insufficient in terms of ethical principals as
objectivity, integrity, professional competence and due care, confidentiality and professional behavior.
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1. Giris

Teknoloji ve iletisimdeki gelismelerle birlikte, ticaret hayati bas dondiiriicii
bir boyuta ulagmistir. Diinya niifusunun hizla artmasi, talep ve arzda da artisa neden
olmustur. Insanlarmn ihtiyaglar1 degisen teknoloji ile birlikte sekil degistirmistir. in-
sanlarin degisen bu ihtiyaglar1 karsilama arzulari, rekabeti de en iist noktaya ulastir-
mustir. Diinya ekonomilerinde dénen akil almaz miktardaki paradan insanlarin bazi-
lar1 biiylik miktarda pay alirken, bazilar1 ¢ok kiiciik miktarda pay almaktadir. Pasta-
dan daha fazla pay alma hirsi insanlar1 farkli davranmaya yéneltebilmektedir. Ozel-
likle, emeginin karsiligini alamama duygusu, milli gelirin adil dagilmadig: ve topla-
nan vergilerin adil harcanmadig1 diislincesi ve adaletsiz iicret politikalar1 insanlari
isyan noktasina getirebilmektedir. Bunun sonucunda insanlar, gozlerini biiriiyen pa-
ra hirsi ile yolsuzluk, riigvet, vergi kagake¢iligi, zimmet, ¢ikar amaglt orgiit kurmak
gibi eylemlere tesebbiis eder hale gelebilmektedir. Bu durum, insanlarin kafalarin-
daki ahlak olgusunun dejenere olmasindan kaynaklanmaktadir.

Diinya {ilkelerinde yasanan bu gayri ahlaki davraniglarin engellenmesi ama-
ciyla ceza yasalar1 devreye sokulmustur. Ancak ceza yasalarinin bu olaylar tek ba-
sina 6nlemedigi yasanan sirket skandallar ile goriilmistiir. Ceza yasalarinin yaninda
insanlarin dini ve kiiltiirel inanglarinin da giiglii olmas1 gerekir. Ahlaki degerleri za-
yif bir insanin, yanlig ve yasak islerle para kazanmaya giidiilenme ihtimali ¢ok yiik-
sektir. Bu nedenle, paranin yogun olarak hareket ettigi kurumlarda c¢alisan insanla-
rin, yanlig diisiincelere meyletmesinin dniine gegilmesinin yolu olarak, “etik degerle-
re baglhlik” ilkesi benimsenmeye baslanmistir. isletmeler, bu amacla, etik kurallar
gelistirmekte, caliganlara bu kurallara uyacaklarina dair taahhiitnameler imzalatmak-
ta ve etik kurallara uymayanlarin is akitlerini feshetmektedirler. Béylece, bir firma
kiiltiirti olusturulmaya g¢alisilmaktadir.

Isletmelerde olusan firma kiiltiirii yaratma ve kurumsallasma diisiincesi, mes-
lek mensuplarina da sirayet etmistir. Birgok meslek orgiitii, kendi etik kurallarini ge-
listirerek yayimlamis ve {iyelerine bu kurallara uymalarini tavsiye etmislerdir. Bu
konuda yogun c¢alisma yapilan meslek dallarindan biri de muhasebedir. Muhasebe
meslegi ile ilgili uluslararasi alanda IFAC (Uluslararas1 Finansal Muhasebe Komite-
si) etik ilkeler yayimlamistir. Ayni1 zamanda da ulusal alanda TURMOB (Tiirkiye
Muhasebe Odalart Birligi) ve KGK (Kamu Goézetim Muhasebe ve Denetim Stan-
dartlar1 Kurulu) IFAC’1n ¢alismalarindan esinlenerek meslek elemanlarinin uymalar
gereken etik ilkeleri yayimlamislardir.

Bu calismada muhasebe meslek mensuplarinin uymasi gereken etik kurallar
hakkinda bilgi verilip, meslek mensuplarinin bu kurallara hangi diizeyde uyduguna
iligkin vergi miifettiglerinin algilar1 arastirilmistir. Calismada 6nce mesleki etik ve
muhasebe mesleginde etik kavramlar1 hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra aras-
tirma tanitilmig ve literatiir taramasi yapilmigtir. Son olarak, aragtirmadan elde edi-
len bulgular yorumlanmustir.
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2. Kavramsal Cerceve

Gilinliimiizde, hangi meslek olursa olsun etik kavrami son derece dnemli bir
arastirma konusu olmustur. Ozellikle, farkli meslek grubundaki insanlarin etik dav-
ranma kabiliyetleri, etik dis1 davranisa sebep olan faktdrler ve meslek disindaki in-
sanlarin meslek i¢indekilere bakis agilart farkli zamanlarda farkli arastirmalarin ko-
nusunu olusturmustur. Buna gore, genel olarak mesleki etik kavrami ve 6zel olarak
muhasebe mesleginde etik kavrami hakkinda bilgi vermek gerekmektedir.

2.1. Mesleki Etik Kavramm

Latincede ‘Ethos’ sozciigiinden tiiretilmis olan etik kavrami, giinliik yasama
uygulanabilen, hangi davramislarin dogru hangilerinin yanlis oldugu sorusuna cevap
veren kurallar biitiinii olarak tanimlanmaktadir (Needles vd., 2002:27). Etik, toplum
tarafindan genel kabul gérmiis yazili veya sozlii ilke ve kurallardan olusur. Bir olay
hakkinda, iyi ya da kétii, olumlu ya da olumsuz, dogru ya da yanlis diyebilmek i¢in,
olaylarin 6zii aragtirtlmali ve bu toplumun kabul ettigi ilke ve kurallarla karsilasti-
rilmalidir. Bu agidan etik, toplumun deger yargilarinin, verilen kararlara istinaden
olusan sonuglarin ahlaki etkileri ile iligkisini arastiran bir felsefe dali olarak tanimla-
nabilir. Etik kavranmi bazi aragtirmacilar tarafindan ahlak kavrami ile esdeger olarak
kullanilmaktadir. Ancak, bazi arastirmacilar da, ahlakin etik kavrami iginde yer alan
bir olgu oldugunu kabul etmektedirler. Bunlara gére ahlak; bireylerin toplumun di-
ger iiyeleri ile olan iligkilerinden, deneyimlerinden, gelenek ve goreneklerden kay-
naklanan, akil {irlinii olan, toplumsal dayanismay1 artiran ilkeler ve degerler biitlinii-
diir (Civelek ve Durukan, 1998:31).

Bireydeki ahlak olgusu, kisinin yetistigi ortam, aldig1 egitim, ailenin kiiltiirel
seviyesi ve dini inanglar tarafindan sekillendirilmektedir. Ahlak ile etik kavramlari
birbirinden ayr iki kavram degildir. Bu iki kelime birbiri ile i¢ i¢e girmis, birbirini
tetikleyen olgulardir. Ahlak bilinci arttik¢a, etik davranislar da artar. Diinyadaki tiim
toplumlarda, bireyler arasindaki iliskileri sekillendirecek, tim bireyler tarafindan
genel kabul gormiis yazili ya da yazili olmayan kurallar ya da standartlar mevcuttur.
Bu kurallar ya da standartlar 6l¢ii alinarak, neyin dogru ya da neyin yanlis oldugu
muhakemesinin yapilmasi kolaylagir.

Sanayilegsmenin sonucunda sirket kavraminin ortaya ¢ikmasi ve sonrasinda
cok ortaklr hatta ¢ok uluslu sirketlerin tiiremesi ile ahlak kavrami boyut degistirmis-
tir. Cok ortakli sirketlerde meydana gelen 6nemli hata ve hileler sonucunda isletme-
lerin zarar etmesi ya da iflas etmesi, toplumun birgok iiyesini olumsuz yonde etki-
lemektedir. Toplumdaki bu tiir huzursuzluklar, meslek etiginin dogmasina neden
olmustur. Meslek etigi, isletmelerdeki yoneticilerin; sirket ortaklarinin ve 6zellikle
toplumun menfaatlerini gozetecek sekilde karar almalarimi saglayan ilkeler biitiinii-
diir. Meslek etigi, sadece isletme yOnetimini ilgilendiren bir olgu degil, ayn1 zaman-
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da biitiin meslekleri icra edenleri ilgilendiren bir olgudur. Meslek etigi, nasil davra-
nilmas1 gerektigini gosteren sagduyu ile ilgili gbrev ve sorumlulugu ifade eder
(Sozbilir ve Yenigiin, 2001:30). Isletme yénetimleri, bu amagla personelin nasil dav-
ranmasi gerektigi ile ilgili ilkeler belirleyip bunlar ilan etmeye baslamislar ve artik
giiniimiizde bu anlayis kurumsallagmanin 6nemli faktorlerinden biri olarak kabul
edilmeye baslannustir. Isletmelerdeki bu anlayis degisikligi, meslek orgiitlerini de
etkilemistir. Bir cok meslek orgiitli, meslek ici etik kurallar1 gelistirmeye ve bunlari
mensuplarina iletmeye baslamiglardir. Bu meslek gruplarindan biri de muhasebe
meslegidir.

2.2. Muhasebe Mesleginde Etik

Meslek etigi, mesleki faaliyetlerle ilgili, neyin dogru neyin yanlis oldugu hu-
suslarinda degerlere dayali kurallar1 ortaya koyar (Selimoglu, 2001:5). Muhasebe
mesleginde de, meslek elemanlarina neyin dogru neyin yanlis oldugunu kolayca be-
lirleyebilmelerine yonelik olarak gesitli ilke ve kurallar belirlenmistir. Bu ilke ve ku-
rallarin belirlenmesinin sebebi, muhasebe mesleginin, isletmeler i¢in stratejik 6neme
sahip olmasidir. Ciinkii muhasebe oyunlar ile isletmelerin ortaklar1 ve toplum ¢ok
rahatlikla yanlis yonlendirilebilmektedir. Ozellikle 2000°1i yillarda yasanan skandal-
lar, muhasebe meslegindeki etik davranisin 6nemini daha berrak olarak gozler oniine
sermistir.

Muhasebe meslegine yonelik meslek ahlaki olgusu ilk defa Amerika Birlesik
Devletleri’nde 1966 yilinda ortaya ¢ikmistir. Bu tarihte, Muhasebe Mesleginde Mes-
lek Ahlaki Standartlar1 yayimlanmistir. Bu standartlar daha sonra AICPA (Amerikan
Sertifikali Kamu Mubhasipleri Enstitiisii) tarafindan tekrar ele alinarak 1988 yilinda
yeniden yayimlanmistir. AICPA’nin yaymladigi bu standartlar; “Bagimsizlik”,
“Diiriistliik ve Objektiflik”, “Uzmanlik ve Teknik Standartlar”, “Miisteriye Karsi
Sorumluluklar”, “Meslektaslara Karsi Sorumluluklar”, “Diger Sorumluluklar ve
Uygulamalar” seklinde siniflandirilmistir (Selimoglu, 1997:150-151).

Muhasebe mesleginde etik yaklasimla ilgili 6nemli calismalardan biri de
1992 yilinda Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (IFAC) tarafindan yayimla-
nan “Muhasebeciler I¢in Meslek Ahlaki” adli calismadir. Bu ¢alisma, uluslararasi
olmasi agisindan O6nemlidir. Bu ¢alismada, meslek ahlaki kurallart; “tiim meslek
mensuplarina yonelik”, “sadece serbest meslek mensuplarina yonelik” ve “sadece
bagimli ¢alisan meslek mensuplarina yonelik” olarak hazirlanan etik kurallar sek-
linde ii¢ boliimde incelenmistir (TURMOB, 2009:261-263).

Tiirkiye’de ise, muhasebe meslegi ile ilgili etik ¢aligmalar, TURMOB (Tiir-
kiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Bir-
ligi) tarafindan yonlendirilmektedir. Bu konuda, Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)’ nin
da yaptig1 ¢aligmalar olmakla birlikte SPK daha ¢ok bagimsiz denetgiler agisindan
konuya yaklagmistir. Bu nedenle, dogrudan muhasebe meslegine yonelik olarak ilk
calismanin TURMOB tarafindan yayimlanan Mecburi Meslek Karar1 (18.10.2001
Tarih, 24557 Sayili Resmi Gazete) ve Etik ilkelere Ait Yonetmelik’tir (19.10.2007
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Tarih, 26675 Sayili Resmi Gazete). 2007 yilinda yayimlanan ve tiim meslek men-
suplarinin uymalar1 zorunlu Temel Etik Ilkeler; “Diiriistliik”, “Tarafsiziik”, “Mesle-
ki Yeterlilik ve Ozen”, “Gizlilik” ve “Mesleki Davranig” olarak agiklanmustir. Ba-
gimsiz meslek mensuplarinin uyacaklar: etik kurallar ise; “Miisteri Kabulii”, “Soz-

=2 “ ” “r, »” “

lesme Kabulii”, “Cikar Catismalart”, “Ikincil Goriisler”, ““Ucretler ve Diger Gelir-
ler”, “Mesleki Hizmetlerin Pazarlanmasi”, “Hediyeler ve Agirlamalar”, “Miisteri
Varliklarimin Muhafazas:”, “Tiim Hizmetlerde Tarafsizlik”, “Giivence Saglama
Amaglt Sozlesmeler”, “Bagimsizlik” ve “Sozlesme Donemi” ile ilgilidir. Bagiml
calisan meslek mensuplari icin de; “Giris, Tehdit ve Onlemler”, “Potansiyel Cikar-
lar”, “Bilginin Hazirlanmasi ve Raporlanmast”, “Yeterli Uzmanlik Bilgisi ile Hare-
ket Etme” ve “Finansal Cikarlar” seklinde etik ilkeler olusturulmustur (TURMOB,

2009:280).
3. Literatiir Taramasi

Diinyada ve Tiirkiye’de muhasebe meslegindeki etik degerler ile ilgili cok
sayida aragtirma gergeklestirilmistir. Yapilan arastirmalarin bir kismi, meslek etigi-
nin énemi bir kismi1 da mesleki etik egitimi lizerine odaklanmistir. Bir kisim calis-
malar ise toplumun farkli kesimlerinin muhasebe meslek mensuplarina bakis agilari-
n1 ortaya koymay1 hedeflemistir.

Canning ve O’Dwyer (2003:167-178) yaptiklar1 ¢aligmada, muhasebe meslek
mensuplarinin kendi muhasebe drgiitlerine bakis agilarini incelemis ve meslek men-
suplarinin meslek orgiitii yoneticilerine karsi kusku ile yaklastigi ve bu durumun
meslek Orgiitiiniin otoritesine karsi ciddi sorun yarattigi sonucuna varmislardir. 2003
yilinda yapilan bir diger ¢alismada, muhasebe mesleginin 6niindeki sorunlara odak-
lanilmis ve bu sorunlar, muhasebe mesleginin giderek ticarilesmesi, is hayatinin git-
tikce karmagiklagmasi ve ahlaki degerlerdeki degisim olarak ortaya konulmustur
(Neu, Friesen ve Everett, 2003:91-93).

Muhasebe meslegindeki etik degerler konusunda Tiirkiye’de de galismalar
yapilmigtir. Ergiin ve Giil’iin (2005:144-154) yaptig1 ¢calismada, meslek mensuplari-
nin etik degerlere bakis agilar1 incelenmistir. Caligmada, meslek mensuplarinin 6zel-
likle mesleki yeterlilik, tarafsizlik ve mesleki davranis ile ilgili etik kurallara daha
fazla dnem verdikleri sonucunu ortaya koymuslardir.

Kisakiirek ve Alpan (2010:213-229), Sivas ili 6zelinde yaptiklart bir ¢calisma
ile meslek elemanlarini etik dig1 davranmaya zorlayan sebepleri arastirmislardir.
Arastirmada; etik dis1 davranisa genelde ahlaki zayifliklarin neden oldugu, etik dis1
davranisin 6nlenmesinde cezai ve vicdani yaptirimlarin sart oldugu sonucuna varil-
migtir.

Sakarya ve Kara’nin (2010:57-72) yaptig1 ¢aligmada, meslek etigi agisindan
meslek mensuplarinin algilamalar1 incelenmistir. Arastirma sonucunda, meslek
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mensuplarinin kendi meslektaslarina yonelik olarak algilarinin pozitif oldugu tespit
edilmistir.

Yalcin (2011:47-67) yaptigi calismada meslek mensuplart ile isletmelerin
etik konusundaki tutumlarini arastirma konusu yapmistir. Calisma sonucunda, mes-
lek mensuplart ile isletmelerin muhasebe etigine karsi tutumlart arasinda farklilik
belirlenmistir. Farkliligin ise, taraflarin 6zel menfaatlerinden ileri geldigi goriilmek-
tedir. Genel olarak ise, isletmelerin muhasebe meslek mensuplarinin etik davranma-
lar1 ile algilarinin olumlu oldugu belirlenmistir. Ancak bu alginin, muhasebe meslek
mensuplarininki ile karsilastirildiginda diigiik kaldigi ortaya ¢ikmustir.

Giliney ve Cinar’in (2012:91-107) Erzurum ili 6zelinde yaptigi caligmada ise
meslek mensuplarinin etik algilar1 incelenmistir. Arastirma sonucunda ise, meslek
mensuplarinin etik ilkelerin éneminin farkinda olduklari, bunlara aykirt davranislari
tasvip etmedikleri ancak uygulamada etik dis1 davraniglarin oldugunu diisiindiikleri
ortaya ¢ikmistir.

Aymankuy ve Sarioglan (2005:23-45), Balikesir ilinde yaptiklari bir ¢aligma
ile muhasebe meslek mensuplarinin meslek etigine yaklagimlarini konu edinmisler-
dir. Caligmada, muhasebe meslek mensuplarinin yariya yakininin mesleki etik kural-
larin1 benimsemedikleri sonucuna varilmustir.

Isgiiden ve Cabuk (2006:59-86) da Balikesir’de yaptiklar1 arastirmada, mes-
lek mensuplarinin meslek etigi ile ilgili algilar1 iizerinde durmuslardir. Caligma so-
nucunda ise, meslek mensuplarinin meslek etiginin 6nemine haiz olduklar1 ancak
maddi ve kisisel ¢ikarlarin etik digi davraniglara sebep olabildigi vurgusu yapilmis-
tir.

Altan (2004:29-54) ise, 5 ilde yaptig1 ¢alisma ile muhasebe mensuplarinin
toplumun ¢esitli katmanlarinda nasil algilandigint 6lgmeye ¢aligmustir. Calismada,
toplumun farkli katmanlarinin muhasebe meslek mensuplari ile ilgili algilarinin po-
zitif yonde oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir.

Bu ¢alismalarin tamami incelendiginde, hepsinin genelde meslek mensuplari
ve isletmeler {izerinde yogunlastigi goriilmektedir. Oysaki, muhasebe mesleginin
stirekli temas halinde oldugu bir bagka kesim de vergi inceleme elemanlaridir. Buna
ragmen, vergi inceleme elemanlarinin muhasebe meslek mensuplaria bakis agilari-
n1 irdeleyen herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bundan dolayi, bu ¢aligmanin
hedef kitlesi olarak Tiirkiye’deki vergi miifettisleri belirlenmis ve g¢alismanin amaci
da vergi miifettiglerinin muhasebe meslek elemanlarina mesleki etik ilkeleri agisin-
dan bakis acilarinin belirlenmesi olarak tespit edilmistir.
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4. Arastirma
4.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Hipotezi

Muhasebe meslegi, son yillarda gittik¢e artan bir dneme sahip olmaya basla-
mistir. Uluslararasi alanda, muhasebe meslegini orgiitlenmesi ve belirlenen etik ku-
rallar ile meslek mensuplarinin yine kendi orgiitlerince denetlenmesi seklinde bir
mekanizma gelistirilmistir. Bu mekanizmanin amac1 muhasebe mesleginin sayginli-
gin1 artirmak yaninda muhasebeden kaynaklanan sirket skandallarinin 6niine gece-
bilmektir. Bu amagla, tiim diinyada ve Tiirkiye’de meslege yonelik etik ilkeler belir-
lenmis ve bu ilkelerle ilgili meslek mensuplarinin aydinlatilmasi igin egitimler ger-
ceklestirilmistir. Etik ilkelerin yayimlandigi tarihten bu yana, muhasebe meslek
mensuplarinin bu ilkelere uyumuyla ilgili nemli ve olumlu gelismeler yagsanmustir.
Ancak, bu gelismelerin yeterli oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Ciinkii, muha-
sebe meslek mensuplarinin etik ilkelere riayetiyle ilgili toplumun gesitli kesimlerin-
de 6nemli diizeyde olumsuz algilar mevcuttur (Altan, 2004:29-54).

Muhasebe meslegiyle iletisim halinde olan isletme yoneticileri, isletme sahip-
leri, yatirimcilar, bankalar ve muhasebe meslek mensuplart gibi kesimlerin yaninda
muhasebe meslegi ile devamli i¢ ice olan diger bir kesim de vergi miifettisleridir.
Vergi miifettisleri ile muhasebe meslek mensuplari, meslekleri icab1 devamli birbir-
leriyle temas halindedirler. Bu temas, bazen isbirligi, bazen de ¢atisma seklinde
kendini gosterebilir. Ornegin; vergi beyannamelerinin kurallara uygun olarak diizen-
lenmesinde meslek mensuplart vergi idaresinin igini kolaylastirirlar. Buna karsin,
vergi cezalarina itiraz drneginde oldugu gibi pek ¢ok konuda da aralarinda ihtilaf
ortaya c¢ikar. Bu durum, vergi miifettisleri ile muhasebe meslek mensuplarimin bir-
birlerine bakis agilarinin 6énemini ortaya koymaktadir. Muhasebe meslek mensupla-
rinin davranislarini algilamaya yonelik miikellef ve isletme sahipleri gibi toplumun
degisik kesimleri lizerinde yapilmis ¢ok sayida arastirma mevcut iken, vergi miifet-
tiglerinin algilar1 izerinde yapilmis bir ¢alisma yoktur. Bu nedenle, ¢alismanin hedef
kitlesi olarak Tiirkiye genelinde gorev yapmakta olan vergi miifettisleri se¢ilmistir.
Calismada, etik davranis agisindan, vergi miifettislerinin muhasebe meslek mensup-
larina bakis agilarinin belirlenmesi amaglanmistir. Aragtirmanin hipotezleri asagida-
ki gibi belirlenmistir:

HI: Muhasebe meslek mensuplarimin etik davranislarina iliskin vergi miifet-
tislerinin genel algilart olumludur.

H2: Tecriibeleri itibariyle vergi miifettislerinin genel algilar: arasinda farkli-
liklar vardir.

H3: Gorevli olduklari bolgeler itibariyle vergi miifettislerinin genel algilar
arasinda farklliklar vardir.
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H4: Egitim diizeyleri itibariyle vergi miifettislerinin genel algilar: arasinda
farkliliklar vardir.

H5: Cinsiyetleri itibariyle vergi miifettislerinin genel algilar: arasinda farkli-
liklar vardir.

4.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, muhasebe meslek mensuplarina yonelik vergi miifettislerinin
algilarim Slgmek igin IFAC’m yayimladigi ve TURMOB tarafindan 2007 yilinda
Tiirkgeye cevrilen ve yonetmelik seklinde diizenlenen Temel Etik ilkeler kullaml-
mustir. Bu ilkeler; “Diiriistliik ", “Tarafsizlik”, “Mesleki Yeterlilik ve Ozen”, “Gizli-
lik” ve “Mesleki Davranig (Profesyonel Davranig)” tir. Bu bes ilke ile ilgili, vergi
miifettislerinin muhasebe meslek mensuplart ile ilgili diislincelerini dlgmek i¢in an-
ket hazirlanmistir. Anketin birinci boliimiinde yas, cinsiyet ve egitim durumu ile il-
gili demografik ozellikler yer almis, ikinci boliimde ise yukarida belirtilen 5 temel
ilke ile ilgili dorder adet alt soru hazirlanmistir. Ankette, arastirmaya dahil olan ver-
gi miifettiglerinin disiincelerini 6grenmek igin nicel verilere dayali arastirmalarda
yaygin olarak kullanilan besli Likert 6l¢egi tercih edilmistir. Buna gore, katilimeila-
rin sorulan her bir soruyu onaylaylp onaylamadiklarmi belirlemek {izere
“l1=Kesinlikle  Katilmiyorum,  2=Katumiyorum,  3=Kismen  Katiliyorum,
4=Katilryorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum " ifadeleri verilerek, kendilerinden bunlara
katilma derecelerine gore birini isaretlemeleri istenmistir.

Anketin uygulanmasinda, KTU — {IBF -Maliye Boliimii-son sinif égrencile-
rinden bitirme tezi alanlar anketdr olarak gorevlendirilmistir. Anketorler, 2013 yilt
yaz doneminde ikametgahlarinin bulundugu bolgelerdeki Vergi Denetim Kurulu
(VDK)’na bagli olan Kiigiik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanliklari’nda bu-
lunan vergi miifettislerine ulagarak anketlerin doldurulmasini saglamiglardir.

VDK’nin (2013) verilerine gore, anketin uygulandigi dénemde Tiirkiye gene-
linde yaklagik 5357 vergi miifettisi bulunmaktadir. Ancak, mevcut donemde anketin
uygulama alamni olusturan Kiiciik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanlikla-
ri’'nda gorevli vergi miifettisi sayis1 4297 idi. Buna gore; %5 anlamlilik diizeyinde,
+/- %5 orneklem hatasina ve 0,8’lik bir ger¢eklesme olasiligina gore bu ana kiitlede
incelenmesi gereken 6rnek sayisi 234°tiir (Bas, 2008:41). Saha ¢alismasinda farkli
bolgelerden, 500%iin iizerinde vergi miifettisi ile temasa gec¢ilmis, ancak bunlardan
sadece 257’si anketleri doldurmay1 kabul etmistir. Anketlerin doldurulmasinda, yiiz
yiize anket yontemi uygulanmstir.

Dolduran anketler, daha sonra SPSS analiz programina yiiklenerek ham veri-
ler olusturulmustur. Demografik 6zellikler ile ilgili veriler frekans analizine tabi tu-
tulmus, etik ilkeler ile ilgili belirlenen alt sorular yukarida belirlenen etik ilkeler bas-
lig1 altinda birlestirilerek yeni bir veri seti olusturulmustur. Bu sekilde, analize daha
uygun veriler elde edilmistir. Etik ilkeler agisindan belirlenen ham verilerin ortalama
degerleri hesaplanarak, vergi miifettislerinin genel bakis acilar belirlenmistir. Daha
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sonra ayni ham veriler, Tek Yonlii ANOVA testine tabi tutularak, vergi miifettigleri-
nin tecriibe, egitim diizeyleri ve bolgeleri itibariyle goriisleri arasinda bir farklilik
bulunup bulunmadig: belirlenmeye ¢alisilmigtir. Ayrica t-testi uygulanarak cinsiyet-
lerine gore vergi miifettiglerinin bakis agilari arasinda bir farklilik bulunup bulun-
madig 6l¢iilmeye galisilmistir.

4.3. Arastirmanin Gegerlilik ve Giivenilirligi

Gegerlilik, bir test ya da dlgegin, 6l¢iilmek istenen olguyu temsil etme yete-
negi olarak tanimlanabilir. Gegerlilik farkli sekillerde sinanabilmektedir. Ornegin,
icerik gecerliligi ve yapisal gecerlilik bunlardan bazilaridir. igerik gecerliligi, anket-
lerin yeterli sayida olup olmadiginin ve anketin dl¢iilmek istenen olguyu temsil ede-
bilecek sorular1 igerip igermediginin sorgulanmasidir (Altunisik vd., 2010:121). Ca-
lismada kullanilan anket sorulari, tamamen IFAC’m agikladizi ve TURMOB un
2007 yilinda buradan terciime ederek yayimladigi, Temel Etik Ilkeler ve bunlarin
aciklamalarindan yararlanilarak hazirlanmistir. IFAC’1n agikladigr etik ilkeleri ve
bunlarin agiklamalar: tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de kabul gormiis ve ay-
nen Tirk¢e’ye ¢evrilerek yayimlanmistir. Bu nedenle, anketteki sorularin igerik ge-
gerliliginin oldugunu séylemek miimkiindiir. Yapisal gegerlilik ise, bir 6l¢egin 6l-
¢lilmek istenen seyi ne Ol¢lide Olgebileceginin belirlenmesidir (Altunisik vd.,
2010:121). Bu amagla, arastirmada kullanilan anket sorular1 6nce anket konusunda
uzman Ogretim elemanlarina okutulmus, onlardan alinan Oneriler 1518inda gerekli
diizeltmeler yapilip Trabzon’da goérev yapan 10 vergi miifettisine doldurtulmustur.
Yapilan bu 6n arastirma sonucunda anket sorularinin amaca yonelik ¢aligtig1 sonu-
cuna varilmugtir.

Giivenilirlik, bir testin veya 6l¢egin 6l¢iilmek istenen olguyu tutarli ve istik-
rarli bir bigimde 6lgme derecesi olarak tanimlanmaktadir (Altunigik vd., 2010:122).
Giivenilir bir test, benzer kosullar altinda benzer sonuglar verir. Bir arastirmanin gii-
venilir olup olmadigini belirlemek igin genelde “Cronbach Alpha” katsayisi kullani-
lir. Bu katsayi, 0 ile 1 arasinda ¢ikar. Arastirmalarda, Cronbach Alpha katsayisi ge-
nelde asagidaki gibi siniflandirilarak yorumlanir (Kalayci, 2006:405):

0.00 < a < 0.40 ise olcek giivenilir degil,

0.40 < a < 0.60 ise dlgek giivenilirligi diistik,

0.60 < 0 < 0.80 ise dlcek oldukea giivenilir,

0.80 < a < 1.00 ise 6l¢ek yiiksek derecede giivenilirdir.

Arastirmada, kullanilan ankette, 5 baslik altinda yer alan toplam 20 soru
mevcuttur. Her ana baslik altinda dorder soru yer almaktadir. Buna gore, her ana
baslik altinda yer alan sorularin Alpha Katsayist ve tiim sorularin Alpha Katsayisi
Tablo 1°deki gibi hesaplanmuistir.
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Tablo 1: Giivenilirlik Katsayilar:

Faktor Cronbach Alpha Katsayisi
Diiriistliik 0,846
Tarafsizlik 0,890
Mesleki Yeterlilik ve Ozen 0,794
Gizlilik 0,892
Profesyonel Davranig 0,784
Tiim Degiskenlerin Alpha’si 0,939

Tablo 1°deki sonuglara gore, tiim degiskenlerin Alpha Katsayis1 0,939 olarak
¢ikmistir. Bu durum, arastirmada kullanilan anket sorularinin giivenilir oldugunu
gostermektedir.

5. Arastirmanin Bulgularn
5.1. Katihmeilara Ait Genel Bilgilerin incelenmesi

Arastirmaya katilan vergi miifettisleri ile ilgili genel 6zellikler asagida Tablo
2’de 6zetlenmistir. Buna gore, katilimcilarin biiyiik kismi lisans mezunudur. Kati-
limcilarin %25°lik bir kisminin ise yiiksek lisans mezunu oldugu goriilmektedir.
Doktora yapmis ¢ok az vergi miifettisi bulunmaktadir. Vergi miifettisi olmak i¢in en
az dort yillik fakiilte mezunu olma sartinin oldugu Tiirkiye’de, Tablo 2’deki verile-
rin normal oldugu diisiiniilebilir.

Katilimcilarin, yaklasik %80’inin erkeklerden olustugu, %20’sinin ise kadin-
lardan olustugu goriilmektedir.

Tablo 2’ye gore, ankete katilan vergi miifettislerinin yarist 30-40 yas arasin-
dadir. %35°lik bolim ise 30 yas altindadir. Yasi 40’1n {izerinde olan katilimeilarin
orani ise %14°tiir. Bu veriler incelendiginde, katilime1 vergi miifettislerinin yas orta-
lamasinin oldukca diisiik oldugu goriilmektedir. Bunun sebebinin, Tirkiye’deki
Vergi Denetim Kurulu ¢atisi altindaki yeni yapilanma ve bu kapsamda son dénem-
lerde ¢ok sayida vergi miifettisinin ise alimi oldugu soylenebilir. Katilimcilarin ne-
redeyse yarisinin (%45,5) Marmara Bdlgesi’nde gorevli vergi miifettislerinden olus-
tugu goriilmektedir. Caligma kapsamindaki 4297 vergi miifettisinin yaklasik %42’si
olan 1799’unun Marmara Bolgesi’nde gorev yapiyor olmast da (VDK, 2013), aras-
tirma teknigi itibariyle bu bolgede bu diizeyde anket yapilmasini hakli ¢ikarmakta-
dir. Daha sonra ise sirasiyla I¢ Anadolu ve Karadeniz Bélgelerinden yiiksek katilim
gerceklesmistir.
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Tablo 2: Katihmcilarin Demografik Ozelikleri (n:257)

Egitim Say1 Yiizde Tecriibe Say1 Yiizde
Lisans 191 74,3 30 yas alt1 90 35,0
Yiiksek lisans 63 24,5 30°1u yaslar 131 51,0
Doktora 3 12 40’11 yaglar 20 7.8
Toplam 257 100,0 50 yas ve iizeri 16 6,2
Toplam 257 100,0
— - Bolgeler Say1 Yiizde
Cinsiyet Say1 Yiizde
Erkek 205 798 | Marmara 117 455
Kadin 52 20,2 I¢ Anadolu 53 20,6
Toplam 257 1000 | Karadeniz 36 14,0
Akdeniz 22 8,6
Ege 16 6,2
Diger 13 51
Toplam 257 100,0

5.2. Vergi Miifettislerinin Genel Algilar:

Vergi miifettislerinin, etik davranis agisindan meslek mensuplarina bakis agi-
larina yonelik yargilara verdikleri cevaplarin dzet sonuglar1 asagida verilmistir. Yar-
gilarin; “I/=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kismen Katiliyorum,
4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiltyyorum” seklinde Ol¢eklendirildigi ankette, 4 or-
talamanin iizerindeki degerler olumlu bakis agisini, 3’tin altindaki ortalama degerler
ise olumsuz bakis agisini simgelemektedir.

Tablo 3: Muhasebe Meslek Mensuplarimn Diiriistliikleri ile Tlgili Vergi
Miifettislerinin Diisiincesi

Etik ilkeler Yargilar

Diiriistliik

Ort. Std. Sapma
Mesleki iliskilerinde giivenilirdirler 2,8366 , 78346
Mesleki iliskilerinde adildirler 2,7843 , 74543
Mesleki iliskilerinde agik sozlidiirler 2,6265 ,92310
Mesleki iliskilerinde yanlis beyanlarda bulunmazlar 2,5564 ,95899

Diiristliikle ilgili sorular incelendiginde, en yiiksek ortalamanin 2,8 ve en dii-
siik ortalamanin 2,5 oldugu goriilmektedir. Bu durum, vergi miifettislerinin, muha-
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sebe meslek mensuplarinin giivenilir, adil ve acik sozlii olma vasiflarina pek fazla
giivenmedikleri geklinde yorumlanabilir. Bir bagka ifadeyle, vergi miifettislerinin
muhasebe meslek mensuplarimin diiriistliikleri konusunda kuvvetli siipheleri oldugu
sOylenebilir.

Tablo 4: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Tarafsizhklari ile flgili Vergi
Miifettislerinin Diisiincesi

Etik ilkeler Yargilar Ort. Std. Sapma
Mesleki iliskilerinde yanlt davranmazlar 24724 ,86043
Ucgiincii kisilerin baski ve etkisi nedeniyle mesleki kararla- 2 4405 87485
rint degistirmezler ! '
Tarafsizlik i i-
Mesleki kararlarinda yasadiklar ¢ikar ¢atismasidan etki 22835 88820
lenmezler
Tarafsizliklarin etkileyecek her tiirlii ortamdan uzak durur- 2.2695 87313

lar

Tarafsizlikla ilgili sorulara verilen cevaplarin ortalama degerleri incelendi-
ginde, degerlerin diiriistliik ile ilgili olanlardan da diisiik oldugu goriilmektedir. Or-
talama degerler 2,2 ile 2,4 arasindadir. Bu durum, vergi miifettislerinin muhasebe
meslek mensuplarinin tarafsiz davrandiklar yoniindeki sdylemlere pek inanmadikla-
r1 seklinde yorumlanabilir. Ozellikle ¢ikar ¢atismalarindan uzak durma ve bagimsiz-
lig1 zedeleyecek ortamlardan kaginma gibi etik davraniglar konusunda vergi miifet-
tiglerinin kuvvetli siiphelerinin bulundugu sdylenebilir.

Tablo 5: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Mesleki Yeterlilik ve Ozenle-
rine Iliskin Vergi Miifettislerinin Diisiincesi

Etik ilkeler Yargilar Ort. Std. Sapma
Mesleki bilgi ve donanima sahiptirler 2,9922 ,82601
Mesleki |Mesleki alandaki gelismeleri takip etmektedirler 2,9570 ,82254

Yeterlilik ve|Mesleki galismalarinda hata yapmamaya azami dikkat gdste-
Ozen  Jrirler

Mesleki egitimlere titizlikle katilirlar 2,7912 , 76501

2,7992 ,98759

Mesleki yeterlilik ve 6zen agisindan bakildiginda, ortama degerlerin 2,7 ile
2,9 arasinda oldugu goriilmektedir. Bu degerler, onceki degerlere gore biraz daha
yiiksek goziikse de, genel anlamda ortalamanin 3’iin altinda olmasi, vergi miifettigle-
rinin, muhasebe meslek mensuplarimin yeterlilik ve 6zenlerine inanmadiklarint gos-
termektedir. Bu durumda, vergi miifettislerinin muhasebe meslek mensuplarinin ye-
terli ve 6zenli olduklar1 konusunda siiphelerinin bulundugunu sdylemek miimkiin-
diir.

Year:7 Number 14, Winter 2015 1SSN 1307-9832



Uluslararasi iktisadi ve idari incelemeler Dergisi 329

Tablo 6: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Gizlilige Riayetleri ile Tlgili
Vergi Miifettislerinin Diisiincesi

Etik Std.
ilkeler arztiay Ol Sapma
Ogrenmis olduklart sirlarin korunmasi hususunda hassastirlar 2,9377 ,92492

Ogrenmis olduklari sirlari, bir baskasi lehine ya da aleyhine kullanmaz-

2,8706 ,91516
lar

Gizlilik

Ogrenmis olduklari sirlari, kendi gikarlart igin kullanmazlar 2,8031 94127

Ogrenmis olduklar sirlar, miikellefle iliskisi bittikten sonra dahi kul-

lanmazlar 2,7969 ,93187

Gizlilik etik ilkesi agisindan, verilen sorulara cevaplar incelendiginde, orta-
lama degerlerin hepsinin 3’lin altinda oldugu gériilmektedir. Bu durum, vergi miifet-
tiglerinin muhasebe meslek mensuplarimin gizlilige azami dikkat ettigi inancinda
olmadiklar1 seklinde yorumlanabilir.

Tablo 7: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Profesyonel Davranislar ile
Ilgili Vergi Miifettislerinin Diisiincesi

Etik Std.
ilkeler Yargilar SIt Sapma

Diger meslektaslarina kars1 kiigiiltiicii gondermelerde bulunmazlar 2,8504 | ,92893

Profesyonel |Meslegin itibarini zedeleyecek her tiirlii davranigtan uzak dururlar 2,7266 | ,86060

Davranig Sundugu hizmetlerle ilgili abartili iddialarda bulunmazlar 2,6848 | ,90457

Kanun ve yonetmeliklere uyulmasi hususunda hassastirlar 2,6226 | ,98502

Muhasebe meslek mensuplarinin profesyonel davranip davranmadiklar1 ko-
nusunda hazirlanan sorulara verilen cevaplarin ortama degerleri 2,6 ile 2,7 arasinda
¢ikmistir. Bu degerlerin 3°tin altinda olmasi, vergi miifettislerinin, meslek mensupla-
rinin profesyonellikleriyle ilgili siipheleri oldugu seklinde yorumlanabilir. Bir bagka
deyisle, vergi miifettislerinin muhasebe meslek mensuplarinin profesyonel davran-
madiklarina olan inanglarinin kuvvetli oldugu séylenebilir.

Yukaridaki yargilar, bes temel etik ilke agisindan birlestirilmis ve asagidaki
tablo ortaya ¢ikarilmistir.

Tablo 8: Vergi Miifettislerinin Genel Bakis A¢ilar:

Etik ilkeler Ortalama Std.Sapma
Mesleki Yeterlilik ve Ozen 2,8807 67638
Gizlilik 2,8515 ,80320
Profesyonel Davranis 2,7189 , 71739
Diiriistlik 2,7001 ,70909
Tarafsizlik 2,3645 , 715462
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Tablo 8’deki ortalama degerlerin tiimiiniin 3’{in altinda oldugu goriilmekte-
dir. Bu durumda, vergi miifettislerinin, etik davranis agisindan muhasebe meslek
mensuplarina bakis agilarinin olumsuz oldugunu séylemek miimkiindiir. En olumsuz
bakis agisi ise tarafsizlik olgusunda ortaya ¢ikmugstir. Bu durumda, vergi miifettisle-
rinin, muhasebe meslek mensuplarinin mesleklerinde diiriist, tarafsiz olduklari, gizli-
lige riayet ettikleri, mesleki yeterlilige sahip olduklar1 ve profesyonel davrandiklari
konusunda kuvvetli siipheleri bulundugu s6ylenebilir.

Sonug olarak, “HI: Muhasebe meslek mensuplarinin etik davranislart agi-
sidan vergi miifettislerinin genel algilart olumludur.” seklindeki arastirma hipotezi
reddedilmistir.

Vergi miifettiglerinin bu olumsuz bakis agilarinin; yas, egitim durumu, cinsi-
yet ve bolgelere gore degiskenlik gosterip gostermedigi asagida incelenmeye cali-
stlmugtir.

5.3. Katihmcilarin Yaslarina Gore Farklihk Analizi

Vergi miifettislerinin yukarida belirtilen olumsuz bakig agilarinin, yas grupla-
11 arasinda farklilik gosterip gostermedigi Tek Yonlit ANOVA testi ile analiz edil-
mistir.

Tablo 9: Yaslara Gore Katihmcilarin Ortalama Degerleri

i 30°lu Yas A0hyas | 0N

Diriistliik Ortalama 2,6185 2,6660 3,1250 2,9062
Std.Sapma 0,64634 0,73289 0,63089 0,77929

Tarafsizlik Ortalama 2,2907 2,3200 2,8667 2,5156
Std.Sapma 0,68971 0,74470 0,82735 0,90124

Mesleki Yeterlilik | Ortalama 2,7694 2,9020 3,0583 3,1094
ve Ozen Std.Sapma 0,64369 0,67404 0,69464 0,79040
Gizlilik Ortalama 2,7037 2,8747 3,1583 3,1094
Std.Sapma 0,70877 0,84835 0,71732 0,89893

Profesyonel Dav- | Ortalama 2,5639 2,6889 3,2250 3,2031
ranis Std.Sapma 0,65510 0,71056 0,65343 0,75949

Tablo 9 incelendiginde, 40 yas altindaki vergi miifettislerinin, 40 yas lizerin-
deki vergi miifettislerine gdre muhasebe meslek mensuplar1 hakkinda daha olumsuz
bir bakis agisina sahip oldugu goriilmektedir. Yas arttikca, bakis agilarinda, olumlu-
ya dogru nispeten bir yonelme oldugu goriillmektedir. Ancak bu olumluya dogru y6-
nelme higbir zaman genel anlamda bir olumlu bakisa donmemektedir. Ortalama de-
gerler incelendiginde goziiken farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olup olmagi
ANOVA testi ile ortaya konulabilmektedir. Buna gore, her bir etik ilke agisindan
yapilan test ile bulunan sonuglar Tablo 10°da 6zetlenmistir.
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Tablo 10: Yas Gruplarina Gore Katihm Diizeyindeki Farkhhiklar

F Anlamhihk
Diirustliik 3,438 ,018
Tarafsizlik 3,720 ,012
Mesleki Yeterlilik ve Ozen 1,946 ,123
Gizlilik 2,624 ,050
Profesyonel Davranis 7,800 ,000

Tablo 10’a gore, anlamlilik (sig.) diizeyi 0,05’ten diisiik olan doért adet etik
ilke belirlenmistir. Buna gore, diiriistliik, tarafsizlik, gizlilik ve profesyonel davranis
etik ilkeleri agisindan, istatistiksel olarak anlamli farkliliklar mevcuttur. Bu farklilik-
larin, hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek igin ¢oklu karsilagtirma analizi
yapilmast gerekir. Coklu karsilastirmada hangi analizin kullanilacagina ise degis-
kenlerin homojen olup olmadigina goére karar verilir. Yapilan Levene Testi sonu-
cunda, tiim etik degerler agisindan anlamlilik diizeyinin 0,05’ten ytiksek oldugu go-
rillmiigtiir. (Diiristlik: 0,732; Tarafsizlik: 0,764; Mesleki Yeterlilik: 0,877; Gizlilik:
0,631; Profesyonel Davranis: 0,724). Anlamlilik diizeyinin 0.05’ten biiylik olmasi
verilerin homojen dagildiginin gostergesidir. Verilerin homojen ¢ikmasi nedeniyle,
coklu karsilastirmada Tukey Testi uygulanmasina karar verilmistir. Yapilan analiz
sonucunda belirlenen anlamli iligkiler Tablo 11°de 6zetlenmistir.

Tablo 11: Yasa Gore PostHoc (Coklu Karsilastirma) Test Sonuclari

Bagimsiz Anlamh Std.

Degisken 1.Grup 2.Grup Farkhilk Hata Anlamhihk

Diiriistliik 30 Yas Alt1 40’1 Yaglar —,50648* ,17284 ,019

30’lu Yaglar 40’1l Yaglar -,45897 ,16785 ,034

Tarafsizhik 30 Yas Alt1 40’1 Yaglar —,57593: ,18364 ,010

30’Iu Yaglar 40’11 Yaglar -,54669 ,17834 ,013

Gizlilik 30 Yas Alti 40’ Yaglar -, 45463" ,19669 ,098

40’11 Yaglar -,66111° ,17067 ,001

Mesleki 30 Yas Al 50 ve Uzeri Yaslar 263924 | 18732 004

Davranis 30°lu Yaslar 40’_1_1 Yaglar —,53607: ,16575 ,008

50 ve Uzeri Yaslar -,51419 ,18284 ,027

Tablo 11 yorumlandiginda, %5 anlamlilik diizeyinde, 6zellikle 40 yas alt1 ile
40 yas ve tizerindeki vergi miifettisleri arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik-
lar oldugu goriilmektedir. Tabloya gore, 40 yas altindaki vergi miifettiglerinin, 40
yas istiindekilere gore, meslek mensuplarinin etik davraniglariyla ilgili daha olum-
suz diistincelere sahip oluklarini sdylemek miimkiindiir.

Sonug olarak, vergi miifettislerinin yaslarinin muhasebe meslek mensubuna
bakis acis1 lizerinde etkili oldugu, geng yastaki vergi miifettislerinin muhasebe mes-
lek mensuplarina yonelik daha olumsuz bakis acisina sahip olduklar1 sdylenebilir.
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Bu durum, literatiirde muhasebe meslek mensuplarinin ve isletme yoneticilerinin
bakis agilarina gore tam ters yondedir. Buna gére, muhasebe meslek mensuplari
(Ergiin ve Giil, 2005 - Sakarya ve Kara, 2010) ile isletme yoneticilerinin (Yalgin,
2011) bakis agilart genelde olumlu iken, vergi miifettiglerinin bakis agis1 genelde
olumsuzdur.

Bu durumda, “H2: Tecriibeleri itibariyle vergi miifettislerinin genel algilar
arasinda farkhiliklar vardir.” hipotezinin kabul edildigini sdylemek miimkiindiir.

5.4. Katihmcilarin Bélgelerine Gore Farklilik Analizi

Katilimeilarin verdigi cevaplar, bolgelere gore analiz edildiginde, her bir etik
ilke agisindan belirlenen ortalama degerler Tablo 12’de 6zetlenmistir. Tabloya gore,
diiriistliik agisindan en diigiik ortalamanin Marmara Bolgesi’ne ait oldugu goriilmek-
tedir. En yiiksek ortalamanin ise Akdeniz Bolgesi ve sonrasinda Karadeniz Bolge-
si’ne ait oldugu goriilmektedir.

Tablo 12: Bolgelere Gore Katihmcilar Arasindaki Farklihklarin incelenmesi

I¢ Ana-
dolu

Ortalama 2,5677 2,6094 3,0909 2,6731 2,9583 2,6887

Marmara Ege Akdeniz Dogu Karadeniz

Dirdstlik | o) saoma | 067655 | 095293 | 093715 | 057177 | 053285 | 0,64656
Tarafogle | Ortalama | 21873 | 23750 | 27765 | 2,2692 25602 | 24717
z Std.Sapma | 0,69790 | 0,88034 | 091047 | 073216 | 069110 | 0,72831
Y'\gteesr'ﬁ'l‘l'k Ortalama | 28376 | 2,7031 | 3,0455 | 2,7500 30255 | 28947
o Opar | Std.Sapma | 061333 | 077577 | 0,99892 | 079057 | 071764 | 0,54893
Gigliiic | Ortalama | 26731 | 24844 | 32614 | 29231 31528 | 29638
Std.Sapma | 0,73518 | 1,03065 | 1,08693 | 043761 | 058639 | 080621

Mesleki | Ortalama | 2,6004 | 25625 | 30682 | 2,7308 29167 | 2,7453
Davramis | Std.Sapma | 067519 | 1,03883 | 0,95488 | 0,63296 | 0,61237 | 0,61137

Tablo 12 incelendiginde, bolgeler arasinda ortalama degerler arasinda farkli-
liklar oldugu goze carpmaktadir. Goze carpan, bu farkliliklarin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigina bakmak i¢in Tek Yonlii ANOVA testinden yararlanilmistir.
Tablo 13’teki degerler incelendiginde, mesleki yeterlilik haricinde, diger tim etik
ilkeler agisindan anlamlilik diizeyinin 0,05’in altinda oldugu goériilmektedir. Bu du-
rum, mesleki yeterlilik haricinde, diger tiim etik ilkeler agisindan bolgeler arasindaki
farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 13: Bolgelere Gore Katilim Diizeyindeki Farkhhklar

F Anlamhhk
Diiriistliik 3,309 ,007
Tarafsizlik 3,505 ,004
Mesleki Yeterlilik ve Ozen 1,008 413
Gizlilik 4,498 ,001
Profesyonel Davranig 2,464 ,033
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ANOVA testi sonucunda, bolgeler arasinda farklilik bulundugu ortaya ¢ik-
mustir. Ancak, bu farliliklarin hangi bolgeler arasinda oldugunu gérmek i¢in ¢oklu
karsilastirma analizi yapilmasi gerekir. Bunun i¢in, degiskenlerin homojen olup ol-
madiginin belirlenmesi gerekir. Anlamlilik diizeyinin 0,05’in {izerinde olmasi
varyanslarin homojen oldugu, aksi halde ise homojen olmadigi anlamina gelmekte-
dir. Yapilan Levene Testi sonucunda, diiriistliik, tarafsizlik ve mesleki yeterlilik agi-
sindan varyanslarin homojen oldugu, ancak gizlilik ve profesyonel davranis acisin-
dan varyanslarin homojen olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmustir. (Diiriistlik: 0,133; Ta-
rafsizlik: 0,891; Mesleki Yeterlilik: 0,319; Gizlilik: 0,004; Profesyonel Davranis:
0,007). Bundan dolay1 ¢oklu karsilastirma analizinin yapilmasinda, homojen olan
etik ilkeler i¢in Tukey ¢oklu karsilagtirma ydntemi, homojen olmayan etik ilkeler
icin Tamhane ¢oklu kargilastirma yontemi kullanilmistir.

Tablo 14: Bolgelere Gire PostHoc (Coklu Karsilagtirma) Test Sonu¢lari

Bagimsiz De- Anlamh Fark- Std.

e 1.Grup 2.Grup ik Hata Anlamhihk

e Akdeniz -,52325" ,16119 017

DTS Marmara Karadeniz 239067 13220 040

—— Marmara Akdeniz -,58919" 17122 ,009

AraisiziL Karadeniz -37286 14043 088

Marmara Akdeniz -,58829" ,18058 ,016

Gizlilik Karadeniz -,47970 ,14811 ,017

Ege Akdeniz -,77699" ,25532 ,031

Karadeniz -,66840 ,23349 ,051

Meslel:lllfavra- Marmara Akdeniz - 46775 116438 ,054

Coklu karsilagtirma sonucunda, %5 anlamlilik diizeyinde, 6zellikle Marmara
Bolgesi ile Akdeniz ve Karadeniz Bolgesi arasinda istatistiksel olarak anlamli farkli-
liklar belirlenmistir. Yani, Marmara Bolgesi’ndeki vergi miifettigleri, Akdeniz ve
Karadeniz Bolgeleri’ndekilere goére daha olumsuz diisiinmektedirler.

Bu durumda, “H3: Gérevli olduklart bolgeler itibariyle vergi miifettislerinin
genel algilart arasinda farkliliklar vardir.” hipotezinin kabul edildigini séylemek
miimkiindjir.

5.5. Egitim Diizeylerine Gore Katihmcilar Arasindaki Farkhhklarin in-
celenmesi

Bilindigi gibi vergi miifettisi olabilmek i¢in asgari dort yillik fakiilte mezunu
olma sart1 bulunmaktadir. Bu yiizden, egitim diizeyleri iki sinifta incelenerek lisans
ve lisansiistii egitime sahip olan vergi miifettisleri arasinda, etik davranis agisindan
muhasebe meslek mensuplarina bakis acilarinda farklilik olup olmadig: t-testi ile
analiz edilmistir. Yapilan analizin sonuglar1 Tablo 15°te 6zetlenmistir.
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Tablo 15: Egitim Diizeylerine Gére Katim Diizeyindeki Farkhliklar

Ortalama Std. Sapma t Anlamhihik
o Lisans 2,6776 71767
Diiriistlik - -,865 ,388
Lisansiisti 2,7652 ,68483
Lisans 2,3695 , 75012
Tarafsizlik - ,183 ,855
Lisansiisti 2,3497 77311
i Lisans 2,8783 ,68515
VIR : -097 923
Yeterlilik ve Ozen Lisansiistii 2,8876 ,65543
L Lisans 2,8473 ,82674
Gizlilik - -,142 ,887
Lisansiistii 2,8636 , 73665
Lisans 2,7134 73715
Profesyonel : -209 834
Davranig Lisansiistii 2,7348 ,66199

Tablo 15 incelendiginde, tarafsizlik hari¢ diger etik ilkeler agisindan lisans
egitim diizeyine sahip vergi miifettislerinin, lisansiistii egitim diizeyine sahip vergi
miifettislerine gére daha olumsuz bir bakis acgisina sahip olduklar1 goriilmektedir.
Ancak, anlamlilik diizeyine bakildiginda, tiim etik ilkeler agisindan anlamlilik diize-
yinin 0,05’in ¢ok iizerinde oldugu goériilmektedir. Bunun anlami, hicbir etik ilke agi-
sindan vergi miifettislerinin egitim diizeyleri arasindaki farkliligin istatistiksel olarak
anlamli olmadigidir. Ciinkii, ortalama degerler birbirlerine ¢ok yakin ¢ikmaktadir.
Bu nedenle, egitim diizeyleri itibariyle vergi miifettislerinin diisiinceleri arasinda an-
laml bir farklilik olmadigi goriilmektedir.

Bu durumda, “H4.: Egitim diizeyleri itibariyle vergi miifettislerinin genel algi-
lart arasinda farkliliklar vardir.” hipotezi reddedilmistir.

5.6. Cinsiyete Gore Ortalama Degerler

Vergi miifettiglerinin cinsiyetlerine gére, muhasebe meslek mensuplarina ba-
kislar1 arasinda bir farklilik olup olmadig: t-testi ile analiz edilmistir. Analiz sonug-
lar1 Tablo 16’da 6zetlenmistir.

Analiz sonucunda, gizlilik haricindeki diger tiim etik ilkeler agisindan, erkek
vergi miifettislerinin kadin vergi miifettislerine gore daha olumsuz diisiincelere sahip
olduklarin1 séylemek miimkiindiir. Ancak, erkek ve kadinlar arasindaki bu farklili-
gin, istatistiksel olarak anlamli oldugunu séylemek miimkiin degildir. Ciinkii, anlam-
lilik diizeyi tiim etik ilkeler igin 0,05’in ¢ok tizerinde ¢ikmaktadir. Bu durumda, ver-
gi miifettislerinin muhasebe meslek mensuplarinin etik davraniglarina karsi bakis
acilarinin cinsiyetlerine gore degismedigini sdylemek miimkiindiir.

Bu durumda, “HS5: Cinsiyetleri itibariyle vergi miifettislerinin genel algilar
arasinda farkliliklar vardwr.” hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 16: Cinsiyete Gore Katihm Diizeyindeki Farkhhiklar

Cinsiyet Ortalama Std. Sapma t Anlamhhk

Erkek 2,6890 , 712165

Diirtstliik -,495 ,621
Kadin 2,7436 ,66213
Erkek 2,3313 74047

Tarafsizlik -1,401 ,162
Kadin 2,4952 ,80210
i ili Erkek 2,8512 ,68113

Mesleki Yeterlilik 41,389 166
ve Ozen Kadin 2,9968 ,65074
o Erkek 2,8606 ,81410

Gizlilik ,359 ,720
Kadin 2,8157 ,716525
Erkek 2,7085 , 713979

Profesyonel Davranis -,458 ,647
Kadin 2,7596 ,62615

6. Sonug¢

Muhasebe meslek mensuplarinin uymalari zorunlu olan etik ilkeler ilgili mes-
lek kuruluslarinca yayimlanmigtir. Bu etik ilkelere muhasebe meslek mensuplarinin
ne 6l¢iide uyduklart konusunda tereddiitler vardir. Bu konuda ulusal ve uluslararasi
diizeyde bir¢ok arastirma da yapilmistir. Ancak bu aragtirmalar iginde, vergi miifet-
tiglerinin algilarina yonelik yapilmig bir ¢alisma mevcut degildir. Bu nedenle, bu ¢a-
lisma, muhasebe meslek mensuplarinin etik duyarliliklarina yonelik vergi miifettis-
lerinin algilarini aragtirmay1 hedeflemistir.

Tiirkiye’nin alt1 farkli bolgesinde bulunan 257 vergi miifettisi iizerinde yapi-
lan aragtirma sonucunda vergi miifettislerinin; muhasebe meslek mensuplarinin etik
ilkelere riayetleri konusunda oldukg¢a karamsar bir bakis agisinda sahip olduklari be-
lirlenmistir. Bu karamsar bakis acist; tarafsizlik, diiriistliik, mesleki yeterlilik ve
0zen, gizlilik ve profesyonel davranis seklinde siralanan biitlin etik ilkeler agisindan
gozlemlenmistir. Bunlar i¢inde, en kotii bakis acist tarafsizlik ilkesine yonelik algi-
larda ortaya ¢ikmistir. Buna gore vergi miifettiglerinin, muhasebe meslek mensupla-
rinin tarafsiz ve bagimsiz olmadiklarina agirlikli olarak inandiklart goriilmektedir.
Diger ilkelere gore, mesleki yeterlilik ve 6zen ile gizlilik ilkeleri agisindan bakis agi-
larinin nispeten yumusadigi ancak yine de olumsuz bakis agisinin net bir sekilde go-
rildiigi belirlenmistir.

Vergi miifettislerinin algilarinin yas, egitim durumu, cinsiyet ve bolgelere go-
re degiskenlik gosterip gostermedigi incelenmistir. Buna gore; vergi miifettislerinin
yaslarinin muhasebe meslek mensubuna bakis agis1 {izerinde etkili oldugu, geng yas-
taki vergi miifettislerinin muhasebe meslek mensuplarina yonelik daha olumsuz ba-
kis acisina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ozellikle 40 yas altindaki vergi miifettisleri-
nin digerlerine gore daha olumsuz diisiindiikleri agikca belirlenmistir. Bolgeler itiba-
riyle karsilastirma yapildiginda, Marmara Bdlgesi’ndeki vergi miifettislerinin daha
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olumsuz diistindiikleri tespit edilmistir. Egitim ve cinsiyet degiskenleri dikkate alina-
rak yapilan karsilastirma ise vergi miifettiglerinin algilari arasinda herhangi bir an-
lamli farklilik bulunamamustir.
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