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Ozet

Bu arastirmada, ilkogretim 4. ve 5. siuf Ogrencilerinin baz1 psiko-sosyal
Ozelliklerine gore empatik beceri diizeyleri incelenmektedir. Arastirmanin
evrenini, 2010-2011 egitim-6gretim yili Izmir ili Buca ilgesi Milli Egitim
Midirliigiine bagh ilkogretim okullarinda 6grenim goéren 4. ve 5. smif
ogrencileri olusturmaktadir. Orneklem grubu ise Buca ilgesi Milli Egitim
Midirliigiine bagl ilkdgretim okullar1 arasindan olasilik temelli 6rnekleme
yontemlerinden seckisiz Ornekleme kullanilarak belirlenen 274 ogrenci
olusturmaktadir. Arastirma tarama modelinde desenlenmistir. Aragtirmada
veri toplama araclar1 olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Bireysel
Durum Formu” ve Bryant (1982) tarafindan gelistirilen ve Tiirkge’ ye
uyarlamasi Yilmaz-Yiiksel (2003) tarafindan yapilan “Cocuklar i¢in Empati
Olgegi” kullamlmistir. Arastirmanin  bulgulari, 6grencilerin  empatik
becerilerinin cinsiyete gore anlamli farklihik oldugunu gostermektedir.
Bunun yaninda Ogrencilerin empatik becerilerinin smif, en uzun siire
yasadig1 yer, ailesinin ¢ocuga karsi tutumu, kardes sayisina, bastan kaginc
¢ocuk olduguna ve ailede kimlerle yasadigina gore anlamli farklilik

gostermedigi saptanmustir.
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The Level of Emphatic Skills of a Group of Elemantary
School Students According to Some Psycho-Social Variables

Abstract

In this research, level of empathic skills of a group of elemantary school
students in accordance with some psycho-social variables. The research was
patterned with survey model. For collecting the data of the research,
“Individual Status Form” developed by researchers and “Empathic skills
inventory for children”, developed by Bryant (1982), was adopted by
Yilmaz-Yiiksel(2003) for Turks school students were used. The universe and
sample of the research is consisted of 274 subject who are 2010-2011
education year, elemantary scchools’ fourth and fifth grade students on
Buca, Izmir. According to findings of the survey it's seen that there ara
meaningful differences in emphatic skills of students considering gender,
while on the other hand there are no meaningful considering students grade,
with whom they live in the family, number of brothers or/and sisters, the
place they have lived for longest, which number they are among their
brother or/and sisters and attitudes of their families.

Key Words: Emphaty, Emphatic Skills Levels, Elemantary School Students.

GIRisS

Insan yasaminda, anne karnindan baglayip oliime kadar
devam eden bir iletisim siireci vardir. Cagimizin en Onemli
gereksinimlerinden olan iletisim becerisi, bireyin ¢ocukluk
yillarindan baslayarak kisiliginin  gelismesinde  6nemli rol
oynamaktadir. Yapilan arastirmalar iletisim kurma yontemlerinin,
bireyin hayatinda ne kadar ¢nemli oldugunu ve kisilik gelisimi
tizerindeki olumlu-olumsuz etkilerini goz Oniine sermektedir.
Insanlarmn iletisim kurarken sahip olduklar1 psiko-sosyal 6zellikler ve
empatik beceri diizeyleri iletisimin kalitesini etkilemektedir
(Dokmen, 1987; Ersanli, 1993; Koseoglu, 1994).

Kisinin anlatmaya calistig1 seyin ya da vermeye calistig
mesajin, ayni zamanda nasil algilanabilecegi ve anlagilabilecegine
dair bilgisi olmas1 ve bunu dikkate alarak iletisim kurma gabasinda
bulunmasi o iletisim siirecini daha kaliteli kilar. Bu anlamda kisilerin
empatik beceri diizeyleri, iletisim siirecinin kalitesinde ¢ok 6nemli bir
yere sahiptir. Kisinin karsisindaki bireyin duygu ve diisiincelerini
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anlamasma yardimc olan empatik beceri, genel iletisim becerisinin
onemli bir parcasi olarak kabul edilmektedir. Empati, kisinin
kendisini kargisindakinin yerine koyarak onun duygularmi ve
diistincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona
iletmesi siirecidir (Rogers, 1975).

Empatik beceriden yoksun bireylerin iletisimlerinde
birbirlerini yanlis anlamalar1 ve incitmeleri s6z konusudur. Ayni
durum c¢ocuklar icin de gecerlidir. Empatik becerisi diisiik olan
cocugun arkadaglarmni, ailesini ve oOgretmenlerini anlama da
glcliiklerle karsilasmasi olasidir; bu da onun gevresi tarafindan
dislanmasina neden olabilir (Yilmaz-Yiiksel, 2003). Cocukluk ¢aginda
yasanan bir¢ok ruhsal ve davranmigsal problem empatik yaklasim
sayesinde erkenden taninabilir ve miidahale etmesi kolaylagabilir.
Cunki ¢ocuklar yasadiklari sikintilar1 genellikle davramglar ve
tutumlar1 ile ifade edebilirler (Temur, 2006). Empatik yaklasim
sayesinde hem c¢ocuklarin birbirlerine karsi tutumlari hem de
ebeveynlerin ¢ocuklara kars: tutumlar1 bir¢ok problemi baslamadan
¢Ozebilir.

Yapilan bazi arastirmalarda empatik beceri farkl
degiskenlere gore incelenmistir. Cinsiyete gore empatik becerinin
farklibk  gosterip gostermediginin incelendigi arastirmalarda
cinsiyete gore farkhilik olusmadigi bulgusu elde edilmistir (Isgen,
2006; Geng ve Kalafat, 2008). Cetin (2008) yaptig1 arastirmada,
ilkogretim dordiincii sinif dgrencilerinin empatik beceri diizeyleriyle
cinsiyet, anne 6grenim diizeyi, ailenin gelir diizeyi, dogus sirasi, anne
baba tutumlar1 arasinda anlamli farklilik olusurken; baba 6grenim
diizeyi arasinda anlamh farkliik bulunmamistir. Dev (2010)
ilkogretim okullarinda gorevli 6gretmen ve okul yoneticilerinin
empatik beceri diizeylerini 6l¢mek ve mesleki ve sosyal diizeydeki
iletisimlerine katkida bulunma amaciyla yaptigr arastirmasinda;
ilkogretimde gorevli yoOnetici ve Ogretmenlerin empatik beceri
diizeyleri ile cinsiyet, calisilan kurum sayisi ve yas degiskenleri
arasinda anlamli farklilasma bulunmustur. Bagka bir arastirmada,
kisileraras1  etkilesim gerektiren meslek f{iyelerinin empati
yeteneklerinin bireysel farkliliklari anlamalarina yardimc: oldugu,
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empati becerileri ile kisilik Ozellikleri arasinda iliski oldugu
saptanmustir (Berger, 1984 Akt: Sahin ve Uniivar, 2011).

Bu arastirmada ilkogretim 4. ve 5. smuf ogrencileriyle
calistimistir. Bu yas grubundaki ¢ocuklarin okul ¢agina gelinceye
kadar kisilik gelisimlerinin bir parcas1 olan empatik beceri
diizeylerinin etkilendigi Onemli Ogelerden bir tanesinin sahip
olduklar1 psiko-sosyal ozellikler oldugu distiniilmektedir. Bu
cagdaki cocuklarin aile ile olan iligkileri ve etkilesimleri, kisilik
gelisimleri hakkinda 6nemli bilgiler verecegi gibi egitim acisindan da
onemli katkilar saglayacagr diistiniilmektedir. Empati ile ilgili
yetiskinlere yoOnelik yurt iginde ve yurt disinda bir¢ok arastirma
bulunmaktadir. Tlgili alan yazinda cocuklara yénelik bu alanda
yeterli arastirma bulunmadig1 disiiniildiigiinde, bu arastirmanin
bulgularimin  c¢ocuklarin  psiko-sosyal  Ozelliklerinin ~ empati
becerilerine gore degerlendirmesini saglamasinin yaninda ilgili alan
yazina da katki saglayacagi diistiniilmektedir. Ayrica bu arastirma
egitim-0gretim ortaminda empati konusunu giincellestirip tizerinde
diisiinme ve tartisma ortami yaratacagi ilkogretim kurumlarinda
gorev yapan ogretmenlere programlarinin hazirlanmasina ve empati
ile ilgili aragtirmalara katki saglayacag: diistintilmektedir.

Problem Ciimlesi

Bir grup ilkogretim Ogrencisinin baz1  psiko-sosyal
degiskenlere gore empatik beceri diizeyleri arasinda anlaml
farkliliklar var midir?

Arastirmanin alt problemleri
Yukarida ifade edilen arastirmanin problem cilimlesine
dayali olarak asagidaki sorulara cevap aranmistir:

Bir grup ilkogretim 6grencisinin;
1. Cinsiyetine,

2. Sinifina,
3. Ailede kimlerle yasadigina,
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4. Kardes sayisina,

5. Bastan kacginci ¢ocuk olduguna,
6. En uzun siire yasadig1 yere,

7. Ailesinin ¢ocuga kars1 tutumuna,

gore empatik beceri diizeleri arasinda anlamh farkliliklar var
midir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirma, betimsel nitelikli tarama modelinde
yuritiilmustiir. Bilindigi gibi betimsel arastirmalar, ilgilenilen
durumu tanimlamay1 amacglamaktadir ve var olan durumu, var
oldugu bicimde ve nesnel bir yaklasim ile ortaya koyma {tizerine
temellenmektedir (Karasar, 1999: 77). Bu ¢alismada da, ilkogretim 4.
ve 5. sif Ogrencilerinin; empatik beceri diizeylerinin bazi psiko-
sosyal degiskenlere gore degisip-degismedigi betimlenmeye
caligilmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2010-2011 egitim-6gretim yili Izmir ili
Buca ilgesi Milli Egitim Midiirliigiine bagh ilkogretim okullarinda
ogrenim goren 4. ve 5. sinif 6grencileri olusturmaktadir. Orneklem
grubu ise Buca ilgesi Milli Egitim Midirliigiine bagh ilkogretim
okullar1 arasindan olasilik temelli 6rnekleme yontemlerinden seckisiz
ornekleme kullanilarak elde edilmistir. Seckisiz 6rnekleme belirlenen
ozelliklere sahip olan bir evrenden, istatiksel hesaplarla evreni temsil
edebilme biiyiikliigline sahip ve tamamen rastgele bir orneklem
se¢meye dayanir (Yildirim ve Simsek, 2008: 104). Seckisiz 6rnekleme
kullanilarak 4. smif 131 6grenci ve 5. smif 143 6grenci olmak {izere
toplam 274 ilkogretim 6grencisine ulagilmustir.

Veri Toplama Araglan
Arastirmada  Ogrencilerin  psiko-sosyal  0zelliklerini
belirlemeye yonelik “bireysel durum formu” yazarlar tarafindan
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hazirlanmigtir. Bilgi Toplama Formu; Ogrencilerin yasi, cinsiyeti,
kardes sayisi, bastan kaginci ¢ocuk oldugu, ailede kimlerle yasadig;,
en uzun siire yasadig1 yer, ailesinin ¢ocuga kars1 tutumu ile ilgili
bilgileri elde etmek i¢in kullanilmstir.

Cocuklar i¢in Empati Olcegi

Bu oOlcek 1982 yilinda Bryant tarafindan gelistirilmis ve
Yilmaz-Yiiksel (2003) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanmistir. Cocuklar
Icin Empati Olgeginin giivenirligi, i¢ tutarhlik kat sayismin
hesaplanmasi ve test-tekrar test teknigiyle arastirilmistir. Olgegin ic
tutarhilik diizeyi, Cronbach Alfa katsayist .70 olarak bulunmustur.
Olgegin kararlilik diizeyi; Person-Momentler Carpim Korelasyon
katsayis1 yoluyla hesaplanmis ve r=.69 (p<.001) olarak bulunmustur.
Bu arastirmada da oOlgegin i¢ tutarhlik diizeyi, Cronbach Alfa
katsayis1 0.62 olarak bulunmustur.

BULGULAR VE TARTISMA
Arastirma verilerinin analiziyle elde edilen bulgular asagida
verilmistir. Ilkogretim &grencilerinin bazi psiko-sosyal o6zelliklere
gore empatik beceri puanlar1 arasindaki iliski Tablo 1 de
verilmektedir.

Tablo 1. Ikégretim dgrencilerinin baz1 degiskenlere gore empatik beceri
puanlarina iligkin t/F testi sonuglar1

Degiskenler N Ort. S5 sd t/F p
Cinsiyet Kadin 132 13,38 3,15 272 4,68 0,000
Erkek 142 11,66 2,95
Sinif 4. Sinaf 131 12,75 290 272 1,18 0,188
5. Sinuf 143 12,25 3,37
Ailede kimlerle = Anne-Baba 250 12,53 3,07 272 0,67 0,508

yasadigi Anne 24 12,08 4,02
Kardes sayis1 1 51 12,68 3,19 270 0,510 0,676

149 12,03 3,09
3 49 12,23 3,51
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4 25 13,02 2,90
Bastan Kac¢ina1 1. 134 12,67 3,05 271 0,840 0,433
Cocuk Oldugu 2. 98 12,15 3,38

3. 42 13,09 3,02
En uzun siire Koy 36 12,72 3,28 271 2,38 0,788
yasadig1 yer Sehir 48 12,62 3,22

Biiyiik Sehir 190 12,41 3,11
Ailesinin Cocuga Asiri 42 11,64 3,04 271 2,108 0,124
Kars1 Tutumu Disiplinli

Demokrat 179 12,55 3,18

Asirt 53 12,94 3,10

Koruyucu

Tablo 1 incelendiginde Ogrencilerin empatik becerileri
cinsiyete gore anlaml farkhilik gostermektedir (p<0.05). Kiz
ogrencilerin empatik beceri diizeyi puan ortalamalari, erkek
Ogrencilerin empatik beceri diizeyi puan ortalamalarindan daha
ylksektir. Bu durum kizlarin empatik becerilerinin erkeklerin
empatik becerilerinden daha yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir.
Kiiltiirimiizde erkek c¢ocuklara daha fazla deger verildigi
bilinmektedir. Bu nedenle erkek c¢ocugun digerlerini anlamak,
kendini bagkasmin yerine koyabilme becerisini gelistirme gereksinimi
kizlara gore daha az olabilir. Ayrica, Ausubel (1969) kiz ¢ocuklarin
temel egitim ¢aginda Ogretmen ve okulun sosyal beklentileri olan
sakinlik, agirbaslilik ve uysallik gibi taleplere toplumunda genel
beklentilerinden dolayr daha uyumlu cevap vermektedirler (Akt.
Kiiciikkaragoz, 1994). Bu durumun kiz ¢ocuklarin empati becerisinin
gelismesine katki sagladig: diistintilmektedir.

Filiz (2009) arastirmasinda lise 6grencilerinin empatik egilim
ve saldirganlik diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilasmakta
oldugunu bulmustur. Bu farklilik kiz 6grenciler lehinedir (Filiz, 2009:
93). Empati gelisimi ile ilgili yapilan farkli aragtirmalarda da kiz
cocuklarinin (11-18 yas) erkek ¢ocuklarindan anlamli diizeyde daha
empatik oldugu belirlenmistir (Kalliopuska, 1983; 1987). Iscen’in
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(2006) arastirmasina gore ise empatik beceri cinsiyete gore farklilik
gostermemektedir (Isgen,2006: 82). Diinyaya geldigi andan itibaren
cocuga yonelik yetistirme tutumlarini belirleyen en Onemli
etmenlerden biri cinsiyettir. Cinsiyetler arasinda, empatik beceri
diizeyinde ortaya c¢kan farklarin, cocugun cinsiyetine gore
yetistirilme tarzlarmndaki farklilikla ilgili olabilecegi sdylenebilir. Kiz
cocuklari, erkeklere gore daha uyumlu ve anlayishi olma konusunda
cevre tarafindan yonlendirilmektedir. Bu ise kizlarin empati
kurmasmi kolaylagtirict  nedenler arasinda sayilabilir. Erkek
cocuklarin empatik egilimlerinin diisiik olmasi ise yine yetistirilme
tarzi1 nedeniyle erkeklerin duygularini rahat ifade edememesiyle
acgiklanabilir (Rehber, 2007).

Ogrencilerin empatik beceri diizeyleri 4. sinif rencilerinin
empatik beceri puani ortalamalar1 12,75; 5. sinif 6grencilerinin puan
ortalamasi ise 12,25 olarak bulunmustur. Bu ortalamalar sinuf diizeyi
degiskeninde anlamli farklihk gostermemektedir. Buna karsin
Kalliopuska (1987), 8- 16 yas grubu ¢ocuklariyla yaptig1 arastirmada
yasla birlikte empatinin anlaml dlciide arttigini belirtmistir.

Aragtirmanin orneklemini olusturan ogrencilerin empatik
beceri diizeyleri ailede kiminle yasadigina gore anlamli bir fark
gostermemektedir. Empatik beceri puan ortalamalari anne-babayla
yasayan Ogrencilerde 12,53 iken, annesiyle yasayan oOgrencilerde
12,08'dir. Anne-babayla birlikte yasayan Ogrencilerin empatik
becerileri puan ortalamalar1 daha ytiiksektir denebilir.

Ogrencilerin, kardes sayisina gdre empatik beceri diizeyleri
anlaml farklilik gostermemektedir (F ¢-20=1,15; p>0,05). Bu bulgu ile
ogrencilerin, sahip olduklar1 kardes sayilarinin empatik beceri
diizeylerini etkilemedigi sOylenebilir. Kardes sayist 4 olan
ogrencilerin empatik becerileri diger kardes sayilarina gore daha
yliksek oldugu soylenebilir. Arastirma bulgularina paralel olarak
Koksal (1997) yaptig1 arastirmada empatik beceriyle ile kardes sayisi
arasinda anlaml diizeyde fark bulamamagtir.

Ogrencilerin empatik beceri diizeyleri ailede ¢ocuklar
arasinda bastan kag¢inci ¢ocuk olduguna gore anlamh farkhilik
gostermemektedir (Fe271=0,99; p>0,05). Bu bulgu, kardes sayisina
gore empatik beceri diizeyleri arasindaki iliskiyle paralellik
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gostermektedir. Buna gore cocugun ailede bastan kag¢inci c¢ocuk
oldugunun empatik beceri diizeyi {izerindeki etkisinin anlaml
olmadig diisiiniilmektedir. Arastirmanin bulgulariyla benzer baska
arastirmalarda vardir. Yapilan bazi arastirmalarda dogum sirasimin,
empatik beceri puanlar1 tiizerinde istatistiksel olarak Onemli bir
farklihga neden olmadigr bulunmustur (Koksal, 1997; Dilekmen,
2005).

Ogrencilerin en uzun yasadif1 yere gdre empatik beceri
puan ortalamalar1 degerlendirildi§inde koyde yasayanlarm puan
ortalamasi 12,72; sehirde yasayanlarin puan ortalamas: 12,62; biiyiik
sehirde yasayanlarin puan ortalamas: 12,41 olarak bulunmustur. Bu
sonuglara gore koyde yasayanlarin empatik becerileri daha iyidir
denebilir, ancak bu ortalamalar anlamli farklilik gostermemektedir.

Ogrenci ailelerinin gocuklara kargi tutumuna gére empatik
beceri puan ortalamalar1 asir1 koruyucu ailelerde 12,94; demokrat
ailelerde 12,55; asir1 disiplinli ailelerde 11,64 olarak bulunmustur. Bu
ortalamalarda asir1 koruyucu ailelerin ¢ocuklarinin empatik becerisi
daha yiiksektir denilebilir. Bu ortalamalar, ¢ocuklarin empatik beceri
diizeylerinde anlamli farklhilik gostermemektedir. Aile tutumunun
empatik beceriye etkisiyle ilgili yapilan arastirmalarda; Hoffman
(1977) belirli bir kapasiteyle diinyaya gelen ¢ocuklarin uygun sekilde
yetistirilmesi sonucunda, ¢ocukta empatik becerinin gelisecegini 6ne
siirmiistiir. Cotton (2001) otoriter olmayan annelerin ¢ocuklarinin,
duygusal ve bilissel empati seviyelerinin, ceza verici annelerden daha
yiiksek oldugunu belirtmistir. Ailenin kullandigy disiplin teknigi
¢ocukta empatinin gelisimini etkileyen bir faktordiir. Baskic1 disiplin
uygulamayan ailelerin ¢ocuklarnin empati gelisimi daha olumlu
olmaktadir (Yilmaz-Yiiksel, 2003). Yapilan bir arastirmada ise anne-
baba tutumlari ile 6grencilerin empatik becerileri arasinda anlaml bir
iliski bulunamamustir (Dilekmen, 2005).

SONUC VE ONERILER
[Ikdgretim &grencilerin empatik beceri diizeylerinin cesitli
degiskenlere gore incelendigi bu c¢alisma sonunda baslica su
sonuglara ulasilmistir:
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Aragtirmada empatik beceri diizeyi ile cinsiyet degiskenleri
arasinda anlaml farkliik oldugu saptanmistir. Arastirmada
ogrencilerin empatik beceri diizeyleri smifa, ailede kimlerle
yasadigina, kardes sayisina, bastan kaginci ¢ocuk olduguna, en uzun
siire yasadig1 yere, ailesinin tutumuna gore anlamli farkhiliklar
gostermemektedir.

Bu sonuglara gore su onerilerde bulunulabilir:

1. Okulda ve aile ortaminda ¢ocugun empatik beceri kazanmasi ile
ilgili calismalar yapailabilir.

2. Anne-baba ve egitimciler kiz ve erkek cocuk ayirt etmeksizin
empatik beceri konusunda iyi bir model olup ¢ocuklarin empatik
beceri kazanmalarinda yardima olabilir.

3. ilkégretim okullarinda egitim programlarina empati egitimine
yonelik dersler konulabilir.

4. Empatik beceri diizeyi diisiik olan 6grencilerin aileleriyle igbirligi
yapilarak empatik beceri konusunda aile egitim seminerleri
verilebilir.

5. Tlkogretim okullarinda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri
icersinde empati egitimi verilebilir.

6. [Ikdgretim okullarinda farkli yas gruplarina yonelik empati egitim
programi hazirlanabilir. Dolayisiyla her yastaki ¢ocuklarin empatik
becerileri gelistirilebilir.

7. Empati gelistirilebilir bir beceri oldugu igin ¢ocuklarin empatik
becerileri siirekli izlenebilir ve gerektiginde empatik beceriye yonelik
bireysel egitim programlar1 uygulanabilir.
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