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Issiz Gengclerin Bilgisayar Oz-Yeterlik Algilarinin Cesitli
Degiskenler A¢isindan Karsilastirilmasi
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Ozet

Bu aragtirmanin amaci, igsiz genglerin bilgisayar oz-yeterlik algilarim
belirlemek, cinsiyet, bilgisayara sahip olma durumu ve bilgisayar kullanim siklig1
gibi degiskenlere gore bu algilarinin farklilik gosterip gostermedigini incelemektir.
Calismanm  6rneklemini, 2009-2010 &gretim  yilinda  Siirt Universitesinde
diizenlenen temel bilgisayar egitimi kursuna katilan 58 issiz gen¢ olusturmaktadir.
Veri toplama araci olarak; Askar ve Umay (2001) tarafindan gelistirilmis Bilgisayar
Oz-yeterlik Algisi Olcegi ve Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Verilerin
¢oziimlemesinde, ortalama, standart sapma, bagimsiz t-testi, tek yonlii varyans
analizi ve LSD testi kullanilmistir. Genglerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinin genel
olarak yiiksek oldugu, erkek kursiyerlerin bilgisayar o0z-yeterlilik algilarinin
bayanlara gore daha yiiksek oldugu, ancak bu farkin anlamli olmadigi tespit
edilmistir. Ayrica bilgisayar kullanma sikliklarma gore her giin siirekli bilgisayar
kullananlarm digerlerine gore bilgisayar 6z-yeterlik algilarinin daha yiiksek oldugu
ve bu farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Issiz gencler, bilgisayar 6z-yeterlik algisi, bilgisayar kullanma
durumu
The Comparison of Unemployed
Adults’ Computer Self Efficacy Beliefs In According To Different
Variables

Abstract

The aim of this study is to analyze the level of unemployed adults’
computer self-efficacy beliefs and the changes according to gender, computer
ownership and frequency of computer use. The sample of the study consists of 58
unemployed adults participants in basic computer training course held in 2009-2010
educational year at Siirt University. As a data gathering method; Computer Self
Efficacy Belief Scale developed by Askar and Umay (2001) and Personal
Information Form had been used. For analyzing data, arithmetic mean, standard
deviation, independent t-test and one way variance analysis were used. It is
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determined that adults’ computer self-efficacy beliefs are high, male participants’
computer self-efficacy beliefs are higher than female participants’ computer self-
efficacy beliefs but this diversity is not statistically significant. Furthermore,
according to computer use frequency those who use computer every day have higher
computer self-efficacy beliefs than others and this diversity is determined as
statistically significant.

Key Words: Unemployed adults, computer self-efficacy belief, computer use

Giris

Iginde bulundugumuz 21. yiizy1l birgok degisiklige tanik olmustur.
Bu degisikliklerin en 6nemli nedenlerinden biri teknoloji alaninda birbirini
izleyen hizli gelismelerdir. Bu gelismeler bireyler arasindaki iletisim ve
iligskiyi degistirirken, toplumdaki her kurum gibi egitim kurumlari1 da bundan
etkilenmistir. En belirgin 6zelligi siirekli degisim olan bilgi toplumuna gegis
bugiiniin toplumlarmin yeniden yapilanmasi geregini dogurmus, c¢iinkii
toplumlarin  gereksinimleri degismistir. Siiregelen bu degismelerden
etkilenmeyen meslek ya da birey neredeyse yoktur. Yeni gelismelere ayak
uydurmak tiim bireyler i¢in neredeyse zorunlu hale gelmistir (Korkut ve
Akkoyunlu, 2008). Giiniimiiz toplumlar1 yagsam boyu 6grenme becerilerine
sahip, bagka bir deyisle siirekli olarak bilgisini yenileyebilen, degisime ayak
uydurabilen, gelismeleri takip edebilen ve bilingli bir bilgi iiretebilen
bireylere gereksinim duymaktadir. Egitim kurumlarindan beklenen bilgi
becerileriyle donatilmis, teknolojiyi kullanabilen ve kendi kendisine
Ogrenebilen bireyler yetistirmektir (Akkoyunlu ve Kurbanoglu, 2003).

Oz-yeterlik algis1 Bandura’nin Sosyal Bilissel Kurami’nda 6ne ¢ikan
ve daha sonra cesitli alanlarda yapilan arastirmalarda siklikla kullanilan
onemli bir kavramdir. Oz-yeterlik, bireyin farkli durumlarla bas etme, belli
bir etkinligi basarma yetenegine, kapasitesine iligkin kendini algilayisidir,
inancidir, kendi yargisidir (Senemoglu, 2009). Bandura’ya gore 6z-yeterlik
kiginin herhangi bir baglamda istenen sonuglar1i ortaya c¢ikarabilecek
davraniglar1 basarili bir bicimde yapabilecegine olan inancidir (Bandura,
1986). Bir baska goriise gore ise Oz-yeterlik, bireylerin kendileri i¢in bir
ama¢ belirlemelerini, bu amaclara wulasmak i¢in ne kadar c¢aba
gostereceklerini, amaglarina ulagsmak i¢in karsilastiklar1 zorluklara ne kadar
sire dayanabileceklerini ve basarisizlik yasarlarsa, bu basarisizlik
karsisindaki tepkilerini etkilemektedir (Akkoyunlu, Orhan ve Umay, 2005).

Oz-yeterlik algis1 yiiksek insanlar yeteneklerine yiiksek derecede
giiven duygusuyla yaklasirlar ve kendilerini ugrastiran zor gorevlerden
kagmak yerine istesinden gelmek icin c¢aba gosterirler. Bu Kkisiler
basarisizlik s6z konusu olursa hemen sonrasinda kendilerini toparlarlar. Oz-
yeterlik algis1 diisiik insanlarin ise motivasyonlar1 diisiiktiir ve segerek
ugrastiklar1 amagclarinda daha az sorumluluk alirlar. Bir zorlukla veya
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herhangi bir engelle karsilastiklarinda kisisel yetersizlikleri devam eder ve
nasil basariya ulasilabilirim sorusuna odaklanmadan ziyade bunun zitt1 bir
stirii sonucu diigtiniirler (Bandura, 1994°den aktaran Cetin, 2008).

Oz-yeterligin genel kavramlarindan tiiretilen bilgisayar 6z-yeterligi
bilgisayar kullanimi ve bilgisayara iligkin yeteneklerin agiklanmasini
saglayan anahtar bir kavramdir. Compeau ve Higgins (1995), bilgisayar 6z-
yeterligini bilgisayar islemlerini basarili bigimde gergeklestirmek igin
bireyin bilgisayar1 kullanma yetenegi ya da bilgisayara iligskin kisisel algisi
olarak adlandirmaktadir. Lopez ve Manson (1997)’a gore, bilgisayar &z-
yeterligi, algilanan fayda ve gevresel etkinin diizenlendigi bir ¢evrede, bilgi
sistemlerinden yararlanmanin en 6nemli gostergelerinden biridir (aktaran
Yilmaz ve digerleri, 2006). Bilgisayar 6z-yeterligi bilgisayar teknolojilerine
olan pozitif egilimle yakindan iliskilidir. Bu nedenle bilgisayar kullanma
yetenegi konusunda, Ozgiiveni diisitk olan bireyler, bilgisayar tabanl
islemlerde daha az performans gostermektedirler. Ayrica yiiksek bilgisayar
oz-yeterligine sahip bireyler, diisiik bilgisayar 6z-yeterligine sahip bireylere
oranla teknolojik gelismelere daha az tepki gostermekte ve teknolojik
gelismelere daha ¢abuk uyum saglamaktadirlar. Bilgisayar 6z-yeterliginin
onemli bir yonii de, bireylerin ilgilerini, bilgisayar1 kullanma ve onlarla
iletisime ge¢mesini etkilemesidir (Zhang ve Espinoza, 1998’den aktaran
Giircan, 2005).

Bilgisayar kullanim1 konusunda yeterli bilgi, beceri ve davramglara
sahip olmak giiniimiizde avantaj olmaktan ¢ok bir ihtiya¢ haline gelmistir.
Bilgisayar deneyimi, bilgisayar farkindaligi ve bilgisayar okur-yazarligi
bireyin bilgisayar Oz-yeterlik algilartyla iligkilidir. Bilgisayar 6z-yeterlik
algisi, egitimde bir¢ok farkli disiplin iginde ilkogretim Ogrencilerinden
liniversite O0grencilerine ve Ogretmenlere kadar farkli gruplarda arastirma
konusu olmustur. Yapilan bazi arastirmalar cinsiyet farkliligi, yas, bilgisayar
deneyimi ve bilgisayar kullanma sikligi gibi degiskenlerin bilgisayar 6z-
yeterligi ile iligkili oldugunu gostermektedir (Salanova, Grau, Cifre, ve
Lorens, 2000; Hasan, 2003; Embi, 2007; Ustiiner, Demirtas, Cémert ve
Ozer, 2009). Bilgisayar ve egitimi ile ilgili olarak son 20 yil igerisinde
yapilan arastirmalar bilgisayar ve internet kullaniminda cinsiyet farklilig:
iizerinde yogunlasmaktadir. Cinsiyete gore bilgisayar 6z-yeterlik algisinin
incelendigi arastirmalar, genelde erkeklerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarimin
bayanlara gore anlamli derecede yliksek oldugunu belirtmektedir (Carlson ve
Grabowski, 1992; Cassidy ve Eachus, 2002; Galpin, Sanders, Turner ve
Venter, 2003; Isiksal ve Askar, 2003; Akkoyunlu ve Orhan, 2003; Hsu ve
Huang, 2006; Pamuk ve Peker, 2009; Topkaya, 2010; Berkant ve
Efendioglu, 2010). Ancak, cinsiyetin bilgisayar 6z-yeterligi {izerinde anlamli
farklilik gostermedigini  belirten aragtirmalar da vardir (Torkzadeh,
Pflughoeft ve Hall, 1999; Sam, Othman ve Nordin, 2005; Ozgelik ve Kurt,
2007; Imer ve Yiirekli, 2009). Bununla beraber yapilan arastirmalar
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bilgisayar kullanma sikliginin bilgisayar 0z-yeterligini olumlu ydnde
etkiledigini gdstermektedir (Askar ve Umay, 2001; Tuti, 2005; Ozgelik ve
Kurt, 2007; Cetin, 2008). Bireylerin bilgisayara sahip olma durumu ile
bilgisayar 6z-yeterligi lizerinde yapilan bazi arastirmalarda, bilgisayara sahip
olma durumu ile bilgisayar 6z-yeterligi arasinda anlamli bir iliski oldugu
(Cassidy ve Eachus, 2002; Cetin, 2008) bazi calismalarda ise bilgisayara
sahip olma durumu ile bilgisayar &z-yeterligi arasinda anlamli bir iligki
bulunamadig belirtilmistir (Kogak ve Usluel, 2010 ).

Devlet Planlama Teskilati (DPT) Miistesarligt Sosyal Destek
Programi (SODES) 2009 programi kapsaminda Siirt Universitesi tarafindan
Bilisim ve Genglik Biitiinlesiyor isimli proje ¢ercevesinde issiz genclere
bilgisayar egitimi kursu verilmistir. SODES istihdam, sosyal biitiinlesme,
kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda, gog, yoksulluk ve igsizlik gibi sorunlarin ve
degisen sosyal yapinin ortaya c¢ikardigi ihtiyaglara kisa siirede karsilik
vermeyi  hedefleyen insan odakli bir programdir. Valiliklerin
koordinasyonunda yerel diizeyde hazirlanan ve uygulanan SODES projeleri,
istihdam edilebilirligi artirmayi, toplumun dezavantajli kesimlerinin
ekonomik ve sosyal hayata daha fazla katilmalarini saglamay1 ve kiiltiirel,
sanatsal ve sportif faaliyetler yoluyla bolgedeki ¢ocuk, gen¢ ve kadinlarin
kendilerini daha iyi ifade etmelerine katki vermeyi hedeflemektedir. DPT
Miistesarligt SODES 2009 programi kapsaminda Siirt ilinde finansmani
uygun bulunan 88 projeden sosyal igerme tiiriinde olan ve Siirt Universitesi
tarafindan yiiriitiilen projelerden biri de Bilisim ve Genglik Biitiinlesiyor
projesidir. Proje kapsaminda 30 kisilik {i¢ gruptan olusan toplam 90 issiz
gence 06.02.2010-29.08.2010 tarihleri arasinda her bir gruba 10 hafta
boyunca Bilgisayar Egitimi kursu verilmesi 6ngorilmiistiir. Bu dogrultuda
ilgili projeden; igsiz genglere bilgisayar ve ilgili teknolojileri kullanabilme
becerileri kazandirmak ve bu kazanimlara sahip olacak genglerin nitelikli
hale getirilerek istihdam edilebilirliklerini arttirmak amag¢lanmustir

Issiz  genglerin  bilgisayara y&nelik 6z-yeterlik  algilarmin
belirlenmesi SODES kapsaminda bundan sonraki yillarda kabul edilebilecek
projelerden bilgisayar alanindakilere daha ¢ok Gnem verilmesi gerektigini
gostermektedir. Bu ¢aligmadan elde edilecek sonuglar bilgisayar alanindaki
SODES projelerinin  amag¢ ve hedeflerine ulasmasi ¢ergevesinde
gergeklestirilecek uygulamalarin gegerligi ve siirdiiriilebilirligi konusundaki
stireclere modern, farkli ve daha zengin boyutlar kazandiracaktir. Alan
yazinda konuyla ilgili herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamasi arastirmanin
Onemini arttirmaktadir.

Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci temel bilgisayar egitimi kursuna katilan igsiz
genglerin bilgisayar 6z-yeterlik algi diizeylerini belirlemek ve bilgisayar 6z-
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yeterlik alg1 diizeylerinin bazi degiskenlere gore farklilik gosterip
gostermedigini incelemektir. Bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmustir.

a) Temel bilgisayar kursu alan issiz gencglerin bilgisayar &z-yeterlik
algilar1 ne diizeydedir?

b) Temel bilgisayar kursu alan igsiz genglerin bilgisayar 0z-yeterlik
algilar1 cinsiyetlerine gore farklilik gdstermekte midir?

c) Temel bilgisayar kursu alan issiz genclerin bilgisayar &z-yeterlik
algilar1 bilgisayar kullanma sikligina gore farklilik gostermekte
midir?

d) Temel bilgisayar kursu alan issiz genglerin bilgisayar &z-yeterlik
algilar1 bilgisayara sahip olma/olmama durumlarma gore farklilik
gostermekte midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada betimsel tarama yontemi kullanilmigtir. Bu yontem
olaylarin, objelerin, varliklarin, kurumlarm, gruplarin ve gesitli alanlarin
“ne” oldugunu betimlemeye c¢alisir (Kaptan, 1995: 59). Bu nedenle genglerin
bilgisayar 0Oz-yeterlik algilarmin  belirlenmesinde tarama modelinin
kullanilmas1 uygun goriilmiistiir.

Cahsma Grubu

Arastirmanin evrenini DPT Miistesarligit SODES 2009 programi
kapsaminda kabul edilen Bilisim ve Genglik Biitiinlesiyor isimli proje
cercevesinde 06.02.2010—-20.06.2010 tarihleri arasinda Siirt Universitesinde
diizenlenen Bilgisayar Egitimi Kursuna katilan issiz gengler olusturmaktadir.
Arastirma verilerinin daha giivenilir bir bigimde elde edilmesi amaciyla
orneklem alma yoluna gidilmeyip ¢alisma evreni “kendini 6rnekleyen evren”
(Cilenti, 1984: 137) olarak kabul edilmis ve ilgili kursa devam eden 60
gencin tlimiine ulasilmaya caligilmigtir. Ancak 6lgme aracinin uygulandigi
giin kursa gelmeyen iki kursiyere 6lgme araci uygulanamadigindan arastirma
58 kursiyer iizerinde yapilmustir.

Veri Toplama Araclari

Aragtirmada genglere sosyo-demografik bilgilerini incelemek igin
“Kisisel Bilgi Formu”, bilgisayar 6z-yeterlik algilarin1 incelemek igin ise
“Bilgisayara Iliskin Oz-yeterlik Algis1 Olgegi (BOYO)” uygulanmustir.
Kisisel Bilgi Formu: Kursiyerlerin cinsiyet, bilgisayara sahip olma durumlari
ve bilgisayar kullanim sikliklar1 seklinde ii¢ adet sorudan olugmaktadir.
BOYO: Askar ve Umay (2001) tarafindan gelistirilmis Likert tipinde bes
dereceli olgek 18 maddeden olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alpha
giivenirlik katsayis1  0.71°dir. Olgekteki maddelerin gogunun ayirt
ediciliklerinin yiliksek oldugu saptanmustir (Askar ve Umay, 2001). Bu
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arastirmada kullanilan BOYO’nun uygulama gegerlilik katsayisi 0.88 olarak
bulunmustur.

Bir o0Olgegin alfa katsayisina bagli olarak giivenirligi soyle
yorumlanir. 0.00<0<0.40 ise 6lgek gilivenilir degil, 0.40<a<0.60 ise 6lgegin
giivenirligi diisiik, 0.60<0<0.80 ise olgek olduk¢a giivenilir, 0.80<0<1.00
ise Olcek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir (Kalayci, 2005: 405). Buna
gore c¢alismada kullanilan BOYO’nun yiiksek derecede giivenilir oldugu
sOylenebilir.

Verilerin Analizi

Bilgisayar ortaminda SPSS 15.0 programu ile ¢6ziimlenen verilerin
analizinde, ortalama, standart sapma, bagimsiz t-testi, tek yonlii varyans
analizi ve LSD testi kullanilmig ve anlamlilik diizeyi 0.05 olarak almmuistir.
Bilgisayar 6z-yeterlik algi puani ortalamalar1 bagimli, diger degiskenler ise
bagimsiz degisken olarak ele alinmustir. Aritmetik ortalamalarn araligini
belirlemek amaciyla 5 siitun 4 aralik mantigindan hareket edilmistir. Bu
araligin degeri 4/5=0.8’dir. Buna gore:

1.00-1.79: Kesinlikle katilmiyorum

1.80-2.59: Katilmiyorum

2.60-3.39: Kararsizim

3.40-4.19: Katiliyorum

4.20-5.00: Kesinlikle katiliyorum
seklinde yorumlanmustir.

Bulgular

Aragtirmanin bulgular1 iki grupta incelenmistir. Birinci grupta
genclerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarina ait bulgular, ikinci grupta ise
genclerin bilgisayar Oz-yeterlik algilar1 cinsiyet, bilgisayara sahip olma
durumu ve bilgisayar kullanim sikligina gore incelenmesine ait bulgulara yer
verilmistir.

Genglerin Bilgisayar Oz-Yeterlik Algilarina Ait Bulgular

Arastirmada bilgisayar Oz-yeterlik algi diizeylerini belirlemek igin
genglere uygulanan BOYO’da yer alan maddelere iliskin tanimlayici
istatistikler hesaplanmis ve elde edilen bulgular Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: BOYQO’da yer alan maddelere iliskin tammmlayici istatistikler

Maddeler Yonii | Ortalama S.S

1 Gilinliimii/zamanimi planlarken bilgisayar + 2,913 1392
kullanirim.

2 B-lllg-.IS?y?l‘l neredeyse bir parcammis gibi + 2.879 1271
diistiniirtim.

3 B-lllg-.IS?yal‘l etkin olarak kullanabildigimi n 3.534 0977
diigiiniiyorum.

4 Bllglvsayar .terlmlerme ve kavramlarina hakim n 3344 0946
olduguma inanirim.

5 Bilgisayar i¢inde dolasip yeni kesifler n 3.48) 1.188
yaparim.

6. B.11 gisayarin basindayken kendimi yeterli n 3.189 1.067
hissediyorum.

” Bllglsayarfla yeni .b.1r durumla karsilastigimda . 3431 0.860
ne yapacagimi bilirim.

8. Bl.lglsa}far.da her tiirlii yaziy1 yazmak benim . 3362 0.985
i¢in basittir.

9. | Bilgisayar konusunda yetenekliyim. + 3.275 1.022

10. Bilgisayar kullanmaya kars1 6zel bir + 2.827 0.939

yetenegim olduguna inanirim.

11. Bilgisayarda ani bir sorunla kargilagtigimda i 3637 1,180
telasa kapilirim.

Bilgisayar kullanirken yanlis bir sey
12. | yapacagim/tusa basacagim korkusunu - 4.035 1.133
tagryorum.

Yeterince ugragirsam bilgisayarla ilgili

13. sorunlari ¢ozebilirim.

+ 4.086 0.996

14. B}lgllsayarda (;ahsl.rken sorun ¢iktiginda anlik i 3924 1.076
¢oziimler bana yetiyor.

1. Bl.lgl.sayara tam ola}rak haklm olmanin benim i 3810 1.067
i¢in imkansiz olduguna inanmisimdir.

16. Bllglsaya.rlar beni olmadik bir yerde, ortada i 3827 1.078
birakiveriyor.

17. B}lglsa"yarda gecirdigim zamanlarin biiyiik i 3.948 1114
boliimii kayip sayilir.

18. | Bilgisayarda ¢alisirken sinirli oluyorum. - 4.258 1.001

Tablo 1 incelendiginde pozitif yonde olan maddeler arasinda
“Glinimil planlarken bilgisayar kullanirim” (ortalama=2.913), “Bilgisayari
neredeyse bir pargammis gibi diisiiniirim” (ortalama=2.879) ve “Bilgisayar
kullanmaya karsi 6zel bir yetenegim olduguna inanirim” (ortalama=2.827)
maddelerinin puan ortalamasmin en disiik oldugu belirlenmistir. Bu
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bulgudan genglerin bilgisayar kullanma konusunda ¢ok yetenekli olmadiklari
anlagilmaktadir. Negatif yonde olan maddeler arasinda ise “Bilgisayarda
calisirken sinirli oluyorum” (ortalama=4.258) maddesinin en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu saptanmistir. Bu bulgu ise genclerin bilgisayar
kullammi  konusunda  kendilerini  ¢ok  yeterli  gormediklerini
diistindiirmektedir.

Arastirmada temel bilgisayar kursu alan igsiz genglerin bilgisayar
Oz-yeterlik algi puan ortalamalarmin dagilimina bakilmis ve elde edilen
bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Genclerin Bilgisayar Oz-Yeterlik Algi Puanlarinin Dagilim
N X S.S Min-Mak

BOYO puan ortalamast 58 3.502 0.580 2.33-4.67

Tablo 2’den genclerin Dbilgisayar 0z-yeterlik algi puanlar
ortalamasinin 3.502 oldugu goériilmektedir. Bu deger dlgekte “Katiliyorum”
secenegine denk gelmektedir. Bu bulgu genglerin bilgisayar &z—yeterlik
algilarmin oldukga yiiksek oldugunu gostermektedir. Genglerin  kurs
stiresince aldiklar1 bilgiler onlarin bilgisayar 6z-yeterlik algilarmi olumlu
yonde etkilemistir. Elde edilen bu bulgu konu ile ilgili yapilan diger
caligmalarla benzerlik gostermektedir (Akkoyunlu ve Orhan, 2003; Orhan,
2005; Tuti, 2005). Ancak bilgisayar 0z-yeterlik algi puanlarmin disiik
diizeyde oldugu ¢alismalarda vardir (Askar ve Umay, 2001; Akkoyunlu ve
Kurbanoglu, 2003; Yilmaz ve diger., 2006).

Genglerin Bilgisayar Oz-Yeterlik Algilarinin Cesitli Degiskenlere Gore
Incelenmesine Ait Bulgular

Genglerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinin gesitli degiskenlere gore
incelenmesine ait bulgularda sirasiyla; genclerin bilgisayar 6z-yeterlilik
algilarinin cinsiyete, bilgisayara sahip olma durumlarina ve bilgisayar
kullamm sikligina iliskin bulgulara yer verilmistir.

Genglerin bilgisayar oz-yeterlik algilart cinsiyetlerine gore farklihik
gostermekte midir?

Genglerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarmin cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek i¢in bagimsiz t-testi uygulanmis ve elde edilen
bulgular Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3: BOYO Puanlarimin Cinsiyete Gore t-Testi Sonuclar:

i Y Anlamh
Degisken N X S.S S.D t Fark
Bayan 27 3200 0.533
Erkek 31 3765 0.489 56 -4.199  0.000 Var

Tablo 3 incelendiginde, bayan kursiyerlerin bilgisayar 6z-yeterlik
algt puan ortalamasmnin 3.200, erkek kursiyerlerinkinin ise 3.765 oldugu
goriilmektedir. Yapilan t-testi sonucunda, bayan ve erkek kursiyerlerin
bilgisayar 0z-yeterlik algi puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark bulunmustur [tss=-4.199; p<.05]. Elde edilen bu bulgu diger
caligmalarla benzerlik gostermektedir (Carlson ve Grabowski, 1992;
Akkoyunlu ve Orhan, 2003; Cassidy ve Eachus, 2002; Hsu ve Huang, 2006;
Pamuk ve Peker, 2009; Berkant ve Efendioglu, 2010; Topkaya, 2010).
Ancak, cinsiyetin Dbilgisayar Oz-yeterligi {izerinde anlamli farklilik
gostermedigini belirten ¢alismalar da vardir (Imer ve Yiirekli, 2009;
Torkzadeh, Pflughoeft ve Hall, 1999; Tuti, 2005).

Genglerin Bilgisayar Oz-Yeterlik Algilar: Bilgisayara Sahip Olma/Olmama
Durumlarina Gore Farkhilik Géstermekte Midir?

Genglerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinin bilgisayara sahip olma
durumuna gore degisip degismedigini incelemek icin bagimsiz t-testi
uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4: Bilgisayar Sahibi Olma Durumuna Gore t-Testi Sonuclari

Bilgisayara = Anlamh
Sahip Olma N X S8 S.D ¢ Fark
Evet 29 3.503 0.585

Hayir 29 3501 0585 0 0007 0994 Yok

Tablo 4’e gore, bilgisayara sahip olanlar ile olmayanlarin bilgisayar
oz-yeterlik alg1 puanlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir [ts6=0.007,
p>.05]. Bu bulgu, genclerin bilgisayar Oz-yeterlik algilarmin bilgisayara
sahip olma durumuna gore degismedigini gdstermektedir. Bireylerin
bilgisayara sahip olma durumu ile bilgisayar 6z-yeterligi {izerinde yapilan
baz1 arastirmalar, bilgisayara sahip olma durumu ile bilgisayar 6z-yeterligi
arasinda anlamli bir iligki oldugunu gdstermistir (Cassidy ve Eachus, 2002;
Cetin, 2008). Baz1 caliymalarda ise bilgisayara sahip olma durumu ile
bilgisayar Oz-yeterligi arasinda anlamli iligkinin olmadigi belirtilmistir
(Kogak ve Usluel, 2010).
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Bilgisayar Oz-Yeterlik Algilart Bilgisayar Kullamim Sikhigina Gore
Farkhihik Géstermekte midir?

Genglerin Dbilgisayar oz-yeterlik algilarinin bilgisayar kullanim
sikligina gore anlaml farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek i¢in tek
yOnlii varyans analizi ve LSD testi kullanilmustir. Elde edilen bulgular Tablo
5’de verilmistir.

Tablo 5: Bilgisayar Kullamm Sikhigina Gore Varyans Analizi Sonuc¢lari

N X S.S S.D F p. Fark
Coksik (1) 17 3.843 0.591 1-2
Orta (2) 31 3.492 0429 o) 9.663 0.000 1-3
Araswra(3) 10 2953 0.583 2-3

Tablo 5 incelendiginde “cok sik” diizeyde bilgisayar kullanan
kursiyerlerin bilgisayar 6z-yeterlik algi puanlarinin “orta” ve “ara sira”
diizeyde bilgisayar kullanan kursiyerlere gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Uygulanan Tek Yonlii Varyans Analizi sonucunda bu farkin
istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (F=9.663; p<.001). Yapilan
LSD testi sonucunda bu anlamli farkin bilgisayar1 daha sik kullanan
kursiyerlerin lehine oldugu saptanmustir. Bu bulgu, bilgisayar kullanim
sikligimin bilgisayar Oz-yeterlik algis1 {izerinde olumlu etki yaptigini
gostermektedir. Elde edilen bulgu konu ile ilgili yapilan diger arastirmalarla
benzerlik gdstermektedir (Askar ve Umay, 2001; Tuti, 2005; Ozgelik ve
Kurt, 2007; Cetin, 2008).

Sonuc ve Oneriler

Bilgisayar yasadigimiz yiizyilda giinliik hayatimiza hizla girmis ve
yasamimizin vazgecilmez temel bir unsuru olarak yerini almistir. Bilgisayar
kullanma becerisi, deneyimi ve given duygusu genglerin mesleki
yasamlarinda edinebilecekleri kazanimlar i¢in son derece Gnemlidir. Bu
kazanimlarm saglanmas1 ve gelistirilmesi konusunda genglerin bilgisayar 6z-
yeterlik algilar1 ve bilgisayar deneyimleri énemli faktorlerden biri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan literatiir taramasinda SODES kapsaminda
gerceklestirilen bilgisayar alanindaki projelerde konuyla ilgili herhangi bir
calismaya rastlanmamasi arastirmanin dnemini arttirmaktadir. ssiz genglerin
bilgisayar Oz-yeterlik algi diizeylerinin ¢esitli  degiskenlere gore
kargilastirildigi bu arastirmadan elde edilen sonuglar, SODES kapsaminda
diizenlenecek bundan sonraki projelerde bilgisayar alaminda ki projelere
daha ¢ok ©nem verilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Ozellikle
kalkinmada oncelikli illerde gergeklestirilen SODES ve buna benzer farkli
destek projelerinin bilgisayar alaninda arzu edilen amag¢ ve hedeflere
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ulagilmasi, gergeklestirilen uygulamalarin gegerligi, siirdiiriilebilir olmasi
bireylerin refah ve huzuru i¢in son derece 6nem gostermektedir.

Arastirmada temel bilgisayar kursu alan igsiz genglerin bilgisayar
0z-yeterlik algi diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonug
yapilan diger ¢alismalarla tutarlilik gostermektedir. Buna gore bilgisayar
kullammi kurslariin  bilgisayar o6z-yeterlik algi diizeyinin gelismesinde
onemli olabilecek bir faktor olarak diisliniilebilir. Dolayisiyla basta egitim
kurumlar1 olmak tizere diger kamu kurum ve kuruluslarin bilgisayar 6z-
yeterlik algisint  gelistirecek bilgisayar donanimli  &gretim  ortamlari
olusturarak buralarda her egitim diizeyindeki bireye bilgisayar kurslari
diizenleme konusunda mevcut olanaklarini kullanmalidir. Caligmadan elde
edilen diger sonug erkeklerin bilgisayar 6z-yeterlilik algilarinin bayanlara
gore daha yiiksek ve anlamli olmasidir. Bilgisayar 6z-yeterligi lizerinde
cinsiyet farkliligit konusunda ki bir¢ok arastirmada benzer sonuglara
ulagildigi, bazi c¢aligmalarda ise bundan farkli sonuglar elde edildigi
goriilmektedir. Buradan erkek kursiyerlerin bayanlara gore bilgisayar
kullanimi konusunda daha ilgili, istekli ve Ozgiivene sahip oldugu,
dolayisiyla bayanlara yonelik bilgisayar 6z-yeterlik alg1 diizeyini gelistirecek
kurslara agirlik verilmesi gerektigi diisiincesi ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan
aragtirmalar bilgisayar 0z-yeterlik algisinin bilgisayar1 kullanma sikligt
yiiksek olan bireylerin lehine oldugunu gostermektedir (Askar ve Umay,
2001; Tuti, 2005; Ozgelik ve Kurt, 2007; Cetin, 2008). Bu calismada
bilgisayar kullanma siklig1 “¢ok sik” diizeyde olan kursiyerlerin bilgisayar
Oz-yeterlik algilari, “orta” ve “ara swra” diizeyde bilgisayar kullanan
kursiyerlere gore daha yiiksek bulunmustur. Bu sonug, bilgisayar kullanim
sikliginin bilgisayar 6z-yeterlik algisim gelistirecek bir faktdr olabilecegini
gostermektedir. Ogretmen ve Ogretmen adaylar1 iizerinde yapilan bazi
aragtirmalar bilgisayar1 olanlarin olmayanlara goére bilgisayar Oz-yeterlik
algilarinin anlaml derecede yiiksek oldugunu gostermistir (Ozgelik ve Kurt,
2007; Cetin, 2008; Pamuk ve Peker, 2009). Bu arastirmada bilgisayara sahip
olan kursiyerlerin bilgisayar 6z-yeterlik algilarinin, bilgisayar1 olmayanlara
gore daha yiiksek oldugu, ancak bu farkin anlamli olmadigi belirlenmistir.
Bundan dolay1 igsiz genglerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 bilgisayara sahip
olma durumuna gore degisiklik gostermemektedir. Bu bulguya dayanarak,
SODES projeleri kapsaminda genglere sunulan modern bilgisayar
laboratuarinda, siirekli ayni bilgisayarda c¢aligmak belki de kursiyerlere o
bilgisayar1 sahiplenme duygusunu kazandirmistir.

DPT Miistesarligt SODES 2009 kapsaminda “Bilisim ve Genglik
Biitlinlesiyor” isimli proje cergevesinde, bilgisayari olmayan, kullanma
firsat1 bulamayan ve siirekli olarak internet kafelerde zamani harcayan issiz
gengler modern teknolojilerle donatilmis bir bilgisayar laboratuarinda
bilgisayarla tanigma firsati bulmustur. Bilgisayar 6gretmenleri esliginde {ig
ay boyunca temel bilgisayar kursu alan gengler, kurs bitiminde bilgisayar
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kullanma becerisine sahip olmustur. Bu nedenle genglere bilgisayar
kullanma bilgi, tutum ve becerileri kazandirmak amaciyla egitim
kurumlarimizda bilgisayar kullanmaya yonelik temel egitim kurslarinin
yaninda iist diizey bilgisayar kurslarmin da agilmasi, iilkemiz niifusunun
yarisindan fazlasini olusturan genglerin bilgisayar 6z-yeterlik algilari
gelistirebilecektir. Genglerin sahip olacaklari bu kazanimlar onlarin daha
cabuk bir sekilde meslek edinmelerinde anahtar gorevi iistlenecektir.

Caligmada genclerin bilgisayar 6z-yeterlik algilar1 genelde yiiksek
cikmistir. Buda diizenlenen temel bilgisayar egitimi kursunun bilgisayar 6z-
yeterlik algisi iizerindeki olumlu etkisini gdstermektedir. Yine bu ¢aligmada
bilgisayara sahip olan bireylerin olmayanlara gore, bilgisayar kullanma
sikligr yiiksek olanlarin olmayanlara gore, bilgisayar Oz-yeterlik algi
diizeylerinin arttigr sonucuna ulasilmustir. Oyleyse, SODES kapsaminda
bundan sonra uygulanacak projelerde, bilgisayar alanindaki projelerin daha
fazla desteklenmesi, bilgisayar kurslarimin yayginlastirilmasi, igsiz genglerin
yaninda farkli meslek ve yas gruplarina yonelik temel bilgisayar kurslarinin
yaninda iist diizey bilgisayar kurslarin da verilmesi onerisinde bulunmak
yerinde olur. Bdylece bilgi toplumlarmin ortaya ¢iktigi bilisim caginda
bilgisayar kullanimi1 konusunda bilgili, deneyimli ve Ozgiiveni yiiksek
gengler yetistirme olanagina kavugmak miimkiin olabilecektir. Ayrica
bundan sonra yapilacak c¢aligmalarda arastirmacilarin bilgisayar 6z-yeterlik
algis1 tizerinde etkisi oldugu diisiiniilen cinsiyet, egitim diizeyi, sosyo-
ekonomik durum, bilgisayar sahipligi vb. degiskenler ile birlikte farkli ve
daha biiyiik 6rneklemler {izerinde bilgisayar okur-yazarlik diizeyi, bilgisayar
farkindaligi, bilgisayar kaygi diizeyi vb. degiskenleri iligskilendirerek
¢oziimlemeler yapmalart caligmalarini daha da anlamlastiracak ve elde
edilecek farkli sonuglarla literatiire daha da katki saglayacaktir.
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