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Bu arastirmada, egitim fakiiltesi 6grencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile
saldirganlik diizeyleri incelenmistir. Iligkisel tarama modeline gore
desenlenmistir. Arastirmanin Orneklemi 2012-2013 ogretim yilinda
Gaziantep  Universitesi  Egitim  Fakiiltelerinde ~ dgrenim  goren
ogrencilerden arasindan random yontemiyle belirlenen 487 6grenciden
olusturmaktadir. Arastirmada “Saldirganlik Olgegi” ve “Duygusal Zeka
Olgegi” kullamilmustir. Arastirma sonucunda; saldirganlik 6Slcegi ile
duygusal zeka 6l¢eginden elde edilen puanlar arasinda ters yonli anlamli
iliski oldugu goriilmiistiir. Ayrica duygusal zeka diizeyinin, saldirganlik
diizeyi iizerinde anlamli bir yordayicit oldugu tespit edilmistir. Ayrica
aragtirmaya katilan Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerinin; cinsiyet,
egitim gordiikleri boliim, annenin egitim diizeyi agisindan anlaml
diizeylerde farklilastig; saldirganlik diizeylerinin de; cinsiyet, 6grencilerin
egitim gordiikleri boliim, simf diizeyi, sosyoekonomik gelir diizeyi
degiskenleri agisindan anlamli diizeyde farklilastig1 gorilmiistiir.

ABSTRACT

In this study, the emotional intelligence levels and aggression levels of the
education faculty students were examined. It is patterned according to the
relational scanning model. The sample of the study consists of 487
students selected by random method among the students studying at
Gaziantep University Education Faculty in the 2012-2013 academic year.
"Aggression Scale™ and "Emotional Intelligence Scale” were used in the
research. As a result of the research, it was observed that there was a
significant inverse (p<.01) relationship between the aggression scale and
the scores obtained from the emotional intelligence scale. In addition, it
was determined that the level of emotional intelligence was a significant
predictor of the level of aggression. In addition, it was observed that the
emotional intelligence levels and aggression levels of the students
participating in the research differed significantly in terms of demographic
variables.
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Giris

Duygu, duygusal zeka ve saldirganligin ne olduguna dair bugiine kadar, alan yazininda
birbirinden farkli bir¢ok agiklamalar yapilmistir. Duygularla ilgili olarak, insan davranislarini
yonlendiren, toplumsal yasamda her alanda etkili olan, kisilerarasi iliskilerde olusabilecek
problemler ve bu problemlerin ¢6zlimiinde, duygularin ¢ok onemli bir paya sahip oldugu
sOylenebilir. Duygularimiz, ¢evremizle en kisisel iliskilerimiz konusunda bize her seyden
daha ¢ok bilgi verirler. insanlari ve durumlar1 nasil degerlendirmemiz, sorunlari nasil
cozmemiz gerektigini yalnizca kendimizi, kendi iyiligimizi gozeten bir bicimde gosterirler
(Sartorius,2008).

Duygular konusunda simdiye kadar farkli ¢alismalar yapilmis ve farkli goriisler ortaya
atilmis olmasina ragmen “duygusal zeka” kavramu ilk defa Salovey ve Mayer tarafindan
ortaya atilmigtir (Tugrul, 1999).

D.Goleman’in 1995°te “Duygusal Zeka Neden 1Q’ dan Daha Onemlidir” adiyla
yayimlanan kitabi, duygusal zeka kavraminin tanimlanmasinda onemlidir. Duygusal zeka,
“bireyin hem kendisini hem de diger insanlar1 etkili bir sekilde anlamasin1 saglarken, ayni
zamanda bireyin kendisini ifade etmesini, ¢evresindeki insanlarla iliski kurabilmeyi ve
yasamindaki gereksinimleriyle en iyi sekilde basa ¢ikabilmesini saglayan duygusal ve sosyal
yetilerin biitiinii” olarak agiklamistir (Bar-On, 2006).

Girgin’e (2009) gore duygusal zeka, “bireyin kendinin ve bagkalarinin duygularim
degerlendirmesi ve kendi yasaminda basarisin1 saglayan cok sayidaki yeteneklerin bir
biitiiniidiir”. Akilct ve duygusal olarak zekayr ikiye aymran Goleman (2007), yasamdaki
basarinin ¢ogunun duygusal zekadan kaynaklandigini belirtmistir.

Saldirganligin ne oldugu ile ilgi farkli tanimlar ve agiklamalar yapilmistir. Saldirganlik
birine ya da bir seye zarar veya ac1 vermek amaciyla yapilan, sonucu mutlaka zararli olan ve
giinliik yasamimizda hepimizin mutlaka maruz kaldigi bir olgu olarak tanimlanmistir
(Kagiteibasi, 2005).

Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde (TDK, 2011); “saldirgan olma durumu, saldirgan bir
bicimde davranma ve bireyin diislince ve davranislarini distaki direnmelere karsi zorla
karsisindakine benimsetme c¢abasi1” seklinde tanimlanmuistir.

Kagitgibast (2005)’na gore saldirganlik “birine ya da bir seye zarar veya aci vermek
amaciyla yapilan, sonucu mutlaka zararli olan ve giinliik yasamimizda hepimizin mutlaka
maruz kaldig1 bir olgu” olarak ifade edilmistir. Bir davranisin gergekten saldirgan bir davranig
olup olmadigin1 anlamak i¢in niyete de bakmak gerekir. Eger davranis zarar vermek amaciyla
yapilmigsa ““saldirgan davranis” olarak tanimlanir. Saldirgan davranislar kendi i¢inde ikiye
ayrilir; dilsmanca saldirganlik ve aragsal saldirganlik. Aragsal saldirganlik “kendini korumak
icin baskasina zarar vermek amaciyla yapilan saldirganlik”, diismanca saldirganlikta ise asil
amag zarar vermektir.

Bu aciklamalardan da anlasildigi gibi literatiirde, duygusal zeka icin de saldirganlik
kavrami i¢in de farkli agiklamalar s6z konusudr. Bu bilgiler 1s181inda; birey olarak insanin hem
kendi duygularint hem de farkl kisilerin duygularini fark etmesi toplumsal yasamda mutlu ve
saglikli bireyler olmasinda, problemler ve engellemeler karsisinda saglik ¢6ziim yollar
bulmasinda duygusal zekanin 6nemli bir etken oldugunu sdyleyebiliriz. Dolayisiyla duygusal
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zeka diizeyi yiiksek olan bireylerin ¢evresiyle saglikli iyi iletisim kuran, problemler karsisinda
yilmadan miicadele eden, farkli ve etkili ¢ozlim yolar1 bulan bireyler olmasi beklenir.
Duygusal Zeka (EQ) yasamin her kademesinde dgretilebilir ve gelistirilebilir. Ozellikle de
duygusal zekanin gelistirilebilir bir 6zellik olmasi, egitim ve egitim ortamlarinin dnemini
daha da artirmaktadir. Saldirganlik, iilkemizin ve diinya iilkelerinin sorunu haline gelmis
durumda ve her gecen giinde siddetini daha da artirmaktadir. Bu nedenle saldirganlifi ve
saldirganlig1 etkileyen faktorlerin farkli acilardan arastirilmasi, gerekmektedir. Tlkdgretimden
yiiksekogretime kadar egitim kurumlarimizda saldirganligin farkli ve gesitli sekillerde ortaya
ciktigi da goz Oniine alindiginda; saldirganlik ve buna bagli olumsuz sonuglarin ortaya
¢ikmasi; konunun 6nemi bir kez daha ortaya koymaktadir. Bu arastirmada {niversite
ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile saldirganlik diizeyleri arasindaki iligki
incelenmistir. Bununla birlikte; {iniversite 6grencilerinin duygusal zeka ve saldirganlik
diizeylerinin baz1 demografik degiskenlere gore anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadig: da
arastirilmistir.

Bu caligmada, Egitim Fakiiltesi’nde Ogretime devam eden &grencilerin saldirganlik
diizeyleriyle duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliski ve bazi degiskenler acisindan
farklilagsma olup olmadig1 problemine bagli olarak; 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri ile
saldirganlik diizeyleri; cinsiyete, egitim gordiikleri boliime, sinif diizeylerine, anne ve babanin
egitim durumuna ve ailenin ekonomik durumu acgisindan anlamli diizeyde farklilagsmakta
midir? Sorularina cevap aranmistir.

Yontem

Arastirmanin Modeli
Bu arastirma, iligkisel-tarama modeline gore desenlenmistir.

Arastirma Grubu

Arastirma, 2012-2013 6gretim yilinda Gaziantep Universitesi Gaziantep Egitim
Fakiiltesi ve Nizip Egitim Fakiiltesi Ogrencileri arasindan segkisiz Orneklem belirleme
yontemiyle belirlenen farkli boliimlerinde (sinif Ogretmenligi, ilkogretim matematik
ogretmenligi, tiirkce 6gretmenligi, sosyal bilgiler 6gretmenligi ve psikolojik danismanlik ve
rehberlik) ve farkli sinif diizeylerinde 6grenim 487 flniversite Ogrencisi olusturmaktadir
(Calisma, 2013 yilinda yayinlanmis yiiksek lisans tezinden tiiretilmis bir ¢alisma oldugu icin
etik kurul izni alinmasina ihtiyag¢ duyulmamistir). Aragtirmaya katilan 487 {iniversite
ogrencisinin %59,8’1 kiz (291), %40.2,’si1 erkektir (196).

Veri Toplama Araclarn

Aragtirmada Saldirganlik 6lgegi ile duygusal zeka Olcegiyle birlikte, katilimcilarin
demografik bilgilerinin (6grencilerin cinsiyeti, anne-babanin egitim diizeyi, ailenin
sosyoekonomik gelir diizeyi, egitim goriilen boliim, egitim goriilen sinif diizeyi) toplandigi
kisisel bilgi formundan yararlanilmistir.

Bu aragtirmada 6grencilerin saldirganlik diizeylerini belirlemek amaciyla, ilk defa Buss
ve Perry tarafindan 1992 yilinda gelistirilen, 2000 yilinda da Buss ve Warren tarafindan
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giincellemesi yapilan, Tiirk¢eye uyarlamasi da Can (2002) tarafindan yapilan “Saldirganlik
Olgegi” kullanilmistir.

Bu aragtirmada Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerini belirlemek amaciyla Bar-On
tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢eye uyarlama caligmalar1 Acar (2001) tarafindan yapilmis olan
Bar-On Duygusal Zeka Olgegi kullanilmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada veri toplamak i¢in kullanilan Olgme araclarindan toplanan veriler
kodlanarak SPSS’e aktarilmistir. Veri setinin 6zelliklerine uygun olacak veri analizlerine
karar verilmis ve uygun istatistiksel islemler yapilmistir.

Bulgular

Arastirma siirecinde toplanan veriler, verilerin dagilimina uygun istatistiksel islemlerle
analiz edilmis ve elde edilen bulgular asagida verilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin duygusal zeka olgegi ile saldirganlik odlgeginden aldiklari
puanlarin cinsiyete gore farklilasma diizeyine iligkin ¢cok yonlii varyans analizine iliskin sonuglar:

Kadin Erkek

n=291 n=196
Boyutlar X X F p
Kisisel farkindalik 107,87 108,18 ,058 ,810
Kisileraras iliskiler 72.33 70,79 3,83 ,051
Genel ruh hali 46,35 45,86 ,517 472
Stres yonetimi 40,91 42,35 4,07 ,044*
Sartlar ve ¢evreye uyum 53,84 53,72 ,043 ,835
Toplam 6l¢ek puani 321,31 320,92 ,015 ,903

*P<.05 Wilks' Lambda=,975; F1 45=2,477; p=,031

Fiziksel 13,90 18,27 62,50 ,000*
Sozel 13,35 14,52 14,02 ,000*
Ofke 19,64 20,71 4,25 ,040*
Diismanlik 17,04 18,11 5,85 ,016*
Dolayli 12,97 14,45 16,48 ,000*
Toplam 6l¢ek puant 76,91 86,00 29,37 ,000*

*p<.05 Wilks' Lambda=,866; F3.  483=14.886; p=.000

Tablo 1 incelendiginde 6grencilerin cinsiyetlerine gore duygusal zeka alt 6lgeklerinden
Stres yonetimi alt boyutundan aldiklar1 puanlara gore anlamli farklilagsma oldugu gériilmesine
ragmen; Olgegin kisisel farkindalik, kisileraras: iligkiler, genel ruh hali, sartlar ve cevreye
uyum alt dl¢eklerinden elde edilen sonuglarin anlamli diizeyde farklilasmadigr goriilmiistiir.

Tablo 1 incelendiginde Ggrencilerin cinsiyetlerine gore saldirganlik diizeyleri arasinda
erkekler lehine anlamli farklilagma vardir hipotezini destekleyen anlamli bir farklilasma oldugu,
ogrencilerin cinsiyetlerine gore saldirganlik Olcegine ait alt Olgeklerden; sozel ve fiziksel
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saldirganlik, diismanlik, 6fke, dolayli saldirganlik boyutlarindan aldiklari puanlara gére anlamli
farklilagma oldugu goriilmiistir.

Tablo 2. Ogrencilerin duygusal zeka olgegi ile saldirganlik odlgeginden aldiklari
puanlarin egitim gordiikleri boliime gore farklilasma diizeyine iliskin ¢ok yonlii varyans analizi
sonuglari:

Togretim Simif Sosyal Bilg. Rehberl. Tiirkge

Matmtik Ogretm Ogretm. ve Psk.D. Opret.

Ogretm. @ ©) 4 ®)

(1) n=92 n=35 n=126 n=127
n=107
Boyutlar X X X X X F p Ort. fark
Kisisel farkindalik 104,28 109,47 108,89 106,93 110,8 3,675 ,006*  1<2, 5;4<5
Kisilerarasi iligkiler 70,87 72,80 74,11 70,07 72,59 2,870 ,023* 34
Genel ruh hali 45,55 46,63 46,37 45,68 46,72 ,604 ,660
Stres yonetimi 40,42 41,60 41,00 42,39 41,55 ,981 417
Sartl. ve ¢evr uyum 52,72 54,82 54,40 53,19 54,38 1,947 ,102
Toplam 6lgek puani 313,86 325,34 324,77 318,29 326,15 2,511 ,041* 5>1
*P<.05 Wilks' Lambda=,933; F, 485=1,672; p=,031

Fiziksel 15,17 14,79 17,28 15,56 16,83 1,53 ,191
Sozel 13,16 13,29 15,00 13,45 14,80 5,69 ,000* 3>1,5>1
Ofke 20,62 18,88 19,88 19,80 20,81 1,94 ,102
Diismanlik 17,48 16,94 18,48 17,07 17,97 1,21 ,305
Dolayl 13,78 12,98 14,31 13,48 13,68 ,90 464
Toplam 6lgek puan 80,22 76,90 84,97 79,38 83,62 2,33 0,55

*p<.05 Wilks' Lambda=,924; F(4, 482)=1.924; p=.008

Tablo 2 incelendiginde; ogrencilerin egitim gordiikleri boliimlere gore dlgegin kisisel
farkindalik, kisilerarasi iligkiler alt testlerinden ve Olgegin toplamindan elde edilen puanlar
acisindan anlaml diizeyde farklilagsmalar oldugu goriilmesine ragmen diger alt boyutlarda
anlamli diizeyde farklilasma olmadig1 goriilmiistiir. Duygusal zeka 6l¢eginin toplam dlgek
puanindan ve alt 6lceklerinden kisisel farkindalik, kisileraras iliskiler alt dlgeginde goriilen
anlamli farklilasmanin kaynagini belirlemek amaciyla Scheffe analizi yapilmig ve toplam
olgek puanma gore Tiirkce Ogretmenligi boliimii dgrencilerine ait puan ortalamalarinm,
[Ikdgretim Matematik Ogretmenligi boliimii dgrencilerin puan ortalamalarina gore anlamli
derecede farklilagtifi; duygusal zeka Olceginin alt boyutlarindan olan kisisel farkindalik alt
olgek puanma gore Tiirkge Ogretmenligi boliimii 6grencileri ve Smif Ogretmenligi boliimii
ogrencilerinin  [lkdgretim Matematik Ogretmenligi boliimii dgrencilerine gore, Tiirkge
Ogretmenligi boliimii 6grencilerinin de Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik boliimii
ogrencilerine gore; anlamli derecede farklilasgtigi goriilmiistiir. Yine alt boyutlardan olan
kisilerarasi iliskiler alt dlgek puanina gére Sosyal Bilgiler Ogretmenligi béliimii dgrencilerinin
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik boliimii 6grencilerine gore anlamli derecede farklilastig
gorilmiistiir.

Tablo 2 incelendiginde Ogrencilerin egitim gordiikleri boliime gore saldirganlik
Olgeginin alt Olceklerinden sozel saldirganlik boyutundan aldiklari puanlara gore anlamli
farklilasma oldugu goriilmesine ragmen diger alt boyutlarda (Fiziksel saldirganlik, ofke,
diismanlik, dolayl saldirganlik) anlamli farklilasma olmadig1 goriilmiistiir. Saldirganlik 6lgeginin alt
Olceklerinden sozel saldirganlik alt 6lgeginde goriilen anlamli farklilasmanin kaynagini gérmek
amactyla Scheffe analizi yapilmus ve farklilasmanin, Sosyal Bilgiler alan1 égrencilerinin Ilkdgretim
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Matematik alam 6grencilerine gore anlamli derecede oldugu; ayni zamanda farkhlasmanin Tiirkge
alanm1 Ogrencilerinin Ilkogretim Matematik alan1 Ogrencilerine gore anlamli derecede oldugu
gorlilmiistiir.

Tablo 3. Ogrencilerin duygusal zeka olgegi ile saldirganlik Slceginden aldiklari
puanlarin egitim gordiikleri sinif diizeylerine gore farklilasma diizeyine iliskin ¢ok yonlii varyans
analizine iligkin sonuglar:

1. simf 2. simf 3. simf 4. simf
n=150 n=108 n=105 n=124
Boyutlar Ort.
X X X X F p fark
Kisisel farkindalik 107,04 108,26 108,57 108,00 ,337 ,799
Kisilerarasi iliskiler 72,17 71,69 71,61 71,71 ,278 ,842
Genel ruh hali 46,24 46,75 45,48 46,15 ,589 ,623
Stres yonetimi 41,15 41,21 41,79 41,49 ,309 ,819
Sartl. ve ¢evr. uyum 53,75 53,58 54,42 53,79 ,609 ,610
Toplam 6lgek puani 320,37 321,50 321,90 321,16 ,048 ,986
Wilks' Lambda=,972; F 3 4s3=.898; p=,0567
Fiziksel 16,66 15,74 14,24 15,98 3,46 ,016* 1>3
Sozel 13,68 13,76 13,95 13,92 A7 ,914
Ofke 19,98 20,17 19,53 20,77 ,94 ,419
Diismanlik 18,22 17,23 17,08 17,11 1,74 ,157
Dolayli 13,94 17,26 13,19 17,78 1,10 ,346
Toplam 6lgek puant 82,50 80,01 78,00 81,57 1,41 ,236

*p<.05, Wilks' Lambda=,941; Fg, 453=1.972; p= .014

Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin egitim gordiikleri simif diizeyine gore duygusal
zeka olgeginin toplamindan, alt 6l¢eklerinden; saldirganlik 6lgeginin de toplamindan ve sézel,
ofke, diismanlik ve dolayli saldirganlik boyutlarindan aldiklar1 puanlara gére anlamli derece
farklilasma olmadig1 goriilmistiir. Yalmzca saldirganlik oOlgeginin fiziksel saldirganhik alt
oOlceginde anlamli farklilasma goriilmiistiir.

Tablo 4. Ogrencilerin duygusal zeka o6lgegi ile saldirganhik 6lceginden aldiklar:
puanlarin annelerinin egitim durumuna gore farklilasma diizeyine iligkin ¢ok yonlii varyans
analizi sonuglart:

Okul
bitirmemis  Ilkokul ~ Ortaokul Lise Universite
@) ) ©)) 4) ()
n=158 n=221 n=34 n=8 n=26
Boyutlar Ort.
X X X X X F p fark
Kisisel farkindalik 106,53 108,95 110,94 106,88 107,04 1,139 ,337
Kisilerarasi ilisk. 71,61 72,14 74,88 69,16 69,26 2,977 ,019* 3>4
Genel ruh hali 45,17 46,73 47,00 46,10 46,19 1,166 325
Stres yonetimi 42,00 41,30 40,11 41,77 41,30 ,484 747
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Sartl. ve gevr. uyum 54,41 53,22 53,85 54,68 53,23 1,086 363
Toplam 6lgek puam 319,73 322,36 326,79 318,60 317,04 510 728
*P<.05 Wilks' Lambda=,915; F(s 43=2.163; p=.002
Fiziksel 15,34 15,58 15,79 16,95 15,61 607 658
Sozel 13,69 13,70 14,76 13,66 14,65 116 328
Otke 19,58 19,92 22,47 20,16 21,15 2141 075
Diismanlik 17,40 17,31 18,82 17,10 18,15 926 449
Dolaylt 13,31 13,42 15,00 14,16 13,30 1606 171
Toplam dlgek puam 79,34 79,95 86,85 82,06 82,88 1,343 253

Wilks' Lambda= ,941; Frg, 45=1.972; p= .014

Tablo 4 incelendiginde annelerin egitim durumuna goére duygusal zeka 6l¢eginin alt
Olgeklerinden “kisilerarasi iliskiler” boyutundan aldiklar1 puanlara gore anlamli farklilagma
oldugu goriilmesine ragmen toplam olgek puani ve diger alt boyutlarda (kisisel farkindalik,
genel ruh hali, stres yOnetimi, sartlar ve c¢evreye uyum) anlamli diizeyde bir farklilasma
olmadig1r goriilmiistiir. Duygusal zeka Olgeginin alt Olceklerinden kisisel farkindalik alt
Olgeginde goriilen anlamli farklilasmanin kaynagini gormek amaciyla Scheffe analizi yapilmig
ve anneleri ortaokul mezunu olan 6grencilerin, anneleri lise ve dengi okul mezunu olanlara
gore anlamli derecede farklilastig1 tespit edilmistir.

Tablo 4 incelendiginde 6grencilerin annelerinin egitim durumuna goére saldirganlik
Olceginin fiziksel ve sozel saldirganlik, ofke, diismanlik ve dolayli saldirganlik alt
Olceklerinden aldiklar1 puanlara gére anlaml farklilasma olmadigi goriilmiistiir.

Tablo 5. Ogrencilerin duygusal zeka 6lgegi ile saldirganlik &lgeginden aldiklart
puanlarin babalarinin egitim durumuna gore farklilasma diizeyine iliskin ¢ok yonlii varyans
analizi sonuglart:

Okul
bitirmemis  Ilkokul ~ Ortaokul Lise Univers.

n=30 n=205 n=62 n=100 n=90
Boyutlar X X X X X F p
Kisisel farkindalik 105,60 108,40 109,11 108,70 106,36 ,70 ,587
Kisilerarasi iliskiler 70,33 72,41 71,59 72,53 69,74 2,00 ,093
Genel ruh hali 43,33 46,90 45,74 46,51 45,26 2,10 ,080
Stres yonetimi 41,33 41,80 42,83 40,70 40,80 ,993 411
Sartlar ve gevreye uyum 53,36 53,94 53,85 53,13 54,32 AT75 , 7154
Toplam 6lgek puant 313,97 323,47 323,15 321,57 316,49 1,00 ,402

Wilks' Lambda=,941; F,.  48,)=1.469; p=.082

Fiziksel 16,10 15,42 16,27 15,61 16,67 ,252 ,909
Sozel 14,40 13,71 13,51 13,99 13,90 451 172
Ofke 19,30 19,81 19,96 20,41 20,64 ,569 ,685
Diismanlik 17,80 17,48 17,43 17,44 17,40 ,042 ,997
Dolayli 13,73 13,53 13,45 13,89 13,31 ,281 ,891
Toplam 6lgek puani 81,33 79,98 80,64 81,34 80,93 111 ,979

Wilks' Lambda=,976; Fu.  4s7=,595; p=,919
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Tablo 5 incelendiginde babalarin egitim durumuna gore duygusal zeka olcegi ve
saldirganlik 6l¢eginin toplam 6lgek puani ve tiim alt Olgeklerden aldiklar1 puanlara gore
anlamli farklilagsma olmadig1 goriilmiistiir.

Tablo 6. Ogrencilerin duygusal zeka olgegi ile saldirganlik 6lgeginden aldiklar:
puanlarin ailelerinin ekonomik durumuna gore farklilasma diizeyine iliskin ¢ok yonlii varyans
analizi sonuglart:

958TL’den 958-3121

az (1) arasinda (2) 3121 TL’den

fazla (3) n=29

n=172 n=286
Boyutlar X X X F p
Kisisel farkindalik 107,31 108,59 106,28 ,66 516
Kisileraras ilisk. 72,26 71,68 68,68 2,20 111
Genel ruh hali 45,76 46,46 45,34 ,67 ,509
Stres yonetimi 42,21 41,20 40,06 1,43 ,240
Sartl. ve gevr. uyum 54,01 53,83 52,13 1,06 ,347
Toplam 6lgek puant 321,57 321,79 312,52 ,95 ,385
Wilks' Lambda=,969; F(,, 4s4=1.500; p=.134

Fiziksel 15,40 15,51 18,58 3,32 ,037* 3>1
Sozel 13,88 13,76 14,03 ,131 877
Ofke 19,72 20,14 21,58 1,407 ,246
Diismanlik 17,94 17,20 17,31 1,248 ,288
Dolayh 13,84 13,35 14,00 ,986 374
Toplam 6lgek puant 80,80 79,98 85,51 1,146 319

*p<.05 Wilks' Lambda=,958; F,. 434=2,090; p=,023

Tablo 6 incelendiginde &grencilerin ailelerinin ekonomik durumuna goére duygusal zeka
Olgeginin toplam olgek puani ve tiim alt dlgeklerden (kisisel farkindalik, kisileraras: iliskiler,
genel ruh hali, stres yoOnetimi, sartlar ve g¢evreye uyum) aldiklar1 puanlara gore anlamh
farklilagsma olmadig1 goriilmistiir.

Tablo 6 incelendiginde 6grencilerin ailelerinin ekonomik durumuna gore saldirganlik
Olgeginin alt 6lgeklerinden fiziksel saldirganlik alt boyutundan aldiklar1 puanlara gére anlaml
farklilasma oldugu goriilmesine ragmen diger alt boyutlarda anlamli farklilasma olmadig:
goriilmiistiir. Saldirganlik 6l¢eginin alt Olgeklerinden fiziksel saldirganlik alt dlgeginde
goriilen anlamli farklilagmanin kaynagimmi gérmek amaciyla Scheffe analizi yapilmis ve
farklilagmanin, d6grencilerin ailelerinin ekonomik durumu 3121 TL ve daha iist gelir diizeyine
sahip olanlar, 958 TL ve daha az olanlara gére anlamli derecede oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleriyle saldirganlik diizeyleri arasindaki
iliskiyle ilgili Pearson Mommentler Carpimi Korelasyon Katsayis1 sonuglari:
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= 3 g 2 = s =
= s = = o > = = 5 =
3 B8 < E 25 3 E =5 N £E5
s 8., —JIT 5 o 9 — £ »E 8 o5 8 =
7% T% 55 85 Tz % & £ £ 2% 23 2%
e UE o0k > SO 0 A O A A3 A —&
Kisisel 1 565 686 ,392” 600 -125" ,108" -240"" -297" -122"" 892" -196"
Farkindalik
fﬁ;ﬁ?“ﬂa“ 1 6027 244" 4517 -229™ -061 -275" -2477 -149" 742" -265"
gg;‘ie' Ruh 1 4167 5207 -1717 -015 -268" -342" - 147" 830" -259"
Stres Yonetimi 1 4477 -3017 -1647 -480™ -366" -,269" 615 -426
Bartl. ve Cevr. 1 -195" -021 -312" -303" -215" 752" - 286"
Uyum
Fiziksel 1 4537 5817 4397 5597 -2477 824"
Sozel 1 4527 3717 3657 -015 ,643"
Ofke 1 5927 5637 -388" 848"
Diismanlik 1 4597 -392" 7477
Dolayli 1 -218" 753"
Toplam Duyg. Zeka 1 -3497
Toplam Saldirgankik 1

*p<05; **p< .01

Tablo 7 incelendiginde; duygusal zeka dlcegi ve saldirganlik dlcegi ile bu 6lgeklerin
alt testlerinden elde edilen sonuglar arasinda anlamli diizeyde (p<.01) iliskiler oldugu tespit
edilmistir. Duygusal zeka olge8inin stres yonetimi alt testinden elde edilen puanlarla
saldirganlik 6lceginin 6fke alt testi ve Olcegin toplamindan elde edilen puanlar arasinda orta
diizeyde ters yonli, (p<.01) anlamli iliski oldugu saptanmistir. Saldirganlik dl¢eginin 6fke ve
diismanlik alt 6lceklerinden elde edilen puanlarla duygusal zeka dl¢eginin toplamindan elde
edilen puanlar arasinda ters yonde orta diizeyde (p<.01) anlamli iliski oldugu belirlenmistir.
Saldirganlik dlgeginden elde edilen toplam puanlarla toplam duygusal zeka puanlar1 arasinda
ters yonde orta diizeyde (p<.01) anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Tablo 8. Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleriyle saldirganlik diizeyleri arasindaki
iligkiyle ilgili regresyon analizine iliskin sonuglari:

Degiskenler Standart
B Hata B T P
Kisisel farkindalik ,187 ,082 141 2,292 ,022
Kisileraras: iliskiler -,415 117 -,187 -3,550 ,000
Genel ruh hali -,091 ,157 -,035 -,578 ,564
Stres yonetimi -,915 113 -,376 -8,075 ,000
Sartlar ve ¢evreye uyum -,291 ,156 -,099 -1,859 ,064

Bagimli degisken: Saldirganlik R=.469 R°=.220 F, 481y=27,125 p=.000
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Coklu regresyon analizi sonuglarina gore; duygusal zekanin alt boyutlarinin birlikte
saldirganliktaki toplam varyansin %?22’sini agiklamaktadir (p<.05). Elde edilen regresyon
analizinden elde edilen katsayilarmm anlamliligina dair t testi sonuglart incelendiginde stres
yonetimi, kisilerarasi iligkiler ve kisisel farkindalik degiskenlerinin saldirganlik {izerine anlamli
derecede yordayici olduklart goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu boliimde, arastirma bulgulari, literatiirdeki benzer arastirma bulgularn ile
karsilagtirma ve tartismalara yer verilmistir:

1.Yapilan analizler sonucunda dgrencilerin duygusal zeka dlgeginin stres yonetimi alt
Olceginden, saldirganlik Olceginin toplamindan ve alt Olgeklerinden aldiklari puanlarin
erkekler yoniinde anlamli derecede farklilastigi ancak diger alt 6l¢ekler ve duygusal zeka
Olceginin toplamindan alinan puanlarin cinsiyete gore anlamli derecede farklilasmadigi
gorilmiustir.

Bu aragtirmanin stres yonetimi alt dlgcegi disinda duygusal zeka Slgeginin diger alt
boyutlarindan ve toplamindan anlamli bir farklilasma ¢ikmamis olmasi bulgusuna paralel
olarak literatiirde Maliha & Rehana (2010), Girgin (2009), Ismen (2004) tarafindan yapilan
farkli arastirmalarda yine duygusal zeka puanlari cinsiyete gore anlamli farklilik goriilmiistiir.
Ancak Otacioglu (2009), Bender (2006), Austin, Saklofske, & Egan, (2005), Mayer, Salovey,
Caruso ve Sitarenios (2001) ve Mayer vd., (1999) yaptiklari ¢alismalarda kadinlarin erkeklere
oranla daha yiiksek duygusal zeka diizeyine sahip oldugunu ifade eden bulgular elde
etmislerdir.

Bu aragtirmada saldirganlik puanlarmin erkekler yoniinde yiiksek ¢ikmasina paralel
olarak Yegen (2008), erkeklerin saldirganlik diizeyinin daha yiiksek ¢ikmasinda, erkeklerin
fizyolojik yapilar1 ve saldirgan olmaya iliskin durumlarda karsilik vermeye daha hazir
goriinmelerinin ve bu davranist 6grenmeleri, onu sergilemeyi tercih ettiklerini ifade
etmektedir. Alan yazinda cinsiyet ve saldirganlik arasindaki iligkiyle ilgili olarak yapilan
calismalara baktigimizda; Ocel (2011), Giles ve Heyman (2005), Rabiner vd (2005),
Kurtyilmaz (2005), Archer ve Haigh (1997), Demirhan (2002), Halloran, vd.(1999),
Bettencourt ve Miller (1996), Amedahe ve Owusu-Banahene (2007), Gimiis (2000),
Yiikselgiin (2008), Ersan, Dogan ve Dogan (2009), Kiligaslan (2009), Duncan (1999)
erkeklerin kadinlara gore saldirganlik puanlari agisindan daha yiiksek oldugu bulgusunu elde
etmiglerdir. Bu arastirmalardan elde edilen bulgular arastirmamiz bulgulariyla ortiislirken;
alan yazin1 incelendiginde, Cobanoglu (2006), Oztiirk (1990), Aglamaz (2006), Hatunoglu
(1994), Yalgin (2004), saldirganlik puanlar acgisindan erkek ve kizlar arasinda fark
bulunmadigi1 yoniinde bulgular elde etmislerdir. Dogan (2001)’in ¢alismasinda da kadinlarin
saldirganlik puanlarinin, erkeklerin saldirganlik puanlarindan anlamli derecede yiiksek
oldugunu gosteren bulgular elde edilmistir.

Elde edilen bulgularn inceledigimizde cinsiyet bakimindan saldirganlikla ilgili
birbirinden farkli sonuglarin elde edildigi goriilmektedir. Bu farklilarin ortaya c¢ikmasinda
biyolojik faktorler ve ailenin cinsiyete iliskin yetistirme tutum ve davranislarinin farklh
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olmasi, saldirganlik diizeyleri ile ilgili farkli bulgularin elde edilmesine etkili oldugu
sOylenebilir.

2.Yapilan analizler sonucunda 6grencilerin duygusal zeka 6l¢eginin kisisel farkindalik,
kisileraras1 iligkiler alt Ol¢ekleri ve Olgekten elde edilen toplam puan agisindan 6grenim
gordiikleri boliime gore anlamli farklilagmalara rastlanmis ancak stres yonetimi genel ruh hali
sartlar ve ¢evreye uyum alt Olgeklerinde boliimlerine gore anlamli farklilagsmalar olmadigi
belirlenmistir. Ayrica Ogrencilerin saldirganlik 6lceginin yalnizca sozel saldirganlik alt
Olceginden elde puanlarin 6grenim gordiikleri boliime gore anlamli derecede farklilastig
gorilmiistir.

Arli, Altunay ve Yalginkaya (2011) ve Goget (2006) da bu arastirma sonucuna paralel
olarak, 6gretmen adaylar1 arasinda egitim gordiikleri boliimlere gére anlamli farklilagmalar
oldugunu gosteren bulgular ifade etmektedir. Chan (2006) tarafindan yapilan arastirmada ise
Rehber Ogretmenlerin, duygusal zeka diizeylerinin diger ogretmenlerle aymi oldugunu
gosteren bulgular elde edilmistir.

Saldirganlik agisindan alan yazin incelendiginde, Sargin (2010), yapilan arastirmada
O0gretmen adaylarinin c¢atisma ve siddete iliskin farkindalik diizeylerinin devam ettikleri
alanlara gore anlamli diizeyde farklilik ifade etmistir. Sayisal alandaki 6gretmen adaylariin
catisma ve siddet farkindalik diizeylerine iliskin puanlarin, sozel alanlardaki &gretmen
adaylarinin gore daha yiiksek oldugu ifade edilmistir. Buna karsin Ersan vd. (2009), Erden
(2007) ve Aricak (1995)’in caligmalarindan elde ettikleri bulgulara gore saldirganlik
puanlarinin boliim ve bransa gore farklar istatistiksel acidan anlamli bir iligki olmadigi
belirtilmistir.

3. Ogrencilerin duygusal zeka 6lceginin toplamindan ve alt dlgeklerinden aldiklar
puanlarin 6grenim gordiikleri sinif diizeyine gore anlamli diizeyde farklilagsmadigi ancak
saldirganlik 6lceginin fiziksel saldirganlik alt Olge§inden elde puanlarin {igilincli siif
ogrencileriyle birinci sinif 6grencileri arasinda birinci siif 6grenciler yoniinde yliksek olmak
iizere anlamli derecede farklilastig1 gortilmiistiir.

Literatiire bakildiginda bu aragtirma sonucundan farkli bulgular1 olan arastirmalara
(Aydin, 2010; Yilmaz ve Sahin, 2004; Deniz ve Yilmaz, 2004) rastlandigi gibi, Sevindik,
Uncu ve Dag (2012)’mn anlamh farklilagmalar oldugunu ifade ettikleri arastirmalar1 da
mevcuttur.

Saldirganlik agisindan alan yazinina bakildiginda; Mc Kinnie (2006), Ersan, Dogan ve
Dogan. (2009) smif diizeylerine gore anlamli farklilasma ifade edilirken, Bolat-Karatas
(2002)’1n arastirmasinda da siif diizeylerine goére Ogrencilerin saldirganlik puanlariin
anlamli farklilik yaratan bir etken olmadigini gosteren bulgular elde edilmistir.

4.Arastirmada duygusal zeka Olceginin kisilerarasi iliskiler alt dlgceginden elde edilen
puanlarin annelerin egitim durumuna gore anlamli diizeyde farklilagtig1 ancak duygusal zeka
ve saldirganlik Olceginin toplamindan ve diger alt olgeklerinden alinan puanlarin anlamli
derecede farklilagsmadig1 goriilmiistiir.

Bayraktar (2011), Yilmaz ve Sahin (2004) 6grencilerin annelerinin egitim durumu anne
egitim durumunun anlamli bir farklilasma nedeni oldugunu gosteren bulgular elde ederken;
Asan ve Ozyer (2003) &grencilerin annelerinin egitim diizeylerinin, égrencilerin duygusal
zeka diizeyi iizerinde etkili olmadigini belirtmistir.
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Annenin egitim durumuna gore saldirganlik puanlarindan anlamli  derecede
farklilasmadigin1 ifade eden arastirmalar (Gokbiizoglu, 2008; Kutay, 2007; Erden, 2007,
Ayan, 2007; Giirsoy, 2002; Yilmaz, 2008) yaninda anlamli farklilagsma bulgulari olan
arastirmalara (Ersoy, 2001; Basaran, 2008) da rastlanmaktadir.

5.Duygusal zeka olgegi ile saldirganlik Olgeginin toplamindan ve alt Olgeklerinden
aliman puanlarin babanin egitimi agisindan anlamli derecede farklilasmadig1 goriilmiistiir.

Alan yazm incelendiginde babanin egitim durumuna gore duygusal zeka puanlarinin
farklilastigini gosteren arastirmalar (Bayraktar, 2011; Malak, 2011; Umit, 2010; Umit, 2010;
Ersoy, 2001) oldugu gibi farklilasmanin olmadigi sonuglar ifade eden arastirmalara da
(Demirhan, 2002; Ayan, 2007; Gokbiizoglu, 2008; Duncan, 1999; Yilmaz, 2008; Akduman,
Colak ve Canduman, 2007; Yegen, 2008) rastlanmaktadir.

6. Ogrencilerin duygusal zeka olgeginin toplamindan ve alt Slgeklerinden aldiklari
puanlarin ailenin ekonomik durumuna gore anlamli diizeyde farklilasmadigir gorilmiistiir.
Alan yazin incelendiginde duygusal zeka puanlarinin bu arastirma sonucuna paralel olarak
gelir diizeyine gore anlamli derecede farklilasmadigini ifade eden arastirmalara (Malak, 2011;
Goget, 2006; Yilmaz ve Sahin, 2004) rastlanmaktadir.

Engellenme saldirganlik kuraminin sosyoekonomik gelir diizeyi ile saldirganlik
arasindaki iliskide, alt sosyoekonomik gelir diizeyine sahip 0Ogrencilerin saldirgan
diizeylerinin daha yiiksek olmas1 beklenirken (Kiling, 2012) bu ¢alismada fiziksel saldirganlik
puanlarinin iist gelir diizeyine sahip olanlar yoniinde yiiksek oldugu bulgulanmistir. Alan
yazin incelendiginde sosyoekonomik duruma gore farklilastigini ifade eden arastirmalara
(Sili, 2010; Yilmaz, 2008; Masalci, 2001; Yavuz, 2007; Aglamaz, 2006) rastlandig1 gibi
anlaml bir farklilasmanin olmadigi arastirmalarin da (Tuzgol, 1998; Kiling, 2012; Sahin,
2007; Ayan, 2007; Mutluoglu ve Bulut-Serin, 2010) oldugu goriilmektedir.

7.Korelasyon agisindan incelendiginde duygusal zeka oOlceginin stres yOnetimi alt
testinden elde edilen puanlarla saldirganlik Olceginin 6fke alt testi ve bu dlgegin toplam
puanlar1 arasinda; saldirganlik 6lceginin 6fke ve diismanlik alt Glgeklerinden elde edilen
puanlarla duygusal zeka oOl¢eginden elde edilen toplam puanlar arasinda; saldirganlik
Olceginden elde edilen toplam puanlarla duygusal zeka Ol¢e§inin toplamindan elde edilen
puanlar arasinda ters yonde orta diizeyde anlamli iligkiler oldugu goriilmiistiir (p<.01).

Alan yazinma balkidiginda, Umit (2010)’in ¢alismasinda, ergenlerin saldirganlik 6lgegi
puanlar ile kisisel beceriler alt boyutundan aldiklar1 puanlar arasinda istatistiksel bakimdan
anlamli bir iligki oldugunu belirtmektedir.

8. Arastirma verileri iizerinde yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglarma gore;
duygusal zekanin, alt boyutlarinin birlikte saldirganliktaki toplam varyansin %22’sini
aciklamaktadir (p<.05). Buna iliskin olarak duygusal zeka dlgegine ait alt boyutlardan olan
stres yOnetimi, kisilerarasi iliskiler ve kisisel farkindalik degiskenlerinin genel 6zelliklerine
bakildiginda, kisisel farkindalik diizeyi yliksek olan bireylerin; “duygularinin farkinda olan,
kendilerini 1yi bulan ve yasamlarinda yaptiklar1 seyler hakkinda olumlu seyler diisiinen
kisilerdir. Bu kisiler duygularin1 rahatca ifade edebilir ve diisiincelerini ve inanglarini ifade
etmekte bagimsiz, giiclii ve kendine giivenli olduklari, kisiler arasi iliskiler diizeyi yiliksek
olan bireylerin de diger bireyleri anlayan, iliski kuran ve onlarla iyi ge¢inen bireyler olduklari,
stres yonetimi diizeyi yiiksek olan bireylerin diirtii kontrolii yiiksek, soguk kanli ve kontrolii
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kaybetmeyen Ozelliklerine sahip oldugu” sOylenebileceginden (Acar, 2001); duygusal zekanin
bu alt boyutlariin saldirganlik 6lgeginin alt boyutlarindan elde edilen puanlarinin anlamli bir
yordayicisi olmasi, beklenebilir bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanilarak uygulayicilar i¢in su Oneriler
gelistirilmistir:

1. Egitim kurumlarinda duygusal zekanin gelisimine yonelik egitim plan ve
programlari hazirlanarak saldirganlik diizeyini azaltmaya yonelik caligmalar yapilabilir.

2. Ogrencilerin duygusal zeka ve saldirganlhik diizeyleri ve bunlari etkileyen gesitli
degiskenlere iligskin, daha biiylik bir 6rneklem grubuyla genis kapsamli ¢alismalar yapilabilir.

3. Farkli bir aragtirmada duygusal zeka ve bilesenleri ile ilgili farkli degiskenler
arasindaki iliski incelenebilir.

4.Literatiir incelendiginde, duygusal zeka diizeyi ile saldirganlik diizeyini inceleyen pek
fazla arastirmaya rastlanmamaistir. Bu bakimdan konuyla ilgili benzer aragtirmalar yapilabilir.
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Extended Abstract

Introduction

Emotional intelligence by Bar-On (2006) has been explained as the whole of emotional and
social abilities that enable the individual to understand both himself and other people
effectively, while at the same time enabling the individual to express himself, to establish
relationships with the people around him, and to cope with the needs in his life in the best way
possible. According to Girgin (2009), emotional intelligence is the whole of many abilities
that enable the individual to evaluate his own and others' emotions and to be successful in his
own life. Goleman (1998), who divides intelligence into two as rational and emotional, stated
that most of the success in life stems from emotional intelligence. The term emotional
intelligence was first used in 1990 by Harvard University psychologist Peter Salovey and
New Hampshire University psychologist John Mayer. The term is used to describe emotional
qualities that seem important to success. These qualities include empathy, expressing and
understanding emotions, controlling one's temperament, independence, adaptability,
admiration, solving interpersonal problems, perseverance, compassion, kindness, respect
(Shapiro, 2004, p.16). Daniel Goleman's book "Why Emotional Intelligence Is More
Important Than 1Q", published in 1995, has an important place in recognizing the concept of
emotional intelligence. In this book, together with Salovey and his colleague Gardner, he
made a detailed definition of emotional intelligence and gathered these abilities under the
titles of self-awareness, being able to manage emotions, activating oneself, understanding the
emotions of others, and managing relationships (Goleman, 2007: 73-74). Another concept of
this research, Kagit¢cibasi (2005: 348) defined aggression as a phenomenon that is done with
the aim of harming or causing pain to someone or something, the result of which is absolutely
harmful and that we are all exposed to in our daily lives. As a result, aggression can also be
exhibited in the form of physical, verbal, emotional and sexual behaviors.

Method

The sample of this study, which was designed according to the relational-scan model, was
determined by the random sampling method among Gaziantep University education faculty’s
students in the 2012-2013 academic year. It consists of a total of 487 students, percentage of
which 59.8% are female (n=291) and 40.2% are male (n=196). These students continue their
education in classroom teaching, primary school mathematics teaching, Turkish teaching,
social studies teaching and psychological counseling and guidance undergraduate programs.
In order to collect data in the research, the Emotional Intelligence Scale and Aggression Scale
of the students and the Personal Information Form, in which the demographic information of
the participants was collected, were used. The data collected from the measurement tools used
to collect data in the research were coded and transferred to SPSS. Data analyzes suitable for
the characteristics of the data set were decided and appropriate statistical operations were
performed.
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Results

As a result of the research, the stress management (in the direction of men) scores of the
emotional intelligence scale according to gender; self-awareness (in the direction of Turkish
teaching and classroom teaching), interpersonal relations (in the direction of social studies
teaching) and total scores (Turkish teaching) according to the department they studied;
interpersonal relations (high school) scores differed significantly according to the education
level of the mother. The physical, verbal, anger, hostility, indirect aggression and total control
scores of the aggression scale used in the study were higher for males in terms of gender.
When the verbal aggression scores of the students were examined according to the department
they studied, it was found that the Turkish teaching and Social studies teaching students were
higher. Physical aggression scores also differed significantly according to education level (1st
grade) and family income level (in the direction of those with higher incomes). As can be
seen, as a result of the research, it was seen that the scores obtained from the total of the
Emotional Intelligence Scale and Aggression Scale and their sub-dimensions differed in terms
of some demographic variables of the research. When the relationship between the emotional
intelligence levels of the students and their aggression levels was examined, it was seen that
the scores obtained from the total of the scales and their sub-dimensions differed significantly
in the negative direction. According to the results of multiple regression analysis, the stress
management, interpersonal relationships and self-awareness sub-dimensions of the emotional
intelligence scale of the students explain 22% of the total variance of the aggression level
scores (p<.05).

Conclusion

When the data obtained from the data collection tools used in the research are examined, it is
seen that the aggression and emotional intelligence scores differ significantly in terms of
demographic variables. When this result is evaluated in light of the relevant literature, it can
be said that the results obtained are related to the sample group in which the research was
conducted.

The fact that the relationship between the emotional intelligence level of the youth and the
level of aggression was found to be negative and significant. When the t-test results regarding
the significance of the coefficients obtained from the regression analysis are examined, it is
seen that the variables of stress management, interpersonal relations and self-awareness are
significantly predictive of aggression. When the general characteristics of the variables of
stress management, interpersonal relations and self-awareness, which are the sub-dimensions
of the Emotional Intelligence Scale, are examined, it is seen that individuals with high self-
awareness are aware of their emotions, find themselves well and think positively about the
things they do in their life, can freely express their feelings, and express their thoughts and
beliefs. It can be said that they are individuals who are independent, strong and self-confident,
have high interpersonal relationships, understand other individuals, and enjoy establishing
relationships and interacting.
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