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MUHASEBE VERILERININ iSLETMELERIN STRATEJIK YONETIM VE KARAR ALMA
SURECINDE KULLANIMI VE ONEMi*

Ars. Gor. Cagn IZCI"
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Bilgi, iletisim ve iiretim teknolojilerindeki degisme ve gelismeler, isletmelerin iiretim yapilarin
buna bagl olarak rekabet yapilarini degistirmistir. Isletmeler, rekabetin olaganiistii boyutlara ulastigi
glintimiiz piyasasinda ayakta kalabilmek adina karar alma mekanizmalarini hizli sekilde hareket
ettirerek isletme yapisina ve organizasyona en uygun karari vermek mecburiyetindedirler. Isletmelerin
karar verme mekanizmalarini olugturan yoneticiler, igletmeleri stratejik acidan yonetirken ve
isletmeye uygun kararlart alirken kullandiklart en onemli bilgi kaynagimi muhasebe verileri

’

olusturmaktadir. Bu ¢alismada; muhasebe verileri i¢in “kayit sistemi” algisini kabul etmeyip, ayni
zamanda bu algiya yonetim aract algisin da ekleyen igletmelerin bagarili olma ve rekabet edebilmede
diger isletmelerin oniine gecebilmesi degerlendirilmistir. Muhasebe verilerinin sadece kaydedilmesi
yerine bu verileri isletmenin stratejik yonetilme siirecinde kararlar almaya ¢alisilmast yolunda
kullanmak, isletmelerin en énemli hedefi arasinda olmalidr. Kizigan rekabet ortanminda bu hedefe
odaklanan isletmeler, hem stratejik acidan organize sekilde yonetilen hem de igletme gelecegine etki

etmesi agisindan alinacak kararlarin saglhkly olmasi bakimindan rakiplerinden birka¢ adim one

ge¢cmeyi basarabileceklerdir.
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USING AND IMPORTANCE OF ACCOUNTING DATAS AT STRATEGIC
MANAGEMENT AND DECISION MAKING PROCESS OF BUSINESSES

ABSTRACT

As a result of the changes and developments occured in information, communication and
production technologies, production structure and the competitiveness of enterprises have changed.
Enterprises that want to survive in today’s market with abnormal levels of competition should move
their decision making mechanisms quickly and they should have optimal decision about their business
structure and organization. While managers who make up businesses’ decision making mechanisms

are administrating businesses strategically and getting the best decision about their own business,
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accounting datas which were used by managers comprise the most important information resource. In
this study, businesses' that refuse “recording system” perception about accounting datas, at the same
time add management implement to this perception have been evaluated getting ahead than the other
competitors. Instead of only recording accounting datas, if businesses use these datas towards
business’ strategical management process to make productive decision, they will implement their
leading target. Businesses focus on this target in escalating competitive environment. Thus, they will
manage to take several advantage than their own competitors perspective of managing strategically
and affecting business future.

Keywords: Accounting Datas, Strategical Management, Decision Making.

JEL Classification: M41, L53, D70

1. GIRIS

Glinlimiiz toplumlarinin karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziimiinde, rekabette ve gelismelerinin
temelinde yatan en stratejik unsur bilgidir. Bilgi, giiniimiizde kalkinmanin can damar1 ve rekabetin
vazgecilmez unsurudur. Bilgi toplumuna geciste stratejik kaynak sermaye degil, bilgidir. Zenginlik
yaratmak i¢in kullanilan kaynaklarin hicbiri bilgi kadar 6nemli degildir. Yeni ekonomide bilgi ve

teknolojinin tiretime uygulanmasi ekonomik basarinin anahtaridir.

Gilintimiizde bilim ve teknoloji alaninda yasanan gelismeler beraberinde isletmeleri pek ¢ok
degisiklige zorlamistir. Yine globallesmenin dogal bir sonucu olarak isletmelerin pazarlari uluslararasi
bir nitelik kazanmis olup bu da isletmelerin etki alanlarinin genislemesine yol agmistir. Bu sonuglar
isletmelerin agik ve disa donik stratejiler izlemelerini gerekli kilmistir. Bu gereklilik ise;
kiiresellesmeyle birlikte rekabetin kendini 1iyice hissettirdigi diinyamizda, organizasyonlarin
devamliligini saglayabilmeleri agisindan, i¢inde bulunduklar1 konumun farkinda olmalari, problem ve
firsatlar1 6nceden algilayabilmeleri, bu firsat ve problemleri dogru analiz etmeleri ve bu analizler

dogrultusunda dogru kararlara varmalari agisindan 6nem arz etmektedir.

Organizasyonlarin en 6nemli fonksiyonu karar vermedir. Stratejik yonetim siirecinde yoneticiler
Uretim, pazarlama, arastirma, gelistirme, dig ticaret, insan kaynaklari, finans, iktisat gibi farkli
alanlarda optimal karara ulagsmaya calisirken c¢esitli bilesenleri analiz etmektedirler. Bu bilesenler
icerisinde muhasebe verileri biiyiik bir 6neme sahiptir. Alternatif kararlar icerisinden en uygun

olaninin se¢imi daha cok muhasebe verileri géz ontinde tutularak yapilmaktadir.

Bu caligma kapsaminda muhasebe verilerinin karar alma ve stratejik yonetim siireclerinde
isletmelerdeki uygulanabilirliginin 6nemi incelenmistir. Stratejik yoOnetim ve karar siireclerinde
kullanilan  gesitli muhasebe verilerinin uygulamalarla birlikte s6z konusu siireglerde

degerlendirilmesine yer verilerek calisma sonlandirilmusgtir.
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2. ISLETMELERDE STRATEJIiK YONETIM VE KARAR ALMA SURECIH

2.1. isletmelerde Karar Alma

Isletme yonetiminin bir kavrami olarak karar bir “segim”i ifade eder. Yoneticinin veya herhangi
bir kisinin herhangi bir konuda yaptig1 se¢im “karar’dir. O halde “se¢me, tercih etme, tavir koyma,
benimseme” ile “karar alma” ¢ok yakindan ilgilidir. Yoneticinin konu iizerinde diigiiniip taginmasi
sonucu ¢are veya ¢0ziim diye benimsedigi yol yoneticinin kararini ifade eder. Dikkat edilecegi tizere,

iyi veya kotii, dogru veya yanlis, karar verme daima se¢im yapma ile es degerdir (Kogel, 2003: 76).

Secim yapilamiyorsa kaynaklarin nasil kullanilacag: bilinemiyor demektir. Ancak en 6nemli ve
tekrar geri kazanilamayacak bir maliyet unsuru olarak “zaman” islemektedir. Dolayisiyla hem amaca
ulasilmasi gecikmekte hem de “dogru mu yapiliyor yanlis mi yapiliyor” degerleme imkani ortaya
¢ikmamaktadir. Boylece kit kaynaklar bir anlamda israf edilmis olmaktadir. Bu nedenle “en kétii karar
bile kararsizliktan iyidir” deyisi yonetim uygulamalarina yerlesmis bulunmaktadir (Kogel, 2003: 77-
78).

2.1.1. Karar Alma Siireci

Kararin karmagiklig1 ve 6nem seviyesi arttikga karar verici lizerindeki baski ve karar vericinin
onemi de artar. Kararlarin O6nem seviyeleri hayatimizda yaratmalar1 muhtemel degisikliklerle
orantilidir. Eger ki alinan kararin telafisi de miimkiin degil ise bu durum kararin 6nemini bir kat daha

arttirir (Ehtiyar ve Tekin, 2010: 3395).

Karar verme eylemi anlik bir hadise gibi goriinse de aslinda bir siirecin sonucunu ifade
etmektedir. Genel anlamda siireg, belirli bir sona ulastiran bir dizi eylem ve caligmalarin tamami
olarak tanimlanabilir. Karar verme islevinde de boyle bir siire¢ bulunmaktadir. Karsilagilan gesitli
sorunlar1 ¢dzmek i¢in, karar vermek amaci ile yapilan gesitli eylem ve islemler karar verme siirecini
olusturur. Evrensel bir karar verme siireci yoktur. Karar tiirline, yonetim tarzina, karar vericinin sahsi
fikirlerine, isin yapisina ve ¢evre kosullarina gore degisik siire¢ tanimlar1 goriilebilmektedir (Akaytay,
2004: 6).

Karar alma siireci asagida Sekil 1’°deki gibi gosterilebilir:
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Sekil 1. Yonetsel Karar Alma Siireci

Amaglarin Tekrar
Gozden Gegirilmesi
Y onetsel < » | Alternatiflerin —» | Alternatiflerin
Amaglarin Arastirilmast Karsilastirilmasi ve
Olusturulmasi Degerlendirilmesi
Eylemin Arastirmanin
Dogrulanmasi Yenilenmesi
Uygulamanin _Taklp_ Kararlarin Secim Eylemi
ve Kontrol Edilmesi Uygulanmasi

Kaynak: (Harrison ve Pelletier, 2000: 463).

Karar verme siireci ile ilgili olarak birgok arastirmaci 6zde benzerlik detayda farklilik gdsteren
cok sayida silire¢ tanimlamislar ve yine birbirlerine 6zde benzerlik gosteren birgok yorumda
bulunmuslardir. Bir yoruma gore ise karar verme silireci su asamalarla acik bir sekilde

tanimlanabilmektedir (Mintzberg ve Westley, 2001: 89):
1. Tanimlama
2. Teshisi koyma
3. Dizayn etme
4. Karar verme

Bir bagka yazar ise karar verme siirecini problemin karmasiklig: ile iliskilendirmis ve sdyle
demigtir: Karar verme siireci problemin karmasikligina baglh olarak degismektedir (Fahey, 1981: 6).
Ayni zamanda karar verme, devamlilik arz eden bir siirectir, verilen bir kararin ardindan ardil
kararlarin verilmesi gerekebilir (Rowe, 1989: 34). Ayrica, orgiit yapisindaki olusumlara gore de karar
verme siireci degisebilmektedir. Karar verme siirecini, stratejik kararlar1 vermeyi ve stratejik durumu

tespit etme kararini orgiitiin organizasyonel yapisi da etkilemektedir (Fahey, 1981: 57).

Karar alma siirecine yonelik tiim bu ¢esitli yaklasimlardan sonra genel olarak karar alma siireci

asama asama su sekilde 6zetlenebilir (Kogel, 2013: 113):
1) Amag Belirleme veya Sorun Tanimlama
2) Amag ve Sorunlari irdeleme, Oncelikleri Belirleme

3) Coziim Alternatiflerinin ve Segeneklerinin Belirlenmesi
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4) Gelistirilen Alternatif ve Segeneklerin Irdelenmesi

5) Se¢im Kriterini Belirleme ve Segim Yapma

2.1.2. Kararsizlik Nedenleri ve Sonuglari

En kotii kararmn bile kararsizliktan iyi oldugu bilinmesine ragmen isletme yoneticileri bazi
durumlarda kararsiz kalabilmektedir. S6z konusu kararsizlik nedenlerini sdyle siralayabiliriz (Sargut,
1994: 71):

o Bilgi ve veri yetersizligi kararin alinmasini engelleyebilir.

e Amaglar veya sorunlar net olarak tanimlanmadigi i¢in alternatifler arasindan segim yapmak

giic olabilir.
e Secim kriteri belirsiz olabilir.
o Isletme ici politika ve giic miicadeleleri yoneticiyi tercih yapmakta cekimser birakabilir.

e Secim yapmak suretiyle hata yapmak, dolayisiyla elestirilmek korkusu bazen yoneticileri

kararsizliga sevkedebilir.

e Yoneticinin kisisel hedefleri ile isin gerekleri birbirine uymayabilir. Bu nedenle yonetici

tercih yapmakta ¢ekimser davranabilir.

Bu gibi nedenlerle kararsiz kalma durumu olusacaktir. Organizasyonlarda kararsizlik sonucu
almamayan kararlar sebebiyle hedeflere ulasmak gecikecek, bunun da isletmeye bir maliyeti olacak ve

dolayisiyla problemlerin ¢oziimiinde daha fazla kaynaga ihtiyag duyulacaktir.

2.2. isletmelerde Stratejik Yonetim Kavram

Stratejik yonetim; belirli kisiler (yoneticiler) tarafindan onceden tanimlanmis olan entegre
kavramlar1 kurmaya ve uygulamaya yarayan bir siirectir (Kotler, Berger ve Bickhoff, 2008: 14). Bir
diger tanima gore ise stratejik yonetim; “etkili stratejiler gelistirmeye, uygulamaya ve sonuglarini
degerlendirerek kontrol etmeye yonelik kararlar ve faaliyetler biitiintidiir (Dinger, 1992: 22). Stratejik
yonetimi  stratejik kararlar merkezinde agiklayan tanima gore; iretilecek mal ve hizmetlerin
belirlenmesine, Orgiitsel yapinin ne olacaginin belirlenmesine, kurulus yerinin ve iist diizey
yoneticilerin belirlenmesine yonelik kararlarin alindigi yonetim sekli stratejik yonetimdir (Akdemir

vd., 2012: 5).

2.2.1. Stratejik Yonetim Siireci

Stratejik yonetim her seyden once, tepe yonetiminin bir fonksiyonudur. Tiim olarak igletmenin
gelecegini ilgilendirmesi ve ona bir istikamet belirlemeye ¢alismasi sebebiyle stratejik yonetim, tepe

yoneticilerinin bir fonksiyonudur. Gelecek yonelimlidir ve isletmenin uzun vadedeki amaglan ile
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ilgilidir. Belirlenen zaman ufku iginde isletmenin ne olacagini ve bu sonuglari elde etmek i¢in nelerin
yapilmas1 gerektigini diisiiniir. Stratejik yonetim, isletmeyi bir sistem dahilinde gormektedir. Isletme,
birbiriyle etkilesim ve bagimlilik halindeki pargalarin olusturdugu bir biitiin olarak goriiliir.
Dolayisiyla stratejik yonetim, bir biitiin olarak igletmeyle ilgilenmesi yaninda onu olusturan parcalarla
da ilgilenir. Biitiine veya parcalardan herhangi birine yonelik bir karar alindig1 zaman, diger pargalarin
tizerindeki etkileri goz oniinde bulundurulur. Stratejik yonetim, isletmeleri agik sistem olarak tanimlar.
Isletmeler icinde bulunduklar1 ¢evre ile karsilikli etkilesim ve bagimlilik i¢indedir. Cevrede meydana
gelen herhangi bir degisiklik isletmeyi de etkiler. Bu sebeple stratejik yonetim c¢evreyi oldukca
yakindan takip eder. Aym1 zamanda stratejik yonetim, isletme kaynaklarimin en etkili bir sekilde
dagitimyla ilgilidir. Isletmenin temel amagclarmin gerceklestirilebilmesi igin gerekli kaynaklari

mamul/pazar bilesimlerine uygun bir sekilde dagitir (Bosemann ve Phatak, 1989: 14, 16).

Stratejik yonetim, siirekli ve dinamik bir siire¢ olarak ele alinmali ve uygulanmalidir. Bu siirekli
ve dinamik siirecin ilk asamasini, stratejik analiz olusturur. Stratejik analiz; amaglarin tekrar
tanimlanmasina, s6z konusu amaclara uyan stratejilerin segilmesine ve bu hedeflerle hem dis
cevredeki etmenlerin hem de isletme i¢i etmenlerin incelenmesine yonelik gayeleri kapsar (Akdemir

vd., 2012: 23).

Stratejik yOnetim siirecinin ikinci asamasii stratejik amaclarin belirlenmesi olusturur.
Isletmelerin en genel anlamda da orgiitlerin kalici, dinamik ve etkin olmak, kaliteli hizmet iiretmek ve
stirdiirtilebilir olmak igin vizyon, misyon, plan ve biitgeler gibi niyetlere (amaglara) sahip olmalar
gerekir. Kaldi ki, stratejik yonetim uygulayan isletmeler, dogas1 geregi bu tarz stratejik niyetlere sahip
olurlar (Akdemir vd., 2012: 47).

Stratejik alternatiflerin olusturulmasi s6z konusu siirecin {igiincli asamasint olusturmaktadir.
Bilindigi gibi, isletmelerin birincil amaci kar elde etmektir. Fakat bu durum her zaman miimkiin
olmayabilir. Bazen karliliktan fedakarlik ederek varligimi siirdirmek oOncelikli hale gelebilir.
Dolayisiyla, isletmelerin oncelikli amaglarimi gergeklestirmek igin izleyebilecegi pek g¢ok stratejik

alternatifin bulundugu vurgulanmalidir (Akdemir vd., 2012: 67).

Dordiincli asama olan stratejik yonetim siirecinin strateji analizi ve se¢imi agamasi, temel
alternatif stratejiler arasindan igletmenin amaglarina en uygun olaninin se¢imini igerir. Bu asama hem
bir degerlendirme hem de bir karar alma agamasidir. Tiim karar alma olaylarinda oldugu gibi alternatif
stratejilerin  degerlendirilmesinde, her bir alternatifin kisa vadede ve uzun vadede isletmeye
saglayacagi getiriler ve yiikleyecegi maliyetlerin analizinin de yapilmasi gereklidir. Stratejik
alternatifler arasindan en uygun olaninin se¢imi su kistaslar dikkate alinarak yapilir (Wheelen ve

Hunger, 1989: 226, 227):
e Var olan strateji, organizasyonda bulunan diger stratejilerle ¢atistyor mu?

e Piyasa kosullarinda se¢ilecek stratejinin zamanlamasi dogru mu?

193



Yonetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi — Say1:23 (2014) - Doi: http://dx.doi.org/10.11611/JMER292

e Olusturulacak strateji, rekabet¢i bir ortam da varligini siirdiirmeye devam edebilecek mi?

e Strateji ¢esitli finansal teknikler (net nakit akisi, sermaye karliligi, geri 6deme donemi,

basabas analizi, iskonto edilmis nakit akis1) ve fayda maliyet analizlerine gore test edildi mi?
o Strateji, Orgiitte birbiriyle diizgiin bir sekilde iligkili alt stratejilere boliinmiis durumda mi?

Stratejik se¢im karar1 verildikten sonra, besinci agsama olan amaglar1 gergeklestirebilecek ideal
stratejilerin organizasyonlarda uygulama evresi baglar. Bu evre genellikle stratejilerin uygulanmasina
destek olacak ve uygulamayi gergeklestirecek isletme kaynaklarimin harekete gegirilmesi demektir.
Stratejinin uygulama yolu olarak insanlar tarafindan uygulanmasi (davranis ve politika, liderlik tarzi
ve roller) ve firmanin bazi yap1 6zellikleri (organizasyonun yapisi, planlama fonksiyonu, benimsenen
kontrol sistemleri) politikanin bagarili bir sekilde uygulanmasini kolaylastirabilir ya da basarisina

golge disiirebilir (Dinger, 1992: 39, 40).
Sekil 2. Stratejik Kararlarin Uygulanmasindaki Roller

Strateji

v

Uygulama Yolu

insanlar Yap
Davranis ve Politikalar Organizasyonun Yapist
Liderlik Tipleri ve Roller Planlama
Kontrol
Performans

Kaynak: (Luffman vd., 2000: 146.)

Yoneticiler, igletmelerinde stratejik yonetimi ve uygulanacak stratejileri dnemserler ve bu gibi
yasamsal konularda ugrasmay1 da gerekli goriirler. Ama c¢ogu isletmede amaglanmig, planlanmus,
ancak cesitli nedenlerle gerceklestirilememis ¢ok sayida stratejik kararla ilgili dosyanin arsiv
raflarinda tozlandigi da bir gercgektir. Gergeklesemeyen, uygulanamayan stratejiler isletme stratejisi
sayllmaz. Unutmamak gerekir ki, stratejiler isletmede planlanan degil uygulanan faaliyetlerdir. Bu
nedenle, stratejik yonetimin sondan bir 6nceki “harekete gecme” safhasi en zor, bazen de isletmeler

icin oldukga ¢ok sayida sorun yaratabilen bir siirectir (Ulgen ve Mirze, 2004: 72).

Stratejik yoOnetimin en son evresi se¢ilmis olan strateji ile uygulama sonuglarinin

kargilagtirilmas1 asamasidir. Bu asamada, uygulanan stratejinin, igletmenin amaglarina ne derece

194



Yonetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi — Say1:23 (2014) - Doi: http://dx.doi.org/10.11611/JMER292

ulastirdigt durumu degerlendirilir. Bununla birlikte bu safha, yeni stratejilerin de olusturulmasi
stirecinin baglangicini olusturur. Ciink{i sonuglarin kontrolii ve degerlendirilmesi; hi¢bir degisiklik
yapmadan ya da tlizerinde diizeltmeler yaparak eski stratejilerin mi kullanilacagi yoksa yeni
stratejilerin mi gelistirilecegi konusunda tepe yoneticilerine geri besleme saglayacaktir (Dinger, 1992:
40).

Isletmeler degisen cevre kosullarina gore her an yepyeni gevresel firsat ve tehditlerle
karsilagmaktadir. Bu nedenle, konulan hedefler, belirtilen amaglar gérev tanimlar1 devamli degisim
gostermektedir. Stratejik yonetimin de devamli bir silire¢ ve bir “son” unun olmamasi, son evre olan
stratejik degerlendirme ve kontrol siirecini, bu nedenden dolay1 bir “son” olarak gérmeyip yapilan is

ve faaliyetlerin degerlendirildigi siirekli bir caba ve ugras olarak diisiinmek gerekir.

3. ISLETMELERIN STRATEJIiK YONETIMINDE VE KARAR ALMA SURECINDE
MUHASEBE VERILERININ KULLANIMI VE ONEMI

Mubhasebe bilgileri, ekonomik degeri olan ve birbirinden farkli amaglar icin kullanicist bulunan,
ekonomik sistemi ve kullanicilarin davraniglarini etkileyen ¢ok degisik siireglerin bir araya gelerek
olusturdugu sistemli bir biitiindiir (Kisakiirek ve Pekcan, 2005: 107, 125). Stratejik yonetim siirecinde
muhasebe verilerinin karar alma asamasinda etkin bir sekilde kullanimi, firma rakiplerinin analiz
edilmesine ve yoOnetim sistemi tarafindan verilen zayif ve giiglii sinyallerin sistematik bir sekilde
analiz edilmesine baglidir. Firmanin i¢ginde bulundugu sektore yeni rakiplerin giris ve ¢ikislart kadar
rakiplerin stratejileri, mamul ve iretim sistemlerindeki 6nemli degismelere ait bilgiler, firmalarin
rakipleri konusunda yapacagi analizin temelini olusturur. Ayrica bu analiz siirecinde, firmanin
amaglar1 arasinda hem firma i¢i hem de firma dis1 ortaya ¢ikan degismelerin potansiyel yoniiniin dogru

olarak tespit edilmesi olmalidir.

Gilinlimiizde yasanan yogun rekabet ortami isletmeleri sunduklari hizmetlerde artan oranda
etkili, kaliteli ve esnek olmaya zorlamaktadir. Bu durum, yonetim siirecinde isletmelerin bilgiye
duydugu ihtiyaci arttirmistir. Artan bilgi gereksinimi ise beraberinde isletmelerde karar esnasinda
kullanilacak bilgilerin sistemli bir sekilde akisini ifade eden bilgi sistemini 6n plana c¢ikarmistir

(Yazici, 2010: 203).

Sistemler, sonuca varmaya yarayan kurumsallagsmis faaliyetler biitliniidiir. Bilgi ise ilgili konu
hakkinda agiklamalar sunan veriler toplulugudur. Bu verilerin belirli bir ama¢ dogrultusunda
toplanmasi, depolanmasi ve islenmesini saglayan sistemler bilgi sistemlerini olusturmaktadir (Ding ve

Abdioglu, 2009: 161).

Yoneticiler tarafindan yonetsel kararlarda kullanmak {tizere ihtiyac duyulan bilgi, bilgi
sisteminin alt sistemi olan yonetim bilgi sisteminden karsilanir. Bu siiregte muhasebe bilgi sistemi,

temel yonetim bilgi sistemlerinin en 6nemlisi ve en eskisi olarak karsimiza c¢ikar Oyle ki bilgi
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sisteminin ilk kullanilisinin muhasebe ile yoOnetim arasindaki iliskiden kaynaklandigi iddia

edilmektedir (Gokdeniz, 2005: 87).

Karar vericiler ekonomik degeri olan bilgiyi kullanarak, sahip olduklar iistiinliikleri devam
ettirme yaninda zenginliklerini arttirmay1 amaglarlar. Bu nedenle muhasebe sadece ge¢cmisi kaydedici
bir rol gormeyip karar vericilere bu bilgileri kullanarak firmanin gelecegiyle ilgili kararlarinda
yardimci olur. Karar vericilerin verdikleri karar, gelecekte olacak olan olaylar1 etkiler. Bu nedenle

muhasebe bilgisi firma i¢in hayati bir degere sahiptir (Kaygusuzoglu ve Uluyol, 2011: 303).

Muhasebe bilgileri dinamik is ¢evresinde sirket {ist yonetimine uygulamaya yonelik stratejik
bilgi silahlar1 sunmakta ve rakiplerine rekabet avantaji saglamaktadir. Bagka bir deyisle stratejik
yonetime ve piyasanin yonetimine iligkin bilgiler sunmaktadir. Bu ylizden muhasebe verileri, stratejik
yonetimin profesyonel bir sekilde uygulandigi isletmelerde daha etkin bir rol alip isletmenin bugiinii

ve gelecegiyle ilgili ¢ikarimlar yapmasinda en 6nemli bilesen olmaktadir.

Stratejik yonetim, firmanin stratejik karar alma siirecinden hedeflerin basarilmasina kadar
gerekli olan bilgileri sunmaktadir. Etkili bir stratejik yonetim icin yoneticiler, firma i¢i ve firma
disinda meydana gelen dalgalanmalarin boyutunu ve bunun firmalarin stratejik kararlarina olan
muhtemel etkisini onceden bilmek isteyeceklerdir. Bu ise, muhasebe verilerinin firmalarin stratejik

yonetim siirecinde amaglarma uygun olarak analiz edilmesine baglidir (Duman, Ozpeynirci ve Bezirci,
2005: 7).

Stratejik yonetim siirecine de dayanak olusturan isletme kararlarinda kullanilabilecek bazi

muhasebe bilgileri verilmistir (Savsar, 2005: 73).
e Satilacak mallarin ve niteliklerinin saptanmasi karar ile ilgili bilgiler
o Fiziksel satis sartlarinin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler
o Satis bolgelerinin ve miisterilerin 6zelliklerinin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler

o Uretilecek mamullerin, miktarlarinin ve {iretim zamanlarinin saptanmasi karari ile ilgili

bilgiler

o Uretim icin gerekli olan hammadde ve diger girdilerin nitelik ve miktarlarinin saptanmasi

karari ile ilgili bilgiler

o Uretimde kullanilacak isgiiciiniin nitelik ve ¢alisma zamanlarinin saptanmasi karari ile ilgili

bilgiler
o Uretim akis bigiminin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler
o Odeme sartlarinin saptanmasi karar ile ilgili bilgiler

o Stok ve tagima sartlarinin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler
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e Isletmenin hangi alanlara yatirim yapacaginin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler

¢ Optimal sermaye yapisinin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler

e Alacak, stok ve duran varlik yonetim politikalarinin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler
e Yatirim yapacagi alanlarin nasil finanse edileceginin saptanmasi karari ile ilgili bilgiler

o Kar planlama karari ile ilgili bilgiler

3.1. Finansal Muhasebe Verilerinin Kullanim

Isletmelerde kisa vadeli alacaklarin, stoklarin, krediler ve borglarmn olusumu; orta kademe
yoneticilerinin alacaklar1 kararlardan direkt etkilenmektedir. Kisaca bilangoda kisa vadeli varlik ve
yukimliilikler, bir anlamda orta kademe yoneticilerinin performans gostergesidir. Bilangoda uzun
vadeli varliklar, yiikiimliiliikler ve sermaye ise igletmenin iist yonetimi ve ortaklari tarafindan alinan
kararlar ile sekillenmektedir (http://danismend.com/kategori/altkategori/finansal-analiz-ve-risk-
yonetimi/, 2013).

Isletmelerin kar-zarar rakamlarin1 gosteren gelir tablosu verileri ile su ¢ikarimlara ulasilabilir

(Akgiic, 2002: 221, 222):

e Firmanimn izleyecegi; yatirim, pazarlama, iiretim, finansman, personel ve diger isletme

politikalarina iligskin kararlar almak

e Firmanin kar dagitim politikas1 veya firma sahiplerinin isletmeden c¢ekebilecekleri degerlerin

tutar1 konusunda bir 6l¢ii olusturmak

e Firmaya gerek sermaye gerek kredi seklinde kaynak saglayan kisi ve kuruluslara, bu konuda

alacaklar1 kararlara temel olusturacak veriler saglamak

e Firmanin hukuki sekline gore gelir veya kurumlar vergisi matrahini belirlemek
3.2. Yonetim ve Maliyet Muhasebesi Verilerinin Kullanimi

3.2.1. Yonetim Muhasebesi Verilerinin Kullanimi

Yonetim muhasebesi; finansal ve finansal olmayan bilgileri olgerek, analiz ederek ve
raporlayarak, yoneticilerin orgiitiin hedeflerine ulagsmasina yonelik kararlar vermelerine yardimei olur.
Yoneticiler strateji gelistirme, stratejileri iletme ve uygulamada yonetim muhasebesi bilgisini
kullanmaktadir. Yoneticiler ayn1 zamanda, iirlin tasarimi, iiretim, pazarlama kararlarin1 koordine etme
ve performansi degerlendirmede yonetim muhasebesi bilgisini kullanmaktadir (Horngren vd., 2012:

4).

Yonetim muhasebesi, bir yandan kendi igerisinde ¢ok hizli gelismeler kaydederek, 6te yandan

da isletmecilik bilimi, ekonomi, yoneylem arastirmasi, istatistik, bilisim teknolojileri vb. alanlardaki
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gelismeleri kisa stirede kendisine uyarlayarak, bugiin isletme yoneticilerinin gereksinim duyduklari
sayisal verilerden, ¢ok biiyiik bir kismini saglayabilecek diizeye erigmistir. Bu bakimdan, giiniimiizde
yonetim muhasebesinin ¢agdas isletme yonetiminde vazgecilmez bir 6ge haline geldigi goriilmektedir

(Coombs vd., 2005: 7).

Kuskusuz, yonetim muhasebesinin isletme yonetiminde oynadigi roliin derecesi, her seyden
once isletmelerde sayisal bilgilere duyulan gereksinime baglidir. Buna gore, bir isletmede yonetim
kararlar igin ne denli fazla sayisal bilgi gerekiyorsa, yonetim muhasebesinin de o denli biiyiik 6nem
tagiyacagl sOylenebilir. Nitekim, en gelismis yonetim muhasebesi uygulamalarina sayisal verilere en

cok gereksinim duyulan biiyiik isletmelerde rastlanmasi da bundandir (Biiyiikmirza, 2003: 38).

Yonetim muhasebesi her bir segenegin olast sonuglarini rakamlarla ortaya koymak ve buna gore
sayisal olarak en uygun goriinen secenegi belirlemek yoluyla isletme yOnetiminin karar almasina
yardime1 olur. Bu karar agamasinda uygulanan yonetim muhasebesi teknikleri arasinda "maliyet-
hacim-kar analizleri", "gecerli maliyet ve gelir analizleri" ve "yatirnm analizleri" sayilabilir

(Biiyiikmirza, 2003: 39).

3.2.2. Maliyet Muhasebesi Verilerinin Kullanimi

Maliyet verileri ¢ok ¢esitli bicimlerde bir araya getirilerek yoneticiye rehber olacak tiirde
hazirlanmalidir. Yoneticiye bir hizmet kolu olarak yardimci olmasinin yaninda ayni zamanda
yonetimin en énemli pargasidir. Bir maliyet kavrami belirlenen yonetim amacina uygun oldugu halde,
diger bir maliyet kavraminin ayni konuda higbir anlami, uygunlugu yoksa o hususta yonetimin alacagi
kararin dogru olmayacagini bilerek soyutlama gereklidir. Cok ¢esitli maliyet kavraminin oldugunu
bilerek amaca yararli olacak sekilde kullanilmalarini muhasebe bilgi sistemi saglar. Bu nedenle
maliyet muhasebesi, bilgi sistemi yonetim kararlarmi ve satig kararlarim kapsayacak sekilde
genigletilmelidir. Zaman ve sartlara gore maliyet yapisi degiseceginden maliyetlerle ilgili ¢aligma

stirekli olarak yapilmalidir (Yildiztekin, 1996: 98).

Maliyetleri etkileyip dolayisiyla isletme kararlarinin bu etkilesime gore alinmasini saglayan
faktorleri siralamak gerekirse; direkt etki eden faktorler olarak iiretim faktor fiyatlarinda degisme,
hammadde ya da emegin kalitesi dncelik tasir. Bundan baska genel ekonomi igindeki degisikliklerin
distan etki yapmasi1 konuya makro bakis agis1 kazandirir. Maliyetleri etkileyen isletme igi faktorlerden,
onceligi faaliyet seviyesinin Olglilmesi (kapasite) almaktadir. Bununla birlikte tiretim faktorlerinin
optimal birlesimi, isletmenin teknik yapisi ve iretimde kullanilacak teknolojinin se¢imi, iiretim
ogelerinin etkin ve verimli kullanim, igletmenin orgiitlenme bi¢imi ve biiylikliigii maliyetleri etkileyen
diger isletme igi faktorleri arasindadir. Uretim girdilerinde emegin miktar ve verimliligi, kalitesi ile
iicreti, sermaye donaniminin payi, faaliyet kolu ve konusuna gore birlestirme esastir. Kitlesel
iiretimde; sermaye yogun ve diisiik maliyet, istisnalara gore iiretimde ise emek yogun ve vasifli

iscilikte maliyet yiiksek olabilir. Yine iiretimde kullanilan teknoloji ve teknik yapida, "ayn1 mamulii
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ireten iki firma degisik makineler, fizik ve kimya yontemleri ve degisik tiretim teknikleri
kullanacaklart i¢in maliyetleri farkli olabilir". Siparisle tiretim veya safha iiretim teknigi de maliyetleri
farkli kilan faktorler arasinda olup isletme kararlarini degistirebilecek etmenler arasindadir

(Yildiztekin, 1996: 101).

3.2.3. Finansal Analiz Verilerinin Kullanimi

Finansal analiz isletmelerde muhasebe kayitlarin1 baz alarak isletmenin gelir, gider ve nakit
akimlarini analiz eden bir disiplindir. Giinlimiizde igletmelerde karar alicilarin dogru karara ulasmada
kullanmalar1 gereken en dnemli yontemlerden biri finansal analizdir. Mesela; bir igletme icerisinde
tiretimden sorumlu ydneticilere; liretim girdileri maliyetinin, {iretim girdilerinin stoklanmasindan
dolay1 olusan finansman maliyetinin, triin stoklarinda olusan maliyetin bilango ve gelir tablosu
iizerine etkisi bdylece isletmenin mali performansinin finansal analiz ile gosterilmesinin neticesinde
stok maliyetlerinde optimal noktaya ulasilabilecegini ifade ediyor olmamiz finansal analizin etkili bir
sekilde kullaninminin sonucudur. Kisaca isletmelerde alinan her kararin mali tablolar iizerinde olumlu
ya da olumsuz etki yarattigini, yaratilan bu etkinin sonuglarinin ne oldugunu igletme yoneticilerine
gostermenin en iyi yolu finansal analizdir. (http://www.danismend.com/kategori/altkategori/finansal-

analiz-ve-risk-yonetimi/, 2013)

Farkli biiyiikliikteki isletmelerin performanslart karsilastirilirken parasal tutarlarin kullanilmast,
karsilastirilan isletmeler hakkinda yanlis yorum yapilmasina neden olabilir. Bu durumda, parasal tutar
yerine oran kullanilarak karsilastirmanin yapilmasi daha sagliklt olacaktir. Finansal tablolardaki
verilere dayanarak hesaplanan oranlarin igletme igine ve isletme digina sagladig1 yararlar su sekilde

ozetlenebilir (Ross vd., 2003: 75-76):

o Performans 6lgiimii. Ornegin, isletmede oranlara dayanarak yoneticilerin performansinin

degerlendirilmesi ve buna bagli olarak tesviklerin belirlenmesi
¢ Birden ¢ok boliimii olan isletmelerin boliimlerinin performansinin degerlendirilmesi
¢ Gecmis donem oranlarina bakarak gelecege iliskin 6ngoriide bulunma
e Mevcut ve potansiyel yatirimcilara bilgi saglama
e Isletmeye borg veren finansal kuruluslara ve tedarikgilere bilgi saglama

e Rakip isletmelerin durumlarini degerlendirme

4. ISLETMELERIN STRATEJIiK YONETIMINDE VE KARAR ALMA SURECINDE
MUHASEBE VERILERININ KULLANIMINA YONELIK UYGULAMALAR

4.1. Ornek |

Ozsoy isletmesi tarafindan halen 5 yillik yararli mrii bulunan bir makinenin hurdaya ayrilarak,

yerine daha verimli bir bagka makinenin alinmasinin disiiniildiiginii varsayalim. Eski makinenin

199


http://www.danismend.com/kategori/altkategori/finansal-analiz-ve-risk-yonetimi/
http://www.danismend.com/kategori/altkategori/finansal-analiz-ve-risk-yonetimi/

Yonetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi — Say1:23 (2014) - Doi: http://dx.doi.org/10.11611/JMER292

piyasa degeri bulunmadigindan, hurdaya ayrildiktan sonra satilmasi s6z konusu degildir. Yine 5 yil
kullanilabilecek yeni makinenin yillik sabit giderlerde 5.800 TL’lik bir artiga yol agarak, toplam sabit
maliyeti 365.800 TL’ye ¢ikaracagi saptanmistir. Buna karsilik yeni makinenin alinmasi halinde birim
degisken maliyetin 4 TL’den 3,80 TL’ye inecegi tahmin edilmektedir. Isletmenin halen 75.000 birim
olan satig hacminde gelecek bes yil igerisinde pek biiyiik bir degisiklik beklenmemektedir.

Bu veriler 1s18inda bugilinkii degerler iizerinden yillik bazda diizenlenmis analiz tablosu Tablo

1’de verilmistir.

Tablo 1. Makine Yenilenmesinin Etkileri

Eski Makinenin Yeni Makinenin
VERILER
Kullanilmasi Kullanilmasi

Net Satiglar (75.000 birim) 750.000 750.000
Toplam Degisken Maliyet 300.000 285.000
Toplam Katki Pay1 450.000 465.000
Toplam Sabit Maliyet 360.000 365.800
Kar (Zarar) 90.000 99.200
Kar Marji % 12 % 13,2
Katki Pay1 6TL 6,20 TL
Katki Orani % 60 % 62

B.B.N. Satig Miktar1 60.000 59.000
B.B.N. Satis Tutar1 600.000 590.000

Kaynak: (Biiyiikmirza, 2003: 446)

Gortiliiyor ki makinenin yenilenmesi halinde bagabag noktas: yaklasik 1.000 birim (10.000 TL)
azalacak ve igletmenin yillik karinda 9.200 TL’lik bir artig olacaktir. Su halde yeni makine ile ilgili ilk
izlenim olumludur. Ancak kesin bir karara varabilmek i¢in makinenin yenilenmesinden saglanacak ek
karin yeni makineye yapilan yatirima oraninin yeterince yiiksek olup olmadiginin incelenmesi gerekir.
Ciinkii, eger yeni makine icin 6denecek bedelin daha karli bir iste kullanilmasi olanagi varsa,
makinenin yenilenmesi karli da olsa isletme icin bir kayba (firsat maliyetine) yol acacaktir. Nasil ki,
yeni makinenin finansmani yabanci kaynaklardan saglandiginda, ortaya ¢ikacak faiz yiikii yeni
makinenin sabit maliyeti kapsaminda yer alacaksa, 6zkaynakla finansman durumunda da bu firsat

maliyetini dikkate almak gerekecektir.
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Makine ve donanimin yenilenmesi kararlarinda Oonem tasiyan bir nokta da, eski ve yeni
makinelerin ayni tutarda kar sagladiklar1 satis hacmidir. “Kritik nokta” adini1 verebilecegimiz bu nokta

asagidaki sekilde hesaplanabilir ( Biiyliikmirza, 2003: 446):

Toplam Sabit Maliyetlerdeki Artig

Kritik Nokta =
Katki Payidaki Artig

Uygulamamizda kritik noktay1 hesaplarsak:

5.800
Kritik Nokta = ———— = 29.000 birim
0,2
Demek ki, yillik satiglar 29.000’in {izerinde oldugu siirece makinenin yenilenmesi ek bir kar
(veya zarardan tasarruf) saglayacak, satiglar bu miktarin altina diistiigii taktirde ise yeni makine eski
makineden daha az kar (veya daha ¢ok zarar) getirecektir. Kritik nokta beklenen satis hacmine oranla
ne kadar diisiikkse yeni makine o denli avantajlidir. Kritik noktanin beklenen satis hacminden fazla

olmasi halinde ise yenilemeden kesinlikle kaginilmasi gerekmektedir.

Yenileme kararinda yeni makineye yapilacak yatirimin da gbz oniine alinmasi gerekmektedir.
Bu makineye yapilacak yatinrm (ek yatiim) karsiliginda doyurucu bir minumum ek kar
saglanamiyorsa, yatirnmdan vazgegmek daha dogru olur. Eski ve yeni makineler arasindaki kar
farkinin (yeni makinenin saglayacagi ek karin) dngoriilen minumum ek kara esit oldugu satis hacmi

“kayitsizlik noktas1” adiyla anilir ve su sekilde hesaplanir (Biiylikmirza, 2003: 447):

Ongoriilen Minumum Ek Kar + Top. Sabit Mal. Artis

Kayitsizlik Noktasi =

Katki Payindaki Artig
Ozsoy isletmesi 6rnegimizde, yeni makinenin net maliyetinin (alis bedeli + alis giderleri +
montaj giderleri — eski makinenin hurda degeri) 20.000 TL, 6zkaynakla finanse edilen sabit yatirimlar
icin Ongoriilmiis minumum yatinm karliligmmin (6z kaynaklarin sermaye maliyetinin) ise % 50

oldugunu varsayarak, kayitsizlik noktasini hesaplayalim (Biiyiikmirza, 2003: 447):

Ongoriilen Minumum Ek Kar = Ek Yatirim Tutar1 x Minumum Yatirim Karlilig:
=20.000 TL x % 50
=10.000 TL

10.000 + 5.800
Kayitsizlik Noktas1 = = 79.000 birim
0,2

Gortiiliiyor ki, yeni makine ile istenilen ek karin saglanmasi, ancak 79.000 birimlik satig

hacminden itibaren miimkiin olmaktadir. isletmenin satis hacmi 75.000 birim olduguna ve bu miktar
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kayitsizlik noktasinin altinda kaldigma gore, eski makine ile tiretime devam edilmesi daha uygun
goziikmektedir. Boylelikle yeni makineye harcanacak 20.000 TL’den tasarruf edilecek ve bu para

minumum % 50 kazandiracak bir bagka alanda degerlendirilecektir.

4.2. Ornek 11

Yaman isletmesinin Haziran ay1 i¢in gergeklesen sonuglarinin asagidaki gibi oldugunu

varsayalim (Kartal, 1985: 11).

TL
Satiglar (60.000 birim) 714.000
Degisken Maliyetler 483.000
Toplam Katki Pay1 231.000
Toplam Sabit Maliyet (163.000)
Haziran Ay I¢in Gergeklesen Net Kar 68.000

Planlanan donemin sonunda yonetim, ge¢mis ¢alismalarini degerlendirerek planlanan amaglara
hangi dl¢iide ulasilabildigini, sapmalarin ne kadar oldugunu ve bu sapmalarin hangi faktdrlerden hangi
nedenlerle kaynaklandigin1 belirleyecektir. Elde ettigi bu bilgilere dayanarak, ge¢miste yapilan

hatalarin1 gérecek ve bir daha ayni hatalara diismemek icin gerekli dikkati gosterecektir.

Simdi planlanan verilerle gerceklesen verileri kargilagtirarak sapmalar1 bulalim (Kartal, 1985:

11).
Haziran Ay1 Haziran Ay1 Sapma
Biitcelenen (TL) Gergeklesen (TL) (TL)

Satiglar 720.000 714.000 (a) 6.000
Degisken Maliyetler 480.000 483.000 (b) 3.000
Toplam Katki Pay1 240.000 231.000 9.000
Toplam Sabit Maliyet (165.000) (163.000) (c) 2.000

75.000 68.000 7.000

Sapmalar yukarida gorildigli gibi belirlenmistir. Bu belirlenen sapmalar, yoneticilerin
dikkatlerini ilgi gostermeleri gereken énemli noktalara ¢ekecektir. Sapmalarin yaninda ayrica, sapma

nedenlerini agiklayici tanimlamalara da yer verilmesi yararl olacaktir.

Inceleme sonucunda sapmalarin asagidaki nedenlerden kaynaklandiginin belirlendigini kabul

edelim:
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a) Mamuliin kalitesindeki diisiikliik sebebiyle, iskonto talebinde bulunan miisterilere 6.000 TL

tutarinda iskonto yapilmasi

b) Direkt hammaddelerin istenilen nitelikte olmamasi1 nedeniyle, degisken maliyetlerde 3.000

TL’lik olumsuz sapmanin olugmasi

c) Planlanan bazi bakimlarin gelecek doneme ertelenmesi nedeniyle, sabit maliyetlerin 2.000

TL daha az olusmasi

Sapmalar tanmimlandiktan sonra, gelecek aylarda ne gibi degisikliklerin yapilabilecegine karar
verilecektir. Isletme mamuliiniin kalitesindeki diisiikliik, direkt hammaddelerin istenilen nitelikte
olmamasindan kaynaklanmaktadir. Yapilan arastirmada, kalite kontrol bolimiindeki gorevli Senol
Bey’in gorevini kétiiye kullanmasi sonucunda, diistik kaliteli direkt hammaddelerin isletmeye alindig
belirlenmistir. Diistik kaliteli direkt hammaddelerin kullanilmasi sonucunda da; bir yandan diger
iscilik maliyetleri artarken, Ote yandan da imalat artiklari artmistir. Tiim bunlarin sonucunda da

isletmenin degisken maliyetleri artmistir.

Kalite kontrol boliimiinde alinacak Onlemlerle istenilen nitelikte direkt hammaddelerin
isletmeye alinmasi saglanarak, imalat artiklarinin azalmasi ve hem direkt iscilik hem de direkt
hammadde maliyetlerinin olumsuz sapmasi Onlenecektir. Mamulun kalitesindeki diisiikliik

onlendiginde dolayisiyla, satig gelirlerini azaltan satis iskontolar1 ortadan kaldirilabilecektir.

Her iki uygulamay1 da genel itibariyle degerlendirirsek; isletme yonetimi agisindan herhangi bir
verideki en ufak degisikligin organizasyon icerisinde planlamay1 degistirebildigi goriilebilmektedir.
Isletmeler stratejik siiregte kararlar alirken bu degisimlerden hareketle yol haritasi belirlemeleri
gerekir. S6z konusu verilerde dikkat edilmeyen degisimler, isletmelerin gelecekte daha biiyiik
problemlerle karsi karsiya kalmasina yol agabilir. Sirketler kaydetmis olduklari verileri sadece
defterlerinde saklamayarak, bu verileri ydnetim siirecinde kullanip piyasada olusabilecek
hareketlenmelere karsi tetikte olmasini bilmelidirler. Kisacasi; rakamlari iyi analiz edip bunlari faal
olarak kullanabilen isletmeler stratejik yonetim siirecinde alternatiflerinden en verimli olanmi segip

kararii bu sekilde uygulama yoluna gidebilecektir.

5. SONUC

Degisimle beraber c¢evresel kosullarin giderek daha karmasiklastigi giliniimiizde isletmeler
varliklarimt siirdiirebilmek ve rakiplerine iistiinlilk saglamak adma geleceklerine bir yon vermek
zorundadirlar. Bu durum da isletmelerde karar almanin 6nemini ortaya koyar. Yoneticilik mesleginin
en Oonemli gerekliliklerinden birisi karar alma kavrammdir. Rekabet ortaminda yoneticiler isletme
yapisina en uygun karar1 cesitli analizleri ve verileri kullanarak alirlar. Bu analiz ya da veriler

yoneticilere 151k tutarak yonetim siirecinde igletmelerin stratejik bir sekilde yonetilmesine imkan verir.

203



Yonetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi — Say1:23 (2014) - Doi: http://dx.doi.org/10.11611/JMER292

Dolayisiyla stratejik agidan iyi yonetilen bir isletme de kendi kiiltiiriine en uygun karar1 vermis
demektir. Yani birtakim muhasebe verileri aracilifiyla, isletmeler kendi organizasyonlari i¢in ideal
karar tiirine ulasip bu karar1 uygulayabilme imkanina ulagmakla birlikte yine bu veriler, isletmelerin
stratejik acidan iyi bir sekilde yonetimine ortam hazirlar. Ayn1 zamanda stratejik agidan iyi yonetilen

bir isletmede muhasebe verilerinin de yardimiyla daha hizli ve etkili kararlar alinir.

Isletmeleri basar1 ya da basarisizliga gétiiren etmenler yoneticilerin verdigi kararlar sonucunda
ortaya cikmaktadir. O halde yoneticiler isletme faaliyetleri ile ilgili alacaklar kararlarda belirsizligi en
aza indirmek i¢in sayisal degerlerden yararlanmalidir. Yoneticilerin ihtiya¢ duydugu bu sayisal bilgiler

muhasebe verileri araciligryla saglanabilir.

Isletme sahipleri bazen bilingli bazen de bilingsiz bir sekilde muhasebe servislerinden iiretilen
bilgilere itibar etmemekte, isletmesinin finansal durumu ile ilgili olarak muhasebe dis1 verilerden
iiretilen bilgilerden yararlanmaktadir. Isletmeyi ilgilendiren ve para ile ifade edilebilecek sekilde
Olciimlenebilen iktisadi olaylarin temelde belirlenen birtakim 6l¢iimleme esaslarina gore hesaplanarak
kayit ve raporlanmasi, bu kayit ve raporlardan hareketle bilgi ihtiyaglarii karsilayan yoneticilere de
yanlis bilgi verilebilme ihtimalini de beraberinde getirmektedir. Dolayistyla muhasebe kavrami sadece
vergi idaresine beyanname hazirlayan ya da cari hesaplar1 takip eden bir birim olarak algilanarak
isletme yoOneticisinin muhasebe verilerinden yararlanarak igletmesini yonetip yerinde kararlar almasi
noktasinda yararli olamamaktadir. Bu yiizden muhasebe verileri isletmeler tarafindan dikkate alinarak,
stratejik yonetim ve dolayisiyla yerinde kararlar alinmasi acisindan bu verilere, isletmenin rakiplerine

gore 6nemli avantajlar saglamasi gereken bir algiyla bakilmalidir.

Stratejik yonetim ve muhasebe bilgi sistemleri birbirinden iki ayr1 kavram olarak goriilmektedir.
Halbuki muhasebe bilgi sistemlerinin stratejik yonetimdeki etkinligi yadsinamaz. Bir isletmenin
kurumsal bir kimlikle stratejik acidan uygun bir sekilde yonetilmesi stratejik yonetim siireclerinin
isletmeye iyi bir sekilde uygulandiginin bir gostergesi olup ayni zamanda bu siire¢lerin sonucunda
cesitli analiz ve muhasebe verileri yardimiyla elde edilmis olan kararlarin da isabetliligini gdsterir.
Bundan dolayr muhasebe bilgi sistemlerinin stratejik yonetimde gergekei bir etkisi olup stratejik

yonetim sonucunda ulagilan kararlarin etkili olmasinda bu sistemler biiyiik rol oynamaktadirlar.

Sonugta; farazi olarak ve saglam temellere oturtulmadan birtakim fikirler altinda alinan
kararlarla yoOnetilen isletmelerin giiniimiizde gitgide kizisan rekabet ortaminda siirekliliklerini
korumalar1 beklenmemelidir. Bu yiizden isletmeler gelisen ¢evre kosullarmi da dikkate alarak
muhasebeyi sadece bir kayit araci olarak gérmeyip bir yonetim araci olarak gérmeli, muhasebe
verilerini de olusturacagi bu ydnetim havuzunda kullanip degerlendirerek, boylelikle hem stratejik
yonetim ve dolayisiyla hem de verimli kararlar alma konusunda kendi sektdriinde rakiplerinin oniine

gecmeyi basarabileceklerdir.

204



Yonetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi — Say1:23 (2014) - Doi: http://dx.doi.org/10.11611/JMER292

KAYNAKCA

Akaytay, A. (2004) "Karar Verme Siirecinde Maliyet Verilerinin Rolii: ABC Makine ve Ticaret
Sanayii A.S. Uygulamasi", Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme

Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya.

Akdemir, A. vd. (2012) "Stratejik Yonetim", 1. Baski, T.C. Anadolu Universitesi Yaymni No:2681,
Eskisehir.

Akgiic, O. (2002) "Mali Tablolar Analizi", 10. Baski, Arayis Basim ve Yayincilik, Istanbul.

Bosemann, G. ve Phatak A. (1989) "Strategic Management: Text and Cases”, 2nd Edition, John
Wiley-Sons, New York.

Biiylikmirza, K. (2003) "Y&netim ve Maliyet Muhasebesi", 9. Baski, Gazi Kitabevi, Ankara.

Coombs, H. vd. (2005) "Management Accounting Principles and Applications"”, Sage Publications,

London.

Ding, E. ve Abdioglu H. (2009) "isletmelerde Kurumsal Yonetim Anlayis1 ve Muhasebe Bilgi Sistemi
MNiskisi: IMKB-100 Sirketleri Uzerine Ampirik Bir Arastirma", Balikesir Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 21: 157-184.

Dinger, O. (1992) "Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas1”, 2. Baski, Timas Yayinevi, Istanbul.

Duman H., Ozpeynirci R. ve Bezirci M. (2005) “Bilgi Caginin Degistirdigi 21. Yiizyilin Rekabet
Anlayisina Bagli Olarak Geleneksel Muhasebeden Stratejik Muhasebeye”, Selguk
Universitesi Karaman Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 2 (5): 111-119.

Ehtiyar, V. R. ve Tekin, A. O. (2010) "Yoénetimde Karar Verme: Bati Antalya
Bolgesindeki Bes Yildizli Otellerde Calisan Farkli Departman Yoneticilerinin Karar Verme
Stilleri Uzerine Bir Arastirma”, Yasar Universitesi, 5 (20): 3395-3414.

Fahey, L. (1981) "On Strategic Management Decision Processes”, Strategic Management Journal, 2
(1): 43-60.

Gokdeniz, U. (2005) "Isletmelerde Muhasebe Bilgi Sistemine Yaklasim", Muhasebe ve Finansman
Dergisi (MUFAD), 27: 86-94.

Harrison, E. F. ve Monique A. P. (2000) "The Essence of Management Decision, Management
Decision", 38 (7): 462-470.

Horngren, T. C. (1977) "Cost Accounting™, 4th Edition, Englewood Cliffs N.J. Prentice Hall Inc.

Kartal, A. (1985) "Belirsizlik Diizeyinde Maliyet-Hacim-Kar Analizlerine Normal Dagilim

Yaklasimi”, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir.

205



Yonetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi — Say1:23 (2014) - Doi: http://dx.doi.org/10.11611/JMER292

Kaygusuzoglu, M. ve Uluyol O. (2011) "Isletme Y&neticilerinin Muhasebe Bilgilerini Kullanim

Diizeylerinin Arastirilmasi", Yonetim Bilimleri Dergisi, 2: 301-320.

Kisakiirek, M. M. ve Pekcan A. (2005) "Muhasebenin Urettigi Bilgiye Farkli Acilardan Bakislar",
Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, 6 (2): 107-125.

Kocel, T. (2003) "Isletme Yoneticiligi", Genisletilmis 9. Baski, Beta Basim Yaym Dagitim A.S.,
Istanbul.

Kogel, T. (2013) "isletme Yoneticiligi", 14. Baski, Beta Basim Yayin Dagitim A.S., Istanbul.

Kotler, P. Berger R. ve Bickhoff N. (2008) "The Quintessence of Strategic Management", Springer-
Verlag Publisher, London.

Luffman, G. vd. (1987) "Business Policy: An Analytical Introduction”, Basil Blackwell Ltd., Oxford.

Mintzberg, H. ve Frances W. (2001) "Decision Making: It‘s Not What You Think", MIT Sloan
Management Review, 42 (3): 89-93.

Ross, A. S. vd. (2003) "Fundamentals of Corporate Finance", McGraw Hill Companies, New York.

Rowe, C. K. (1989) "Analysing Management Decision — MakingFurther Thoughts After The
Bradford Studies", Journal of Management Studies, 26 (1): 29-46.

Sargut, S. (1994) "Kiiltiirleraras1 Farklilagma ve Yonetim", V Yayinlari, Ankara.

Savsar, C. (2005) "Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerde (KOBILER) Muhasebe Bilgi Sistemlerinin
Yeri ve Onemi Corum ilindeki Kobi’lerde Tanimlayic1 Bir Arastirma", Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Muhasebe Bilim Dal, Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul.

Ulgen H.ve Mirze K. (2004) "Isletmelerde Stratejik Y&netim", Literatiir Yayincilik, Istanbul.

Yazici, N. (2010) "Bir Bilgi Sistemi Olarak Muhasebenin Kobi’lerin Yonetim Kararlarina Etkisi:

Erzurum Arastirmasi", Muhasebe ve Finansman Dergisi, 47: 202-212.

Yildiztekin, 1. (1996) "Maliyet Verilerinin Alternatif Segim Kararlarinda Kullanilmas1", Atatiirk

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim Dal1, Doktora Tezi, Erzurum.

Wheelen, L. T. ve Hunger J. D. (1989) "Strategic Management and Business Policy"”, Addison-Wesley
Publishing Company.

http://danismend.com/kategori/altkategori/finansal-analiz-ve-risk-yonetimi/, (30 Temmuz 2013).

206


http://danismend.com/kategori/altkategori/finansal-analiz-ve-risk-yonetimi/

