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KARKYERNETKMKMKNKVASYONA ETKKSK: BAND
KLEESKNDE BANKACI LI K SEKT¥R! NDE BKR

Sedat Yumukak
Mehmet 2¢oban

¥ ZET

Bu -aléxkmayla kariyer yonetiminin motivasyor
ejitim faktorlerirng @ rsd efmeldl El ék ngebeameye -
°ncelikle karivyer vV e motivasyon konul areyl a i
°rnekl emini Bandérmadda faaliyet g°steren bank.
progr akh@malaasyon Anali zi ,-t eBajiemse z Tetk nagyRnsé g AN

analizl eri ile analiz edilmiktir. Bu -al ekma Kk:
anlamlée bir ilixkki ger ¢l memi ktir .
Anahtar Kelimeler: Kar i yer , kar i gsgon, Hgrzberggt i mi , mot i v

THE EFFECTS OF CAREER MANAGEMENT ON PERSONAL
MOTIVATION: A STUDY IN BANKING SECTOR IN BANDIRMA

ABSTRACT

In this study, correlation between career management and motivation in addition to that the
difference between sex and education lamut career management perception were observed. First
of all, literature review about career and motivation was done. The sample of this study compose of
bank enp | oy ees i Rorr@aiondidepenadent sampletest and One way MOVA tests
were used IrSPSS 17.0 programifter analysisit was seen thahere is no relation between career

management and motivation
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1. GKRKKk
Son yéllarda hizmet sekt®°r¢negn heéezla yaygénl
faktor ¢gneén ° nemi bir kat daha art méxkter. Bu k &

artéerél masé adéena métbvasgoerpmep abhépéli mas&kag?®r e
kadar -0k et ken ol abil mektedir K i l'iteratge¢gre b
-ékmaktadeéer .

Bu -alékmada son yeéllarda daha da ©°nem kazan
etksive kariyer ile cinsiyet ve kariyer ile ejitin
¥nceli kle kariyer ve motivasyon konul aréenda | it

bilgiler verilecektir.

2. KARKYER KLE KRABKARK KAV

Kariyer s®zc¢d és T¢rk-ebye Fransézca fAcarrier
géeneyinde konukul an Roman k°kenl i Provencal di |
Fransézcadda kel i me; mesl ekakdl mhesmamgiek ekani pnaml
se-ilen y°n, araba yargaudma aayraél meidaé¢ Biaatkeull 1 av
2010, s. 341)

Baruch (2006) kariyelti, -al ekanlareén bir veya daha fazl a
b oy un cimi vegilerlernegio | ar ak t akarml yaamé KK €lri. me s i bir kikin

ol duju pozisyonlarén séralanmasé ol arak a-éeékl ana

ki kinin hayateéndaki i KKo,e2012, 5. 004) i deneyiminin gidi

Sullivan ve Baruch2009) k ar i yer i geni kK bir bakék a-éséyl e
organi zasyonun dhéekng nid-ai nkdeen dhienne dheas bir gi di katl a
deneyimleridir. o olfakalk tkamédrlaamak lkairkdiénri.n Dear k|l
sonu-laréné tercih edebil mesi tarteéekmaleée bir ko
durum vyeni bir bakl ange- féersatée olaralknug®r ¢l e
se-ebilirler -¢nkeg bireyfar kheéyhk@chilfingb2018lsabé h a r
726).

Kariyer kavraména genel ol arak dejindikten so

y°neenmikeésa ytaaknaémeéeny | ya® adie (Nadarajah, Kediresan, Kumar, Kamil, &
Yusoff, 2012, s. 107)Kar i yer y°%°neti mi, i K gé¢cenegn 1 htiya-1 a
hedefl erine ul akmaséné saj |l amak amacéeyl a y°net

stratejeinlleernimesd ¢ zve uyduulr@inifédes € e skneciyerr.y°neti:
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imkan vek abi I i yetl erini test eylaalr eyieme gedi @& mec @&e off
pl anl a riDiszs261d,6.r12)

Kariyer y°netiamil,ariéngén ¢thactnmiinhit iwe - al ékanl ar e
y°neticilere ol anak sajl ayan hedefl erin pl anl a
s¢recidir . Kk g°renlerin ike al énmal art@aman, il er
akamal aré kapsamaktadeér. Dijer taraftan kariyer

kapsamékapdak, Hotaméexlée, & Gerek, 2010, s. 400)

Kariyer y°netiminin anlakeél masé i ki d@&haedan °
et kil i bir Kekil de kontrol alténa al ma i mkane
karkél aktékl aré kariyer kararl arée ve ikilemleri

(Greenhaus, Callanan, & Godshalk, 2010, s. 13)

Son | lyaér da, Organi zasyonel kariyerden s¢rekl
g°r ¢l mektedir . EJ i ti mli bireyler kendi kariyer|l e
el verdiji ©°1-¢de kendi h e dieotkkte, ROlln® 158)y an i kKl er i t

Kariyer planlamasé bir sistem elatakdd¢ yen¢hd

sistemin et kin i K| ebjrayib iildileneksa biil 1 iyt li ¢ ki odayjrakl e
sonrasénda birey/ etkklientlmek gpellaencleakrlee giellgiiltii ri | me
kar K €l apoaidyarhlaerc eij-ii n g(&lbayrak,t200v,5.85nhe | i di r

¥rge¢tsel kariyer pl anl amada t emel ama- , °r gy
Ayr éca, bireylemgei nki majVkeamdle suretiyle ©°rge¢tt

°nceden belirlenebil felsi padusamaldur ht iGegdeerd egdr

uygulayan ©°rge¢tler, S¢re- i -erisinde meaxkkn®a deki
sajl ayabil meldteeadier,. yB{§ un rekabet ortaménda faa
el emanl aré el de etme zorluklaré ve maliyetleri,
(Kel e- & ¥zt ¢r k, 2010, S . 984)

Kariyer planlamas n d a vV e gel i kmesi nde bireyleri Ve
et kileyebil mektedir. Bireysel seviyede birka- f
etkisiyle birlikte yack, cinsiyet, ej rideiiiva sosya
edebi lir. Organi zasyonel bakék a-éséndan kariyel
ve insan kaynaklaré planlamaséné etkileyebilir.
organizasyondaki dikey terfiyle bireylr i n yet enekl eri ni gel i ktirme i
tartéebakmanm&kt ér . Birey a-éséndan kariyer kendi

(McCabe, 2008, s. 223)
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3. MOTKVASYON

Bireysel ve organizasyoheli piesif ormageén mayat
dol ayé motive edkl mt mel al 8 rahblk g®ludquegdRitg P0G $. ur ma Kk 1
213) ¢al eéxanl aré motive etmek t¢m y%°neticilerin il
(Kanbur & Kanbuy 2008, s. 3Q)

Motivasyon kavramé, °rg¢tsel davranék al anénd
-ékéekéndan baggeare Kkaaerairnde taném yapél mékteéer.
akademi syenl erin hemen téama-megk moitd d/iaszomluu Kk laaréeanl
i fade etmikérrdi¥zt sBkna208d9mers.erR 1t5¢ mel anl améy
hareketl erini ve aktivitelerini (uUAfaradn zKinmriams e K
Hamid,2010, s. 81)

Kkl etimaypant a kal abil mesi vV e yakameéneé S¢erder e
getirebil mesiyle yakéndan ilikkilidir. Bireysel
verimlilik s°z konusu drmPAyk & tal arbaaysehbarforiianskam| i | er

yakéndan id9xwlke@Barmoll &du& u¥zen, s. 439)

Knsanén sosyal bir varl ék ol masé nedeniyl e -
i htiya- ve bekl entil eérriénlimé knteélre.r Boul daur]auk tséirrneakllair
konusunda geliktirilen teoriler i ki agreacle@kupt a
AKapsam Teorileri o, i ki nci si i s edid e¥krséacl¢ fri&a kKt alnrbl ue
2008, s. 86)

K-sel motivasyon bakid@m &«edsdé@msd ¢gCarrea,f éiniddag® mer
ki kinin davranékéné d¢zenleyen déksal kontr ol y
yeteneklerini ortay&oyma deeyimi olarak nielendirilebilir. K-sel moti vasykan ar a-

dojaséyl a «inl giiderdiijri nvdeeni kaynaklkakh @r .baKlennis € z ke & k .

-al ékan a- égénidatnéleme misoriuml ul uk, - exrinitvé i | i k,
becerilerini kull anma feéersatl ar e, ki kinin perfo
i - grDi¢grndar, ¥zut ku, & Takpénar, 2007, s. 108)

Bir °rglremlexkini, gerevlerini yapmaya g¢deél e
i-inde yakadéejé -evreye, bu -evreden g&lrem!| kol |
motive etmek i-in sadece Dbir t ek tgelkrneinke yuoykgtuunr .o

ol mamaseé s°z gBdneseduygkBiikel bmgrRbtiernietieuyigkn ol ma
(Erge¢l, 2005, s. 69)
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Y°neticil &g tgetegrebioyunca farkl él ék g°°sterdi
farkle k¢gltegrlerde farkIl @& bi-i mler de osléarcaal]anmndeenj
farkéna var mgdkanz&Zdemirn 8089 € d25aBu kapsamda Her zberg
kuraméené ayréntelé ol arak incelemek gerekecektir

4, HERZBERGOKN ¢KFT FAKT¥R KURAMI

Frederick Herzbeiyi n mo thiijayseynornt eori $i arwvkne&trimal ar€ni lg@

tartékmalé konulardan biridir. Her zberg -al ékan
tatminine -o0ok az katkésée ol duju, t¢em -al ékanl ar
i | i k katminéen ziyad t at mi nsi zIl ije sebep ol duju gibi i dc

meydan o GSachua, k@01, 6. 377)

Herzbergbin teorisinin treafeaenelneroi zadanhéddan dltu «
dahadag el i Kk t(MinemR0ORE, $. 62Me K hur bir y°netim kuramceée ol

AMoti vasyon Muhafaz&auKamaméan HMastawéan iyi bili
ol arak kabul edil mektedir. Her z b erigHbiijny eknu r Kaunréa, mérf
olarak da isimedi ri | mektedir .dildeér zibleer gi, | g lIkhiiné okteanh mivre e
faktor|l eerdi ciimofta kvte® r 1 er 0, i kin -alékma kokull ar é

ol arak t rmG@rmkl-aemé ktaéhri n, &. Bul dukl u, s. 236, 237)

5. Y ¥ NEM

Araktér manén amacé; bankacél ék sekt®°r¢gnde - a
motivasyona etkisinin incelenmesidt.al é k mamé zén ana k¢ tl esi Bandér m
banka -alékanlareéeder. ¥edebi keték, t bsadanfai ko e
se-il|l mesi sonucu ol ukt uirk | gnMotwagspomunae tKkair 9 iyreir  °%yl°-nmed k
Emeksiz (2007)t ar a fkéwnldlaainde | mahadeden ol ukan Kariyer il e
Moti vasyogguni-%h- ¢2M i fadeden ol ukan Her zberg
Dejerl endirmede 5061 i Likert ¥l -eji kull anél méxk
Kat él méyor umo, AKat €l méyor umo, AKar ar s ézé.mo, il Ke

Araktérma kapsaménda 200 anket dajetéel méek ol up
uygun bulunmuk ve -alékmadan el de edilen verile

i statistik paket programé ile analiz edilmicktir.
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6. BULGULAR
SPSS 17.0 i statistik paket programénda fr ek
yanétl ayanlara ilikkirtdemografik bilgiler el de
Tablol .DWOOOPFOODUOQ 'HPRJUDILN g]JHOOLNOHUL
Kat @&l émcél arén Demografik ¥zellik
¥zellikler f % ¥zellikler f %
Kadén 45 | 53,6 0-1 8 9,5
Cinsiyet Erkek 39 46,4 2-5 25 29,8
Toplam gz | 10| Bulund 610 31 | 36,9
- kurumda
Evli 48 | 57,1 6 11-15 14 | 16,7
- a e K
Medeni Durum Bekar 36 42,9 16-20 1 1,2
s¢res
Toplam 84 100 20 ve ¢ 5 6,0
25 yak g 3 3,6 Toplam 84 100
2631 44 | 524 0-1 4 438
3237 21 | 250 25 26 | 31,0
Y ak
3843 11 | 131 6-10 29 | 345
44 ve ¢2 5 6,0 Kk den 11-15 18 21,4
Toplam 84 100 16-20 2 2,4
KIlk°ejretin 6 7.1 20 we ¢ 5 6,0
¥n lisal| 6 11,9 Toplam 84 100
Ejitim D Lisans 59 70,2 1 1000606 7 8,3
Lisans¢d 9 | 107 T 102000 46 | 54,8
Toplam 84 100 1 2i0300D 30 | 357
Ayl ek _
Kamu 32 38,1 | 3000 ¢ 1 1,2
Sektor ¥zel 52 61,9
Toplam 84 100
Toplam 84 100
Gevenilirli k dejeri bir °] -me aracénén tekrar
g°st er(Bymen 2007rs. 74) ¥I| -ejin kabul edilebilir géeveni

ol maseé g e Nakmare Khae ddthsan, 2010s. 643 Nunnally ve Bernstein, 1994, s.

264,265) Arakt er mada kul |l &heéeledgmnnikrmr iggemrniyl®inreltii kmi d
programénda dejerlendiril mick ol up 0.9114 ol ar al
gevenilirl i k  de-réekemeéskit €0 ,. 8 9B/u od eajrearkl er kull anél a

yeterliseviyedelod uj unu g°stermektedir

Arakt et emmaekEnni ol ukturan kariyer yonetiminin
incel enké K20@&@P uedn yapmék oKaryery Une taimdikimeamrl ayon ¢ zert
pozitif et kisi. oBduj-wml gRmal mawts@armé nd a Her zberg



