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COVID-19 PANDEMI SURECINDE TURK BANKACILIK SISTEMINDEKI MEVDUAT

BANKALARININ TOPLAM FAKTOR VERIMLILiGINDEKi DEGiSIMLER

Dr. Ogr. Uyesi ibrahim Murat BICIL *
OZET

Bu ¢alismada Covid-19 salgini siirecinde mevduat bankalarimin kredi kullandirma ve karlilik
bakimindan etkinlikleri arastirilmaktadwr. Etkinlik 6l¢iimiinde, Tiirk Bankacilik sisteminde toplam
aktifler icindeki payr %1 ’in tizerinde olan 11 mevduat bankasi esas alinmigtir. Bu bankalarin kredi ve
karlilik etkinliklerini 6l¢mek icin girdi degiskeni olarak aktif biiyiikliik, toplam mevduat, sube sayisi ve
personel sayist kullaminmigtir. Cikti degiskeni olarak ise toplam kredi ve donem net kart kullanilarak,
2019 Haziran-2021 Mart dénemi icin Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi hesaplamalar
yapiulmistir. Elde edilen bulgular 2019 Aralik-2020 Mart ve 2020 Aralik-2021 Mart donemlerinde
mevduat bankalarinin faktor verimliliklerinin 6nemli olgiide azaldigi yoniindedir. Verimlilik azalisimin,
bankalarin sermaye yapilarina gére farklilastigi tespit edilmistir. Verimlilik kayiplar: bakimindan
kamusal sermayeli bankalarin performansinin yabanct sermayeli ve ozel sermayeli bankalara gore daha

iyi seyrettigi goriilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Toplam Faktor Verimliligi, Mevduat Bankalari, Covid-19, Malmquist Endeks.
JEL Kodlari: C60, GO, G21

CHANGES IN TOTAL FACTOR PRODUCTIVITY OF DEPOSIT BANKS IN THE
TURKISH BANKING SYSTEM DURING THE COVID-19 PANDEMIC PROCESS

ABSTRACT

In this study, the efficiency of deposit banks in terms of loan disbursement and profitability during the
Covid-19 epidemic is investigated. Efficiency measurement is based on 11 deposit banks with a share
of more than 1% in total assets of the Turkish Banking system. In order to measure the credit and
profitability efficiency of these banks, asset size, total deposits, number of branches and number of
personnel were used as input variables. Malmquist Total Factor Productivity Index calculations were
made for the period of 2019 June-2021 March, using total credit and period net profit as output
variables. The findings show that the factor productivity of deposit banks decreased significantly in the
2019 December-2020 March and 2020 December-2021 March periods. It has been determined that the

decrease in productivity differs according to the capital structures of the banks. In terms of efficiency
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losses, it has been observed that the performance of state-owned banks is better than those of foreign
capital and private capital banks.
Keywords: Total Factor Productivity, Deposit Banks, Covid-19, Malmquist Index.
JEL Codes: C60, GO, G21
1. GIRIS

Covid-19 salgini, ilk olarak 2019 Aralik ayinda Cin’in Wuhan gehrinde ortaya ¢ikmis ve hizli bir
sekilde kiiresel Olgekte yayilmaya baslamigtir. Diinya saglik orgiitii 11 Subat’ta hastaligt Covid-19
olarak adlandirmigtir. Subat ayinda Avrupa etkisini gosteren Covid-19 salginiyla ilgili Tirkiye’de ilk
vaka 11 Mart 2020’de agiklanmustir. Ardindan Mart 2020’nin ikinci haftasinda Diinya Saghk Orgiitii
pandeminin yeni merkezinin Avrupa oldugunu agilamistir. Ardindan pek cok iilkede karantina
uygulamalar1 baglamistir (Budak ve Korkmaz, 2020). Covid-19 salgininin kiiresel 6l¢ekte etkili olmasi
yani pandemiye doniismesi 6nemli bir halksagligi sorunu olmasinin yani sira bir ¢ok alanda yikici etkiler
yaratabilecek bir sok oldugu asikardir. Salginin baglamasini takip eden siiregte vaka sayilarinin kontrol
altina alinabilmesi i¢in alinan bir dizi 6nlemin ekonomik ve sosyal yasam iizerinde ¢cok boyutlu ve ¢esitli
etkileri olmustur. Ekonomik anlamda 6nemli bir sok etkisi tasiyan siire¢ ekonomiyi hem arz hem de
talep kanalindan derinden etkilemistir. Alinan 6nlemler arasinda sokaga ¢ikma kisitlamalari, ¢alisma

kosullarindaki degisimler 6zellikle hizmet ve imalat sektoriinde 6nemli daralmalarin yasanmasina neden

olmustur. Bu siirecte yasanan gelismeler bankacilik ve finans sisteminin faaliyetlerini de etkilemistir.

Bankacilik sektoriiniin finansal sistem igerisindeki en énemli rolii ekonomide fon fazlasi olan
birimlerden fon a¢ig1 olan birimlere fon transferinin gergeklesmesine aracilik etmeleridir. Dogrudan
finansman olanaklarinin gelismemis ya da az gelismis oldugu finansal sistemlerde bankalar ticari ve
bireysel finansmanin saglanmasinda 6nemli paya sahip olurlar. Dolayisiyla bankacilik sisteminde
yasanacak sorunlar reel kesimin finansman sorunlar1 yagamasi anlamina gelir. Tiirkiye’de de bankacilik
sektori finansal sistemde biiyiik paya sahiptir. Tiirkiye ekonomisindeki isletmelerin biiyiik boliimiiniin
kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmelerden olugmasi reel sektdriin dolayli finansman ihtiyacinin yiiksek
olmasina neden olmaktadir. Bu yap1 nedeniyle bankacilik sektorii fon akisinin saglanmasinda kritik bir
Ooneme sahiptir. Kiiresel ve bolgesel olgekte yasanan finansal dalgalanmalar ¢ogunlukla bankacilik
sistemi lizerindeki etkileri vasitasiyla reel sektore yansimaktadir. Bu nedenle dolayli finansmanin
saglanmasindaki rolii dikkate alindiginda bankacilik sisteminin saglikli islemesi finansal sistemde
yasanan olumsuz gelismelerin reel sektore daha az yansmasi anlamina gelmektedir. Covid-19 salgimin
onlemeye yonelik olarak alinan bir dizi 6nlemden bankacilik sistemi de etkilenmektedir. Salgin
stirecinde gegmis donemde kullanilan kredilerin geri 6denmesi ile ilgili yapilandirma islemleri ve yeni
fon ihtiyacinin ortaya c¢ikmasi bankacilik sistemi ilizerinde baski olusturmaktadir. Bu cercevede
caligmada Covid-19 salgmi Oncesi ve salgin siirecinin devam ettigi donemde Tirk Bankacilik

sistemindeki mevduat bankalarmin kredi kullandirma ve karlilik bakimindan toplam faktor
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verimliliklerinin 6lgiilmesi amaglanmigtir. Tiirk bankacilik sektoriine yonelik dénemler itibariyle
performans Ol¢ctimii ve faktér verimliligiyle ilgili ¢alismalar bulunmaktadir. Ancak bu calismada
bankalarin finansal sistemdeki fon transferine aracilik etme ve karliliklart bakimindan faktor

verimliliklerindeki degisim Covid-19 pandemisi siirecinde ele alinmaktadir.

Temel amac1 Covid-19 salgin1 kaynakli sokun bankalarin verimlilikleri tizerindeki etkisini analiz
etmek olan ¢alisma giris bolimiini takiben ikinci bolimde mevduat bankalarinin performansini ve
covid-19 pandemisinden nasil etkilendigini arastiran ¢alismalarla ilgili arastirmalari igeren literatiirle
devam etmektedir. Calismanin {i¢iincli boliimiinde kullanilan veriler ve Malmquist toplam faktor
verimliligi endeksi metodolojisine deginilmektedir. Dordiincii bolimde mevduat bankalarina iliskin
endeks bulgularina yer verilmektedir. Besinci bdliim olan sonug¢ boliimiinde ise Tiirk Bankacilik
Sistemi’ndeki mevduat bankalarinin Covid-19 donemindeki performanslar1 endeks bulgular

cergevesinde degerlendirilmektedir.
2. LITERATUR

Tiirk Bankacilik sistemindeki mevduat bankalarinin etkinligini farkli dénemler igin, gesitli girdi
ve cikti degiskenlerinin kullanildigir c¢aligmalara konu olmustur. Literatiirde mevduat bankalarinin
etkinliginin ve performanslarinin karsilastirilmasinda veri zarflama analizi, Malmquist toplam faktor
verimliligi endeksi hesaplamalari, ¢ok kriterli karar verme yontemleri kullanilmaktadir. Bunun yani sira
Covid-19 pandemisinin Tiirk Bankacilik Sektorii tizerindeki etkilerini bankalarin finansal tablolarina
yansiyan gelismeler araciligyla inceleyen ve vaka sayilarinin bankalarin gesitli finanasal rasyolari
tizerindeki etkilerini ekonometrik olarak analiz eden ¢alismalar da bulunmaktadir. Bu kisimda mevduat
bankalarimin etkinligi ve performanslarini ele alan ve Covid-19 pandemisinin bankalar {izerindeki

etkilerini analiz eden ¢aligmalara iliskin bulgulara yer verilmektedir.

Bircan ve Arslan (2017) 2003-2015 doéneminde faaliyette bulunan 17 banka igin Malmquist
toplam faktor verimliligi endeksi ve bilesenlerini hesapladiklari calismada girdi degiskeni olarak duran
varliklar, toplam 6zkaynaklar, sube ve personel sayislarini, ¢ikt1 degiskeni olarak toplam krediler,
toplam mevduatlar, net kar ile tizcret ve komisyon gelirlerini kullanmislardir. Elde edilen bulgular 2003-
2015 doneminde bankacilik sektoriiniin ortalama etkinliginde %2 gerileme oldugu ydniindedir. Bunun
yan sira teknolojik etkinligin bankalarin ortalama toplam faktor verimliligindeki degisimi etkileyen en

onemli bilesen oldugu sonucuna ulagilmstir.

Sahin ve Ozdemir (2020) Tiirkiye’deki 23 ticari bankanin 2005-2019 dénemindeki sube sayis,
personel sayisi, faiz disi giderleri ve faiz giderleri girdi degiskeni, faiz dis1 gelir ve faiz gelirleri ¢ikti
degiskeni olarak Malquist toplam faktor verimliligi endeksini hesaplamislardir. Elde edilen bulgular
ilgili donemde yabanci sermayeli bankalarin diger bankalara gore etkinliklerinin yiiksek oldugunu

gostermektedir.
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Demirel ve Hazar (2020) Tiirkiye’de faaliyette bulunan ticari bankalarin risk ve kar odakli
etkinliklerini 6lcege gore sabit getiri altinda CCR modeli ile arastirdiklar1 ¢calismada 18 ticari bankaya
iligkin 2014-2018 donemini ele almislardir. Etkinlik 6l¢iimii i¢in sube basina diisen personel sayisi,
mevduatlarin toplam pasife orani, faiz dist gelirin faiz disi1 gidere orani, 6zkaynaklarin toplam pasife
orani, alinan kredilerin toplam pasife orani ile maliyetli pasifin toplam pasife oran1 girdi degiskenleri
olarak belirlenmistir. Toplam kredilerin toplam aktiflere orani, net ddnem karinin toplam aktiflere orani,
net karin 6zkaynaklara orani, takipteki kredilerin toplam kredilere orani, getirili aktiflerin toplam
aktiflere oarn1 ile menkul degerlerin toplam aktiflere orani degiskenleri ise ¢ikt1 degiskenleri olarak
belirlenmistir. Elde edilen bulgular biiyiik dlcekli 6zel sermayeli bankalarin yiiksek etkinlik skoruna
sahip olduklar1 yoniindedir. Ayrica ¢alismada ele alinan 18 ticari bankanin etkinlik ortalamalarinin

2016-2018 doneminde diisme egiliminde oldugu tespit edilmistir.

Topak ve Alacaatl (2020) ¢alismasinda 2010-2017 déneminde 12 mevduat bankasina iliskin faiz
giderleri, diger faaliyet giderleri ile 6zkaynaklar1 girdi degiskenleri, faiz gelirleri ile alinan iicret ve
komisyonlar1 ¢ikti degiskenleri seklinde ele alarak bankalarin etkinliklerini sermaye sahipligi
bakimindan veri zarflama anilizi ile karsilagtirmiglardir. Ele alinan donemde 6zel sermayeli, kamu
sermayeli ve yabanci sermayeli bankalar arasinda etkinlik bakimindan sermaye sahipligi agisindan ¢ok

biiyiik farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Isik ve Akdogan (2021) ¢alismasinda covid-19 pandemisinin Tiirk Bankacilik Sektorii’ndeki
kamusal sermayeli, 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli bankalarin finansal tablolarina yansiyan
etkilerini etmislerdir. Finansal tablolara iliskin analizden elde edilen bulgular mevduat bankalarinin
onemli bir bolimiiniin aktif karliliklarinin salgin 6ncesi doneme gore azaldigi, kredi/mevduat
oranlarmi Covid-19 salgini oncesine nazaran arttigi ancak bu artisin kamusal sermayeli mevduat
bankalar1 kaynakli oldugunu gostermistir. Calismada bankalarin finansal tablolarindan hareketle covid-
19 salgininin yarattigi sikintilar1 gidermek icin hanehalki ve reel kesime kullandirilan kredilerin arttigi,
kredi mevduat riskinin azaltilmasi i¢in devlet i¢ bor¢lanma senetlerinin alindig1 ve mevduat bankalarinin

kredilerin takibe alinma siirelerini uzattiklari tespit edilmistir.

Kog, Sahpaz, Kalayc1 ve ince (2021), 2020 Mart-2021 Mayis dénemindeki haftalik verileri
kullanarak Fourier Egbiitiinlesme Testi ile Covid-19 vaka sayilarinin bankacilik gostergeleri tizerindeki
etkilerini analiz etmislerdir. Caligmada takipteki kredilerin, toplam kredilerin, tiiketici kredilerinin ve
takipteki kredilerin toplam kredilere orani degiskenlerinin bagimli degisken covid-19 vaka sayilariin
aciklayici degisken oldugu dort farkli model tahmin edilmistir. Buna gore vaka sayilari ile bireysel kredi
hacmi ve toplam kredi hacmi arasinda pozitif bir iliski oldugu ve vaka sayisindaki artiglarin aktif
kalitesini negatif yonde etkiledigi goriilmiistiir. Calismada Covid-19 salgini nedeniyle bankacilik
sistemindeki tiim risk kalemlerinde bir artis egilimi oldugu tespit edilirken sistemdeki likidite
sikigikliginin giderilmesi amaciyla alinan onlemlerin kismen rahatlatict etkilerinin oldugu bulgusuna

ulasilmistir.
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Ulusoy ve Demirel 2021 covid-19 pandemisi 6ncesi ve sonrasi igin bankalarin karlilig1 {izerinde
etkili olan faktorleri analiz etmistir. Elde edilen bulgular Tiirk bankacilik sisteminde Covid-19
pandemisi 6ncesi donemde sermaye yeterliligi orani, 6zkaynaklar ve toplam varliklarin karlilik iizerinde
etkili oldugunu gostermistir. Covid-19 doneminde sermaye yeterliligi orani sistemin karlilig1 {izerinde
etkili olmaya devam ederken, karlilik {izerinde etki bakimindan 6zkaynaklar ve toplam varliklarin yerini

bilango yapisinin, aktif kalitesinin ve likiditenin aldig1 goriilmiistiir.
3. VERI SETi VE YONTEM

Malmquist toplam faktor verimlilgi hesaplamalarinda Tiirkiye’de faaliyette bulunan ve bankacilik
sistemi toplam aktifleri i¢indeki paylar1 %]1’in tizerinde olan mevduat bankalarinin Mart 2019, Haziran
2019, Eylil 2019, Aralik 2019, Mart 2020, Haziran 2020, Eylil 2020,Aralik 2020 ve Mart 2021
donemleri igin toplam aktifleri, toplam mevduatlari, sube ve personel sayilar1 girdi degiskeni ve toplam
krediler ile net donem kari/zarar1 degerleri de ¢ikti degiskeni olarak kullanilmigtir. Veriler TBB (2019a),
TBB (2019b), TBB (2019c), TBB (2020a), TBB (2020b), TBB (2020c), TBB (2020d) ve TBB (2021)
istatistiki raporlar boliimiinden Banka ve Grup Bilgileri (3 Aylik, Son Dénem Karsilastirmali Bilango

Bilgileri) raporlarindan elde edilmistir.

Tablo 1. 31.03.2021 itibariyle Aktif Biiyiikliigiine Gore Bankalar

R,  BANKACILIK
BANKA AKTIF ]_SUYUKLUGU SISTEMI TOPLAM
Milyon TL _ AKTIFLERI
ICINDEKI PAYI
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S.* 997.856 16,60
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O.* 720.729 11,99
Tirkiye Halk Bankasi A.S.* 692.884 11,53
Tiirkiye Is Bankas1 A.S.** 630.846 10,50
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.*** 515.336 8,57
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.** 504.877 8,40
Akbank T.A.S.** 481.131 8,00
QNB Finansbank A.S.*** 249.727 4,15
Denizbank A.S.*** 216.177 3,60
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.** 135.724 2,26
ING Bank A.S.*** 66.653 1,11

*Kamusal Sermayeli Mevduat Bankasi, **Ozel Sermayeli Mevduat Bankasi, ***Yabanci Sermayeli Mevduat Bankas1.

Tiirk Bankacilik sisteminde 49 banka faaliyette bulunmaktadir. Bu bankalarin 34’i mevduat
bankalarindan olusmaktadir. Mevduat bankalar1 da kamusal sermayeli, 6zel sermayeli ve yabanci
sermayeli olmak iizere ili¢ grupta simiflandirilmaktadir. Tirk Bankacilik sisteminin toplam aktif
bliytikliigii 31 Mart 2021 itibariyle 6011 milyar TL’dir. Calismada toplam faktoér verimliliklerindeki
degisimleri hesaplanan bankalar bankacilik sistemindeki aktif biiylikliigii %1’in iizerinde olan 11
mevduat bankasidir ve bu bankalarin toplam aktifler icindeki pay1 %86,7 seviyesine ulagmaktadir.

Analize dahil edilen bankalarin aktif biiyiikliikleri ve toplam aktifler i¢indeki paylar1 Tablo-1’deki
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gibidir. Tablo-1’de yer alan bankalarin 3’ii kamusal sermayeli mevduat bankasi, 4’ 6zel sermayeli
mevduat bankas1 ve 4’li de yabanci sermayeli mevduat bankasidir. Toplam aktifler icindeki %16,6 11k
payyla aktif biiyiikliigiine gore ilk sirada Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankast A.S. bulunmakta iken,
%]1,1’lik aktif payiyla en son sirada ING Bank AS. yer almaktadir.

3.1. Endeks Metodolojisi (Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi)

Malmquist toplam faktoér verimliligi endeksi yardimiyla girdi veya cikti odakli verimlilik
degisimleri dogrusal programlama yoluyla 6l¢iilebilmektedir (Coelli, 1996:27). Verimlilik endeksi girdi
ve cikt1 odakli olarak hesaplanabilmektedir. Cikt1 odakli verimlilik endeksi hesaplanirken veri girdi ile
maksimum ¢iktrya olan uzaklik dikkate alinirken, girdi odakli verimlilik endeksi hesaplamasinda veri

¢ikt1 diizeyinde minimum girdiye olan uzaklik dikkate alinmaktadir (Caves vd., 1982:1401).

Malmquist endeks girdi odakli veya ¢ikt1 odakli olarak ifade edilebilmektedir. Bunun yan1 sira
verimlilikteki degisim teknolojik degisim ve teknik etkinlikteki degisim olarak ayristirilabilmektedir
(Fare ve Grosskopf, 1992 ve Fare vd. 1997).

Fare vd. (1994), ¢ikt1 odakli Malmquist verimlilik degisim endeksini esitlik (1) deki bigimde ifade
etmektedir.

1
d;(xt+1’ yt+l) X dct)+l(xt+1’ yt+1):|2 (1)

mo(yt+17xt+1’yt1xt):|: dt(X y) dHl(X y)
o\ At Yy 0 tr Yt

Esitlik (1)’de yer alan X, , t dénemindeki girdileri, X, t+1 dénemindeki girdileri, Y, t donemindeki
ciktilari, Y, ise t+1 donemindeki ¢iktilart gostermektedir. Ciktt odaklt MTFV endeksi iki ¢ikti odakl
MTFV endeksinin geometrik ortalamasini ifade etmektedir. Bu endeksler sirasiyla t donemi ve i t+1
donemi teknolojilerini kullanmaktadirlar. Endeks (X.,, Y,,;) tiretim noktasinin (X, ;) liretim noktasina

gore verimliligini tanimlamaktadir. Esitlik (1)’de yer alan MTFV endeksi teknik etkinlik ile
teknolojideki ~ degisimi  gosterecek  sekilde  esitlik  (2)’deki  gibi  ifade  edilebilir.

1

HCRMIN {d;(xwyw) HCHANE

(2)

mo(y+’x+’y’x): * )
1 K Yoo & di(x.,y,) do™ (X Vo) do™ (X, Vo)

d; (Xt+l! yt+l)

Esitlik (2)’de
do (X, Y,)

t ve t+1 donemleri arasindaki teknik etkinlikteki degisimi,

do (i Yer) o do(x, Y1)
d(ngl(XtJrl, yt+l) d:rl(xt ' yt)

etmektedir. (Fare vd., 1994).

2
:| ifadesi ise t ile t+1 donemleri arasindaki teknolojik degisimi ifade
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Malmquist toplam faktdr verimliligi endeksinin hesaplanmasinda dogrusal programlama
modelleri kullanilarak ihtiyag duyulan uzaklik fonksiyonlari her bir karar birimi i¢in hesaplanir.
Dogrusal programlama modelleri ¢6ziilerek herbir karar birimi i¢in saf etkinlik degisimi (SED) ve 6l¢ek
etkinligi degisimi (OED), bilesenlerinden olusan teknik etkinlik degisimi (TED), teknolojik degisim
(TD) endeksleri elde edilir. Malmquist toplam faktor verimliligi endeksi esitlik (2)’de ifade edildigi
sekliyle teknolojik degisim endeksi ile teknik etkinlikteki degisim endeksinin ¢arpimina esittir.

Toplam faktér verimliligindeki degisim endeksinin birden biiyiik olmasi toplam faktor
verimliligindeki artis1 gosterirken birden kiiciik olmas1 faktor verimliligindeki azalisi gostermektedir.
Bu endekslerin de 1’den biiyiik olmasi teknik etkinlikteki artisi ve teknolojik ilerlemeyi gosterirken,
I’den kiigiik olmalar1 teknik etkinlikteki azalis ve gerilemeyi ifade etmektedir. Teknik etkinlikteki
degisim endeksinin 1’den biiyiik olmasi karar biriminin iiretim sinirin1 yakalama etkisini ifade ederken,
teknolojik degisim endeksinin 1’den biiyiik olmas iiretim sinirinin yukari kaymasini ifade etmektedir

(Deliktas, 2002:263).

Teknik etkinlikteki degisim yonetsel etkinligi gdsteren saf etkinlik ve karar birimlerinin uygun
Olcekte faaliyette bulunup bulunmadiklarimi gosteren oOlgek etkinligi seklinde iki bilegsenden
olugmaktadir. Hesaplanan endeks degerlerinin alacagi degerlerin 1°den kiiciik olmasi bir 6nceki doneme
gore faktor verimliliginde olumsuz yonde bir degisim oldugunu gosterirken, degerlerin 1’den biiyiik
olmas1 bir 6nceki doneme gore faktdr verimliliginde olumlu bir degisim oldugunu gostermektedir

(Karacabey,2002; Coelli,1996).
4. BULGULAR

Covid-19 salgmimun devam ettigi siiregte Tirk bankacilik sisteminde aktif biyiikligii %]1’in
iizerinde olan mevduat bankalarinin kredi yaratma ve karlilik ¢iktilar1 bakimindan toplam faktor
verimlilikleri MTFV endeksi ile 6lgiilmiistiir. Tiirk Bankacilik sisteminde faaliyet gosteren ve aktif
biyiikliigii %1 in tizerinde olan 11 mevduat bankasi i¢in toplam aktifler, toplam mevduatlar, sube sayisi,
personel sayist verileri girdi degiskeni ve toplam krediler ile net donem kari/zarar1 verilerinin ¢ikti
degiskeni olarak ele alindig1 ¢ikt1 odakli Malmquist Toplam Faktor Verimliligi endeksi sonuglar1 Tablo-
2’deki gibidir. Tablo-2’deki sonuglara gore analize dahil edilen 11 banka i¢in Haziran 2019-Mart 2021
doneminde toplam faktor verimliligi %4,3 oraninda azalirken, kamusal sermayeli olan Tiirkiye Halk

Bankas1 ve 6zel sermayeli Akbank disinda kalan tiim bankalarin toplam faktor verimliligi azalmistir.
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Tablo 2. Tiirk Bankacilik Sistemindeki Aktif Pay1 %1’den Biiyiik Olan Bankalarin Haziran

2019-Mart 2021 Donemindeki Toplam Faktor Verimliliklerindeki Degisimler

TED | TD SED |OED | TFvD | %TFVD
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. 0,996 0,963 1 0,996 0,959 -4,1
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 1 0,993 1 1 0,993 -0,7
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 1 1,026 1 1 1,026 2,6
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1 0,921 1,004 0,997 0,921 -7,9
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 1 0,968 1 1 0,968 -3,2
Yapi1 ve Kredi Bankasi A.S. 1 0,951 1 1 0,951 -4,9
Akbank T.A.S. 1 1,007 1 1 1,007 0,7
QNB Finansbank A.S. 0,998 0,913 1 0,998 0,911 -8,9
Denizbank A.S. 1,002 0,947 1,002 1 0,949 51
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,989 0,938 0,993 0,997 0,928 -7,2
ING Bank A.S. 0,987 0,936 1 0,987 0,924 -7,6
Ortalama 0,997 0,96 1 0,998 0,957 -4,3

(TED= Teknik Etkinlikteki Degisim, TD= Teknolojik Degisim, SED=Saf Etkinlikteki Degisim, OED=Olgek Etkinligindeki
Degisim, TFVD= Toplam Faktor Verimliligindeki Degisim.)

Tablo-2’deki sonuglar incelendiginde toplam faktor verimliligindeki degisimnin kaynagi
teknolojik degisim olarak goriilmektedir. Bu baglamda analiz edilen donemde Tiirkiye Halk Bankast ile
Akbank diginda kalan tiim bankalarin {iretim sinirlarinda daralma meydana geldigi soylenebilir. Covid-
19 siirecinde iktisadi karar birimlerinin likidite ihtiyaglarinin arttig1 géz 6niinde bulunduruldugunda, bu
stirecte bankacilik sisteminin aracilik fonksiyonuyla ilgili en 6nemli ¢iktisi olan kredilerin ¢ikti
degiskeni olarak ele alindig1 analizde mevduat bankalarinin iiretim sinirlarinda meydana gelen daralma
bulgusu dikkat ¢ekicidir. Haziran 2019-Mart 2021 doéneminde Tiirk bankacilik sisteminin toplam
aktiflerinin %86,7’sini olusturan 11 mevduat bankasinin kredi ve karlilik ¢iktilarina gore toplam faktor
verimliliklerinde yasanan gerileme, finansman gereksinimi duyan ekonomik birimlerin de bu déonemde

finansman sikintis1 yagsamasi anlamina gelmektedir.

Tablo 3. Donemlere Gore 11 Mevduat Bankasinin Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeks

Bilesenlerindeki Degisimler

Doénem TED TD SED OED TFVD %TFVD
Haziran 2019-Eyliil 2019 0,997 1,076 0,999 0,999 1,073 7,3
Eyliil 2019 — Arahk 2019 0,993 1,063 1,001 0,993 1,056 5,6
Aralik 2019- Mart 2020 0,973 0,633 0,973 1 0,616 -38,4
Mart 2020 — Haziran 2020 1,017 13 1,014 1,004 1,323 32,3
Haziran 2020- Eyliil 2020 1,003 1,121 1,006 0,997 1,125 12,5
Eyliil 2020 — Arahk 2020 1,004 1,043 1,003 1,002 1,048 4,8
Aralik 2020- Mart 2021 0,995 0,68 1,004 0,991 0,677 -32,3

Tablo-3’te 11 mevduat bankasi i¢in dénemler itibariyle Teknik etkinlikteki degisim, teknolojik
degisim, saf etkinlik, ol¢ek etkinligi ve toplam faktor verimliligi endeksi degerleri sunulmustur. Buna

gore Tirkiye’de faaliyet gosteren 11 mevduat bankasinin toplam faktor verimliligi Aralik 2019- Mart
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2020 doneminde %38,4 oraninda, Aralik 2020-Mart 2021 doneminde %32,3 oraninda azalmistir. Aralik

2020- Mart 2020 dénemi covid-19 salginin basladigi doneme isabet ederken, Aralik 2020- Mart 2021

dénemi covid-19 salginin etkilerinin belirgin olarak goriildiigii bir donemdir. Salginin basladigr 2020
yilinin ortalarindan itibaren TCMB para politikast kurullarinda alinan kararlar ve agikladigi tedbir
paketleriyle bankalarin Tiirk Liras1 ve yabanci para likidite yonetiminde esneklik saglanmasi, reel
sektore kredi akisinin saglanmasi, ihracat¢i firmalarin nakit akisinin desteklenmesi ve devlet i
borglanma senetleri vasutasiyla piyasadaki likiditenin desteklenmesini hedeflemistir. Bu hedefler

dogrultusunda bankacilik sektoriiniin likidite yonetimine yonelik olarak TCMB’nin aldig1 6nlemler:

e Bankalara ihtiya¢ duyduklan likiditenin saglanmasi,

e Haftalik vadeli repo ihalelerine ilaveten ihtiya¢ duyulmasi halinde repo ihaleleriyle piyasaya

91 giin vadeye kadar likidite saglanmasi,

¢ 1 hafta vadeli repo ihalelerine ek ihtiya¢ duyulan giinlerde piyasaya 91 giin vadeye kadar repo

ihaleleriyle likidite saglanabilecegi ifade edilmistir.

e Acik piyasa islemleri likidite imkani limitlerinin bankalar i¢in arttirilmast,

e ABD dolar karsilig1 swap ihalelerinin yaninda euro ve altin karsili§1 swap ihalelerine
baslanmasi,

seklindedir (TCMB,2020a ve TCMB,2020 b).

Grafik 1. Mevduat Bankalarinin Sermaye Yapilarina Gore Toplam Faktor Verimlilgindeki

Degisimler
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Mevduat bankalarinin sermaye yapilarina gore kredi verme ve karlilik bakimmdan toplam faktor

verimliligindeki donemsel yiizde degisimler grafik-1’de verilmistir. 2020 yilinin ilk ¢eyreginde ve 2021
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yilinin ilk ¢eyreginde mevduat bankalarinin kredi ve karlilik bakimidan toplam faktor verimliliklerinde
yasanan bozulmalar dikkat ¢ekmektedir. 2020 yilinin ilk ¢eyreginde kamusal sermayeli mevduat
bankalarinin toplam faktér verimliligi %15,2, 6zel sermayeli mevduat bankalarmin toplam faktor
verimliligi %42,8 ve yabanci sermayeli mevduat bankalarinin toplam faktor verimliligi %45,1 oraninda
azalmistir. 2021 yilimin ilk ceyreginde ise kamusal sermayeli mevduat bankalarinin toplam faktor
verimliligi %19,8, 6zel sermayeli mevduat bankalarinin toplam faktor verimliligi %37,3 ve yabanci

sermayeli mevduat bankalarinin toplam faktor verimliligi %34,7 oraninda azalmstir.
5. SONUC

Covid-19 salgini 2019 yili sonundan itibaren kiiresel 6lgekte ekonomik aktivite diizeyi tizerinde
olumsuz etkili olan bir sok olarak kendini goéstermistir. Salgin déneminde alinan 6nlemlerden
(kisitlamalardan) dolay1 ekonomi hem arz hem de talep cephesinden soka maruz kalmistir. Bu siirecte
bankacilik sektorii, reel sektor ve hanehalkinin yasamis oldugu likidite sikintisinin giderilmesinde kilit
rolii tistlenmesi gereken sektor olarak goze ¢arpmaktadir. Covid-19 salgimi gibi olumsuz soklarin
yasandigi donemlerde, fon transferine aracilik eden bankacilik sisteminin, aracilik faaliyetlerini sistemin
risk durumunu da gozeterek, siirdiirebilmesi finansman ihtiyaci duyan reel sektor ve hanehalki ag¢isindan

hayati 6nem tagimaktadir.

Calismada Tiirk Bankacilik sisteminde yer alan ve aktif biiylikligii %1’in ilizerinde olan 11
mevduat bankasi i¢in toplam aktifler, toplam mevduatlar, sube sayisi, personel sayist verileri girdi
degiskeni ve toplam krediler ile net donem kari/zarari verilerinin ¢ikt1 degiskeni olarak ele alindigi ¢ikti
odakli Malmquist Toplam Faktor Verimliligi hesaplamalar1 yapilmistir. Elde edilen bulgular 2020
yilmin ilk ¢eyregi ve 2021 yilinin ilk ceyreginde kredi verme ve karlilik bakimindan mevduat
bankalarinin performanslarinin olumsuz yonde gerceklestigi yoniindedir. Bu donemler agirlikli olarak
tam kapanma Onlemlerinin alindig1 tarihlere karsilik gelmektedir. Covid-19 salgini siirecinde 2020
yilimin ilk ¢eyregi ve 2021 yilinin ilk ¢eyregi disindaki ¢ceyrek donemlerde mevduat bankalarinin toplam
faktor verimlilikleri diisiik oranda da olsa artis gOstermistir. Sermaye yapisi bakimindan mevduat
bankalarinin performanslar ele alindiginda 2020 yilinin ilk ¢eyreginde toplam faktor verimliligindeki
degisim bakimindan en olumsuz performansi yabanci sermayeli mevduat bankalar1 gosterirken, 2021

yilinin ilk ¢eyreginde en olumsuz performansi 6zel sermayeli mevduat bankalar1 gostermistir.

Kog¢ vd. (2021) ile Isik ve Akdogan (2021) c¢alismalarinda Covid-19 salgin1 déneminde
bankacilik sistemindeki gelismeleri ve sistemin performansi degerlendirilmektedir. Buna gore
bankacilik sisteminde Covid-19 salgimi doneminde risk kalemlerinde artis egilimi oldugu ve bu
donemde alinan dnlemlerin sistemde kismi etkilerinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica Isik ve Akdogan
(2021)’e gore Covid-19 salgini siirecinde bankalarin aktif karliliklarinin azldigi ve kredi/mevduat
oranlarinda artislar meydana geldigi tespit edilmistir. Bu c¢alismada salgin siirecinde mevduat

bankalarinin Aralik 2019-Mart 2020 ve Aralik 2020-Mart 2021 dénemlerinde kredi yaratma ve karlilik
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ciktilart bakimindan faktor verimliliklerinde yasanilan gerilemeler literatiirdeki ¢aligmalarla paralellik

gostermektedir.

Covid-19 salginindan olumsuz etkilenen ve fon ihtiyact olan kesimlerin ekonomik aktivitelerini
saglikli sekilde siirdiirmelerinin bankacilik sisteminin aracilik isleviyle yakindan iligkili oldugu
bilinmektedir. Calismada elde edilen verimlilik bulgular1 baglaminda bankacilik sisteminin aracilik
islevini sistemde risk olusturmayacak sekilde yerine getirebilmesi ve ekonomik aktivite diizeyi iizerinde
baski olugsmamasi i¢in siirecin seyrine bagh olarak ilave tedbirlere gereksinim duyulabilecegi ifade
edilebilir.
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