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Oz

Karayolu, giiniimiizde insanlarin ve esyalarin konforlu, verimli ve giivenli bir sekilde tasinma-
sinda en ok tercih edilen ulastirma sistemlerinden biridir. Bu nedenle trafik giivenliginin sag-
lanmamast durumunda yasanmast muhtemel trafik kazalari, bireyler, toplumlar ve devletler
agistndan maddi ve manevi onemli kayiplara neden olmaktadir. Karayolu trafik giivenligi; in-
san, arag ve cevrenin etkilesimi sonucunda ortaya ¢ikmast muhtemel sorunlarin énlenmesine
yonelik ¢ok sayida kurumun dihil oldugu, sosyal, teknik, yasal ve uygulamal caligmalart kap-
samaktadir. Trafik giivenligini tehlikeye diisiiren ve trafik kazalarina neden olan unsurlar ige-
risinde insan etkisinden kaynaklanan faktorler, yiiksek bir etkiye sahiptir. Bu ¢alismada; kara-
yolu trafik giivenligini tesis etmek icin uygulanan sosyal kampanyalar, denetimler, idari para
cezalart ve bu uygulamalarin bireyler iizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu cergevede kisa va-
dede; trafik denetimleri ve idari para cezalari trafik giivenliginin saglanmasinda bireylerin dav-
ramslary iizerinde daha etkili olurken, uzun vadede bir trafik kiiltiirii olusturulmas: kapsa-
muinda siirekli tekrar eden sosyal kampanya ve kamu spotlarinin daha etkili oldugunu soylemek
miimkiindiir. Ancak her durumda karayolu trafik giivenligi uygulamalarinin, biitiinciil ve tiim
paydaslarla is birligi icerisinde birbirini destekleyerek gerceklestirilmesi gerekmektedir.
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Abstract

Highway is one of the most preferred transportation systems for people and goods to make
transportation comfortable, efficient and safety. Therefore, if an accident occurs due to the ab-
sence of traffic safety, it may cause significant material and moral losses for individuals, socie-
ties, and states. Road traffic safety consist of social, technical, legal, and applied studies involv-
ing institutions for the prevention of possible problems that may arise because of the interaction
of people, vehicles, and the environment. Human affect which causes traffic accidents and en-
danger traffic safety, is the most important impact. In this study, social campaigns, audits, fines
for people violating rule at traffic applied to establish road traffic safety and the effects of these
practices on individuals were researched. For this purpose, while traffic audits and fines are
more effective on the behavior of individuals in ensuring traffic safety for the short term, it is
possible to say that repetitive social campaigns and public spots are more effective within the
scope of creating a traffic culture. In any case, road traffic safety practices should be applied
holistically and in cooperation with all institutes, supporting each other.
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Giris

21. ylizyilda bilgi, iletisim ve ulagim teknolojilerinde yasanan gelismeler, insan-
larm yasam formlarini ve standartlarini derinden etkilemis, 6zellikle kentlerde
yasayan insanlarin, trafik ve trafik glivenligi konulariyla ytizlesmelerine sebep
olmustur (Alat, 2014, s. 1). Giintimiizde trafik kompozisyonunda her gegen
giin yeni gelismelere tanik olmaktayiz. Kentlerde niifus artarak yerlesim yer-
leri ile is, okul ve sosyal faaliyet merkezleri arasinda uzaklasma egilimi goz-
lemlenmekte, uzaklagsma egiliminin yan sira trafikte insanlarmn bireysel ulagim
niyetinde de siirekli bir artig olmaktadir. Insanlarm bireysel ulagim istegi, arag
sayisini ve beraberinde de trafik kazalarindaki artist tetiklemektedir. Savunma-
siz yol kullanucilar1 olan insanlarin, iyi egitilmis ve bilgilendirilmis olsalar da
trafikte her an hata yapmalari miimkiindiir. Ciinkii insanlarm yogunlasma ve
konsantre olma siireleri smirlidir. insan hatalar1 sonucu gerceklesebilecek olas
trafik kazlari, insanlar igin hayati riskler tasimaktadir. Bu sebeple trafikte insan
unsurunun denetimi ve davramslarinda olumlu yonde degisiklik saglamaya
ve yonlendirmeye yonelik politikalar énem kazanmaktadir.

Karayolu ulagim sisteminin temel amaci insanlar1 ve esyalari, verimli ve gii-
venli olarak bir yerden digerine tasimaktir. Ancak trafik giivenliginin yeterli
diizeyde saglanamadig1 durumlarda yasanan trafik kazalar1 sonrasi ortaya ¢1-
kan maddi ve manevi faturalar hem bireyler hem de toplum agismdan ¢ok ytik-
sek boyutlara ulasmaktadir (Yasak ve Kilig, 2014, s. 30). 1896 yilinda Londra’da
karsidan karstya gegmekte olan bir yayaya arag carpmasi sonucu meydana ge-
len ilk oliimlii trafik kazasmndan sonra milyonlarca insamn trafik kazalarmda
Olmesi veya sakat kalmas, trafik kazalarim tiim diinyada baslica kiiresel saglik
sorunlarindan birisi haline getirmistir. Diinya Saghk Orgiitii (DSO) raporuna
gore, trafik kazasi sonucu hayatini kaybedenlerin sayis1 2000 yilinda 1,15 mil-
yon kisi iken 2020 y1linda 1,35 milyon kisiye yiikselmistir. 100 bin kisiye diisen
oOliim say1st 2000 yilinda 18,8 kisi iken 2020 yilinda artan niifus ve tasit sahipli-
gine ragmen bu say1 gerilemistir. Bu durum mevcut durumun daha koétiiye git-
medigini gosterse de Birlesmis Milletlerin (BM) stirdiirtilebilir kalkinma hedef-
lerinden biri olan 2020 yilina kadar 2011 yilinda meydana gelen trafik kazasi
kaynakh oliimlerin %50 oraminda azaltilmasi hedefinden oldukca uzaktir.
Aynu siire zarfinda 100 bin araca diisen 6liim sayist 134'ten 64'e gerilemistir.
Tim yas gruplarimn 6liim nedenlerine bakildiginda trafik kazasi kaynaklh
oltimler 8. sirada, 5-29 yas gruplari arasinda ise 1. sirada yer almaktadir (Diinya
Saglik Orgiitii [DSQ], 2018, s. 4-5). Diger bir ifadeyle trafik kazalar1 dogal afet-
lerden daha fazla can ve mal kaybina neden olan bir sorun haline gelmistir.

idealkent 1287



Ozan Kavsiraci, Mehmet Demirbas, Sena Tine

Nitekim Tiirkiye’de son on yilda depremlerde yaklasik 20.000, trafik kazala-
rinda ise, 60.000 kisinin hayatim kaybetmis olmasi bunun en giizel 6rnegini
olusturmaktadir.

Karayolu trafik giivenligi calismalari, insan, yol ve tasitin birbiriyle etkile-
simi sirasinda olusan sorunlara ¢oziim yollar1 arama ve sorunlarm olusmasin
onlemeye yonelik oneriler gelistirme amaciyla yapilan, egitim, denetim, yasal
diizenleme ve miihendislik ¢alismalarini kapsamaktadir (Ekici, 2014, s. 6). Bu
kapsamda, bircok kurum veya kurulus karayolu trafik giivenliginin saglan-
masi i¢in ¢alismalar stirdiirmektedir. Bununla birlikte trafik kazalariin 6niine
maalesef gecilememektedir. Bunun nedeni ise kazalara neden olan ¢ok farklh
faktorlerin bulunmasidur. Tlgili literatiirde trafik giivenligini tehlikeye diigiiren
ve trafik kazalarina neden olan unsurlar dort baghk altinda toplanmaktadir
(Furan, 2019, s. 37-38). Insan etkisinden kaynaklanan faktorler; araci iireten ve
cevreye hiikmedenin insan oldugu diistintiliirse, trafik kazalarmin biiyiik bir
kisminmin insan faktoriinden kaynaklandig1 goriilmektedir. 2918 Sayili Karayol-
lar1 Trafik Kanunu'nun 84. maddesinde kazaya sebep olan siiriictilere ait asli
kusurlar belirtilmistir. Siiriiciilerin; kirmizi 1sikta gegmesi, tasit girmesinin ya-
sak oldugu yollara girmesi, arkadan ¢arpma, ge¢me yasag1 olan yerlerde
gecme, serit ihlali, kavsaklarda gecis 6nceligine uymama vb. sebeplerden kay-
naklanmaktadir. Yolcu kusurlari ise; tagittan sarkmak, tasit hareket halindey-
ken binmek ve inmek, tasit icinde hareket halindeyken hareket etmek ve agtk
ytik tizerinde hareket etmek vb. nedenlerden kaynaklanmaktadir. Yaya kusur-
lar1 ise; kirmizi 1sikta gecmek, yola aniden atlamak, duran aracin 6niinden ya
da arkasindan ge¢mek, yol ortasinda yiiriimek, hareket halindeki tasita binmek
vb. nedenlerle yaya kusurlar1 sonucu kazalar meydana gelmektedir.

Yol yapist ve gevrenin etkisinden kaynaklanan faktorler; altyap: olarak da
adlandirilan yol ve gevre faktorii agisindan; yolun fiziksel 6zelliklerinin elveris-
siz olmast trafik kazalarinda 6nemli rol oynamaktadir (Demir6z, 2006, s. 19-20).
Trafik gilivenligi agisindan kazalarm olusmasmi engellemek ya da olusan kaza-
larda zararin az olmasini saglamak icin altyapiyla ilgili galismalar yapilmast
Onemli bir unsurdur. Cevre kosullar da trafik kazalarinin olusmasima neden
olan bir faktordiir. Ornegin yagmur, kar yagisy, sis ve bunlar gibi meteoroloji
olaylari, arag siiriiciilerinin goriis mesafesini ve araglarin yola tutunmasi
olumsuz yonde etkiler ve trafik giivenligini de tehlikeye diistirmektedir.

Arag etkisinden kaynaklanan faktorler; Tiirkiye tasit merkezli bir trafik sis-
temine sahiptir. Kazalar hangi kusur sonucu olusursa olussun mutlaka tasit-
larla yapilmaktadir. Tagitlar, tiretimden hemen sonra teknik olarak hatasiz bir
sekilde teslim edilmekte, zamanla kullanimindan dolay: tasitlarda yipranma
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ve teknik arizalar ¢tkmaktadir. Bununla birlikte araglarmn gerekli bakimlarmmn
zamaninda yapilmamasi da teknik arizalara yol acabilir. Teknik olarak trafige
¢tkmaya hazir olmayan araglar ise, karayolu trafik giivenligi agisindan 6nemli
bir tehdittir. Bu durum trafik kazalarimin olusumunda etkili olmaktadir (Demi-
10z, 2006, s. 18).

Yasal ve yonetsel faktorler; trafik glivenliginin saglanmasi noktasinda, hu-
kuki uygulamalar ayr bir 5neme sahiptir. Ulkemizdeki yasal mevzuatta Kara-
yolu trafik gtivenligi (Karayolu Giivenligi Yiiksek Kurulu Kurulus, Gorev ve
Calisma Yonetmeligi) “Can ve mal kayb1 ve trafik kazalarim onlemek ama-
ayla; yayalarin, hayvanlarin ve araglarin karayolu tizerindeki hal ve hareketle-
rinin tanzimi ile bu konuda verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesini ifade
eder.” seklinde belirtilmektedir. Trafik ile ilgili yasa ve kurallarin tilkemiz sart-
larma uygun olmasi, uygulamalarin iyi bir denetim mekanizmastyla denetlen-
mesi, ceza uygulamalarimn caydirici olmasi trafik diizeninin saglanmasi icin
¢ok onemlidir. Trafik giivenliginin gelistirilmesinde ihtiyaglara cevap verecek
sekilde uygulanabilir kurallarm olmast olumlu etki yapar (Demiroz, 2006, s.
20). Yukarida verilen ve trafik kazalarina neden olan faktorler arasinda Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) 2020 verilerine gore siiriicii kusurlari, %88 oraru ile
birinci sirada yer almaktadir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2020). Bu-
nunla birlikte, ara¢ kusurlari, hatali yol geometrisi, isaretleme eksiklikleri gibi
altyapi kusurlar1 ile olumsuz hava kosullarmin yarattig1 gevresel faktorlerin de
(her ne kadar istatistiklere ¢ok kiiciik oranlarda yansimis olsalar da) kazalarin
meydana gelmesinde 6nemli faktorler olduklarim sdylemek miimkiindiir. An-
cak tiim bu faktorlerin kesisim alaninda bulunan insan unsurunun; trafikte bi-
lingli veya bilingsiz olarak sergiledikleri, aliskanlik haline getirdikleri ve kamk-
sadiklar1 hatali davranislari (asirt hiz, emniyet kemeri takilmamasi vb.) ¢oztim-
lenmesi gereken asil sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir (Ekici, 2014, s. 2). Bu agidan
trafik kazalarinda insan faktoriiniin etkisini azaltmaya dontik faaliyetler ol-
dukca 6nem arz etmektedir.

Trafik kazalarmda insan faktoriiniin etkisini azaltmaya doniik faaliyetlerin
baginda ise trafik giivenligi kampanyalari (TGK) gelmektedir. Trafik giivenligi
kampanyalar1 (TGK), trafik giivenligini azaltan, trafikte insan hayatim riske
atan durum ve davranislara karsi, toplumu uyarmak ve sorumluluk bilincini
artirmak amaciyla, dikkatle organize edilen, toplumsal bilgileri yayma cabala-
rinin tasarlanip yiiriitiilmesini kapsayan sosyal iletisim kampanyalaridir. Tra-
fik giivenligi kampanyalars, trafikte giivenlik sorunlartyla miicadeleyi hedefle-
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yen calismalarda, trafik giivenligi bilincinin gelistirilmesinde, trafikte yenilik-
lerin ve uygulamalardaki degisikliklerin duyurulmasinda halkla iligskiler yon-
temlerini kullanarak 6nemli katkilar saglamaktadir (Ekici, 2014, s. 29).

Bu calismada; karayollar trafik giivenligine yonelik diizenlenen kampan-
yalar, yasal diizenlemeler, denetimler ve hedef grup tizerindeki etki diizeyleri-
nin incelenmesi amaglanmustir. Bu kapsamda ¢alismann karayolu trafik gii-
venliginin saglanmasina yonelik gerceklestirilen faaliyetlerin toplumda birak-
tig1 etkinin belirlenmesinin yar sira ilerleyen stirecte trafik gtivenligi kapsa-
minda ytiriitiilecek faaliyetlere de kaynaklik teskil edecegi diistiniilmektedir.

Karayolu Trafik Giivenliginde Sosyal Kampanyalar

Toplumlarm tutumlarma belirli yonde etki ederek kamu yarar1 saglamak icin
insan davramslarinda degisim saglamak amactyla toplum 6nderleri, 6zel ve
devlet kurumlari, bireylerin duygularina ve mantiklarina seslenen sosyal kam-
panyalar olusturmaya calismaktadirlar. Sosyal kampanyalarin insanlarin bilgi
diizeyini ve farkindahigim arttirarak tutum ve davramslarm etkileyebildigi bi-
linmektedir (Bayraktaroglu ve Ilter, 2007). Sosyal kampanyalarin davranigsal
sonuglar1 mesajin nitel giicii, kitle iletisim araclarmin dahil edilmesi, egitim,
miihendislik, uygulama vb. faktorlere gore degismektedir (Rice ve Atkin, 2012,
5. 13).

Yol giivenligine yonelik kampanyalar; yol kullanicilarii bilgilendirmeysi,
ikna etmeyi ve olumlu yonde tutum ve davranis degisikligi icin motive etmeyi
amaclayan ve mesajin1 medya kanallar1 aracihigiyla duyuran projelerdir. Gele-
neksel medya kampanyalarindan farkh olarak karayolu kampanyalar: yasal
mevzuatlar ve trafik denetimleri gibi ek politikalar ile birlikte ytirtitiilmektedir.
Bu kampanyalar “entegre medya kampanyalar:” olarak tamimlanmaktadir. Bir
meta-analiz calismasina gore trafik uygulamalar ile birlikte yiiriitiilen yol gii-
venligi kampanyalar trafik kazalarim %8 oraninda azaltabilmektedir (Del-
homme vd., 1999). Kisaca tanitim ve denetim faaliyetinin biitiinlesik yapilma-
sin trafikte olumlu yonde degisiklik saglanmasi bakimindan daha etkili ola-
cag1 diistiniilmektedir.

Toplum yararina bireylerin davranislarinda degisim saglamaya yonelik bir
karayolu trafik giivenligi kampanyasi hazirlarken 6ncelikle hedef kitleyi iyi ta-
nimak, olumlu davranisi ongoren faktorleri 6grenmek, istenen yonde davranis
degisikligi saglamak igin kuramsal temeli bilmek gerekmektedir. Karayolu gii-
venligi kampanyalar kiyaslandiginda kuramsal temel dikkate almarak hazir-
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lanan kampanyalarm hedeflerine ulasma baglaminda daha basaril oldugu bu-
lunmustur (Delaney, Lough, Whelan, Cameron, 2004). Yol kullanicilariin dav-
ranuglarimn aliskanlik haline geldigi diisiintildiigiinde, bu davranislarm degis-
mesi asamali ve zaman alan bir stireg olacaktir. Bu nedenle davranisin dogasim
etkileyen faktorleri bilmek fayda saglayacaktir. Green, davranis: etkileyen tig
etmenden sOz etmektedir;

e Davranis Oncesi faktorler; Bireyin soz konusu davransi sergilemesi
icin motivasyon kaynag1 olusturan tutumlarin, inanglarim ifade et-
mektedir.

o Etkinlestiren faktorler; Bireyin davrans: gergeklestirebilmesini sagla-
yan beceriler seklinde agiklanmaktadir.

e Glglendirici faktorler; Davranisin siirekli olmasin saglayan tesvik
edici faktorlerdir (Delaney vd., 2004).

Sosyal kampanyalar, bireylerde tutum ve davrams degisikligini iki sekilde
gerceklestirmektedirler. Dogrudan degisikligi hedef alan kampanyalarda; bi-
reysel karar alma siirecini etkilemek amagclanmaktadir. Ornegin alkollii arag
kullanma konusunda, siiriictileri alkollii ara¢ kullanmamn muhtemel sonug-
lar1 hakkinda bilgilendiren, alkolliiyken taksi, otobiis vb. araclarla evlerine
donmelerini 6neren ve bu davranisin faydalarimi anlatan bir kampanya dogru-
dan davrars degisikligi olusturmay1 amaglamaktadir. Dolayl yollar: kullanan
kampanyalar ise radyo, televizyon vb. kitle iletisim araglar1 vasitasiyla birey-
lerde farkindahk olugturmay1 hedeflemektedir. Ornegin sigara igmenin igme-
yenlere gore olumsuz etkisini temel alan bir kampanya sigara biraktirma ko-
nusunda ¢ok etkili olmayabilir ancak sigara icilen ortamlari kisitlayan yeni bir
projeye yol agabilir (Wakefield, Loken, Hornik, 2010). Ancak uzun siiredir de-
vam eden, sik sik tekrarlanan, diger aliskanliklarla giiclii baglantisi olan davra-
nislar degistirmenin zor olacag diistiniilmektedir (Wilde, 1976). Sosyal kam-
panyalarmn insanlarin tutum ve davranslarina etkisini agiklayan kuramlar sun-
lardur:

Sosyal Pazarlama Yaklasum

Sosyal pazarlama “planlanmis sosyal degisim” olarak tanimlanmaktadir.
Toplum yararma olan yeni diistinceleri, davranislari, normlar1 topluma tanita-
rak davranis degisikligi olusturmay1 hedeflemektedir (Wood, 2012). Bir sosyal
pazarlama kampanyasi hazirlanirken iki tiir amag belirlenmektedir. Genis
amag; trafik kazalarmi azaltmak ve bu kazalarin yol actig1 sosyal ve ekonomik
maliyetleri diistirmek olabilir. Bu amact gergeklestirmeye yonelik atilmas ge-
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reken adimlar da diger amaci olusturmaktadir. Ornek verilen genis amaca uy-
gun olarak 6zel amag¢ emniyet kemeri kullanimim yaygmnlastirmak olabilir.
Sosyal pazarlama kampanyalarindan uzun dénemde daha etkili sonuglar alin-
dig1 diistintilmektedir. Bu gibi kampanyalarin etkileri kolay 6l¢tilemez ve kam-
panyalar tiim kamuya yénelik bir sorumluluk almaktadir. Ulkemizde “Du-
mansiz Hava Sahas1” bu kampanyalara 6rnek verilebilir. ABD’de ise gengleri
sigaradan uzak tutmay1 hedefleyen Truth kampanyasi 4 y1l igerisinde genglerin
sigaraya baslama oranlarinda %22’lik bir diistis saglamistir (Evans, 2006). Bir
sosyal pazarlama kampanyasmnda hedef kitlenin davrams degisikligi karar
vermesinde gevresel faktorler ve kisinin yetenegi de etkili olmaktadir. Kisinin
yenilige adapte olma hizi da 6nemlidir. Igsel kontrol odakh olan bireyler yeni
davrarslar1 daha kolay benimseyebilirler ve bu kisilere mevcut durumun za-
rarlari, yeni durumun faydalar1 anlatilirsa kampanyanin daha etkili olacag dii-
stiniilmektedir. Digsal kontrol odakli bireylere ise bagkalarmin kendileri hak-
kinda ne diisiineceginin anlatilmasimn ise yarayacag: diisiiniilmektedir (Bay-
raktaroglu ve Tlter, 2007).

Sosyal Norm Yaklasim

Sosyal norm yaklagimina gore davramislarimizi diger insanlarin ne yapti-
gmi anlayarak sekillendirebiliriz. Bu nedenle sosyal norm kampanyalarinda
diger insanlarin ne yaptigin anlatarak davrams degisikligi olusturmak hedef-
lenir. Literatiirde sosyal norm kampanyalarmin yanhs algilar diizelterek dav-
rans degisikligi olusturdugu ve sorunlari, normlar1 daha belirgin hale getirdigi
icin davranis degisikligi olusturdugu seklinde iki goriis mevcuttur. Sosyal
norm yaklasimi, algilanan normu degistirerek davramsin da degismesini
amagclamaktadir. ABD’de alkollii ara¢ kullanmayi engellemek amaciyla alkol
aldig1 zaman arag¢ kullanmadigim sdyleyen ve koruyucu davramslar 6neren
geng yetigkinlerin yer aldigi reklam filmi, afisler vs. on bes ilgcede gesitli
mekanlarda kullamilmugtir. Alkollii ara¢ kullanma konusunda bir normu be-
nimsetmeyi ve yeni davranis kazandirmay1 amaglayan bu kampanyann 6zel-
likle 21-34 yas arasinda alkollii ara¢ kullanma davranisini azaltma ve koruyucu
davrams kazandirma hususlarinda etkili oldugu sonucu bulunmustur. Daha
sonraki yillarda trafik kazalarmimn nedenleri incelendiginde kampanya miida-
halesinin yapilmadig1 kontrol ilgelerinde alkollii arag kullanma sebebiyle ger-
ceklesen kazalarm arttigl, miidahale ilgelerinde ise bu oranin azaldig goriil-
miistiir. Sosyal norm kampanyasimin basarili olabilmesi igin dogru norm bilgisi
veren mesajin hedef kitle tarafindan goriilmesi gerektigi diistiniilmektedir
(Perkins, Linkenbach, Lewis, Neighbors, 2010).
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Sosyal Bilissel Kuram

Insanlarm bir seyi 6grenme siirecinin cevresel, bireysel ve davrarigsal et-
menlerin etkilesimi sonucunda gerceklestigini savunmaktadir. Insanin sosyal
bir varlik oldugu bilgisine dayanarak 6grenmenin, bagka bireyleri model ala-
rak ve gozlemleyerek de gergeklesebilecegini soylemektedir (Gtirel, 2014). Ban-
dura (2001)'a gore; medyada kullanilan modelleme yonteminin bilgi ve beceri-
leri eyleme dontistiirmek igin gereken 6z yeterlilik duygusunu artiracagini sdy-
lemektedir. Medya insanlara yeni davranis bicimleri 6gretmek ve insanlarin
tercihlerini, inanglarmi, beklentilerini degistirerek bir eylemi gergeklestirmek
icin harekete gecmek icin motivasyon yaratabilir. Medya insanlar1 dolayh yol-
dan da etkileyebilir. Medyada tanitilan bir kampanya ile karsilasmamus bir kisi,
bu kampanyay1 gormiis bir kisiden bilgi alabilir, etkilenebilir. Medya toplum-
sal etkinin kaynag1 olabilecegi gibi gliclendirici bir role de sahip olabilir. Bu ku-
rama gore toplumda yeni bir davrars bigiminin yaygmlasmasi ii¢ asamada
gerceklesmektedir. Ilk agsama yeni davramslar hakkinda bilgi edinmeyi iger-
mektedir. Daha sonra yeni davramsi uygulamanin benimsenmesi ve sosyal an-
lamda davramsin yayilmasi seklinde gerceklesmektedir. Yeni davranis daha
sonra ya sabit hale gelmekte ya da ortadan kaybolmaktadir (Bandura, 2001).

Planlh Davrams Kuram

Insanlarin davraniglarini degistiren siiregleri aciklamaya yardimci kuram-
lardan biri de gerekgelendirilmis eylem teorisidir. Sosyal psikolojide davramis:
aciklamak i¢in ¢okca kullanilan ve Ajzen ve Fishbein (1975)e gore; tarafindan
gelistirilen kuram daha sonra genisletilerek planli davranis kurami ismini al-
mustir. Gerekgelendirilmis eylem teorisi, tutumlarin stibjektif normlar ile bir-
likte davrarnslara yonelik niyetleri aciklayabilecegini, niyetlerin de davranislar
ongormede etkin rolii oldugunu sdylemektedir. Bireyin davranisa yonelik tu-
tumu olumlu olursa, davranisi gerceklestirme niyetinde olacagini belirtmekte-
dir. Bu kurama algilanan davranigsal kontrol kavraminin eklenmesiyle plank
davrams kuramu gelistirilmistir. Davramssal kontrol, bireylerin herhangi bir
davranusi gergeklestirmelerinin kendi kontrollerinde olup olmadigiyla ilgili al-
gilamalarii ifade etmektedir (Kocag6z ve Dursun, 2010). Bu kurama gore; tu-
tumlar, 6znel normlar ve algilanan davrans kontrolii insan davranmsmi yon-
lendirebilecek ti¢ unsurdur. Davranisa yonelik tutumlar, siibjektif normlar ve
algilanan davranis kontrolii birlikte niyeti, niyet de davrans: etkilemektedir.
Kisaca kuram, birey davranisi olumlu algilarsa, davranisa yonelik olumlu bir
tutum gelistirirse davranist destekleme olasiiginin daha yiiksek oldugunu
soylemektedir. Ayrica bireyin hayatinda 6nemli olarak gordiigii kisilerin s6z
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konusu davramsa yonelik tutumlar: olumlu ise bu yine bireyi davrarsi ger-
ceklestirmeye iten bir etken olacaktir (Nunkoo ve Ramkissoon, 2010).

Korku Cekiciligi

Kitle iletisim kampanyalarinda korku uyandirma amagh riskleri iceren me-
sajlar kullanilmasmma “korku gekiciligi” ad1 verilmektedir. Genisletilmis paralel
isleme modeli, davranis degisikligini aciklarken korku gekiciligi ve koruma
motivasyon teorisinden yararlanmaktadir. Korku ¢ekiciligi daha ¢ok kamu
spotu adiyla bildigimiz sosyal reklamlarda kullanilmaktadir. Korku gekiciligi-
nin karayolu giivenligi alanindaki kampanyalarda etkili oldugu séylenmekte-
dir. Loo (1984)'ya gore; ikna edici unsur olarak korkuyu kullanan kampanya-
lara bakildiginda emniyet kemeri kullanimu ile ilgili orta diizeyde korku igeren
kampanyalar daha sik emniyet kemeri kullanimin saglamaktadir (Nelson ve
Moffit, 1988). Ayrica korku igeren mesaji dogru degerlendiren ve yiiksek 6z
yeterlilige sahip bireylerin 6nerilen davranis: iistlenmesi daha olasidir. Genis-
letilmis Paralel Isleme Modeline gore insanlar1 harekete geciren sey gercek teh-
dit degil, algilanan tehdittir. Korkuyu esas alan mesaji olan kampanyalarm bi-
reylerin tehdit algisini etkileyerek tehditten kaginma amaciyla 6nerilen davra-
ms1 yapma noktasinda ikna edebilecegini sdylemektedir. Korku cekiciligine
maruz kalan bireyler ti¢ sekilde yamt vermektedir; (1) tepki vermeyebilirler (2)
tehlike kontrol tepkisi verebilirler (3) korku kontrol tepkisi verebilirler. Insanlar
tehdidi yiiksek olarak algilamazlarsa harekete gecmeyecek ve tepki vermeye-
ceklerdir (Demirci ve Utkutug, 2013). Insanlar tehdidi yiiksek algiladiklarinda
ise korkularim kontrol yolunu tercih ederlerse reddetme, kaginma, savunma
vs. tepkiler ile korkuyu azaltmaya calisacaklardir. Eger tehlike kontrol yolunu
secerlerse inang, niyet, davrams degisikligi gibi i¢sel kaynaklarla korkuyu
azaltmaya cahsirlar (Maloney, Lapinski, Witte, 2011). Eger eylem korkuyu
azaltmada ise yaradiysa, herhangi bir tehdide yonelik alisilmis bir yarut haline
gelmektedir. Korku gekiciliginin etkisini inceleyen arastirmalara bakildiginda
insanlar1 bir davranisa yoneltmek icin korkutmak, istenen davramsin aksi
yonde davranilmasina neden olabilmektedir. Ote yandan mesajin igerigi bire-
yin ilgi alamna giriyorsa ve birey korku veren uyaran ile bas edebilecegine ina-
niyorsa korkunun ikna ediciligi daha ytiiksek olmaktadir.

Korku ¢ekiciligi kavramu ile iligkilendirilebilen koruma motivasyon teorisi
ise Rogers tarafindan bireylerin saglik ve giivenlik konularindaki potansiyel
tehditlere miidahale etme siirecini anlama amacyla gelistirilmistir (Karahoca
ve Aksoz, 2019). Bu teoriye gore birey bir tehdit ile karsilashginda daha nceki
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bilgi ve deneyimlerine dayanarak bir “tehdit degerlendirme siirecine” girmek-
tedir. Bu degerlendirme asamasinda birey mevcut davramslarla devam etme-
nin faydalarim ve zararlarin analiz eder. Icsel, dissal 6diilleri ve cevresel fak-
torleri de hesaba katarak davranis degisikligi hakkinda bir karar verir. Bireyin
onerilen davransi benimsemesinde en etkili faktoriin 6z-yeterlilik oldugu dii-
stiniilmektedir (Cismaru, Lavack, Markewich, 2009).

Saglik Modelleri

Davranis degisikliginin belirli asamalar1 oldugunu savunan transteoretik
degisim modeli Prochaska ve DiClemente tarafindan gelistirilmistir. Bu mo-
dele gore, davranis degisikligi alti asamadan olusan bir karar alma stireci sek-
linde gerceklesmektedir. Modelin asamalar asagida 6zetlenmektedir;

1. Niyet Oncesi Asama: Bireyin degisime yonelik bir niyeti yoktur. Dav-
rarus1 degistirmesi gerektigini diistinmez.

2. Niyet Asamasi: Birey davranisin problem olusturdugunu diisiinmeye
baslar ancak heniiz degistirme karar1 almamustir.

3. Hazirlik: Bu asamada birey kendisini degisime hazirlar.

4. Eylem: Birey davranisi degistirmistir ancak 6nceki davranisa dénme
riski mevcuttur.

5. Koruma: Yeni davranis aliskanlik haline gelmistir.

6. Son Bulma: Yeni davranis aliskanlik halini almistir ve bireyin eski dav-
ranisa donme olasilig1 yoktur (Prochaska ve DiClemente, 1983).

Birey davrams degisikligi olusana kadar bu asamalar1 tekrar edebilir, onceki
asamalara geri donebilir ya da bir sonraki asamaya gegebilir (Adamos vd.,
2009). Davrarus degisikligini zaman alan bir siire¢ olarak gormesi neticesinde
stirticii. davramsimi degistirmek icin de bu modelden yararlamlmaktadir
(Kowalski, Jeznach, Tuokko, 2014). Yol giivenligine yonelik bir kampanya ha-
zirlarken hedef kitlenin degisim modelinin hangi asamasmda oldugunu bile-
rek kampanyay1 hazirlamak daha bagarili sonuglar ortaya koyabilir. Ornegin
niyet 6ncesi asamada olan bir birey davramsimin problem olusturdugunu fark
etmedigi icin bu bireye kampanya mesajim ulastirma ve davrarus degisikligine
ikna etme konusunda ulagsmak giictiir. Ancak niyet asamasindaki birey yeni
bilgilere agiktir ve bilgiler kisiyi ikna ederse bir sonraki asamaya da gegebilir
(Wundersitz, Hutchinson, Woolley, 2010.)

Tiirkiye’de Karayolu Giivenligi Kampanyalar
Karayolu giivenligi kampanyalar1 belirli bir zaman diliminde gerceklesen,

medya organlarini igeren, organize bir sekilde iletisim yontemlerini kullanarak

idealkent 1295



Ozan Kavsiraci, Mehmet Demirbas, Sena Tine

bir grubun ve/veya toplumun yol giivenligine yonelik tutumlarin, davranisla-
rina degistirmek icin bilgilendirmeyi, ikna etmeyi ve motive etmeyi amaglayan
girisimlerdir (Hoekstra ve Wegman, 2011). Son yillarda Tiirkiye’de toplumsal
farkindalig1 athirmak, yaya ve siirtictilerde davrars degisikligi gergeklestirmek
ve bir trafik kiiltiirti olusturmak igin kampanyalara 6nem verilmektedir. Ttir-
kiye’de karayolu giivenligine yonelik kampanyalar, devlet biirokrasisi 6nder-
liginde baslatilmustir. Tiirkiye’de son yillarda trafik giivenligini saglamaya yo-
nelik pek ¢cok kampanya, gesitli kamu kurum ve kuruluslarmn, DSOniin, {ini-
versitelerin destegi ve 6zel kuruluslarin sponsorlugu ile yiirtittilmektedir. TRT
arsiv sitesine bakildiginda trafik giivenligi konulu en eski kampanya 1974 y1-
lina ait olan trafik egitim semineri isimli videodur. Dolayistyla Tiirkiye’de uzun
yillardan bu yana trafik giivenligine 6nem verildigi ve vatandaslarin medya
aracihigiyla bilgilendirilmeye ¢alisildig1 gortilmektedir.

Ancak toplumda degisikliklerin kabullenilmesi ve igsellestirilmesi igin ge-
reken tanitim, egitim, bilinclendirme, yasal diizenleme ve denetimlerin stirek-
liligini korumamast Insanlarin; kurallari 6nemsememe, denetim boslugundan
faydalanma, aliskanlik, motivasyon eksikligi gibi nedenlerle kurallar1 dogru
uygulamamasi veya uygulamaktan kagimabilmesine neden olmaktadir (Ekici,
2014, s. 174). Asagida Tiirkiye’de uygulanan karayolu giivenligi kampanyalari
hakkinda bilgi verilmektedir.

Bu Yolda Hep Birlikteyiz

Emniyet kemeri kullanmminin yayginlastirilmasi, asir1 hiz ve seyir halinde
cep telefonu kullanimimin 6nlenmesi amactyla 7 Eyliil 2018 yilinda baslayan
kampanya kapsaminda; cocuk ve yetiskinlere yonelik egitimler verilmis ve bu
konularda denetimler yogunlastirilmistir. Vatandas, Polis, Jandarma Trafik
Denetiminde sloganiyla trafikte giivenli davranislar tesvik edilmistir. Kam-
panya kapsaminda “Bu Bayram Ben de Trafik Polisiyim, Hatal Siirticiiye Kir-
muz1 Diidiik” sloganlar ile ocuklari trafik denetimlerine dahil ederek trafik bi-
lincinin erken yasta olusmasini saglama ve aileler tizerinde de ¢ocuklar vasita-
styla kurallara uyma davranisim arttirmak amaclanmusgtir. Trafik yogunlugu-
nun arttig ve trafikte dikkatin daha 6nemli oldugu dini bayramlar 6ncesinde
kamu spotlari ve afigler aracihigiyla kampanya duyurulmustur. Denetim yapan
polis memurlari tarafindan araglardaki ¢ocuklara kirmizi diidiik, sapka, gorev
kartlar1 gibi materyaller dagitilarak ¢ocuklar tesvik edilmistir. Yapilan deger-
lendirmelere gore Ramazan Bayramu giinlerinde can kaybinda %51, Kurban
Bayramu giinlerinde ise %34 azalma saglanmustir (Igisleri Bakanlig1, 2020).

1296 idealkent



Karayolu Trafik Giivenligi ‘ne Yonelik Gergeklestirilen Sosyal Kampanya, Denetim, Idari Cezalar ve Bireyler
Uzerindeki Etkileri

Yaya Oncelikli Trafik

Karayollar Trafik Kanunun 74. Maddesinde 26 Ekim 2018 tarihinde degi-
siklik yapilmasiyla tilkemizde yaya oncelikli trafik anlayisi yasal giivence al-
tma almmustir. Bu diizenlemenin duyulmasi ve benimsenmesi i¢in 6 Subat 2019
tarihinde “Oncelik Hayatm, Oncelik Yayanmn” slogan ile “Trafikte Yaya Once-
ligi Bilincinin Olusturulmasi Kampanyasi” baglatilmis, afisler, televizyon ve
radyo spotlar1 hazirlanms, “Oncelik hayatin, Oncelik yayanin” eylemi gergek-
legtirilmistir. Bu kapsamda Igisleri Bakanhg; tarafindan 2019 yih “Yaya Once-
likli Trafik Y1l1” ilan edilmistir. Yaprak ve Kavsirac tarafindan yapilan aragtir-
mada katthmalarin %53'ii 2019 yilinin “Yaya Oncelikli Trafik Yili” ilan edildi-
ginden haberdar olduklarin belirtmislerdir (Yaprak ve Kavsiraci, 2021). Biitiin-
ctil politikalarla kampanyanin tizerinde durulmasi, yaya onceligi kampanyasi-
mn kamuoyu ve medyada giindem olmasin: ve birgok kisi tarafindan fark edil-
mesini saglamistir. Emniyet Genel Mudiirligti Trafik Daire Bagskanligimn
web-sitesinde agikladiklar1 verilere gére; kampanyanin uygulanmaya basla-
dig1 2019 yilinda yaya Oliimleri 495'ten 385e indirilmis, yaya oliimlerinde
%22'lik bir azalma meydana gelmistir.

Mobil Trafik Egitim Tir1

2019-2020 egitim doneminde ¢ocuklara teorik trafik egitiminin yani sira uy-
gulamali egitim alabilmeleri icin trafik egitim tirnda egitimciler esliginde
akiilii araclarla egitim verilmistir. “Trafik Dedektifleri Cocuk Egitim Projesi”
kapsaminda 7,2 milyon ¢ocuga, Mobil Trafik Egitim Tirlar ile 53 ilde 526
okulda 37 bin 511 6grenciye, umuma acik alanlarda 490 bin vatandasa olmak
tizere toplamda 13,5 milyon kisiye trafik egitimi verilmistir.

Yasam Tiineli Trafik Egitimi Projesi

Yol kontrol noktalarina kurulan kapali alanlarda hem siirtictilerin yolculuk-
larinda mola vermesi hem de bu molada trafik egitimi almas1 amaglanmuistir.
2019 yilinda 159 bin 752 siiriicii bu egitimi almistir. Bunun disinda 6gretmenler
ve sofdrlerden olusan toplam 9 milyon kisi trafik giivenligi egitimi almigstir
(Icigleri Bakanhg;, 2019).

Emmniyet Kemeri Kullanum

2019 yilinda “Kemerin Ses Getirsin” slogamyla baglatilan kampanya emni-
yet kemeri takilma diizeyini arttirmay1 amaglamaktadir. Kampanya kapsa-
minda ¢ocuklarin emniyet kemeri kullanma konusunda bagkalarim uyardik-
lar1 videolarla katilabildikleri bir yarisma diizenlenmistir. Yaprak ve Kavsirac
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tarafindan yapilan arastirmada; katiimcilara emniyet kemeri kullanimina ilis-
kin sosyal kampanyalar hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklart sorulmus ve
katihmalarn ¢ogunlugu (%78,5) emniyet kemeri kullanimu ile ilgili sosyal
kampanyalardan bilgi sahibi olduklarin: belirtmislerdir (Yaprak ve Kavsiraci,
2021). Emniyet kemeri kampanyalarimn uzun bir siiredir ve sik tekrarlaniyor
olmasmin vatandas nezdinde bir etkililigi oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

Karayolu Trafik Denetimi ve idari Para Cezalart

Denetim ve cezalarin genel olarak temel amaci, bireylerin kural ihlali gergek-
lestirmelerine engel olmaktir. Diizenli bir trafik ortamu igin gelistirilen yasal dii-
zenlemeler ve trafik denetimleri, trafik kazalar1 sonrasinda gerceklesmesi muh-
temel can ve mal kayiplarini 6nlemeyi ve trafik diizenini korumay1 hedefle-
mektedir. Yasal diizenlemeler ve denetimlerin temelinde caydiricilik 6n
planda tutulmaktadir. Caydiriciliktaki amag, kural ihlali gerceklestiren bireyin
Odeyecegi bedeli artirarak olast ihlal girisimlerinin 6niine ge¢cmektir. Cezalarin
etkili olabilmesi i¢in, cezalarin acik ve net olmasi ayrica bireylerin her an yaka-
lanma riskini algilamalar1 gerekmektedir (Paternoster ve Bachman, 2001).
Trafik denetim ve cezalarmin trafik kurallarina uyum noktasinda olumlu
yonde katki saglayarak trafik ortaminda kaza riskini azalttigin ifade eden ¢ok
sayida calisma bulunmaktadir. Bu kapsamda elektronik denetleme sistemleri-
nin kullanilmaya baslanmasi sonrasinda iki yillik veriler {izerinden Pérez ve
arkadaglarmin Barcelona’da gerceklestirdigi calismada trafik kazalarinda
azalma yasandig tespit edilmistir (Pérez, Olmo, Tobias ve Borrell, 2007). Hiz
kameralarimin kullanildig bir baska calisma da Christie ve arkadaslar tarafin-
dan Ingiltere’de yapilmigtir. Hiz kameralarinin bulundugu 500 metrelik alar
dikkate alarak yapilan calismaya gore; hiz kameralariin konumlandirildig:
500 metrelik alan iginde yasanan trafik kazalarinda %51 oraninda azalma ya-
sanmustir (Christie, Lyons, Dunstan ve Jones, 2003). Huvarinen ve arkadaslari-
nin Rusya ve Finlandiya'da yapmus oldugu arastirmaya gore de trafik dene-
timleri kazalarin %27 oraninda azalmasir saglamistir (Huvarinen vd., 2017).

Tablo 2. Tiirkiye’de bireylerin hiz denetimlerini etkili bulma dagilimlar1
Katilima Sayisi Evet (%) Kismen (%) Hayir (%) Ki-Kare (x?)
Genel (n=2507) 657 20,7 13,6

Kaynak: Yaprak ve Kavsiraci, 2021

Yaprak ve Kavsiract (2021)nin ¢calismasinda; “Hiz denetimlerini etkili bu-
luyor musunuz?” sorusuna katihmailarin %65,7'sinin hiz denetimlerini etkili
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bulduklari, %20,7’sinin kismen etkili bulduklar1 goriilmektedir. Hiz denetim-
lerini etkili bulmayanlarm oran %13,6’dr.

Tirkiye’de de kisa vadede trafik kazalarmmn onlenmesi i¢in denetimler
onem kazanmaktadir. Bu gergevede kolluk gorevlilerinin geleneksel denetim-
lerinin” yaninda maket arag/polis uygulamalari da son yillarda trafik kazalari-
min azaltilmasinda 6nemli rol oynamustir. 2015-2020 yillar1 arasinda trafik ka-
zalarmdaki can kayiplar1 %35 oraninda azalmugtir (Iisleri Bakanligi, 2019).
Yaprak ve Kavsirac (2021)nin ¢alismasinda; maket / model polis araglarinin
hiz limitlerine uygun hareket edilmesi konusunda yardimcr oldugunu dtisii-
niiyor musunuz?” sorusuna katilimalarm %63,4'ti maket/model polis araglari-
nin etkili oldugunu, %21,41 kismen etkili oldugunu diistindiiklerini belirt-
mektedirler. Maket/model polis araglarimn etkili oldugunu diistinmeyenlerin
orani ise %15,2’dir.

Trafikteki denetimlerin etkinligini arttirmak igin teknolojik imkanlar da
miimkiin oldugunca kullamlmaktadir. Hava araglarmin (helikopter, drone)
kullanimu ile trafigin yogun oldugu yerlerde kolaylikla denetim saglamaktadir.
Emniyet Genel Miidiirliigii hem helikopter hem de drone ile havadan trafik
denetimler gerceklestirmektedir. 2020 yilinin ilk 5 aylik siirecinde; helikopter-
ler ile 522 saat ugus gergeklestirilmis ve 3.170 kural ihlali tespit edilmis, drone
hava tagitlari ile 3.946 saatlik ucus sonunda 22.651 kural ihlali tespit edilmis ve
cezai islem uygulanmistir (Emniyet Genel Miidiirliigii, 2020). Yaprak ve Kav-
stract (2021) mun ¢alismasinda; son donemlerde sik kullanilan havadan denetim
(helikopter, drone ile) yontemlerini etkili buluyor musunuz?” sorusuna kati-
Iimcilarn %69,9'u havadan denetim yontemlerini etkili bulduklarim, %21,2’si
kismen etkili bulduklarimi belirtmislerdir. Havadan denetim yontemlerini et-
kili bulmayanlarin orani ise %9'dur. Trafik birimlerinde teknolojik uygulama-
larn trafik giivenligine katki sagladigini diistiniiyor musunuz?” sorusunda ise
katthmalarin %66,5'i teknolojik uygulamalarin trafik giivenligine katki sagla-
diginy, %25'i kismen katki sagladigin diistindiiklerini belirtmektedir. Teknolo-
jik uygulamalarin trafik giivenligine katki sagladigim diisiinmeyenlerin oram
yalnizca %8,5 dir. (Yaprak ve Kavsiraci, 2021).

72009 ile 2018 yillar1 arasinda trafikte denetlenen arag ve siiriicii sayilarinin karsilag-
tirmasi incelendiginde, denetim sayilarinda 6nemli bir artis goézlenmektedir. Yaprak
ve Akbulut (2019) tarafindan yayinlanan rapora gore, 2009 yilinda denetlenen arag ve
siirlicli sayist 15.814.317 iken bu say1 2018 yilina gelindigin %120 artarak 34.896.154
sayisina ulagmistir. 2018 yilinda yapilan trafik denetimlerinde en biiyiik pay1 emniyet
kemeri denetimleri (%40), yiik tasiyan araclarin ve siiriiciilerin denetimi (%20) ve alkol
denetimi (%16) almaktadir (Yaprak ve Akbulut, 2019).
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Emniyet Genel Miudiirliigii biinyesinde, Polis Amirleri Egitim Merkezi
(PAEM), Polis Meslek Yiiksek Okullar1 (PMYO), Polis Meslek Egitim Merkez-
leri'nden (POMEM) 2018 yilindan itibaren toplam 5.934 personel mezun ol-
duktan sonraki ilk atamalar1 dogrudan trafik birimlerine yapilmistir (Trafik
Givenligi Strateji Belgesi, 2021). “Atamalardan once sehirlerarast yollarda her 20
kilometreye 1 trafik ekibi diiserken, bu mesafe 16 kilometreye inmis, onceden 19 bin ki-
siye bir trafik ekibi diiserken bu saymn da 16 bine indirilmesi saglannmugtr.” (Trafik
Giivenligi Strateji Belgesi, 2021). Yaprak ve Kavsiraci (2021) nin ¢alismasinda,
Son donemlerde trafik birimlerinde gorevlendirilen geng polis memurlarimn
gorevin ytiriitiilmesine pozitif bir enerji kattigim diistintiyor musunuz?” soru-
suna katimailarm %63'iiniin geng polis memurlarimn gorevin yiiriitiilmesine
pozitif bir enerji kathigm diistindiikleri, %22,4 tiniin kismen pozitif bir enerji
kattigini diistindtikleri gortilmektedir. Geng polis memurlarmin gorevin ytirii-
tiilmesine pozitif bir enerji kattigim diistinmeyenlerin orani %14,6’dir. Ayrica
katthmalarin %70,8'1 trafik birimlerinde calisan personelin giydigi fosforlu
renkli polis kiyafetlerinin trafik giivenligine katki sagladigini, %21,9'u kismen
katki sagladigimu diistinmektedir. Fosforlu renkli trafik polisi kiyafetlerinin tra-
fik giivenligine katki sagladigim diisiinmeyenlerin orani ise %7,4'tiir.

2007 yilinda Norveg'te yapilan bir arastirmada; emniyet kemeri takmayan-
lara verilen cezalarin arttirlmasi ile birlikte emniyet kemeri takma oranlarinda
kentsel alanlarda %10, kirsal alanlarda ise %2,5-5 aras1 artis saptanmustir. (Elvik
ve Christensen, 2007, s. 689-695). Benzer bir korelasyon Amerika Birlesik Dev-
letlerinde de bulunmustur. Cezalardaki artis ile emniyet kemeri takma oranla-
rinda %3 ile %4 arasinda artis gozlemlenmistir (Nichols ve Ledingham, 2008).
Yapilan bir bagka arastirmada da hiz ihlalinde bulunanlarin 6dedigi cezalarin
arttirilmast ile yeniden hiz ihlalinde bulunma oranlarinda %6,3 azalma saptan-
mugtir. Amerika ve Israil’de yapilan arastirmada; kirmizi 1sikta gegenlere veri-
len trafik cezasindaki artisin, kirmizi 1sikta gecme oranlarinda ortalama %5 dii-
stis sagladigi belirtilmektedir. Tiirkiye’de 2015 yilinda yapilan bir arastirmada
trafik kazalar1 sonucunda gergeklesen 6liim oranlarinda diisiisii saglayan be-
lirleyici faktoriin trafik cezalar1 oldugu ifade edilmistir. (Stimer ve Kaygisiz,
2015, s. 200).

Tablo 3. Tiirkiye'de bireylerin trafik idari para cezalarim caydirici bulma dagilimlar:
Katilimcai Sayisi Evet (%) Kismen (%) Hayir (%)  Ki-Kare
ve)

Genel (n=2531) 47,7 225 29,8
Kaynak: Yaprak ve Kavsiraci, 2021.
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Yaprak ve Kavsirac (2021)' nin ¢calismasinda; “trafik idari para cezalar cay-
diria m1?” sorusuna katihmalarin %47,7’sinin trafik idari para cezalarm cay-
dirici, %22,5'inin kismen caydiric1 bulduklar: goriilmektedir. Trafik idari para
cezalarmi caydirict bulmayanlarin oran %29,8' dir. Ayni ¢alismada katihmaila-
rin %76’s1 kanun maddelerinde yapilan degisikliklerin trafik giivenligi konu-
sunda etkisinin olumlu yénde oldugunu belirtirken, %20,5'1 herhangi bir etkisi
olmadigm belirtmistir. Kanun maddelerinde yapilan degisikliklerin etkisinin
olumsuz yonde oldugunu diistinenlerin orani ise yalmzca %3,5'tir. 2015 y1-
linda Siimer ve Kaygisiz tarafindan yapilan bir arastirmada; trafik kazalarma
bagl 6liim oranlarinda azalmay1 saglayan etkili faktorler tizerinden karsilas-
tirma yapildiginda, cezalarin rutin denetimlerden daha etkili oldugu belirtil-
mistir (Stimer ve Kaygisiz, 2015).

Trafik kazalar1 temel olarak insan, arag ya da ¢evre kusurlarindan kaynak-
lanmaktadir. Bu bilesenler igerisinde insan kusuru, trafik kazalarimn gergek-
lesmesinde en biiyiik orana sahiptir. Yapilan arastirmalarda trafik cezalarimn
ve denetimlerin arttirlmastyla trafikte insan davranislarinda olumlu yénde de-
gisiklik saglanacag1 noktasinda elde edilen bulgular bulunmaktadir. Trafik ce-
zalarindaki artisin etkinligini saglayan ana faktor, kisilerin trafikte algiladig:
yakalanma riskidir. Bu nedenle trafik cezalar1 ve denetimlerinin biitiinctil poli-
tikalar gercevesinde birlikte ele alinmas: gerekmektedir.

Tablo 4. Trafik denetimlerinin trafik giivenligine katk: sagladigin diisiinme dagilimlar1
Katilimcai Sayisi Evet (%) Kismen (%) Hayir (%)  Ki-Kare
)

Genel (n =2590) 79,2 154 54
Kaynak: Yaprak ve Kavsiraci, 2021.

Yaprak ve Kavsiraci (2021) nin calismasinda; trafik denetimlerinin trafik gii-
venligine katki sagladigm diistiniiyor musunuz?” sorusuna katilmcilarin
%79,2'sinin trafik denetimlerinin trafik giivenligine katki sagladigim diisiin-
diigii, %154’ tintin kismen katki sagladigim diistindiigii goriilmektedir. Trafik
denetimlerinin trafik giivenligine katki sagladigin diisiinmeyenlerin orar ise
yalnizca %5,4'tiir (Yaprak ve Kavsiraci, 2021).

Insanlarin diisiinceleri duygularmi, duygular: da davrariglarm etkilemek-
tedir. Olaylar1 algilama bigimimiz, duygularimizi ve davraniglarimizi biiyiik
oranda belirlemektedir. Insanlarm duygusal tepkileri hem i¢ (diisiinceler, duy-
gular) hem de dis faktorler tarafindan belirlenmektedir. Bireylerin yasal diizen-
lemelere verdigi duygusal, bilissel ve davrarsgsal yanitlar1 incelemekle diizen-
lemelerin etkinligi, caydiriciligi hakkinda bilgi sahibi olmak miimkiindjir.
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Tartisma ve Sonug

Karayolu trafik giivenligi, insan, yol ve tasitin birbiriyle etkilesimi sirasmda
meydana gelebilecek sorunlara ¢6ziim yollar1 arama ve sorunlarin olusmasin
onlemeye yonelik gerceklestirilen sosyal, teknik, yasal ve uygulamal tiim ¢a-
lismalar1 kapsamaktadir. Bu noktada kisa vadede trafik kazalarmin azaltilmasi
icin insan davraniglarmi olumlu yonde degistirebilecek biitiinctil politikalar
oncelikli olarak degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de trafik giivenligine yonelik sosyal kampanyalar ve kamu spotla-
rinn geneli goz 6ntinde bulunduruldugunda; hem icerik hem de gorsel olarak
en akilda kalici olanlarmin yaygin bir zamanda stirdiirtilen, giindemde tutulan
ve yoneticiler tarafindan dile getirilen, denetim gibi unsurlarla desteklenen
kampanyalar oldugu goze ¢arpmaktadir. Giintimiizde kampanyalara iligkin
gorseller, afis ve logolar, videolar televizyondan ziyade sosyal medya aracihi-
gryla fark edilmektedir. Ayrica yollarin goriilebilir noktalarma bulunan billbo-
ard ve led ekranlarin da verimli yerler oldugu ve kisiler tizerinde uyaric etkiye
sahip oldugu unutulmamaldir.

Kamu spotlar1 insanlarda bir farkindalik yaratmak ve kurallar1 hatirlatmak
bakimindan oldukga faydalidir. Kamu spotlarimn verimliliginin arttirlmasi
i¢in kural ihlallerinin nelere sebep olabilecegine dair carpic goriintiiler; aile bi-
reyleri, ailevi iligkiler ve duygusal kurgular; ¢ocuklarm ilgisini gekecek unsur-
larn kamu spotlarinda yer almast onerilmektedir. Bu tarz kamu spotlarimn
akilda kalma ve bir davrans degisikligine yol agma konularinda daha etkili
olacag diistiniilmektedir. Bu konuda ¢ocuklara yonelik kamu spotlarna 6zel
bir 6nem atfedilmelidir. Bunun baglica sebebi ¢cocuklarin trafik kurallarina ilig-
kin bilgileri i¢sellestirebilmesi ve boylelikle gelecekte bilingli bireyler olarak tra-
fikle ilgili siireclere katilabilmeleridir. Tkincisi ise cocuklarm ebeveynleri iize-
rinde denetleyici ve uyarica bir etkilerinin olmasidir:

Cocuklara egitici, uyarici ve denetleyici gorevler atfedilmesinin baglica se-
bebi ise belirli bir yasin iizerindeki insanlara, trafik ve trafik giivenligiyle ilgili
bir egitim almamalar1 sebebiyle, kamu spotlar1 ya da kampanyalarla ulagsma-
nin ve davramslarm etkilemenin ¢ok da miimkiin olmayacag1 yoniindeki ka-
naatlerdir. Tiirkiye’de “trafik kiiltiir(i” ya da “trafik ahlaki” olarak nitelendiri-
len olgunun tam anlamiyla olusmadig1 degerlendirildiginde; trafik giivenli-
gine yonelik kampanyalarin anaokulu doneminden baslayan ve yetiskinlik do-
neminde de devam eden bir egitim siirecine odaklanmasi gerektigini soylemek
mimkiintidiir.
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Trafik giivenligine yonelik yiirtitiilecek kampanyalarda bir diger husus ise
kampanyalar arasinda ve paydaslar arasinda bir koordinasyonun olmasinn
gerekliligidir. Yiirtitiilecek olan kampanyalarin ulusal anlamda etkili olabil-
mesi igin hem ilgili tim kamu kurumlariin hem de sivil toplum kuruluslari-
mn sorumluluk almasi gerekmektedir. Bu asamada is birligi ve ortak bir cati
kurulmasi oldukga 6nemli goriilmektedir. Kampanyalarin hangi alanlarda ve
nasil uygulanacagna iliskin karar siirecinde kaza, ihlal ve ilgili bireylere ait ve-
rilerin kullanilmasi 6nerilmektedir. En ¢ok kaza, ihlal yasanan durumlar ve bu
durumlara yol acan bireylere ait istatistiklerden hareketle gelistirilmis, profes-
yonel olarak amaca yonelik uygulanacak olan kampanyalarin daha basaril
olacag diistiniilmektedir. Boylelikle kaza ve ihlallerde anlamli bir diisiis olup
olmayacag1 ve kampanyalarin etkililigi gozlemlenebilir hale gelecektir.

Trafik denetimleri ve idari para cezalar1 genel anlamda stirticii davrarglar
tizerinde etkili olarak trafik giivenligine katki saglamaktadir. Fakat bu katkimn
kayda deger bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in denetimlerin yaygm ve sii-
rekli olarak yapilmasi gerekmektedir. Denetimlerin, egitim ve diger bilgilen-
dirme ve bilinglendirme faaliyetleriyle desteklenmedikge, denetim konusun-
daki gelismelerin tam anlamiyla basariya ulasmast beklenemez.

Trafik denetimleri, trafik icerisinde yer alan insanlarin davranslarimn degis-
tirmesi ve kurallara uymasi bakimindan trafik giivenligine katki saglamakta-
dir. Elektronik denetleme sistemleri ve drone cihazlarmin kullanilmas: dene-
timlerin etki alanini ve yogunlugunu arttirmaktadir. Polis uygulamalarinda
elektronik sorgulama araglarmin kullanilmasi, trafigin aksamasi ve tikanma-
lar, insanlarin vakit kaybetmesini engellemekte; polisin daha ¢ok sorgulama
yapmasini saglamaktadir.

Denetimlerde spesifik olarak tek bir ihlal yerine tiim unsurlar1 kapsayan bii-
tiinciil uygulamalar gerceklestirilmelidir. Yalnizca trafik polisleri degil diger
polisler de bu denetimleri gerceklestirmelidir. Noktasal denetlemelerin trafik
tizerindeki etkisi oldukga diisiik bulunmaktadir. Polis uygulamalarinin ya da
elektronik denetimlerin yerinin bilinmesi, trafikteki siirticiilerin birbirlerine
uyarida bulunmasi denetimlerin etkililigini yitirmesine neden olmaktadir. Bu
sebeple hiz koridoru, plaka okuyucular, drone araglarin kullanilmasi, yalnizca
hiz siur1 degil tiim denetimleri kapsayabilecek teknolojik sistemlerin faaliyete
gecirilmesi gerekmektedir.

Denetimlerin yaygmhgi, sikhig1 arttirlmali ve bir stireklilik saglanmalidur.
Insanlar her an ve her yerde denetlenebilme ihtimalleri oldugunu hissederek
trafikte bulunmahdir. Denetimlerde yalnizca cezai islem uygulamak yerine,
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kurallara uyan stiriiciilere sembolik hediyelerle ya da sozlii olarak tebrik ve te-
sekkiir edilmelidir. Bu tarz uygulamalarm, 6zellikle tasrada, trafik kurallarina
uymay ve stirdiirtilebilirligi arttiracagy diistiniilmektedir.

Trafikteki bireylerin her zaman denetim ve yaptirim riskini hissetmeleri ge-
rekmektedir. Bunun igin denetimlerin sayisinin ve denetim yerlerinin arttiril-
masi, tiim ihlalleri tespit edebilecek sekilde ve biitiinciil olarak yapilmasi, tek-
nolojik imkanlardan giincel olarak faydalanilmasi 6nerilmektedir.

Insanlarin tutum ve davrarslarinda degisiklik gerceklesmesi ve bu degisik-
ligin bagkalar1 tarafindan algilanmasi uzun vadeli bir siirece ihtiya¢ duymak-
tadir. Dolayis1 yeni sayilabilecek degisikliklerin etkisinin algilanmasma iligkin
tutumlarin da 6niimiizdeki siirecte daha net olarak sonuglara olumlu sekilde
yansiyacag diisiintilmektedir.
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The main purpose of the road transport system is to move people and goods
from one place to another efficiently and safely. However, in cases where traf-
fic safety cannot be provided at a sufficient level, the material and moral bills
that arise after traffic accidents reach very high proportions in terms of both
individuals and society. The factors that cause traffic accidents and endanger
traffic safety are grouped under three main headings: vehicle, road and envi-
ronment, human and legal-administrative factors. The human element in the
intersection of all these factors; faulty behaviors that they consciously or un-
consciously exhibit in traffic, make a habit of and get used, stand out as the
main problem that needs to be resolved. In this respect, the activities that aim
to reducing the impact of the human factor in traffic accidents are very im-
portant.

The road traffic safety studies include training, inspection, legal regulation
and engineering studies for the purpose of searching for solutions to the prob-
lems that occur during the interaction of people, roads, vehicles and develo-
ping suggestions to prevent the occurrence of problems. In this context, many
institutions or organizations continue to work in order to ensure road traffic
safety. Campaigns intended for road safety; These are projects that aim to in-
form, persuade and motivate road users for positive attitude and behavior
change and announce their message through media channels. Campaigns in-
tended for road are carried out with additional policies such as legal regula-
tions and traffic controls, on the contrary, traditional media campaigns. In
Turkey, campaigns have been given importance in recent years in order to
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increase social awareness, to change the behavior of pedestrians and drivers,
and to create a traffic culture. Campaigns for road safety in Turkey started
under the leadership of the state bureaucracy. In recent years, many campa-
igns aimed at ensuring traffic safety in Turkey have been carried out with the
support of various public institutions and organizations, WHO (World He-
alth Organization), universities and sponsorship of private institutions.

Considering the general social campaigns and public service advertise-
ments for traffic safety in Turkey; Both in content and visually, it is striking
that the most memorable ones are the campaigns that are carried out at a
extensive time, kept on the agenda, uttered by the managers, and supported
by factors such as traffic control. In today's world, images, banners, logos and
videos related to campaigns are noticed through social media rather than te-
levision. In addition, it should not be forgotten that billboards and led screens
located at the visible points of the roads are also productive places and have
a stimulating effect on people. In order to make campaigns effective in the
national sense, both all relevant public institutions and non-governmental or-
ganizations should take responsibility. At this stage, cooperation and estab-
lishing a common roof become very important. It is recommended to use data
on accidents, violations and relevant individuals in the decision process re-
garding which areas and how the campaigns will be implemented. In order
to fully understand the phenomenon described as "traffic culture” or "traffic
morality" in Turkey; It is possible to say that traffic safety campaigns should
focus on an education process that starts from kindergarten and continues
into adulthood.

The main purpose of traffic controls and fines in general is to prevent
individuals from committing violations of rules. Legal regulations and traffic
controls developed for a regular traffic environment aim to prevent possible
loss of life and property after traffic accidents and to maintain traffic order.
On the basis of legal regulations and controls, deterrence is prioritized. The
purpose of deterrence is to prevent possible violation attempts by increasing
the price to be paid by the individual who violates the rules. In order for the
penalties to be effective, the penalties must be clear and precise, and indivi-
duals must perceive the risk of being caught at any moment.

Traffic controls should be done widely and continuously. Unless controls
are supported by training, other informative and awareness activities, deve-
lopments in traffic control cannot be expected to be fully successful. The use
of electronic control systems and drone devices increases the scope and in-
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tensity of controls. The use of electronic interrogation tools in police applica-
tions prevents traffic disruptions and blockages, and losing of time; It allows
the police to make more inquiries. During the controls, not only should the
drivers be fined, but also the drivers who comply with the rules should be
congratulated and thanked with verbal or symbolic gifts. It is thought that
such practices will increase compliance and sustainability, especially in rural
areas.

A change in people's attitudes and behaviors and the perception of this
change by others requires a long-term process. Therefore, it is thought that
the attitudes towards the perception of the impact related to the changes that
can be considered new will be reflected more clearly on the results in the co-
ming period.
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