SAD /JSR Arastirma Makalesi / Research Article
Sosyoloji Arastirmalart Dergisi / Journal of Sociological Research Gelis Tarihi / Submited: 27.02.2021
Cilt / Volume 24 Say1 / Number 3 (Ekim / October 2021) : (1-28) Kabul Tarihi / Accepted: 04.07.2021

TOPLUMSAL EYLEM VE DEGISME: TALCOTT PARSONS’IN
DUSUNCESI UZERINDEN BIR OKUMA'!

Zehra Zeynep SADIKOGLU?

0z

Maddi ve beseri kaynaklarin ABD merkezli hale geldigi ve sosyal bilimlerin hem Amerikan toplumuna
hem de Bat1 dig1 diinyaya model sunma yo6niinde aragsallastigi 20. yiizyilin ikinci yarisinda, uygulamali
sosyolojik caligmalara teorik ve kavramsal ¢erceve saglama misyonunu yiiklenen Talcott Parsons’in
kuraminin odaginda toplum nasil bir arada tutulabilir sorusu yer almaktadir. Bu nedenle toplumsal
denge, toplumsal biitiinlesme, toplumsal uyum gibi kavramlar kuraminda 6ne ¢ikmistir. Ancak bu
durum, onun toplumsal eylem ve degismeyi goz ardi ettigi anlamina gelmemektedir. Tam tersine
toplumsal denge ile uyumlu toplumsal eylem ve tedrici bir toplumsal degisme Parsons’in kuramina ickin
durumdadir. Literatiir degerlendirmesine dayanan bu ¢alisma ise toplumsal eylem, genel sistem kurami
ve genel sistem kuraminin sibernetik modeli olmak {izere siniflandirilabilecek Parsons’in sosyolojik
diisiincesinin ii¢ evresinde toplumsal eylem ve toplumsal degisme olgularmi nasil ele aldigim
gostermeyi amaglamaktadir. Bu cercevede Parsons’in diisiincesinde toplumsal eylem ve toplumsal
degismenin, toplum ile bireyin psikolojik ve motivasyonel yapilanmasi arasindaki karsilikli iligki

dairesinde uyum yoniinde gergeklestigi ortaya konmustur.
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genel sistem kuraminin sibernetik modeli.
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SOCIAL ACTION AND CHANGE: A READING OF TALCOTT PARSONS’
THINKING

Abstract

In the second half of the 20th century, as material and human resources became USA-centered and the
social sciences were instrumental in providing appropriate models for both American society and the
non-Western world, Talcott Parsons’ system theory was developed with the mission of providing a
theoretical and conceptual framework for applied sociological studies. Parsons’ system theory focused
on the question of how to hold society together. Accordingly, concepts such as social balance, social
integration, and social harmony came to the fore. This does not mean, however, that he ignored social
action and social change. On the contrary, social action compatible with social equilibrium and gradual
social change are inherent in Parsons’ theory. Based on a literature review, this study aims to show how
Parsons dealt with phenomena of social action and social change in the three phases of his sociological
thought, which can be classified as social action, general systems theory, and the cybernetic model of
general systems theory. Within this framework, it is revealed that in Parsons’ thinking social action and
social change allow movement toward adaptation within the mutual relationship between society and

the individual’s psychological and motivational structure.

Keywords: Talcott Parsons, general system theory, social action, social change, cybernetic model of

general system theory.
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GIRIS

1902°de Colorado’da diinyaya gelen Parsons, 1924 yilinda mezun oldugu Amherst Koleji’nde
felsefe ve biyoloji okumustur. 1925 yilinda ise London School of Economics’e girip burada Malinowski
ile calismistir. Bir y1l sonra Heidelberg Universitesi’nden kabul alan Parsons, bu dénemde diisiinsel
seyrini onemli oranda etkileyecek olan Max Weber’in fikirleri ile tanismistir. Son donem Alman
diisiincesindeki kapitalizm analizleri {izerine yazdig1 doktora tezi 1927 yilinda kabul edilmis ve ayni y1l
Harvard Universitesi’nde ekonomi dersi vermeye, 1931 yilindan itibaren de sosyoloji dersleri okutmaya
baslamistir (Slattery, 2011, s. 375). Ozellikle Toplumsal Eylemin Yapisi (The Structure of Social
Actions) adli ¢alismas1 Parsons’t Harvard Universitesi’nde onemli bir figiir haline getirmis ve ona
sosyoloji boliimiinii yeniden sekillendirmek igin gerekli zemini kazandirmistir. Sosyoloji bélimiiniin
disiplinleraras1 bir boliime donilismesi ve sosyal bilimleri yeniden organize eden bir merkez niteligi
kazanmasi ile ortaya ¢ikan yeni yapisi dikkatleri iizerine ¢ekmis, ilgi ve prestij ise boliimiin baginda

bulunan Parsons’a yonelmistir (Owens, 2010, s. 170).

Diger taraftan bu donemde Parsons’in kazandigi ilgi ve prestijin arka planinda yer alan
unsurlarin arasinda kendi {iretkenliginin yan1 sira II. Diinya Savasi’min sosyal bilimlerin icinde
bulundugu baglami degistirmesini de zikretmek gerekir. Savas sonrast ABD’nin Avrupa ile iliskisinde
politik pozisyonu degismistir. Ornegin 1920’lerde sosyal bilimler icin énemli bir merkez olan Almanya,
pek cok sosyal bilimcinin ABD’ye gocii ile bu 6zelligini kaybetmis, beseri ve maddi kaynaklar genel
olarak ABD merkezli hale gelmistir (Backhouse ve Fontaine, 2010, s. 6). Diger taraftan savag sonrasi
donem komiinizm ile kapitalizm arasinda dogrudan zor kullanimina dayanmayan bir ideolojik
cekismeye, kiiltiir ve diislince diinyasinda etkili bir hegemonya miicadelesine yol agmistir. Bu déonemde
ABD, liberal-kapitalist deger ve fikirleriyle Bati dis1 diinyaya model sunmak ve kendi icinde de
Amerikan degerlerine bagh bir toplum olusturabilmek igin sosyal bilimlere ihtiyag duymustur. Ayni
ihtiya¢ dogrultusunda sosyoloji alaninda da kuramsal bir ¢ergeve sunabilen sosyolojik teori olusturma

cabasi one ¢cikmistir (Holmwood, 2011, s. 539). S6z konusu ¢aba sosyolojinin daha yapilanmis bir alan
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haline gelmesini saglarken bu dénemde metodolojik pozitivizmin iddia ve uygulamalari, ona karsi

koyanlar tarafindan dahi bilimsel sermayenin bir bi¢imi olarak taninmustir.

Ote yandan &zellikle refah politikalarinin ve istikrarin Keynesyen bir ekonomi yonetimi ile
saglandigr bu donemde hakim ekonomik fiiretim bigimi haline gelen Fordizm, kiiltiirel ve tarihsel
olmayan, genel kanunlar olusturmayi amaglayan, degerden bagimsiz pozitivist bir sosyal bilim
bi¢iminin olusmasina zemin hazirlamistir. Birbirini iireten bu iligki ¢cergevesinde bir taraftan pozitivist
bilimciler, var olan toplumsal kaliplar ile toplumu g¢alisirkenki kendi tercihleri arasindaki baglantiya
isaret ederek gergekligin kendi yaklagimlarini tasdik ettigini ileri siirmiis, diger taraftan Fordist refah
devleti de pozitivist yaklagimla iiretilen bilgiye dayanarak siyaset liretmis ve bu sekilde orgiitlenen
arastirmalar1 finanse etmistir (Steinmetz, 2005, s. 294). Sosyoloji alaninda ise Harvard Universitesi
Sosyal Iliskiler Boliimii, saha calismalaria kavramsal cerceve olusturma roliinii iistlenmis ve bdliim

baskan1 Parsons’in kurami alani belirler hale gelmistir.

Kendi epistemolojik pozisyonunu analitik gergekgeilik olarak acgiklayan Parsons (1967, s. 728)
somut olgularin birbirlerinden analitik olarak ayristirilabilecek bilesenlerine karsilik gelen kavramlar
gelistirmistir. Zira ona gore insan zihninin Uriinii olmayan ancak ideal bir diizenin terimlerine de
indirgenemeyecek bir dis gergeklik vardir. S6z konusu dis gergekligin kavranmasinda ise, her ne kadar
somut olgulara karsilik gelmese de onlarin farkli boyutlarinin kavranmasina olanak veren analitik
kavramlarin gelistirilmesi 6nem tagimaktadir. Bununla birlikte s6z konusu kavramlari ayirt eden 6nemli
bir 6zellik Parsons’in onlara atfettigi evrensellik iddiasidir. Bu iddia Parsons’t mekanik kuramlara
yakinlastirsa da o, toplumsal olaylarin her kademesinde etkilesimin dogasindan kaynaklanan yeni ve
bilesenlerine indirgenemeyecek oOzelliklerin ortaya c¢iktigi kabuliine dayanarak mekanik yaklagimi
asmaya ve organik yaklagimi kendi kuramiyla biitiinlestirmeye g¢alismistir. Bu nokta, Parsons’in
calismalariin Comte, Spencer, Durkheim gibi isimlerin temsil ettigi klasik organizmaci akademik
mirastan beslendigine isaret etmektedir. Bu yaklasima gore ayn1 beden gibi kendini olusturan parcalar

tarafindan igleyen bir biitiin olan toplumda denge, pargalarin uygun bir sekilde isleyisiyle miimkiindiir.
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S6z konusu uygun isleyisi saglayan ise ortak olarak paylasilan merkezl bir degerler sistemidir (Bee,

1974, s. 6).

Diger taraftan Malinowski ve Radcliffe-Brown gibi 20. ylizy1l islevselcilerinin bir toplumsal
sistemin iglevsel bir biitiin oldugu, bu biitiinlin pargalarinin asgari bir uyum igerisinde ¢oziilemeyecek
kalic1 gatigmalar yaratmadan bir arada isledigi, bu ¢erg¢evede kiiltiiriin de bir biitiin oldugu, kiiltiire ait
bir inanc1 ya da gelenegi aciklamak icin bu dgeleri islevsel olarak sistemin yapisina baglayan bir analiz
yapmak gerektigi yoniindeki iddialar1 (Savran, 2013, s. 10) Parsons’in sistem kuramina temel
olusturmustur. Dolayisiyla her ne kadar bu yaklagimlarin disinda kalan isimlerden de etkilenmis olsa da
organizmaci ve iglevselci bakisla uyumlu bir sekilde Parsons temel diizeyde toplumu, islevsel birlik
halinde biitiinlesmis bir sistem olarak ele almakta, daha ¢ok diizen, denge, devamlilik, is birligi 6geleri

ve dolayistyla toplumun geneli tarafindan paylasilan merkez1 bir degerler sistemine vurgu yapmaktadir.

Fakat bu onun toplumsal eylem ve degigsmeyi ihmal ettigi anlamina gelmemektedir. Tam tersine
toplumsal denge ile uyumlu toplumsal eylem ve tedrici bir toplumsal degisme Parsons’in kuramina ickin
durumdadir. Literatiir degerlendirmesine dayanan bu calisma ise Parsons’in toplumsal eylem, genel
sistem kurami ve genel sistem kuraminin sibernetik modeli olmak {izere siniflandirilabilecek sosyolojik
diisiincesinin ii¢ evresinde toplumsal eylem ve toplumsal degisme olgularmi nasil ele aldigim
gostermeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda ilk olarak Parsons’in temel insan varsayimindan yola ¢ikarak
iradi eylem ve toplumsal eyleme dair goriigleri ortaya konmustur. Sonrasinda genel sistem kuraminda
toplumsal yapi1 ve siire¢ anlayislarina yer verilerek sistemin dengede kalmasi i¢in karsilanmasi gereken
dort islevsel gerekliligin her birinde uzmanlasmis olan alt-sistemler aras1 aligverislerin ve motivasyonel
unsurlarin degisme yaratici potansiyeline dikkat ¢ekilmistir. Son olarak ise Parsons’in alt-sistemler
arasinda kurguladigi kontrol hiyerarsisinden yola ¢ikarak tabakalagsma ve evrim anlayigina yer verilmis,
toplumsal degismenin kiiltiir, kisilik ve toplumsal sistemde gerceklesme mekanizmalar1 aktarilmistir.
Her ne kadar Parsons bir doneme damga vurmus ve temsil etti§i yapisal islevselci yaklagimin

terminolojik dil ve tarih yazimi halen sosyoloji alaninda yaygin olsa da Tiirk sosyolojisi Parsons’a
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dogrudan bir ilgi beslememektedir. Yakin zamanli bir terclime disinda Parsons’in higbir eseri Tiirk¢eye
cevrilmemistir. Benzer sekilde Tiirkge telif ve terclime yazinina bakildiginda ¢ogunlukla betimsel ve
giris diizeyinde bir Parsons okumasi 6ne ¢ikmaktadir. Parsons’in kuramina yonelik elestirilerin ise onun
kendi metinlerinin analitik bir incelemesini icermekten ziyade genel ve muglak bir yapisal islevselcilik
elestirisi kapsaminda kalip-yargilarla kosullandigr goze carpmaktadir. Tiim bunlar g6z Oniinde
bulunduruldugunda bu ¢alismanin Parsons’in toplumsal eylem ve toplumsal degismeye dair gorislerini

ortaya koyarak s6z konusu eksikligin giderilmesine katki sunacagi diigiiniilmektedir.

1. TALCOTT PARSONS’IN DUSUNCESINDE TOPLUMSAL EYLEM VE

DEGISME

Parsons’in toplumsal eylem ve degismeye dair goriiglerini ele alirken onun sosyolojik
diisiincesini toplumsal eylem, genel sistem kurami ve genel sistem kuraminin sibernetik modeli olmak

iizere {i¢ evrede ele almak uygun goziikmektedir.
1.1. TOPLUMSAL EYLEM

Parsons’in toplumu ele alirken baslangigtaki diisiincesi, toplumu biitlin yonleriyle incelemek,
onu bilesik birim edimler, yani bireyler tarafindan gergeklestirilen eylemler kompleksi olarak analiz
etmektir. Dolayisiyla Toplumsal Eylemin Yapis: adli ¢alismasinda Durkheim, Weber, Pareto ve
Marshall’in kullandiklart metodoloji ve teorik sistemlerini elestirel bir incelemeyle sentezleyen Parsons
tek bir toplumsal eylem kurami olusturmaya calismistir. Ayrica Marx, Sombart, Hobbes gibi isimlerin
calismalarinin bazi boyutlarini da ¢alismasina dahil etmistir (House, 1939, s. 129—130). Bununla birlikte
Parsons’in Durkheim, Weber ve Marshall’a olan ilgisinin arkasinda s6z konusu disiiniirlerin
faydaciligin insanlarin amagclari tesadiifidir ilkesini reddetmeleri yer almaktadir. Zira Parsons (1961, s.
324)’a gore insan eylemi ona ve gerceklestigi uzamda yer alan nesnelere atfedilen anlamdan bagimsiz
diisiiniilemez. Bu baglamda hem faydaci ¢ikarlar hem de normatif idealler tarafindan belirlenen iradi

eylem biligsel (rasyonel), hissi (duygusal) ve normatif (degerlendirici) boyutlardan olusmaktadir.
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Biligsel boyut rasyonel ve faydaci insani, hissi boyut daha ¢ok yonlii, rasyonel ve irrasyonel insani
kapsarken, normatif boyut insanlarin kiltiirii olusturup sonrasinda davramiglarinin bu kiiltiirle
sinirlanmasint - kapsamaktadir. Eylemin dogasimni ise bu {i¢ boyuttan hangisinin agir bastig

belirlemektedir (Erkilet, 2007, s. 71-72).

Dolayisiyla Parsons’m eylem kuraminda insan deger yaratan, bu degerlere paralel olarak hedefe
giden, araclari rasyonel olarak secebilen, yine de hislerinden ayr1 diisiiniilemeyecek bir varliktir (Levine,
1989, s. 110—117). Bununla birlikte Parsons’in insan varsayimimin énemli boyutlarindan biri insanin
toplumsallig: ile ilgilidir. insanin 6grenme yetenegi, digerlerinin davranis ve tepkilerine duyarlilig1 ile
toplumsal normlara uyum gostermesi insanin toplumsal 6zelligine anlam kazandiran ozellikleridir
(Parsons, 1965a, s. 33). S6z konusu ozelliklerden 6grenme yetenegi onun bilissel, digerlerine karsi

duyarlilig1 hissi, toplumsal normlara uyumu ise normatif yoniine karsilik gelmektedir.

S6z konusu ¢ok boyutlu insan varsayimindan hareketle Parsons (1967, s. 735) iradi eylemin
bilesenlerini biyolojik ve psikolojik gergeklik olarak insan (aktor), eylemin iginde gerceklestigi
baglamda yer alan ara¢ ve kosullar ile iradi eylemin normatif yonelimi (hedef) olarak belirlemistir. Bu
¢ercevede iradi eylemin normatif yonelimi olarak belirledigi bilesen, bireyin toplumsal normlara uydugu
ve uymadigi takdirde sonuglarinin farkli olacagini belirten analitik bir 6gedir (Parsons, 1967, s. 732).
S6z konusu bilesen ayni zamanda digsal kosullar ¢ergevesinde rasyonel bir sekilde segilen araglarin
kullanimi ile ortaya konan c¢abanin basarisinin kiiltiirel degerlerin belirledigi hedefe gore tespit
edilebilecegine isaret etmektedir. Bu baglamda caba/irade, degerleri ara¢ kullanimina baglamasi

nedeniyle eylemin 6nemli bir bileseni olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Ancak diger taraftan insan davramigina etki eden ve onun biligsel yonelimini belirleyen
toplumsal norm ve degerler sistemi iradi eylem diislincesinin merkezinde yer almaktadir. Tipki bireyci
insan betimlemesini reddeden Durkheim, Weber ve Marshall gibi Parsons (1965a, s. 79) da amag ve
ihtiyaglarin toplumsal olarak kazamldigini ve toplumsalla sistematik bir iliski i¢inde oldugunu

vurgulamaktadir. Buna gore insana ait amag¢ ve ihtiyaglar toplumsal diizen sayesinde, kiiltiir adini
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verdigimiz olusum araciligiyla karsilanabilirdir. Dolayisiyla bireysel ihtiyaglar ¢ogu kez ortaktir ve
paylasilmaktadir. Bu ¢ergcevede toplum, insanlar onu ayakta tutan norm ve degerlerin dogru olduklarina
inandiklar ve boylece gercekte onlara uymak istedikleri igin islemektedir (Cuff, Sharrock ve Francis.,
2013, s. 97). Degerlerin aktarimi ile gerceklesen toplumsallagsma ise bu isleyisi saglayan temel

mekanizma olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bununla birlikte Parsons (1965a, s. 10—11)’a goére toplumsallasma insanlarin etkilesimini,
insanlarin etkilesimi karsiliklilik ve ortak bir normlar sistemine bagli olusu; normatif bir sistem sembolik
iligkilerin varligini, sembol kullanimi ise bilgi paylasimi ve aktarimini; dile dayali iletisim ise paylasilan
bir kiiltlir sisteminin varligini gerektirmektedir. S6z konusu gereklilik uyarinca kiiltiir ve degerler
sistemi iradi eylemin referans ¢ergevesi olma 6zelligi gostermektedir. Bu baglamda toplumsal bir varlik
olan insanin, bu 6zelliginin bir sonucu olarak aym zamanda kiiltlir yaratan bir varlik olmasi 6nem
tagimaktadir. Zira toplumsal orgiitlenme kiiltiir ve degerlerin aktariminin temel kosulunu olustursa da
diger taraftan kiiltiir insanin fizik ¢evreye yonelimini ve onun kullanim seklini belirleyici bir giice
sahiptir. Bagka bir ifadeyle fizik ¢evreyle uyumu miimkiin kilan kiiltiirel oriintiilerdir. Bu uyumu
saglayan mekanizma ise insanlarin ¢evreye anlam verebilmek i¢in gelistirdigi s6zde bilimsel yorumlarin
etkilesimler sirasinda ilgili olduklart mekandan soyutlanip genelleserek sembol niteligi kazanmasi
yoluyla gergeklesmesidir. Bdylece ortaya ¢ikan sembolik sistem ayni zamanda bilissel yonelimi
belirleyen ve ortak degerlendirme 0l¢iitii olma 6zelligi tagiyan bir anlam sistemi de liretmektedir. Somut
durumlara empoze edilen s6z konusu anlam sistemi ise durum tanimlari saglayarak insanlarm
yonelimlerini sekillendirmektedir (Erkilet, 2007, s. 73—74). Dolayisiyla kiiltiiriin iradi eylem tizerindeki

etkisi yadsinamaz niteliktedir.

[radi eyleme benzer bir sekilde toplumsal eylem de ii¢ unsurdan olusmaktadir. Bunlar
birbirleriyle etkilesen birey ve gruplara denk diisen aktor, amaclara uygun araglarin secimiyle ilgilenen
kurum ve sektorlere denk diisen ara¢ ve kiiltiiriin sagladigi durum/rol tanimlarim kapsayan hedef

bilesenleridir (Parsons, 1965a, s. 10). Toplumsal eylemin iginde yer aldigi durum, aktoriin tizerinde
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denetim sahibi oldugu araglar ve ilizerinde herhangi bir denetimin séz konusu olmadigi kosullar
tarafindan belirlenirken bu 6geler normatif standartlar ve onlara mesruiyet kazandiran kiiltiir sistemi
tarafindan diizenlenmektedir (Erkilet, 2007, s. 79). Baska bir ifadeyle dinamik bir karaktere sahip olan
ve durumun normlar yéniinde degistirilmesini iceren toplumsal eylem iizerinde bireysel eyleme katkida
bulunan durumsal etkiler ve toplumsallasma araciligiyla gerceklesen degerlerin aktarimi etkili ve

belirleyici niteliktedir (Parsons, 1961, s. 325).

Bu durum, toplumsal degisme yoniinden okundugunda her ne kadar kiiltiir ve degerler sistemi
iradi ve toplumsal eylemi belirleyici etkiye sahip olsa da toplumsallasmaya ragmen var olan
birey/aktorlere 6zgii farkliliklarin ve eylemin gergeklestigi baglamin kosullarinin dis gerceklikler olarak
deger ve Kkiiltiir sistemini sinirlama ve ona gesitlilik kazandirma potansiyeline sahip oldugu anlamini
tagimaktadir (Parsons, 1965a, s. 16—17, Parsons ve Bales, 1966, s. 358). Dolayisiyla kendine yeterli bir
sistem olarak toplumun etkin isleyisinde hissi bir varlik olan insanin kolektif bir yapiya aidiyetini
saglayan duygusal destek ve giiven ihtiyaci gibi motivasyonel gerekliliklerinin ve bir organizma olarak
insanin beslenme, korunma, barimma gibi ihtiyaglarinin karsilanmasit onemli bir yer tutmaktadir
(Parsons, 1965a, s. 29-38). S6z konusu ihtiyag ve gerekliliklerin karsilanmadig1 veya toplumsal sistemin
bunlara tolerans gosteremedigi durumlar ise biinyesinde toplumsal de§isme yaratma potansiyelini

tasimaktadir.

1.2. Genel Sistem Kurami

Parsons ¢aligmalarmin ikinci evresinde toplumsal eylem kuramiyla toplumsal sistem analizini
birlestirerek toplumsal bir diizenin nasil ortaya ¢ikip varligint siirdiirdiigiinii ve bireyin toplumla nasil
biitiinlestigini agiklamaya ¢aligmistir. Sistemin devamliligi ve biitlinlesmesine dair bu sorunsallastirma
ise ister istemez beraberinde toplumsal degismeye dair diisiincesinin billurlasmasina neden olmustur.
Toplumun devamlilig1 ve biitlinliigiiniin nasil saglandigini agiklama cabasi igerisinde toplumsal yap1 ve
sistem kavramlari 6nem kazanmigtir. Parsons’in toplumsal yapi taniminda Durkheim’in organizma-

biitiinliik-parca iliskisini vurguladigi islevsel ve organik goriislerinden, sistem taniminda ise Pareto’nun
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denge unsuruna yaptigi vurgudan etkilendigini sdylemek miimkiindiir (Poloma, 2007, s. 158).
Coziimlemesinin ana odagini ise bir sistemin ayr1 olarak teshis edilebilecek bilesenleri ve belirli bir
zaman diliminde degismedigi kabul edilen bilesenler arasi iliskilerin arz ettigi diizenlilikler
olusturmaktadir (Parsons, 1970, s. 35). Bununla birlikte toplumsal yap1 ¢6ziimlemesinde her ne kadar
biitiinlesme ve denge kavramlari 6ne ¢iksa da Parsons (1961, s. 325) sistemlerin bir an bile hareketsiz
kaldigini iddia etmez. Ona gore sistem bilesenlerinin normatif biitiinlesmesi statik olmayip devamli
dinamik bir yapiya sahiptir. Ancak bu bilesenlerin bir halden digerine gecmesi olarak tanimladigi

toplumsal degismeyi kavramak i¢in toplumsal yapiy1 anlamak gerektigi diisiincesini vurgular.

Toplumsal yapi

Parsons (1965a)’a gore toplumsal yapi/sistem onu olusturan alt-sistemlerden olusmaktadir. Bu
alt-sistemlerden toplumsal sistem, bireyler arasinda bir arada ve hatta is birligi i¢inde siirdiiriilen diizenli
etkinlik ve iliskilerin olusturdugu Oriintiileri ifade etmektedir. S6z konusu diizenli etkinlik ve iligkilerin
olusturdugu Oriintiilerle bireyin baglantis1 ise onun bu Oriintiiler i¢indeki konumu ve bu konum
dogrultusunda ondan beklenen davranig ve tutumlara isaret eden statii-rol kavramiyla saglanmustir.
Diger taraftan toplumsal sistem iginde aktorler arasi etkilesimin ve dolayisiyla degismenin gergevesini
ise kiiltiirel olarak yapilanmis ve paylasilan simgeler sistemi tarafindan tanimlanmig esaslar ¢izmektedir.
Coziimleme birimi anlam ve simgesel sistemler olan kiiltiir sistemi, bu baglamda insanlarin nasil
davranmalar1 gerektigini belirleyen soyut diisiince ve ilkelerin olusturdugu oriintiilerden olusmaktadir.
Paylasilan degerlerin odaginda yer aldigi kiiltiir sistemini anlamada ise toplumsallagma anahtar kavram
konumundadir. Zira toplumsallagma siireci toplumsal denetimi siirdiirmeyi ve toplumu bir arada tutmay1

saglayan biitlinlestirici nitelikte bir giitiir.

Sistemin devamliligini saglayan ve dengede islemesine katkida bulanan diger alt-sistem ise
bireylerin belirli somut durumlarda nasil davranacaklarini, islerini nasil yapacaklarinm ve diger insanlara
nasil tepki vereceklerini etkileyen psisik yapilar1 temsil eden kisilik sistemidir. S6z konusu yapilarin

¢Oziimlemesinin odaginda bireysel psikolojik ihtiyaglar, tavir aliglar ve glidiiler yer almaktadir (Wallace
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ve Wolf, 2004, s. 55—57). Bununla birlikte Parsons’in diisiincesi ilerledik¢e sistemi olusturan ii¢ alt-
sisteme organizma, yani biyolojik olarak insanla ilgili bir diger alt-sistem eklemistir. Bu ger¢evede birey
icinde yasadigi toplumun degerlerini kiiltiir sistemi icinde, normatif beklentilerle rol beklentilerini
toplumsal sistem ig¢inde Ogrenirken bireyin kimligi kisilik sisteminden, biyolojik donanimi ise
davranigsal organizmadan gelmekte ve iradi eylem s6z konusu dort alt-sistemin karsilikli etkilesiminde

gerceklesmektedir (Poloma, 2007, s. 167).

Ancak sistemin denge ve biitiinliigiin olusumunda kiiltiir sistemi ayr1 bir 6neme sahiptir. Zira
kiiltiir sistemi hem insanlarin somut kosullarda etkili bir bigimde nasil davranmalar1 gerektigini hem de
insanlarin iginde yer aldiklar1 etkinlik ve iliski Oriintiilerini belirlemektedir. Ayn1 zamanda da maddi
temeli olmayan bir tatmin duygusunu olanakli kilmaktadir. Kiiltiir sistemine toplumu ve insani
sekillendirici bu giicii veren siireg ise bizzat toplumsallagmadir. Kiiltiirel degerlerin aktarimim giivence
altina alan toplumsallagma, toplumsal hayatta bireylerin digerleriyle iliski kurmasini, kolektif olarak
hareket edebilmesini ve kiiltiirel beklentileri benimseyerek onlar1 gergeklestirecek kisilik yapilarina
sahip olmalarin1 saglamaktadir (Cuff, Sharrock ve Francis, 2013, s. 100). Dolayisiyla kiiltiir sistemi,
toplumsal sistem ve kisilik sistemi arasinda biitiinliigii saglayan temel mekanizma olarak One

¢ikmaktadir.

Ancak kiiltiir sistemi, toplumsal sistem ve kisilik sistemi arasindaki biitiinliik otomatik veya tam
bir sey degildir. Bu cercevede kiiltiiriin bazi yonleri toplumsal sistemin organizasyon big¢imiyle
catisabilir ve bireylerin kisiliklerinde yoksunluklar iiretebilir. Ancak temelde Parsons’in sistem analizi,
sistemin ¢oziilmeyi dengeleyebilecek, fikir ayriliklarin1 bastirabilecek, boylece egemen kiiltiire karsi
kolektif bir muhalefetin gelismesini Onleyecek ve sapmalari genel biitiinliige zarar vermeden
yonlendirecek egilimlere sahip oldugunu varsaymaktadir (Cuff, Sharrock ve Francis, 2013, s. 100). Bu
noktada Parsons’in sistemi bireysel kisilik tarafindan i¢sellestirilen ve toplumun bireyler i¢in gelistirdigi

rol, norm, beklenti ve kurallar araciligiyla isleyen kurumlagmis bir kiiltlir kalib1 olarak degerlendirdigi
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yorumunu yapmak dogru goziikmektedir. Bununla birlikte sistemi olusturan unsurlar arasi iliskileri ele

aldig1 toplumsal siire¢ ¢dzlimlemesi sistemin tagidigi degisme potansiyeline isaret etmektedir.

Toplumsal siire¢

Parsons (1965b, s. 6)’a gore sistemin devamlilig1 onun sinirlarini korunmasi ve gevreyi kendisi
icin kullanigh hale getirmesi ile baglantilidir. Sistemin kendi sinirlarin1 korumak ve ¢evreyi kullanigh
hale getirmek yoniindeki egilimi ise bize toplumsal siireci vermektedir. Bu ¢ercevede toplumsal siiregler
sistemin i¢ eksende kendi yapisin1 korumak i¢in gerekli biitiinlestirici mekanizmalari, dis eksende ise
cevre ile iligkilerini diizenlemesi ile ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu diizenlemelerin nasil yapilacagi ve
hangi hedefe sahip oldugu ise arag-amag eksenlerini olusturmaktadir. Sistemin kimliginin belirli bir
¢evrede siirmesi, dissal eksende ¢evreyle iliskilerin diizenlenmesi, i¢ eksende kendi igindeki iliskilerin
stirekliliginin etkili bir bi¢imde saglanmasina baglidir. Bu baglamda dis eksende ¢evreyi kontrol altina
almay1 amaglayan sistem uyum, i¢ eksende biitlinlesme yonelimi dogrultusunda kiiltiirel oriintiilerin

korunmasi ve gerilimlerin giderilmesi yonelimine sahiptir (Sklair, 1970, s. 32).

Baska bir ifadeyle sistem, varligini ve isleyisini siirdiirebilmesi i¢in gerekli birtakim kosullarin
olmasi anlaminda amag¢ yonelimlidir. Bununla birlikte kompleks bir sistem iginde yer alan biitiin alt-
sistemler ve onu olusturan kurumlar s6z konusu kosul ve islevlerle ayni iliskiler iginde degildir. Sistemin
farkli unsurlar agirlikli olarak uyum, amaca ulagma, biitiinlesme ve gerilimin giderilmesi yoniindeki
islevlerden biri veya digeri i¢inde sistemin farkli kisimlarinin yararima uzmanlagmaktadir (Cuff,
Sharrock ve Francis, 2013, s. 108). Dolayisiyla sistem gelistikge onun iglevsel ihtiyaglarini karsilamaya
yonelik kurum ve araglar, yapisal olarak farklilasarak 6zellesmis hale gelmektedir. Bu cergevede
toplumsal sistem biitiinlesmenin kaynagini olustururken, kisilik sistemi amaca ulagma, kiiltiirel sistem
devamlilig1 saglama, organik davranissal sistem ise uyum saglama islevlerini yerine getirmektedir. Ayni
cergeveyi ¢agdas topluma uyarladigimizda uyum saglama islevini ekonomik alt-sistem, biitiinlesme
islevini cemaat yapilari, devamliligi saglama islevini okul, aile ve dini kuruluslar, amaca ulagma iglevini

ise politik alt-sistem yerine getirmektedir (Parsons, 1965b, s. 6).
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Parsons’mn toplumsal sistemin devamlilik ve bitinligii igin islevsel gerekliliklerin
karsilanmasina yaptig1 vurguyu toplumsal degisme iizerinden okumak istedigimizde ise toplumsal
degismenin i¢ ve dis eksenlerde kiiltiirel ve motivasyonel diizen problemlerine bagli oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Motivasyonel diizen problemi, bireylerin sistemin biitiinliik ve dengesini tehdit eden
davranig/sapma potansiyellerini ve bunlarin 6zendirilmesinin en aza indirilmesi zorunluluguna isaret
etmektedir. Zira insanlarin kiiltlir sisteminin sagladigi rol tanimlari {izerinden kendilerine atfedilen
gorev ve sorumluluklari yerine getirmemesi sistemin devamliligini tehdit edici niteliktedir (Parsons,
1965a, s. 32). S6z konusu tehdide karsilik dinamik bir denge halinde bulunan sistemde kiiltiirel
ortintiiler, aykir1 davranig ve tutumlar belirli diizenlemelerle sistem yapisinin igine almakta ve bdylece
degisme yaratabilecek faktorleri sinirlandirmaktadir. Bunu saglayan ise toplumsallasmanin kiiltiirel
degerlerin aktarimi yoluyla toplumsal aktorlerin davraniglarini ve beklentilerini sekillendirip
denetleyerek denge egilimini koruma ve toplumsal etkinligin uzlasmayacak derecede cesitlenmesine

engel olma iglevini yerine getirmesidir (Parsons, 1965a, s. 204; Parsons ve Bales, 1966, s. 371).

Ote yandan sistemin dengesi ve devamlili1, dolayisiyla biitiinlesme ve istikrar1 onu olusturan
her alt-sistemin diger alt-sistemlerle aligveriglerine baglidir. Sistemin yapisal farklilagmasi ile olusan
uzmanlagsmanin beraberinde getirdigi dezavantajlarin giderilmesinin kosulunu bu aligverisler
olusturmaktadir (Parsons, 1964, s. 346). Bu baglamda kiiltiir sistemi durum tanimlari, toplumsal sistem
iiyelerinin birbirine karsi duyarliligi, kisilik sistemi performans kapasiteleri, organizma ise akil
araciligiyla diger ii¢ sistemle aligveriste bulunmaktadir. Bununla birlikte sistemler farklilastikca ve
etkilesim yogunlastik¢a s6z konusu aligverislerde genellesmis ara¢ kullanimi zorunlu hale gelmektedir.
Bu zorunluluk uyarinca her birim kendi islevinin dogasina uygun ig-dis iligkilerini yiiriitebilecegi bir
mekanizma gelistirmektedir (Isajiw, 1968, s. 94—101). Orneklemek gerekirse sistemin amaca ulasma
islevini tistlenen politik alt-sistem, bu islevi yerine getirebilmek i¢in gii¢ kullanir, diger taraftan sistemin
uyum saglama islevini yerine getiren ekonomik alt-sisteme para saglar. Dolayisiyla iki alt-sistem
arasinda “genellesmis araglardan” para ve gii¢ aracihiiyla karsilikli bir aligveris olusur. Ote yandan

niifuz ve adanma da diger 6nemli genellesmis araglardir. Cemaat biitiinlesmeyi saglama iglevini niifuz
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araciligiyla; aile, okul ve dini kuruluslar devamlilig1 saglama islevini ise adanma araciligiyla yerine

getirirler (Parsons, 1970, s. 40).

Sistemin isleyisini diizenleyen ve toplumsal siireci, ayni zamanda toplumsal degisme
potansiyelini ortaya cikartan ise s6z konusu genellesmis araglar arasindaki karsilikliliktir. Zira alt-
sistemler arasinda genellesmis araglarin kullanim1 yoluyla gergeklesen aligverisin ger¢eklesmesi yeterli
motivasyonel enerjinin olugmasina baglidir. Yukarida da bahsedildigi iizere sistemin devamliligl ve
biitiinliigii ancak bireylere 6zgii motivasyonel unsurlarin bir arada tutuldugu ve sistemin hizmetine
sunuldugu takdirde gerceklesebilmektedir (Parsons ve Bales, 1966, s. 167). Alt-sistemler arasi
aligverislerde  karsilikliligin =~ saglanamadigi  ve dolayisiyla yeterli motivasyonel enerjinin
olusturulamadig1 kosullar ise toplumsal degisme potansiyelini tasimaktadir (Parsons, 1965b, s. 19).
Bagka bir ifadeyle s6z konusu alisverisler arasinda karsilikliligin olmasi sistemin dengesine katkida

bulunuyorken, bunun saglanamadigi durumlar degismenin isareti olabilmektedir.

1.3. Genel Sistem Kuraminin Sibernetik Modeli

Parsons sosyolojik diisiincesinin bu evresinde karsilikli bir geri besleme siireci icerisinde bir
arada calisan faktorlerin kavranmasini saglayarak neyin neyi belirledigi tartigmasini saf disi birakmaya
ve sistemdeki degismenin ele alinmasinda sibernetigin sagladig1 olanaklara yogunlagmistir (Poloma,
2007, s. 170). Bu ¢ercevede sistemi olusturan alt-sistemler arasinda asagidan yukariya dogru enerji,
yukaridan asagiya dogru bilgi aktarimi seklinde gerceklestigini iddia ettigi sibernetik kontrol
hiyerarsisini ¢oziimlemistir. Buna gore sistemin iist diizeyleri daha az enerji kullanip daha ¢ok bilgiye
sahipken, sistemin alt diizeyleri daha ¢ok enerji kullanip daha az bilgiye sahiptir. Sistemi olusturan alt-
sistemlerden 6rnegin kiiltiir sistemi daha ¢ok bilgi daha az enerji, yani bilgi bakimindan zengin sembolik
kodlar igerirken fiziksel enerjiye bagimlilig1 ¢ok daha azdir. Baska bir ifadeyle kiiltiir sistemi bir sisteme
belirli bir yon vermek ve bdylece onu kendi nitelikleri uyarinca ydnlendirmek icin yeterli bilgiyi
saglamaktadir (Erkilet, 2007, s. 96). Ote yandan hiyerarsik siralamasiyla sosyal sistemi kisilik

sistemiyle, kisilik sistemi davranigsal organizmayla karsilastirildiginda daha az bilgi ancak daha yogun
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enerji kullanimu ile ayirt edilmektedir. Sistemin s6z konusu hiyerarsik yapisi icerisinde alt-sistemler
arasinda gerceklesen enerji ve bilgi alisverisleri sistemin diizgiin ve dengede isleyisini saglamasi

agisindan 6onem tagimaktadir.

Diger taraftan Parsons (1967, s. 516—533)’a gore toplumsal tabakalagsma da deger sistemi ile
olan siki iligkisi dolayisiyla sistemin hiyerarsik yapisi igerisinde onun isleyisine katkida bulunan 6nemli
bir mekanizmadir. Adaylar arasindan agik pozisyonlar i¢in se¢im yapilmasini, bu kisilere rollerini yerine
getirmeleri i¢in gerekli kaynaklarin saglanmasii ve yaptiklarinin degerlendirilip 6diillendirilmesini
saglayan bu mekanizmanin esasini sisteme saglanan katki temelinde bigimleniyor olmasi
olusturmaktadir. Zira Parsons (1954, s. 388)’a gore kiiltiir sisteminin g¢ergevesini ¢izdigi degerler
oriintiisii bireyin degerlendirilip 6diillendirildigi 6lgiit olma niteligi gdstermekte, bu 6l¢iite referansla
otorite, servet, prestij, para gibi sembolik alisveris araglar1 toplumsal alt-sistemler arasinda iletigim
kurmakta ve bdylece toplumsal tabakalagmanin politik, ekonomik ve mesleki tiirlerini sekillenmektedir.
Dolayisiyla toplumsal tabakalasma mekanizmast icerisinde hareketliligi belirleyen 6lg¢iit olarak var olan
deger sistemine uygunluk ve sisteme saglanan katki one ¢ikmaktadir (Cuff, Sharrock ve Francis, 2013,

s. 116).

Ote yandan kiiltiir sisteminde gerceklesen herhangi bir degisme, sistemin dogasina uygun
sembolik iletisim/aligveris araglarinin da degismesi anlamini tagimaktadir. Baska bir sekilde ifade etmek
gerekirse kiiltiir sisteminin belirleyicisi oldugu toplumsal degisme, sistem farklilastik¢a alt-sistemler
arasinda aligverisi saglayan ve hiyerarsik iliskiyi belirleyen sembolik aligveris araglarimin da
farklilagmasi, toplumu olusturan alt-sistemler arasindaki iligskinin de hiyerarsik bir temelde yeniden
diizenlenmesi anlamini tagimaktadir (Cuft, Sharrock ve Francis, 2013, s. 117—118). Dolayisiyla Parsons
icin norm ve degerlerin degismesi ile gergeklesen toplumsal degisme, alt-sistemlerin sistemin islevsel
ihtiyaclarini karsilamak tizere farklilasmalar1 ve sonrasinda bu farklilasmay1 mesru kilan yeni bir deger

sistemi etrafinda biitiinlesmeleri siirecinde ortaya ¢ikmaktadir.
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Toplumsal Degisme

Parsons’in ¢oziimlemesinde sistemin hareket eden bir denge halinde olmasi, kiiltiir sisteminin
sinirlari ¢izdigi, dolayisiyla sistemin tolerans sinirlari igerisinde gerceklesen ve yapisal degismelere
neden olmayan sistem i¢i degismelerin olanakli olduguna isaret etmektedir. Bununla birlikte Parsons
(19654, s. 750)’a gore kiiltiir sisteminin degismesiyle sistemin yapisini degistiren ve onu yeni bir deger
sistemi etrafinda toplayan gesitlenmelerle sistem degismesi de miimkiindiir. S6z konusu degisme ise
kiiltiir, kisilik ve toplumsal sistem olmak iizere ii¢ diizeyde gergeklesen degisme ve bu degismelerin

karsilikli etkilesimi ile gerceklesmektedir.

Parsons’a gore kiiltiir sisteminde gerceklesen degisme evrimsel niteliktedir. Bu siireci ise
evrimlesen tiimeller kavramina basvurarak ac¢iklamistir. S6z konusu kavram uzun vadede sistemin aktif
ve pasif uyum kapasitesini arttiran; tabakalagsma, mesrulastirma, dahil etme ve deger genellesmesi
siireclerinden olusan bir biitiindiir (Parsons, 1964, s. 340). Bu ¢ercevede tabakalagma mekanizmasinin
itici giiclinii olusturdugu yapisal farklilagma, yeni bir deger Oriintiisii etrafinda mesrulasarak sistemin
biitiinlesmesine katki sunmaktadir. Sistem farklilagtikga dis gevreyle olan iliskilerini diizenlemeyi
amaclayan ve uyumu arttirmaya doniik diizenlemeleri yapisina dahil etmesi ise onun daha iyi bir uyum
gelistirmesi ve daha iyi islemesini saglayan yap1 ve siiregleri olusturmaktadir (Parsons, 1964, s. 346).
Bununla birlikte sistemin farklilagarak uyumsal yeteneginin arttig1 siiregte ortaya ¢ikabilecek sorunlari
goz ard1 etmeyen Parsons, bu sorunlarin ¢ézliimiinde kapsamay1 iceren ve yeni gelismeleri mesrulastiran
siirece deger genellesmesi adin1 vermistir (Poloma, 2007, s. 180). Deger genellesmesiyle kastedilen,
toplumsal alt-sistemlerin farklilasma siirecinde degisen amag ve islevlerini mesrulastirabilmek i¢in daha
ist diizeyde ornek bir deger cergevesinin olusumudur. Yeni birim ve yapilarin uygun sekilde
mesrulastirilmasi ve yeni yonelim tarzlarinin belirlenmesi baglaminda deger genellesmesi siireci 6nem
tagimaktadir (Wallace ve Wolf, 2004, s. 235). Bu ¢ergevede Parsons degerlerin degismesinin ¢ergevesini

belirledigi evrimsel bir toplumsal degisme diisiincesi ortaya koymustur.

SAD /JSR

Cilt / Volume 24 Say1 / Number 3 16



Toplumsal Eylem ve Degisme: Talcott Zehra Zeynep SADIKOGLU
Parsons’n Diisiincesi Uzerinden Bir
Okuma

S6z konusu degismenin yoniiniin hi¢ yapilanmamis ve tamamen belirsiz olmadigini géstermek
icin ise kiiltiirel deger yoOnelimlerini ifade eden kalip degiskenler belirlemistir. Farkli eylem
alternatiflerine isaret eden kalip degiskenleri Parsons (1965a, s. 136) etkili ve aracsal olmak {izere iki
kategoride toplamistir. Etkili kalip degiskenler kategorisinin altinda gruba baglilik, duygusallik, yaygin
iligkiler ve kolektif yonelim gibi 6ziinde anlam ve duygu yiiklii olan degiskenlere yer verirken aragsal
kalip degiskenler kategorisi altinda basari, performans, rasyonalite, sinirl iligkiler ve kendini disiplin
gibi d6deve yonelik olan degiskenlere yer vermistir. Boylece hem eylem alternatiflerini belirlemeye ve
bunlarin se¢iminde ne gibi diizenlilikler oldugunu gdstermeye hem de toplumlarin ve onlar1 ayirt eden
kiiltiir sisteminin evriminin yoniiniin etkili kalip degiskenlerin temsil ettigi ilkel donemden aragsal kalip

degiskenlerin temsil ettigi modern déneme dogru oldugunu ortaya koymaya ¢alismistir.

Kisilik sisteminde degisme ise motivasyonel degisme kaynaklari olan toplumsallasma ve
toplumsal kontrol mekanizmalarindaki degisme ile baglantilidir. Yukarida da bahsedildigi iizere
Parsons’in ¢oziimlemesinde toplumun bireyin duygusal destek ve giiven ihtiyacini kargilamasi gerekir.
Bunu saglayan temel mekanizma ise kiiltiirel degerleri bireyin birer ihtiyac¢ olarak igsellestirmesini
saglayan toplumsallagsmadir. Dolayisiyla toplumsallasma ayni zaman bireyin toplumsal yaptirimlara
kars1 duyarlilagsmasi anlamina gelmektedir. Parsons (1965a, s. 255—261) bu baglamda kiiltiir sisteminde
meydana gelen degismeler karsisinda insanlarin duyarlilik seviyesine bagli olarak onlarin uyum ve
sapma goOsterme ihtimallerinin hesaplanabilecegini iddia ederek giivenlik yeterlik semasinm
gelistirmistir. Bireylerin digerleriyle kalici ve duygusal baglar kurmasini ve devam ettirmesini ifade
eden giivenlik, toplumsal iligkiler agisindan yaptirim ve beklentilerin adalet 6l¢iisiiyle gergeklestirilmesi
anlamma gelmektedir. Deger oOriintiisiindeki degismeyle hakkaniyetin saglanamadigi kosullar ise
adaletsizlik duygusunun ortaya ¢ikmasina ve yabancilasmaya neden olma olasiligini tagimaktadir.
Toplumsal normlara uygun yasayabilmek anlamina gelen yeterlik ise kiiltiir sistemindeki degismeyle
normlara duyulan giivenin kaybolmasi halinde ortaya ¢ikabilecek sonuglara isaret etmektedir. Bunlardan
biri zora dayali uyum, yani bireyin toplumsal normlara giivenini kaybettigi halde aidiyet hissettigi alt

gruptan kopamadigi i¢in uyum gdosterdigi durumlar, digeri ise zora dayali sapma, yani toplumsal
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normlara giivenini kaybetmedigi halde aidiyet hissettigi alt-gruplara bagliligi sebebiyle sapma

gosterdigi durumlardir.

Yabancilasma ve sapma ihtimallerinin olusmasi ise temel diizeyde alt-sistemler arasindaki
aligverislerde dengesizliklere baglanarak agiklanmistir. Buna gore aligveris araglarinin tanim geregi
birbirine doniistiiriilebilir olmalari, dolayistyla kontrollii toplumsal degisme amactyla kullanilmalari
miimkiin olsa da sistemin psikolojik ve kiiltiirel 6n kosullarinin degismeyi engelleyen katilik faktorleri
haline gelme olasilig1 bulunmaktadir. Ozellikle insanin faydaci ve duygusal ydnlerine karsilik gelen
motivasyonel unsurlar, sistemin dengesini ve devamini koruma iglevi goren katilik faktdrlerine
doniigebilmektedir. Baska bir ifadeyle toplumsal degismenin esas kaynagi niteliginde olan durum
tanimlarimin degismesi, soz konusu faktorlerin kaynaklik ettigi duygusal tepkilere neden olabilir. Bu
tepkiler karsisinda giivenlik hissinin olusturulmasi sistemin devamliligi ve dengesi i¢in ayrica 6nem
tagimaktadir. Zira insan degisme icin bilissel, duygusal ve degerlendirici anlamda tatmin edilmelidir.
Bu dogrultuda kalict sistem degismeleri, kurumlarda meydana gelen degismelerle desteklendigi,
duygusal ve motivasyonel hassasiyetler hesaba katildig1 takdirde miimkiindiir. Normlarin tanimladigi
beklenti ve yaptinnmlarin karsilanmadigi durumlarda ise birey adaletsizlik duygusuna bagli olarak
duyarliligimi yitirip norm sistemine yabancilasabilmektedir. S6z konusu olasiligim ve dolayisiyla
toplumsal sapmalarin 6nlenebilmesi i¢in ise insanlarin toplumsal norm ve beklentilere karsi duyarlt hale
getirilmesi, ddiil ve tepkinin digsal yaptirimlar olmaktan ¢ikip bireyin kendisine saygisinin kosullar
haline gelmesi gereklidir (Erkilet, 2007, s. 135—138). Toplumsallagma siirecine isaret eden bu gereklilik,

toplumsal kontrol ve denetimin ana mekanizmasini olusturmaktadir.

Toplumsal sistemde degisme ise tam da bununla baglantili olarak kiiltiir sisteminde meydana
gelen degisme karsisinda yabancilasma ve sapma potansiyelinin ortadan kaldirilmasi ve dogru
yonlendirilmesi ile ilgilidir. Bu dogrultuda Parsons (1965a, s. 306—308)’a gore sistemin bagvurabilecegi
mekanizmalardan ilki giivenlik supab1 mekanizmalaridir. Ayin, toren, kutlama gibi bir araya gelmelerle

orneklendirilebilecek s6z konusu mekanizmalar sapma, dolayisiyla degisme saglama potansiyelinin hos
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goriilebilir faaliyetlere yonlendirilmesini ifade etmektedir. Diger bir mekanizma rol beklentileri
arasindaki onceliklerin toplumsal sistem tarafindan belirlenmesidir. Béylece bireyin iizerinde birden
fazla role sahip olmanin olusturdugu psikolojik gerilimin azaltilmasi iglevi toplumsal sistem tarafindan
yerine getirilmektedir. Ote yandan sapma kabul edilebilecek ancak tam anlamiyla da sapma olmayan
bazi davraniglarin temel deger sistemi ile esnek bir sekilde biitiinlestirilmesi de s6z konusu
mekanizmalardan bir digeridir. Son mekanizma ise toplumsal sistem igerisinde gatisan veya catisma
potansiyeli tagtyan alt kiiltiirlerin birbirlerinden uzaklastirilmasidir. Her ne kadar s6z konusu kiiltiirleri
temsil eden gruplar sapma potansiyelini biinyelerinde tagimaya devam etse de toplumsal sistemin bu
potansiyelin degisme yoniindeki etkilerini sinirlama ve denetim altinda tutma iglevini yiiklendigini
vurgulamak gerekir. Dolayisiyla Parsons (1965a, s. 491)’a gore toplumsal degisme, yalnizca kiiltiir
sisteminin degismesinden ibaret olmayan, ayn1 zamanda ona karsi koymalarin iistesinden gelmeyi de
gerektiren bir siirectir. Bu nedenle Parsons’in diisiincesinde toplumsal degisme bireyin psikolojik ve

motivasyonel yapilanmasi ile siki sikiya baglantilidir.

SONUC

Parsons’in bilissel, hissi ve normatif boyutlardan olusan iradi eylem diisiincesi rasyonel ama
ayn1 zamanda c¢ok yonlii ve deger yaratan insan varsayimma yaslanmaktadir. Ote yandan normatif
degerler ile bu degerlerin gergcevesini ¢izdigi hedeflere ulagsmada araglarin kullanimini birbirine
baglayici bir iglev géren ¢aba da iradi eylemin onemli bilesenlerinden biridir. S6z konusu ¢abanin
yoneldigi hedef ve bu hedef dogrultusunda hangi araglarin kullanilacaginda ise toplumsal norm ve
degerler belirleyici niteliktedir. Buna gore insan toplumsallagsma sayesinde iradi eyleminin referans
cercevesi olarak kiiltiire bagvurmakta, amag ve ihtiyaglarini ona gore tanimlamakta, bu ¢er¢evede uygun
araclar1 segmektedir. Tipk: iradi eylem gibi toplumsal eylem de birey ve gruplardan olusan aktér,
amaglara uygun araglarin se¢imiyle ilgilenen kurum ve sektorlerden olusan ara¢ ve kiiltiiriin sagladig:
durum/rol tanimlarini kapsayan hedef olmak tizere ii¢ bilesenden olusmaktadir. Benzer sekilde kiiltiir

sistemi toplumsal eylemi belirleyici giicii kendisinde tasimaktadir. Ancak her iki eylem tipinde de
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aktorlere ait motivasyonel farkliliklar ve araclarin baglamini olusturan kosullar dis gerceklikler olarak
kiiltiir sistemini sirlama ve ona cesitlilik kazandirma, dolayisiyla toplumsal defisme yaratma

potansiyeli ile 6ne ¢ikmaktadir.

Ote yandan her ne kadar Parsons baslangigta toplumu bir eylemler biitiinii olarak incelemeyi
hedeflese de diisiincesi ilerledikge toplumun ayr olarak teshis edilebilecek unsurlarina ve bu unsurlar
arasi iliskilerin tasidig1 diizenliliklere odaklanmistir. Buna gore bir sistem olarak toplum kiiltiir,
toplumsal, kisilik ve biyolojik organizma alt-sistemlerinden olugsmaktadir. S6z konusu alt-sistemler ise
ic ve dis eksenlerde toplumsal denge ve biitiinliigiin saglanmasinin bagl oldugu biitiinlesme, amaca
ulagsma, uyum ve devamlilig1 saglama yoniindeki islevsel gereklilikleri karsilamak iizere farklilagsmistir.
S6z konusu farklilasmay1 ve islevsel gerekliliklerin karsilanmasi kosulunu tersten okudugumuzda ise
toplumsal degismenin i¢ ve dig eksenlerde kiiltiirel ve motivasyonel diizen problemlerine bagli oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Motivasyonel diizen problemi, sistemin biitiinliik ve dengesini tehdit eden davranig
potansiyellerine ve bunlarin tegvikinin en aza indirilmesi zorunluluguna isaret etmektedir. Diger taraftan
sistemin dengesi ve devamlilifi aynm1 zamanda alt-sistemler arasindaki aligverislere baghdir. Zira
sistemin yapisal farklilasmasi genellesmis araglar ile gergeklesen bu aligverisi zorunlu kilmaktadir. S6z
konusu genellesmis araglar arasindaki karsiliklilik ise sistemin isleyisini diizenlemekte ve toplumsal
stireci ortaya ¢ikarmaktadir. Bu karsilikliligin zedelendigi ve bu karsilikliligi destekleyen motivasyonel

unsurlarin gii¢ kaybettigi durum/kosullar ise toplumsal degisme yaratma giiclinii tagimaktadir.

Parsons’in diisiincesi ilerledik¢e dikkatini yonelttigi bir diger konu toplumu olusturan alt-
sistemler arasindaki kontrol hiyerarsisidir. Ona gore soz konusu hiyerarsi igerisinde alt-sistemler
arasinda gergeklesen enerji ve bilgi aligverisleri sistemin diizgiin ve dengede isleyisini saglamaktadir.
Bu isleyise katkida bulunan 6nemli bir mekanizma ise mevcut deger sistemine uygunluk ve sisteme
saglanan katki temelinde gerceklesen ve sembolik alisveris araclarinin alt-sistemler arasinda iletisimi ile
sekillenen tabakalagmadir. Kiiltiir sistemindeki herhangi bir degismeyle s6z konusu sistemin dogasina

uygun sembolik iletisim/aligveris araglariin degismesi ise bize toplumsal degismeyi vermektedir. Zira
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toplumsal degisme, sistem farklilastik¢a alt-sistemler arasinda alisverisi saglayan ve hiyerarsik iliskiyi
belirleyen sembolik aligveris araglarinin da farklilasmasi, dolayisiyla toplumu olusturan alt-sistemler
arasindaki iligkinin de yeni bir deger Oriintiisii etrafinda hiyerarsik bir temelde yeniden diizenlenmesi

anlamini tasimaktadir.

Dolayisiyla Parsons i¢in toplumsal degisme sistem i¢i degismeler seklinde olabilecegi gibi
sistemin yapisini degistiren ve onu yeni bir degerler sistemi etrafindan toplayan sistem dis1 degismeler
seklinde de gerceklesebilir. S6z konusu degisme ise kiiltiir, kisilik ve toplumsal sistem olmak iizere ii¢
diizeyde gerceklesen degisme ve bu degismelerin karsilikli etkilesimi ile miimkiindiir. Kiiltiir sisteminde
gerceklesen ve evrimsel nitelikte olan degisme, Parsons’in evrimlesen tiimeller adim1 verdigi
tabakalagma, mesrulagtirma, dahil etme ve deger genellesmesi siireglerinden olusan bir biitiindiir. Ayrica
s06z konusu degismenin yonii hi¢ yapilanmamis ve tamamen belirsiz degildir. Buna gore kiiltiir
sisteminin evriminin yonii anlam ve duygu yiiklii olan etkili kalip degiskenlerin temsil ettigi ilkel

donemden 6deve yonelik aragsal kalip degiskenlerin temsil ettigi modern déneme dogrudur.

Kisilik sisteminde degisme ise motivasyonel degisme kaynaklar1 olan toplumsallagma ve
toplumsal kontrol mekanizmalarindaki degismeyle baglantilidir. Zira kiiltiir sisteminde meydana gelen
degismeler karsisinda insanlarin duyarlilik seviyesine bagli olarak uyma ve sapma ihtimalleri
bulunmaktadir. Toplumsal sistemde degisme ise tam da bu noktada kiiltiirel sistemde meydana gelen
degisme karsisinda sapma potansiyelinin ortadan kaldirilmast ve dogru yonlendirilmesi ile ilgilidir.
Dolayisiyla Parsons’in diisiincesinde toplumsal degisme, yalmizca kiiltir ve deger sisteminin
degistirilmesini icermeyen, ona kars1 koymalarin da sistem igerisinde ¢ozlilmesini igeren bir siirece
karsilik gelmektedir. Bu cergevede toplumsal degisme ile bireyin psikolojik ve motivasyonel
yapilanmasi arasindaki karsilikli birbirini var eden iliski gbze ¢arpmaktadir. Buna gore bir taraftan
toplum, bireysel gerceklikten bagimsiz degildir ancak diger taraftan bireylerin duygusal destek ve
giivenlik ihtiyaglar kiiltiir sistemi tarafindan yapilandirilmaktadir. Toplumsal degisme ise ancak bu

yapilar arasindaki karsilikli bagimlilik ve etkilesim dairesinde gerceklesmektedir.
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Ozetle belirtmek gerekirse her ne kadar Parsons, toplumu c¢atismadan uzak ve uyumun esas
oldugu bir varlik olarak ele altyor olmasi, esitsiz giic dagilimini géz ard1 etmesi ve asir1 denge vurgusuna
bagli olarak toplumsal degismeyi yeterince agiklayamiyor olmasi nedeniyle elestirilere muhatap olmus
(Cuff, Sharrock ve Francis, 2013, s. 120) olsa da toplumsal eylem ve degigsme konusu ile ilgilenmistir.
Esasinda ona gore gercek bir toplum tamamen biitiinlesmis olmaktan uzaktir. Siireksizlik ve uyusmazlik
toplumsal olusun olagan bir pargasidir. Bunlarin agik bir ¢atismaya neden olmasalar dahi gerilimlere
neden olacagi fikrini diislincesinde yakalamak miimkiindiir. Ayrica Parsons biitiinlesmis bir toplumun
degismeyecegini varsaymaz. Parcalar1 arasinda bir i¢ denge ve biitiinliikk olan islevsel sistem fikri
istikrarli ancak hareketli bir denge fikrini icermektedir. Bu noktada denge ile kastedilenin tek bir tip
dengeden ziyade denge yoniinde ilerleyen bir ideal tip oldugunu zihinde tutmak énemlidir. Dolayisiyla
Parsons’in kuramsal ¢abasinin 6ziinii kurumlagmis degerlerin igsel olarak tutarli ve uyumlu oldugu
mitkemmel sekilde biitiinlesmis bir toplumun ideal tipini ortaya koymak olusturmaktadir. Bu dogrultuda
gozlemlenebilir sistemlerin yiiksek seviyede normatif biitiinlesmeyi sagladigini degil, fakat sistemlerin
bu amaca dogru cabaladigini iddia etmistir (Kaplan, 1968, s. 891). Bu ¢aba kapsaminda toplumsal
degisme ise sistem i¢inde gerilimlerin giderilmesi seklinde olabilecegi gibi sistem diginda onu farkl bir
degerler ortintiisii etrafinda biitiinlestirecek sekilde de gergeklesebilir. Ancak her iki durumda da uyum

kapasitesinde artis egilimine sahip bir sistem tasavvuru dikkate degerdir.
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SUMMARY

In the second half of the 20th century, as both material and human resources became USA-
centered and the social sciences became instrumental in providing appropriate models for both American
society and the non-Western world, Talcott Parsons’ system theory was developed with the mission of
providing a theoretical framework for applied sociological studies. The question of how society can be
held together was at the center of his theory and concepts such as social balance, social integration, and
social harmony accordingly came to the fore. However, this does not mean that he ignored social action
and social change. On the contrary, social action compatible with social equilibrium and gradual social
change are inherent in Parsons’ theory. Based on a literature review, this study aims to show how Parsons
dealt with the phenomena of social action and social change in the three phases of his sociological
thought, which can be classified as social action, general systems theory, and the cybernetic model of

general systems theory.

Parsons’ idea of voluntary action, which comprises cognitive, emotional, and normative
dimensions, is based on the assumption of a rational but also multi-oriented and value-creating human
being. The efforts that bind together the normative values and the use of tools in achieving the goals
framed by those values are among the factors that determine voluntary action. The social value system,
which determines the purpose of the efforts in question and which tools will be used in line with that
purpose, is at the center of the idea of voluntary action. People therefore refer to culture as the frame of
reference for their voluntary actions, define their goals and needs accordingly, and choose the
appropriate tools within that framework. The basic mechanism that allows this is socialization, which

enables an individual to internalize cultural values as needs.

Similar to voluntary action, social action comprises three elements: actors, consisting of
individuals and groups; tools, including institutions and sectors that are interested in the selection of
tools suitable for particular purposes; and targets, determined by the situation or role definitions

provided by the culture. Cultural values determine social action, similar to voluntary action. On the other
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hand, the motivational differences of the actors and the conditions constituting the context of the tools
stand out as external realities with the potential to limit or diversify the value system, thus creating social

change.

Although Parsons initially aimed to examine society as a set of actions, as his work progressed,
he focused on elements of society that can be identified separately and the regularities of the relations
between these elements. In this framework, he defined society as a system consisting of cultural, social,
personality, and biological organism subsystems. These subsystems are differentiated to meet functional
requirements determined as adaptation, goal attainment, integration, and latency, upon which social
balance and integrity depend on internal and external axes. When we consider this differentiation and
the conditions of meeting the functional requirements in reverse, it is possible to say that for Parsons
social change depends on the problems of cultural and motivational order on the internal and external
axes. The problem of motivational order indicates the potential of individuals’ behaviors to threaten the
integrity and stability of the system, and the necessity of minimizing such behaviors. At this point,
socialization gains importance with its function of preventing the diversification of social action to an

uncompromising extent.

The balance and continuity of the system depend on the exchanges of each subsystem with other
subsystems, as well as the provision of motivational order. The condition for eliminating the
disadvantages brought about by the specialization created by the structural differentiation of the system
is this exchange, realized with generalized tools. It is the reciprocity between these generalized tools
that regulates the functioning of the system and reveals social processes, as well as the potential for
social change. Situations or conditions in which this reciprocity is damaged and the motivational
elements that support this reciprocity losing its power, on the other hand, have the potential to create

social change.

As Parsons’ thinking progressed, he also turned his attention to the hierarchy of control among

the subsystems that make up society. Accordingly, the exchanges of energy and information between
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the subsystems within this hierarchy ensure the smooth and balanced functioning of the system. One
important mechanism that contributes to this process is stratification, which takes place on the basis of
conformity to the existing value system and on the basis of contributions to the system, and which is
shaped by the communication of symbolic exchange tools between subsystems. In this context, social
change is related to changes in symbolic exchange tools suitable for the nature of the system. As the
system differentiates, the symbolic exchange tools that provide communication between subsystems and
determine the hierarchical relationships between them also differentiate; therefore, the relationship

between the subsystems is rearranged on a hierarchical basis around a new value pattern.

For Parsons, as a result, social change can occur in the form of changes within the system as
well as outside the system, changing the structure of the system and gathering it around a new system
of values. The change in question takes place at three levels: in the cultural, personality, and social
systems. Evolutionary changes that take place in the cultural system consist of the processes of
stratification, legitimation, inclusion, and value generalization, which Parsons calls evolutionary
universals. Changes in the personality system are related to changes in socialization and social control
mechanisms, which are the sources of motivational change. Changes in the social system are related to
eliminating the potential for deviation and channeling it correctly in the face of changes in the cultural
system. To conclude, in Parsons’ work, social change corresponds to a process that does not only involve
changing culture and value systems, but also includes the dissolution of oppositions within the system.
In this framework, there is a reciprocal relationship between social change and the psychological and

motivational structure of the individual.
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