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MAKALE BILGISI 0z

Makale Gegmisi: Bilgi teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler ve yenilikler muhasebe uygulamalarinda doniisiimii gerekli
L. . kilmustir. Bu siiregte muhasebe uygulamalari kagit ortamindan elektronik ortama taginmus, e-fatura, e-defter,
Bagvuru tarihi: 27 Ekim 2021 e-beyanname, e-mutabakat gibi uygulamalar yiiriirlige girmistir. Bu doniigiim sayesinde muhasebenin islevleri
Kabul tarihi: 13 Subat 2022 daha hizli, daha kolay ve daha az maliyetle gergeklesir olmustur. Siirekli artan bu hizli gelisim ve degisim
ortaminda, muhasebe meslek mensuplarinin yeni teknolojik gelismeleri takip etmeleri ve ¢agin gereklerine
N gore bilgilerini yenilemeleri olduk¢a 6nem kazanmstir. Bu arastirmada, muhasebe meslek mensuplarinin
Anahtar Kelimeler: teknoloji kullanma diizeylerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda Gaziantep bolgesinde
Muhasebe meslegi, faaliyet gosteren meslek mensuplar lizerine bir aragtrma gergeklestirilmistir. Arastirmada veriler anket yardimi
Bilgi teknolojileri ile elde edilmistir. Arastrima sonucunda, muhasebe meslek mensuplarinin biiyiik bir ¢ogunlugu igin teknolojik
. ' tirtinlerin mesleki ¢aliymalarda ¢ok 6nemli oldugu ve Endiistri 4.0’1n muhasebe alaninda benimsenmesinde en
Endiistri 4.0. biiyiik engelin miisteri direnci oldugu tespit edilmistir.
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Rapid developments and innovations in information technologies necessitated transformation in accounting
practices. In this process, accounting applications were moved from paper to electronic environment and
applications such as e-invoice, e-ledger, e-declaration, e-reconciliation came into effect. Thanks to this
transformation, the functions of accounting became faster, easier and less costly. In this ever-increasing
environment of rapid development and change, it has become very important for professional accountants to
follow new technological developments and renew their knowledge according to the requirements of the age.
In this research, it is aimed to determine the technology usage levels of accounting professionals. For this
purpose, a research was carried out on the members of the profession operating in the Gaziantep region.
Questionnaire method was used in the research. As a result of the research, it has been determined that
technological products are very important in professional work for the majority of professional accountants
and the biggest obstacle in the adoption of Industry 4.0 in the field of accounting is customer resistance.

! Bu makale, Hasan Kalyoncu Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nde 2021 yilinda Dog. Dr. Cuma ERCAN’in
danismanhiginda yiiriitiilen “Endiistri 4.0’ Muhasebe Meslegine Etkisinin Teknoloji Kabul Modeli le Olgiimii” baglkli
doktora tezine dayali olarak hazirlanmigtir.

* Sorumlu yazar/Corresponding author.
e-posta: osmehmetster@gmail.com


http://dergipark.org.tr/tr/pub/jss

Os, M. & Ercan, C. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2022 21(2) 794-812 795

EXTENDED ABSTRACT

It is observed that there are changes in the way of doing business of many occupational groups with the effect of
industrial revolutions in the world. It is known that each industrial revolution has different terminology features within
itself. The most important feature that distinguishes the 4th Industrial Revolution from other industrial revolutions is
that it brought different concepts to the terminology, as well as that it affected many occupational groups. It is possible
to list loT, artificial intelligence, blockchain, big data, 3d printers, cloud computing, augmented reality and Rfid,
which entered our lives with Industry 4.0. The 4th Industrial Revolution, which is the last industrial revolution, also
provided digitalization and acceleration of globalization as well as digitalization. As the communication time of
people and the quality of their communication increase, an increase is observed in the volumes of inter-country and
intercontinental trade. In an environment where these increases are in question, it is thought that it is inevitable that
there will be transformations in accounting systems and changes in the way of doing business of accounting
professionals. Accounting professionals (SM, SMMM and YMM) who practice the accounting profession are also
under the influence of industrial periods and carry out their professions with the effect of technological innovations.
Since every new technological development can be applied in practice, it also includes threats and opportunities. It is
normal for professional accountants to encounter different problems in their daily business lives, depending on their
level of technology use. In this context, accounting transactions that were done on paper in the past are done in digital
environment with technological innovations. Our research was carried out in order to investigate the level of use in
accounting professions within the scope of technological innovations that emerged with Industry 4.0, which is the last
industrial revolution. In the tax collection policies of the states, e-ledger, e-invoice, e-reconciliation, e-archive invoice,
e-producer, e-waybill and e-smmm etc. Benefiting from digital products increases the importance of accounting
professionals who use technological products effectively. It is thought that the high share of tax revenues in the general
administration budgets created over the years, such as Turkey, will provide benefits in terms of reducing tax losses
and evasion thanks to technological innovations. In the research; The Technology Acceptance Model (TKM) scale,
which is based on abstract concepts named Logical Action Theory by Fishbein and Ajzen and later developed by
Davis, was used. The Technology Acceptance Model (TKM) is a scale to measure the perceptions, attitudes, intentions
and actual behaviors of office workers in the face of newly developing technological transformations. The TAM scale
developed by Davis also shows perceived usefulness and perceived ease of use, as well as the effects of barriers on
actual behavior. Since the TKM scale is aimed at measuring the behaviors of office workers towards technological
transformations, it has been developed over time and its different variations called TKM 1, TKM 2 and TKM 3 have
been applied to different occupational groups. In this research, which was carried out on accountants who practice the
profession of Financial Advisor, which is known as a dynamic profession, TKM model is considered as an extremely
useful scale. The research includes approximately 2,100 professional accountants registered with Gaziantep Chamber
of Certified Public Accountants and Gaziantep Chamber of Certified Public Accountants operating in Gaziantep and
Kilis. In the survey conducted between January/2021 and March/2021, it was determined that the participants had a
certified public accountant license and a certified public accountant license as an inclusion or exclusion criterion. In
this respect, according to the proportional approximation formula; When the sample size is calculated with 95%
confidence level and an acceptable error rate of +/- 5%, it is calculated as 325 individuals. 434 professional
accountants participated in the survey conducted within this scope on a voluntary basis. The first of the analyzes
applied to the data obtained within the scope of the research is the confirmatory factor analysis. CFA, which is used
to determine whether there is a sufficient level of relationship between the variables by evaluating the basic structure
of the data, is considered as an extremely useful analysis method to be applied to the obtained data. In the light of the
data obtained, the "Cronbach Alpha" value was taken as a basis within the scope of reliability analysis, respectively.
Then, ANOVA and T tests were applied to evaluate the differences of the participants. Correlation analysis was also
performed to determine whether there is a relationship between two or more variables in the study. Another analysis
used in the research is Regression analysis. With regression analysis, it has been tried to predict the values that the
value of a dependent variable can take by using one dependent variable and more than one independent variable. As
a result of the research, it has been determined that there are differences in the qualifications of accounting
professionals with technological transformations. In the research, it has been concluded that as a result of
technological transformations, the hardware and software competencies of accounting professionals in terms of
technological innovations, as well as tax accounting information, are reflected in the way they do business. According
to the results of the survey and analysis; It has been concluded that sufficient training and seminars have not been
organized by the GMMMO and GYMMO, to which professional accountants are affiliated within the scope of
technological transformations. It was also determined that the students who graduated from the relevant departments
of the universities should be trained to gain practical knowledge and competencies as well as theoretical knowledge.
As a result of the results obtained, the research can be repeated by expanding this research carried out in Gaziantep
and being carried out by academicians in different provinces or regions, by choosing a different one with similar
socio-cultural characteristics. The data obtained in this way will give a different perspective to the study. If we
evaluate the research as a general whole; In addition to professional competencies and skills, it may be possible to
say that making professional accountants suitable for digital transformation can increase their competitiveness with
their colleagues in the same profession.
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Giris
Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismelerin etkisiyle, birgok alanda is siireglerinin fiziki
ortamdan elektronik ortama evrildigi gorilmektedir. Muhasebe meslegi de bu doniisiimiin
etkisi altinda kalan bir meslek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siire¢te muhasebe uygulamalari
kagit ortamindan elektronik ortama tasinmus, e-fatura, e-defter, e-beyanname, e-mutabakat gibi
uygulamalar yiiriirliige girmistir. Bu degisimin en 6nemli nedenlerinden birisi, Endiistri 4.0
olarak bilinen 4. sanayi devridir.

Endiistri 4.0’1n sunumu ilk defa Hannover/Almanya fuarinda gergeklestirilmistir (Koca,
2020, s.4533). Ilk sanayi devriminden sonra, Diinya iizerinde bilinen 4 adet sanayi devrimi
gerceklesmistir. Birbiri ardina devam eden bu sanayi devrimlerinin her birisinin farkl
ozellikleri oldugu gozlemlenmistir. Buhar makinelerinin kullanimi ilk sanayi devrimine rast
gelmistir. Tkinci sanayi devriminde biiyiik dlgekte iiretim asamasindaki elektrik kullanimu ile
gerceklestirilmistir. Ikinci sanayi devrimi sonrasinda gergeklesen Endiistri 3.0 ile birlikte seri
iiretim sistemlerinin dijitallestigi goriilmektedir (Jazdi, 2014). Son sanayi devrimi olan Endiistri
4.0’1n diger sanayi devrimlerinden farkli olarak kendi biinyesinde farkli teknolojik gelismeleri
barindirdigi bilinmektedir. Big data, nesnelerin interneti (IoT), siber fiziksel aglar (CPS), radyo
frekans tanimlayicilar1 (RFID), yapay zeka gibi algoritmalar son sanayi devrimin getirdigi
yenilikler olarak karsimiza ¢tkmaktadir (Okano, 2017, 5.75-76; Akben ve Os, 2019, 5.347).

Endiistri 4.0 siirecleri siber fiziksel aglar, nesnelerin interneti, teknoloji iletisim bilgileri
ve biiylik veri teknolojilerini kapsamak ile beraber bu teknolojilerin ayn1 zamanda birbiri ile
caligabilme kabiliyetlerini olusturmaktadir (Imran, Hameed and Haque, 2018, s.246; Arnold,
Veile and Voigt, 2018, s.2). Endiisti 4.0 teknolojilerinin 5 adet karakteristik ozelligi
bulunmaktadir. Bu o6zellikler; akilli ag, hareketlilik, esneklik, miisterilerin entegrasyon ve
yenilikei is modelleridir (Jazdi, 2014).

Sanayi devrimlerinin bu kadar hizli ilerleme kaydettigi bir ortamda kiiresellesme de ayni
hizla yol kat etmistir. Bireylerin ve isletmelerin iletisimlerinin hiz1 ve kalitesi de bu gelisim
stirecine adapte olmustur. Diinyada meydana gelen bu degisim ve doniisiim bir¢ok bilimsel
alanda oldugu gibi muhasebe biliminde de degisime dogru evrilerek gergeklesmistir (Giines,
Durmus ve Solak, 2012, s.58).

Bu doniisiim sayesinde muhasebenin iglevleri daha hizli, hatasiz, kolay ve daha az
maliyetle gergeklestirilecektir. Dolayisiyla bu gelismeler muhasebe meslek mensuplariin is
yapis sekillerini ve kullanacaklar1 araglar1 degistirecektir. Bu noktada bu teknolojileri
kullanabilen yetkin meslek mensuplarina ihtiyag olacaktir. Muhasebe meslek mensuplarinin bu
gelismelerden haberdar olmalar1 ve bu teknolojileri kullanim diizeyi 6nem arzetmektedir.

Bu calismada, Endiistri 4.0 teknolojilerinin getirmis oldugu yeni teknolojik gelismeler
kapsaminda, muhasebe meslek mensuplarinin teknoloji kullanma diizeylerine yonelik bir
arastirma gerceklestirilmistir. Bu kapsamda oncelikle konuyla ilgili literatiire, daha sonra ise
muhasebe meslek mensuplari lizerine yapilan arastirmaya yer verilmistir.

Konu ile ilgili bir¢ok ¢aligma yapildig: bilinmektedir. Son sanayi devrimi kapsaminda
muhasebe ve denetim mesleginin iligkisini inceleyen birgok ¢alismanin oldugu goriilmektedir.
Gergeklestirilen literatiir ¢alismasi neticesinde rastlanilan ¢alismalar asagida 6zetlenmistir.

Erdogan (2020) yaptigi ¢alismada, muhasebe meslek mensuplarinin e-uygulamalara
yonelik kullanma niyetlerini teknoloji kabul modeli ile incelemistir. Aragtirma sonucunda, e-
uygulamalarin sagladig1 fayda ve kullanim kolayligindan dolayr meslek mensuplarinin e-
uygulamalar1 kullanma niyetlerini pozitif yonde ve dnemli diizeyde etkiledigi tespit edilmistir.




Os, M. & Ercan, C. / Gaziantep University Journal of Social Sciences 2022 21(2) 794-812 797

Tutar (2019) gergeklestirmis oldugu c¢alismada, Endiistri 4.0’ muhasebe meslegi
iizerine olas1 etkilerini arastirmistir. Bu baglamda giiniimiiz muhasebe sisteminde siireglerin
daha hizli, seffaf ve erisilebilir olacagi sonucuna ulagilmistir.

Arslan ve Karkacier, (2019) tarafindan gergeklestirilen c¢alismada muhasebenin
dijitallesmesi sonucu yonetim muhasebesinin gelecegi incelenmistir. Yapilan teorik calisma
sonucunda, muhasebe uygulamalarinin yerini proaktif yonetim muhasebe uygulamalarina
dogru evrilecegi goriisiine ulasmiglardir.

Dursun, Ektik ve Tutcu (2019) muhasebe mesleginin dijitallesmesini ele aldiklar
caligmada, meslegin biitiinliyle dijitallesecegi, dolayisiyla muhasebe meslek mensuplariin
daha ¢ok miisavirlik islevini gerceklestirecegini ongdrmektedirler.

Kurnaz, Tekbas, Bozdogan ve Cetin (2019), dijitallesmenin muhasebe egitimine etkisini
ve muhasebe egitiminin uygulamada yeterli olup olmadigini tespit etmek amaciyla bir ¢alisma
yapmiglar. Calismada, muhasebe egitiminde dijitallesmenin oldukc¢a 6nemli oldugu, ancak
mevcut muhasebe egitiminde dijital sistemlere yeterince yer verilmedigi ve ig diinyasinin
ihtiyaglarim1 karsilayabilecek nitelikte muhasebe meslek mensuplarinin yetismesine katki
saglayamadigi tespit edilmistir.

Rasgen ve Gonen (2019), “Endiistri 4.0 ve Muhasebenin Dijital Doniistimii” adli
caligmalarinda, Endiistri 4.0 ile birlikte muhasebe kayit sisteminin akilli kayit sistemine dogru
evrilecegi goriisiine ulagsmislardir.

Manita, Elommalb, Baudierc and Hikkerovad (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada,
teknolojik doniisiimiin muhasebe meslegi lizerine etkileri incelenmistir. Arastirmada dijital
denetimin, firmalarin muhasebe denetimine uygunlugunu arttiracagi, denetim firmalariin
dijital doniisiim sayesinde firmalara farkli hizmetler sunabilecegi ve teknolojik gelismelerin
denetim kalitesini arttiracagi sonucuna ulagsmislardir.

Endiistri 4.0’la Gelen Teknolojik Yenilikler
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada, son sanayi devrimi olan Endiistri 4.0’1n beraberinde getirmis oldugu
teknolojiik yenilikler ile beraber muhasebe meslek mensuplarinin bu yeni teknolojik
gelismelerden haberdar olmalar1 ve teknoloji kullanma diizeylerinin tespit edilmesi
amaclanmistir. Arastirmada Davis (1989) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul Modeli
kullanilmistir. Arastirma modeli Sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Bu modelde yer alan digsal degiskenler olarak, yeni teknolojinin benimsenmesinin
onilindeki engeller modele eklenmistir. Bu calismada bagimsiz degisken olan niyet, tutum,
engeller, algilanan kullanim kolaylig: ile algilanan faydanin, bagimli degisken olan davranisi
etkileyip etkilemedigi arastirilmistir. Bu amaca ulagsmak i¢in arastirma kapsaminda asagidaki
hipotezler test edilmistir.

HI. Di1s degiskenler tutumu negatif etkilemektedir.
H2. Algilanan fayda tutumu pozitif etkilemektedir.
H3. Algilanan kullanim kolaylig1 tutumu pozitif etkilemektedir.
H4. D1s degiskenler niyeti negatif etkilemektedir.
HS. Algilanan fayda niyeti pozitif etkilemektedir.
H6. Algilanan kullanim kolaylig1 niyeti pozitif etkilemektedir.
H7. Tutum niyeti pozitif etkilemektedir.
HS. D1s degiskenler davranisi negatif etkilemektedir.
HO. Algilanan fayda davranisi pozitif etkilemektedir.
H10. Algilanan kullanim kolaylig1 davranisi pozitif etkilemektedir.
HI11. Niyet davranis1 pozitif etkilemektedir.
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Gaziantep Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina
(GSMMMO) ve Gaziantep Yeminli Mali Miisavirler Odasina (GYMMO) kayitli muhasebe
meslek mensuplari olusturmaktadir. Orneklem sayisinin belirlenmesinde ise, oransal yaklasim
formiiliinden yararlanilmistir. Ocak 2021-Mart 2021 tarihleri arasinda Gaziantep bolgesinde
yaklagik olarak 2.100 mali miisavir ve yeminli mali miisavir bulunmaktadir. Oransal yaklagim
formiiliine gore, drneklem hacmi %95 giiven seviyesinde, +/-%35 kabul edilebilir hata orani ile
hesaplandiginda 325 kisi ¢ikmaktadir. Bu kapsamda uygulanan ankete yonelik analizler 434
katilimer ile gerceklestirilmistir.
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Veri Toplama Araglari

Arastirmada veriler anket araciligiyla elde edilmistir. Anket ii¢ bélimden olusmaktadir.
Ik béliimde; katilimcilarin demografik ozelliklerine yénelik 7 soru yer almaktadir. ikinci
boliimde; katilimcilarin teknolojik {irtin kullanma sikligina iliskin 11 soru bulunmaktadir.
Uciincii béliimde ise; katilimeilarin teknolojik {iriin kullanimina iliskin alg1 diizeylerini dlgen
32 soru (engeller 10, algilanan fayda 5, kullanim kolaylig1 4, tutum 4, niyet 5, davranis 4) yer
almaktadir. Ugiincii béliimdeki sorular 5°1i Likert dlgegine gdre hazirlanmustir.

S6z konusu anket uygulamasi gergeklestirilmeden 6nce Gaziantep ilinde bulunan ve
ornekleme dahil olan tiim muhasebe meslek mensuplarina GSMMMO tarafindan resmi
bilgilendirme mesaji gonderilmesi saglanmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin anketi
cevaplamadan Once bilgilendirme mesaj1 almalar algida segicilik olusturmustur. Muhasebe
mesleginin yogun is temposundan dolay1 ankete katilan kisi sayis1 434 olarak ger¢eklesmistir.
Doldurulan anket cevaplarina istinaden olusan veri setinde verilerde kayip veri veya hatali veri
olmadigindan arastirmaya toplanan tiim verilerden elde edilen veri seti ile devam edilmesine
karar verilmistir.

Giivenirlik Analizi

Muhasebe meslek mensuplarindan elde edilen veriler ile Olgegin gilivenirligi test
edilmistir. Bu kapsamda oOlc¢eklerin giivenirliklerini 6lgmek igin Cronbach Alpha sayisi
hesaplanmistir. TKM Olgeginin Giivenirlik Analiz sonuglar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Giivenirlik Analizi

Degisken Alfa Katsayisi Madde Sayis1
Engeller 0,946 10
Algilanan Fayda 0,979 4
Algilanan Kullanim Kolaylig1 0,887 3
Tutum 0,877 3
Niyet 0,976 3
Davranis 0,676 3

Bir 6lgekte, Cronbach Alpha sayisi 0.60 < o <0,80 arasinda ¢ikarsa olduk¢a giivenilir,
0.80 < a <1,00 arasinda cikarsa yiiksek giivenilir olarak kabul edilmektedir (Kalayci;
2014:405). Yukardaki tabloda goriildiigii gibi, gilivenirlik analizi sonucu engeller, algilanan
fayda, algilanan kullanim kolayligi, tutum ve niyet boyutlarinin yiiksek derecede giivenilir,
davranis 6l¢eginin ise; oldukga giivenilir oldugu tespit edilmistir.

Verilerin Analizleri i¢cin Kullanilan Istatistiksel Yontemler

Aragtirma amaglarinin anket araciligi ile ortaya konmasinin benimsendigi ¢calismalarda,
aragtirmacinin bu siirecte degisik yontemler kullanilarak arastirmanin temel sorunsalina cevap
vermek iizere toplanmis olan veriyi analiz etmesi, bilimsel arastirma silirecinin onemli bir
asamasidir (Biiyiikoztiirk, 2002: 7).

Anketin birinci ve ikinci boliimlerinde yer alan muhasebe meslek mensuplarinin
demografik ozellikleri ile teknolojik tiriin kullanimina iliskin sorulara vermis olduklar1 cevaplar
frekans ve yiizde analizi ile incelenmistir. Anketin tigiincii béliimiinde yer alan katilimcilarin
teknolojik iirlin kullanimina iligkin alg1 diizeylerini 6l¢en sorular i¢in aritmetik ortalama,
standart sapma, basiklik ve ¢arpiklik degerleri hesaplanmistir. Ayrica degiskenler arasindaki
iliskiyi gostermek amaciyla korelasyon ve regresyon analizi yapilmistir. Arastirmada elde
edilen verilerin analizinde SPSS ve AMOS programi kullanilmstir.
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Arastirmamin Sinirhiliklar: ve Varsayimlarn

Bu aragtirmanin kapsami sadece Gaziantep ilinde faaliyette bulunan muhasebe meslek
mensuplari ile sinirlandirilmigtir. Arastirma verileri Ocak—2021 ile Mart-2021 tarihleri arasinda
toplanmistir. Arastirma, bu donemlerde ana kiitleyi temsil ettigi bilimsel yontemler ile tespit
edilen 434 katilimce1 ile gergeklestirilmistir. Bu sinirlandirmalarin temelinde yatan faktor, tam
sayim yapabilmenin maliyetinin yiiksek olmasi ve zamanin kisitli olmasidir.

Arastirma kapsamina alinan muhasebe meslek mensuplarinin aragtirma o6lgeklerini
ictenlikle yanitladiklar1 ve bu hedef kitlenin arastirma amacima uygun olarak secildigi
varsayilmaktadir.

Arastirmanin Bulgular

Bu boliimde, arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve yorumlar yer almaktadir. Bu
cer¢evede, meslek mensuplarinin demografik 6zellikleri, teknolojik {iriin kullanim diizeyleri ve
bilgi teknolojileri karsisindaki algilari, tutumlari, niyetleri ve gergeklesen davraniglarina iliskin
bulgulara yer verilmistir.

Demografik Bulgular

Bu béliimiinde arastirmaya katilan meslek mensuplarinin cinsiyet, egitim durumu,
unvan, ¢alisma sekli, calisma stiresi ve miikellef sayisina iligkin bulgulara yer verilecektir. Elde
edilen bulgular frekans ve yiizde analizi ile incelenmistir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine gore dagilimlari
Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Katilimeilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde  Kiimiilatif Yiizde
Kadin 86 19,8 19,8
Erkek 348 80,2 100
TOPLAM 434 100

Tablo 2’de goriildiigii gibi, katilimcilarin %19,8°1 kadin, %80,2°s1 ise erkektir. Bu
sonug, mali miisavirlik mesleginin daha ¢ok erkekler tarafindan icra edildigini gostermektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin egitim durumuna gore dagilimlar
Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Katilimeilarin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Egitim Durumu Frekans Yiizde Kiimiilatif
Yiizde

Lise 22 51 51
Lisans 281 64,7 69,8
Yiiksek Lisans 124 28,6 98,4
Doktora 7 1,6 100
TOPLAM 434 100 0

Tablo 3’te goriildiigii gibi, katilimcilarin %5°1 lise mezunu, %64,7’si lisans mezunu,
%28,6’s1 yiiksek lisans mezunu ve %1,6’s1 doktora mezunudur. Bu bulgular muhasebe
meslegini yapanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun lisans dilizeyinde egitim alan kisilerden
olustugunu gostermektedir. Meslek yasasi1 yiirlirliige girmeden once lise ve Onlisans
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mezunlarinin da bu meslegi icra edebildikleri goriilmektedir. Ancak giliniimiizde en az lisans
mezuniyet sartt muhasebe meslegi i¢in gerekli kosullar arasinda yer almaktadir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin unvan durumuna gore dagilimlar
Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Katilimcilarin Mesleki Unvan Durumuna Gére Dagilimi

Unvan Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde
SM 19 4,4 4.4
SMMM 384 88,5 92,9
YMM 31 7,1 100
TOPLAM 434 100

Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin %4,4’i SM, %88,5’1 SMMM ve %7,1’1ise YMM
unvanina sahip meslek mensuplarindan olustugu goriilecektir. Bu sonu¢ SMMM iinvanina
sahip muhasebe meslek mensuplarinin cogunlukta oldugunu gdstermektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin ¢alisma sekline gére dagilimlart
Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Katilimeilarin Mesleki Caligma Sekline Gore Dagilimi

Calisma Sekli Frekans Yiizde Kiimiilatif

Yiizde
Serbest 324 74,7 74,7
Bagimli 110 25,3 100
TOPLAM 434 100

Tablo 5 incelendiginde, katilimcilarin %74,7’si mali miisavirlik hizmetini kendine ait
ofisinde yiirilitiirken, %?25,3’linlin bir firmada bagimli olarak hizmet veren meslek
mensuplarindan olustugu goriilmektedir. Bu sonuca gore, muhasebe meslek mensuplarinin
biiyiik bir cogunlugunun serbest olarak ¢alistig1 gériilmektedir. Serbest ¢alisanlar bir isletmeye
bagimli olarak ¢alisanlardan farkli olarak biit¢e olusturma durumundadir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplariin fiili ¢alisma siiresine gore
dagilimlar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Katilimeilarin Fiili Calisma Siiresine Gore Dagilimi

Fiili Calisma Siiresi Frekans Yiizde Kimiilatif
Yiizde

1-5Yil 44 10,1 10,1

6- 10 Y1l 100 23 33,1

11- 15 Y1l 75 17,3 50,4

16- 20 Y1l 66 15,3 65,7

20 Y1l ve Uzeri 149 34,3 100

TOPLAM 434 100

Tablo 6’da goriildiigii gibi, aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin %10,1°1
1-5 yil arasi, %23°1 6-10 yil arasi, %17,3°1 11-15 yil arasi, %15,3’1 16-20 yil aras1 ve %34,3°1
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20 yil ve tizeri fiili mesleki tecriibeye sahip oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin miikellef sayisina gore dagilimlart
Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Katilimcilarin Miikellef Sayisina Gére Dagilimi

Miikellef Sayisi Frekans Yiizde Kiimiilatif
Yiizde
1-5 110 25,3 25,3
6-10 22 51 30,4
11-20 78 18 48,4
21- 30 0 0 48,4
31 ve Uzeri 224 51,6 100
TOPLAM 434 100

Tablo 7 incelendiginde, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin %25,3’i
1-5 arasi, %5,1°1 6 -10 arast, %18’1 11-20 aras1 ve %51,6’s1 31 ve lizeri miikellef sayisina sahip
oldugu goriilmektedir.

Teknolojik Uriin Kullanim Sikhgna iliskin Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
teknolojik tirtin kullanimu ile ilgili bulgulara yer verilecektir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik tirtinlerden haberdar
olma kaynagina gore dagilimi1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Mesleki Teknolojik Uriinlerden Haberdar Olma Kaynagina Gore Dagilini

Mesleki Teknolojik Uriinlerden Haberdar Frekans Yiizde Kiumiilatif

Olma Kaynaginiz Yiizde
Meslektaglarimdan 71 16,4 16,4
Sosyal Cevreden 63 145 30,9
SMMM Odalarindan 49 11,3 42,2
Diger Cesitli Kaynaklardan 251 57,8 100
TOPLAM 434 100

Tablo 8’de goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
teknolojik iirlinlerden haberdar olma kaynaginin en diisiik oranla (%11,3) SMMM odalari, en
yiiksek oranla (%57,8) diger ¢esitli kaynaklar oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular 15181nda,
SMMMO odalarinin muhasebe meslek mensuplarini mesleki teknolojik iriinler hakkinda
yeterince bilgilendirmedigini sdylemek miimkiindiir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin yeni bir teknolojik {irliniin
giindelik hayattaki 6nem diizeyi Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9: Yeni Bir Teknolojik Uriiniin Giindelik Hayatta Onem Diizeyi (Akilli Telefon, Laptop, Pc vb). Gére
Dagilim1

Yeni bir Teknolojik Uriiniin Giindelik Hayatta Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Onem Diizeyi (Akilli Telefon, Laptop, Pc vb.) Frekans
Cok Onemlidir 312 71,8 71,8
Onemlidir 113 26 97,8
Onemsizdir 5 1,2 99
Cok Onemsiz 2 0,5 99,5
Kararsizim 2 0,5 100
TOPLAM 434 100

Tablo 9 incelendiginde, katilimcilarin ¢ogunlugu i¢in (%71,8) yeni bir teknolojik
irlinlin giindelik hayatta ¢ok onemli oldugu goriilecektir. Muhasebe meslek mensuplarinin
giindelik hayatlarinda teknolojik {irlinlerin 6nemli bir yer tuttugu yukardaki tablodan
anlasilmaktadir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin mesleki aragtirmalarda teknolojik
iirtinleri kullanma sikliklar1 Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10: Mesleki Calismalarda Teknolojik Uriinleri Kullanma Sikliginiz (E-Defter, E-Fatura, E-Arsiv Fatura
vb). Gore Dagilimi

Mesleki Calismalarda Teknolojik Uriinleri Frekans Yiizde Kiimiilatif Yiizde

Kullanma Sikligimiz (E Defter, E Fatura, E

Arsiv Fatura vb).
Her Giin 338 77,9 77,9
Haftada Bazi1 Giinler 59 13,6 91,5
Haftada Birkag¢ Giin 27 6,2 97,7
Cok Nadir 10 2,3 100
TOPLAM 434 100

Tablo 10’da goriildigi gibi, muhasebe meslek mensuplarinin %77,9’u mesleki
caligmalarinda teknolojik {irtinleri her giin kullanirken, %13,6’s1 haftada bazi giinler, %6,2’si
haftada birka¢ giin kullanmaktadir. Cok nadir kullananlarin orani ise sadece %2,3’tiir.
Muhasebe meslek mensuplarinin mesleki ¢alismalarinda teknolojik tiriinleri ¢cok sik kullandigi
goriilmektedir. Bu durum, muhasebe mesleginin teknoloji ile igige oldugu sonucuna
ulagsmamiz1 saglamaktadir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik iiriinlerin mesleki
caligmalarindaki 6nem diizeyi Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11: Teknolojik Uriinlerin Mesleki Calismalarindaki Onemine Gére Dagilimi

Teknolojik Uriinlerin Mesleki Frekans Yiizde Kiimiilatif
Calismalarindaki Onemi Yiizde
Cok Onemlidir 361 83,2 83,2

Onemlidir 71 16,4 99,6
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Onemsizdir 1 0,2 99,8
Cok Onemsiz 0 0 99,8
Kararsizim 1 0,2 100
TOPLAM 434 100

Tablo 11°de goriildiigii gibi, muhasebe meslek mensuplarinin %83,2’si i¢in teknolojik
iiriinlerin mesleki ¢alismalarda ¢ok 6nemli, %16,4’1 i¢in 6nemli oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuglar bize muhasebe mesleginde teknolojik {riinlerin ne derece onemli oldugunu
gostermektedir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin mesleki teknolojik {iriinleri satin
almak i¢in biitge olusturma sikligina gore dagilimi Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12: Mesleki Teknolojik Uriinlerin Satin Almmast i¢in Biitce Olusturma Sikligma Goére Dagilimi

Mesleki Teknolojik Uriinlerin Satin Alinmasi i¢in Frekans Yiizde Kiimiilatif

Biitce Olusturma Sikliginiz Yiizde
Her Y1l 66 15,2 15,2
Her Ay 6 1,4 16,6
Ihtiyag Oldugunda 359 82,7 99,3
Yeni Bir Uriin Uretildiginde 3 0,7 100
TOPLAM 434 100

Tablo 12°de goriildigii gibi, meslek mensuplarinin sadece %15,2’sinin mesleki
teknolojik tiriinleri satin almak i¢in yillik biitce olusturdugu, biiyiik bir ¢ogunlugunun (%82,7)
ise ihtiya¢ oldugunda bu iriinleri satin aldiklar tespit edilmistir. Bu sonuglara gére, muhasebe
meslek mensuplarinin gogunlugunun teknolojik iirtinleri satin almak i¢in biitce olusturmadigini
s0ylemek miimkiindiir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin genel teknolojik {iriin satisa
ciktiginda satin alma sikligina gére dagilimi Tablo 13°te verilmistir.

Tablo 13: Genel Teknolojik Uriin Satisa Ciktiginda (Akilli Telefon, Laptop, Pc vb.) Satin Alma Sikligia Gore
Dagilim1

Genel teknolojik iiriin satisa ¢iktiginda (Akillt Sayt Oransal Dagilimi Kiimiilatif

Telefon, Laptop, Pc vb.) Yiizde
Hemen Satin Alirnm 9 2,1 2,1
Birkag Ay Beklerim 21 4,8 6,9
Ihtiyag Oldugunda Satin Alirim 398 91,7 98,6
Satin Almam 6 1,4 100
TOPLAM 434 100

Yukaridaki tabloda da gorildiigi gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek
mensuplarinin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%91,7) genel teknolojik bir iirlinii (Akilli Telefon,
Laptop, Pc vb.) ihtiya¢ oldugunda satin aldig1 tespit edilmistir. Yukardaki bilgilere gore
muhasebe meslek mensuplarinin hem mesleki hem de genel teknolojik {iriinler icin biitge
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olusturmadiklar1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin hem mesleki hem de teknoloji
iirlinlerinin kullanilmas1 hakkinda teknik destek alimina iliskin dagilimi Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14: Mesleki Teknoloji Uriinlerinin Kullanilmas1 Hakkinda Teknik Destek Alimina (Akilli Telefon, Laptop,
Pc vb.) Gore Dagilimi

Mesleki Teknoloji Uriinlerinin Kullanilmast Say1 Oransal Kiimiilatif
Hakkinda Teknik Destek Alimi (Akilli Telefon, Dagilim1 Yiizde
Laptop, Pc vb.)
Arkadaglarimdan 75 17,3 17,3
Program Saticilarindan 312 71,8 89,1
Meslektaglarimdan 28 6,5 95,6
Meslek Odalarindan 19 4.4 100
TOPLAM 434 100

Tablo 14’te goriildiigli gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
cogunlugunun (%71,8) teknolojik trlin kullanimima iliskin teknik destegi program
saticilarindan aldiklar1 tespit edilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik yenilikler
konusunda program saticilarindan hizmet aldiklariin tespit edilmesi, SMMMO odalarinin
teknolojik yenilikler ve teknik hizmetler konusunda muhasebe meslek mensuplarina yeterince
hizmet sunamadiklarini gostermektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin giindelik hayatta akilli telefon
kullanma sikliklar1 Tablo 15°te verilmistir.

Tablo 15: Giindelik Hayatta Akilli Telefon Kullanma Sikligina Gére Dagilimi

Giindelik Hayatta Akilli Telefon Sayt  Oransal Dagilimi Kiimiilatif

Kullanma Sikliginiz Yiizde
0-1 Saat 18 4,1 41
1-3 Saat 91 21 25,1
3-5 Saat 119 27,4 52,5
5 Saat ve Uzeri 206 475 100
TOPLAM 434 100

Tablo 15’te goriildiigi gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin
%47,5’1 glindelik hayatta 5 saat ve tizeri, %27,4’1 3-5 saat arasi, %21°1 1-3 saat aras1 %4,1’1
ise 0-1 saat arasi akilli telefon kullandig: tespit edilmistir. Bu sonuca gore, muhasebe meslek
mensuplarinin hem meslek hayatinda hem de giinliik hayatta teknoloji ile entegre oldugunu
sOylemek miimkiin olabilir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin is hayatinda internette islem
yapma sikligina gore dagilimi Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16: Is Hayatinda internette Islem Yapma Sikligina Gore Dagilimi

Is Hayatinda Internette Islem Say1 Oransal Kiimiilatif
Yapma Sikliginiz Dagilimi Yiizde
Her Giin 425 97,9 97,9
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Nadiren 8 1,9 99,8
Kullanmiyorum 0 0 99,8
Internet Kullanmiyorum 1 0,2 100
TOPLAM 434 100

Tablo 16’da goriildiigii gibi, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin biiytik
bir cogunlugu (%97,9) is hayatinda hergiin internette islem yapmaktadir. Bu sonug, internetin

is hayatinda ne derece 6nemli oldugunu gostermektedir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin is hayatinda teknolojik tirtinleri
kullanmak zorunda oldugu miikellef sayisina gore dagilimi Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17: is Hayatinda Teknolojik Uriinleri Kullanmak Zorunda Oldugunuz Miikellef Sayisina (E Arsiv, E Fatura,

E Defter Vb.) Gore Dagilimi

Is Hayatinda Teknolojik Uriinleri Kullanmak Say1 Oransal Kiimiilatif
Zorunda Oldugunuz Miikellef Sayis1 (E Arsiv, E Dagilim1 Yiizde
Fatura, E Defter Vb.)
1-20 280 64,5 64,5
21-40 72 16,6 81,1
41-60 29 6,7 87,8
60 ve Uzeri 53 12,2 100
TOPLAM 434 100

Tablo 17 incelendiginde, muhasebe meslek mensuplarinin is hayatinda teknolojik
driinleri kullanmak zorunda oldugu miikellef sayisinin en fazla 1 ile 20 arasinda oldugu

gorilmektedir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin endiistri 4.0’1 benimsenmesinde

en biiyiik engele gore dagilimi Tablo 18°de verilmistir.

Tablo 18: Endiistri 4.0''n Muhasebe Alaninda Benimsenmesinde En Biiyilk Engele Gore Dagilimi

Endiistri 4.0'm Muhasebe alaninda Benimsenmesinde ~ Sayi Oransal Dagilimi Kiimiilatif
En Biiytik Engel Yiizde
Kamunun Direnci 92 21,2 21,2
Miisterinin Direnci 44 65,2
191
Sektoriin Direnci 23,7 88,9
103
Meslektasin Direnci 48 11,1 100
TOPLAM 434 100

Tablo 18 incelendiginde, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplari, Endiistri
4.0''n muhasebe alaninda benimsenmesinde en biiyiik engel olarak %44 ile miisteri direncini
gordiikleri tespit edilmistir. Bunu sirasiyla sektor direnci (%23,7), kamu direnci (21,2) ve
meslektas direnci (%]11,1) takip etmektedir. Teknolojik doniisiime miisteri direncinin bu denli
yiiksek olmasinin sebebi, teknolojik doniisiimiin vergi kayip ve kacaklarinin azaltilmasina

yonelik yaptig1 yiiksek katki oldugu diistintilebilir.
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Tammlayici istatiksel Bulgular

Bu boliimde muhasebe meslek mensuplarinin teknoloji kullanimina iliskin algi
diizeylerinin ne durumda oldugunu belirlemek amaciyla 6lgeklerden alinan en yiiksek puanlar,
en diisiik puanlar, aritmetik ortalama puanlari, standart sapma, basiklik ve ¢arpiklik degerleri
hesaplanmistir. Bu tanimlayici istastik hesaplamalarina iliskin bulgular asagidaki tabloda
verilmistir.

Tablo 19: Tanimlayici Istatistik Bulgular

Degiskenler N Minimum Maximum Ortalama Standart Carpiklik Basiklik

Sapmasi
Engeller 434 1 5 3,05 1,058 -0,363 -0,663
Algilanan 434 1 5 3,64 1,28 -0,873 -0,386
Fayda
Algilanan 434 1 5 2,95 0,98 -0,125 -0,305
Kullanim
Kolaylig1
Tutum 434 1 5 2,30 0,94 1,005 0,781
Niyet 434 1 5 3,46 1,17 -0,664 -0,44
Davranig 434 1 5 3,03 1,06 -0,055 -0,573

Tablo 19’a bakildiginda, muhasebe meslek mensuplarinin teknoloji kullanimu ile ilgili
algilarinin en yiiksek ortalama (3,64) ile algilanan faydaya ait oldugu, en diisiik ortalamanin
(2,30) ise tutuma ait oldugu goriilecektir. Bu kapsamda yapilan tanimlayicit analizler
sonucunda, muhasebe meslek mensuplarinin engeller, algilanan fayda, niyet ve davranis
Olceginde yer alan ifadelere genel olarak katiliyorum diizeyinde cevap verdiklerini
sOyleyebiliriz.

Carpiklik ve basiklik degerlerinin +2 ve -2 araliginda olmas1 durumunda normal dagilim
s0z konusudur (George ve Mallery, 2010). Tablo 19°da basiklik ve carpiklik degerlerine
bakildiginda +2 ile -2 arasinda degerler aldig1 goriilmektedir. Bu sonuglara gore, kullanilan
verilerin normal dagilim gosterdigini sdyleyebiliriz. Boylelikle degiskenler normal dagilim 6n
sartin1 saglamaktadir.

Korelasyon Analizi

Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki ikili iliskiyi analiz edebilmek i¢in
korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizine iliskin bulgular Tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20: Korelasyon Analizi

Degiskenler Engeller Algilanan Algilanan Tutum Niyet  Davranig
Fayda Kullanim
Kolayligi
Engeller 1
Algilanan Fayda 0,554** 1
Algilanan Kullanim 0,423** 0,578** 1
Kolaylig1
Tutum 0,203** 0,98 0,199** 1
Niyet 0,468** 0,749** 0,617** 0,77 1
Davranig 0,367** 0,559** 0,477** 0,188** 0,67 1

Not. * p<.05 **p<.01 ***p<.001
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Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi, korelasyon analizi sonucunda tutum ile engeller (r
=.203; p<0,05) degiskenleri arasinda %95 giiven araliginda, pozitif yonlii zayif bir iligki oldugu
tespit edilmistir. Ayrica arastirmanin degiskenlerinden olan tutum ile algilanan fayda (= 0,98;
p<0,01) degiskenleri arasinda %99 giiven araliginda pozitif yonlii zayif bir iligki bulunmaktadir.
Bununla birlikte tutum ile algilanan kullanim kolaylig1 (r = .199; p<0,05) arasinda %95 giiven
araliginda pozitif yonlii zayif bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmanin diger degiskenlerinden olan niyet ile engeller (r =.468; p<0,05)
degiskenleri arasinda %95 giiven araliginda, pozitif yonlii zayif bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte niyet ile algilanan fayda arasinda (r = .749; p<0,05) %95 giiven
araliginda, pozitif yonlii giiglii diizeyde bir iliski oldugu bulgulanmistir. Ayrica niyet degiskeni
ile algilanan kullanim kolaylig1 degiskeni arasinda (= .617; p<0,05) 595 giiven araliginda,
pozitif yonlii ve orta diizeyinde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin baska bir degiskeni olan davranis ile engeller arasinda (r =.367; p<0,05)
%095 giiven araliginda, pozitif yonlii ve zayif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica, davranig
degiskeni ile algilanan fayda arasinda (r = .559; p<0,05) %95 giiven araliginda, pozitif yonli
ve orta diizeyde bir iliski oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bununla birlikte; davranis ile algilanan
kullanim kolaylig1 arasinda (r =.477; p<0,05) %95 giiven araliginda, pozitif yonlii ve zayif bir
iliski oldugu elde edilen bulgular arasindadir. Biitiin bunlara ek olarak, davranis ile tutum
degiskenleri arasinda (r = .188; p<0,05) %95 giiven araliginda, pozitif yonlii ve zayif bir iligki
oldugu bulgulanmistir.

Arastirmanin engeller degiskeni ile algilanan fayda degiskenleri arasinda (r=0,554;
p<0,05) %95 giiven araliginda pozitif yonlii orta diizeyde bir iligki oldugu, algilanan kullanim
kolaylig1 degiskeni arasinda ise (r=0,423; p<0,05) %95 giiven araliginda pozitif yonlii ve zayif
diizeyde bir iligki oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu kapsamda son olarak elde edilen iligki ise
algilanan fayda ve algilanan kullanim kolaylig1 degiskenleri arasinda (r= 0,578; p<0,05) %95
giiven aralifinda gerceklesmektedir. Var oldugu tespit edilen bu iliskinin ise pozitif yonlii ve
orta diizeyde bir iligski oldugu anlasilmaktadir.

Coklu Regresyon Analizi

Arastirmada kullanilan algilanan kullanim kolaylig ile algilanan faydanin niyet, tutum
ve davranig arasindaki iliskiyi 6l¢ebilmek icin ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan
analiz sonuglar tablo 25, tablo 26 ve tablo 27’de verilmistir.

Tutum ile Teknoloji Kabul Modeli degiskenleri olan algilanan kullanim kolayligi,
algilanan fayda ve digsal degiskenler olarak ele alinan engel degiskenleri arasindaki bagintiy1
gosteren ¢oklu regresyon analizi bulgular1 Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21: Teknoloji Kabul Modeli Coklu Regresyon Analizi (Tutum Bagimli Degisken)

Degiskenler B Std Eror  Btsd t Sig.
Sabit 1,57 ,163 9,64 0
Engel 0,167 0,51 0,187 3,293 0,001
Algilanan Fayda -0,82 0,46 -0,112 -1,78 0,076
Kullanim Kolayligi 0,177 0,56 0,185 3,193 0,002
R =0,252 R2: = 0,064 F=9,736 p<0,01

Regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde, modelin istatistiksel olarak anlamli
(F=9,736; p<0,001) oldugu ve hesaplanan R2 degerinin, 0,064 oldugu goriilmektedir.
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Hesaplanan R2 degeri gorece diisiik olmakla birlikte, herhangi bir yeni teknolojiye yonelik
tutumun aciklanmasinda ele alinan degiskenlerden ¢ok daha fazla sayida etkileyen faktor yer
alabilmektedir. Bu nedenle R2 degerini bu kisit g¢ercevesinde ele almakta yarar vardir.
Degiskenlerin yordalama agisindan incelendiginde, Engel (Bstd = .187; p<0.01) ve Kullanim
Kolayligi (Bstd = .185; p<0.05) degiskenlerinin istatistiksel a¢idan anlamli oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglara gére H1 ve H3 hipotezleri desteklenmis ancak H2 hipotezi
desteklenmemistir. Tutum tizerinden en giiclii etkiye Engel degiskeninin oldugu goriilmektedir.

Niyet ile Teknoloji Kabul Modeli degiskenleri olan Algilanan Kullanim Kolayligi,
Algilanan Fayda, Tutum ve digsal degiskenler olarak ele alinan Engel degiskenleri arasindaki
bagintty1 gosteren ¢oklu regresyon analizi bulgular1 Tablo 22°de verilmistir.

Tablo 22: Teknoloji Kabul Modeli Coklu Regresyon Analizi (Niyet Bagimli Degisken)

Degiskenler B Std. Bstd t Sig.
Error

Sabit 0,569 0,143 3,976 0.000
Engel 0,167 0,041 0,45 1,224 0,222
Algilanan Fayda -0,82 0,037 0,567 13,979 0.000
Kullanim Kolaylig1 0,177 0,045 0,279 7,436 0.000
Tutum -0,054 0,038 -0,043 -1,398 0,163
R=0,784 R2:=0,615 F=171221 p<0,01

Regresyon sonuglari incelendiginde modelin istatistiksel olarak  anlamli
(F=171,221; p<0,001 ) oldugu ve hesaplanan R2 degerinin, 0,615 oldugu goriilmektedir.
Degiskenler yordama agisindan incelendiginde, Engel (Btstd =.0,45; p<0.01), Algilanan Fayda
(Bstd = 0,567; p<0.01) ve Kullanim Kolaylig1 (Btstd =.0,279; p<0.01) degiskenlerinin
istatistiksel acgidan anlamli oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gére HS, H6 hipotezleri
desteklenmistir. H4 ve H7 hipotezlerinin ise desteklenmedigi goriilmektedir. Engel ve Tutumun
niyet iizerindeki etkilerine yonelik iliskilerinin desteklenmemesi bu degiskenler arasinda
diizenleyici iliskilerin varligina iliskin ipucu olarak yorumlanabilir. Algilanan Faydanin niyet
iizerinde en giiclii etkiye sahip degisken oldugu goriilmektedir.

Davranis ile Teknoloji Kabul Modeli degiskenleri olan Algilanan Kullanim Kolayligi,
Algilanan Fayda, Tutum, Niyet ve digsal degiskenler olarak ele alinan Engel degiskenleri
arasindaki bagintiy1 gosteren ¢oklu regresyon analizi bulgulari1 Tablo 27°te verilmistir.

Tablo 23: Teknoloji Kabul Modeli Coklu Regresyon Analizi (Davranis Bagimli Degisken)

Degiskenler B Std. Bstd t Sig.
Error

Sabit 0,492 0,155 3,182 0,002
Engel 0,006 0,043 0,006 0,148 0,882
Algilanan Fayda 0,084 0,047 0,102 1,781 0,076
Kullanim Kolayligi 0,056 0,05 0,052 1,118 0,264
Tutum 0,14 0,041 0,124 3,43 0,001
Niyet 0,499 0,051 0,55 9,747 0,000
R =0,690 R2:=0,476 F=77756 p<0,01

Regresyon sonuglar1 incelendiginde modelin istatistiksel olarak anlamli (F=77,756;
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p<0,001) oldugu ve hesaplanan R2 degerinin, 0,476 oldugu goriilmektedir. Degiskenlerin
yordalama agisindan incelendiginde, Tutum (Bstd = 0,124; p<0.01) ve Niyet (Bstd = 0,55;
p<0.01) degiskenlerinin istatistiksel agidan anlamli oldugu goriilmektedir. Tutum ve Niyetin
davranisin olusmasinda ana belirleyici olmasi kaginilmazdir. Bu degiskenlerin modeldeki diger
degiskenlerin etkilerini baskiladiklar1 sdylenebilir. Bu nedenle, Teknoloji Kabul Modeli
degiskenlerinin davranis tlizerine etkileri agiga ¢ikmamistir. Bu analizler de degiskenler
arasinda araci etkilerin varligina isaret etmektedir.

Tablo 24: Hipotez Sonuglart

Hipotezler Sonuclar
H1. Dis degiskenler tutumu negatif etkilemektedir. KABUL
H2. Algilanan fayda tutumu pozitif etkilemektedir. RED
H3. Algilanan kullanim kolaylig1 tutumu pozitif etkilemektedir. KABUL
H4. D1s degiskenler niyeti negatif etkilemektedir. RED
H5. Algilanan fayda niyeti pozitif etkilemektedir. KABUL
H6. Algilanan kullanim kolaylig1 niyeti pozitif etkilemektedir. KABUL
H7. Tutum niyeti pozitif etkilemektedir. RED
H8. Dis degiskenler davranisi negatif etkilemektedir. RED
H10. Algilanan kullanim kolayligi1 davranisi pozitif etkilemektedir. RED
H9. Algilanan fayda davranisi pozitif etkilemektedir. RED
H11. Niyet davranisi pozitif etkilemektedir. KABUL

Sonuc ve Oneriler

Bu calismada muhasebe meslek mensuplarinin teknoloji kullanim diizeylerini tespit
etmek amaciyla GSMMMO ve GYMMO’ya kayithh muhasebe meslek mensuplart iizerine bir
arastirma yapilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar asagida 6zetlenmistir:

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin biiyliik bir ¢ogunlugunun
erkeklerden olustugu tespit edilmistir. Bu sonug, mali miisavirlik mesleginin daha ¢ok erkekler
tarafindan icra edildigini gostermektedir.

Muhasebe meslegini yapanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun lisans diizeyinde egitim alan
kisilerden olustugu tespit edilmistir. Bu sonug, sertifikali muhasebeci olabilmek i¢in en az lisans
diizeyine sahip olunmasinin bir gostergesidir. Su anki mevcut yonetmelikte lise ve dnlisans
mezunlart mali miisavir olamamaktadir.

Ote yandan, arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarmin biiyiik cogunlugunun
SMMM iinvanma sahip oldugu, mesleki faaliyetlerini kendi muhasebe ofislerinde yerine
getirdigi tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin teknolojik iirlinlerden haberdar
olma kaynaginin en diisilk oranla SMMM odalari, en yiiksek oranla diger ¢esitli kaynaklar
oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular 1s183inda, SMMMO odalarinin muhasebe meslek
mensuplarint mesleki teknolojik triinler hakkinda yeterince bilgilendirmedigini sdylemek
miimkiindiir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin biiyiik bir ¢ogunlugu icin
teknolojik tiriinlerin mesleki ¢alismalarda ¢ok 6nemli oldugu ve teknolojik iirlinleri her giin
kullandig1 tespit edilmistir. Diger taraftan meslek mensuplarinin biiyiik cogunlugunun yeni
teknolojik tirtinleri satin almak i¢in biitge olusturmadigi, ihtiya¢ oldugunda bu iirlinleri satin
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aldiklar1 tespit edilmistir. Ayrica Endiistri 4.0’1n muhasebe alaninda benimsenmesinde en
biiylik engelin miisteri direnci oldugu tespit edilmistir.

Bu arastirma sonucunda goriilmiistiir ki; meslek mensuplar1 ortaya ¢ikan yeniliklere
uyum konusundaki bilgileri program saticilarindan veya arkadas gruplarindan elde ederek
duruma adapte olmaya c¢alismaktadirlar. Bu nedenle meslek mensuplarinin dogru bilgilere
birincil kaynaklardan ulasabilmeleri icin SMMMO’nin e-uygulamalara yonelik seminer, panel
ve egitimler diizenlemeleri 6nerilmektedir.

Diger taraftan bagka hicbir meslekte olmayan zorunlu siirekli egitim uygulamasi
31.10.2000 tarihli ve 24216 sayili Resmi Gazete’de yaymlanmis olsa da 2020 yihi itibari ile
uygulama alan1 bulmustur. Uygulanan bu egitim siiregleri mesleki yetkinligin gelisimi
acisindan uygun goriilmiistiir. Ancak, stirekli egitim miifredatinda teknolojik uyum ile alakali
bir dersin olmayis1 uygulama acisindan Onemli bir eksikligi gostermektedir. Dolayisiyla
teknolojik gelisime siirekli maruz kalan muhasebe meslegindeki bu zorunlu egitimin ders
icerikleri giiniimiize uygun olarak yenilenmelidir.

Universitelerin ilgili lisans veya onlisans boliimlerinde muhasebe ve vergi derslerinin
yant sira donanimsal ve yazilimsal becerilerinin gelistirilmesi 6n planda tutularak miifredatin
olusturulmasi ¢ok 6nemlidir.

Bu arastirma sadece Gaziantep bolgesindeki muhasebe meslek mensuplarina yonelik
uygulanmistir. Gelecekte farkli evren se¢imi ile belirli bir bolgeyi veya tiim Tiirkiye’yi
kapsayan bir arastirma gergeklestirilebilirse daha anlamli sonuglar elde edilebilir.

Yapilan arastirma sonuglar1 gdstermektedir ki; mesleki tecriibe ve yetkinliginin yani1 sira
teknoloji ile uyumu daha iyi olan meslek mensuplarinin giiniimiiz teknolojik gelismeler 15181nda
is yapis sekli ve is kalitesinde artis s6z konusu olabilecektir. Bu bakimdan muhasebe meslek
mensuplar dijital doniisiime uyum konusunda gerekli ¢abay1 gostermelidirler.
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