i¢ Denetim Deneyimi ile ic Denetimin Etkinlii Arasindaki iliski: Literatiir incelemesi (117-133) o DERLEME

HAKEMLI

Denetisim

Ortak Akin Harmani

IC DENETIM DENEYiMI ILE iC DENETIMIN ETKINLIGI ARASINDAKI
ILISKI: LITERATUR INCELEMESI

(THE RELATIONSHIP BETWEEN INTERNAL AUDIT EXPERIENCE AND
EFFECTIVENESS OF INTERNAL AUDIT: LITERATURE REVIEW)

Murat GORMEN *

0z

I¢ denetim etkinliginin i¢ denetimin bagarisi i¢in gerekli
olmasi ve deneyim olmadan etkinligin bagarilamayaca-
&1 gercegi i¢ denetgi deneyimi ile i¢ denetimin etkinligi
arasindaki iligkinin incelenmesini cazip hale getirmis ve
akademik yazin bu kapsamda taranmigtir. Kurumsal
stirecler ile ilgili deneyimin bu tir siireglerin gelistiril-
mesinde onemli bir rol oynamas: gibi bir kurumdaki
i¢ denetim deneyiminin artmasi da i¢ denetgilerin ku-
rumdaki etkinliginin artmasina katkida bulunacaktir.
Bu ¢aligmanin amaci, Diinyada ve Tiirkiyede kamu/6zel
sektor kuruluslarinda denetim deneyimi ile i¢ deneti-
min etkinligi arasindaki iligkinin ilgili yazin taranarak

ABSTRACT

The fact that the effectiveness of internal auditing is nec-
essary for the success of internal audit and that the ef-
fectiveness cannot be achieved without experience has
made it attractive to examine the relationship between
the experience of the internal auditor and the effective-
ness of internal auditing. The academic literature has been
scanned in this context. Just as experience with corporate
processes plays an important role in the development of
such processes, an increase in internal audit experience in
an organization will also contribute to an increase in the
effectiveness of internal auditors in the organization. In
this direction, the aim of this study is to guide the empir-
ical (experimental) studies to be carried out in the Public

incelenmesi ve Tiirkiyede Bakanliklar 6zelinde yapila-
cak ampirik (deneysel) ¢aligmalara alt yapr olugturabil-
mektir. Bu makale bir literatiir inceleme ¢aligmasidir ve
¢alisma sonucunda denetim deneyiminin Tiirk kamu
kurumlarinda i¢ denetgilerin etkinligini etkileyebilecegi
kanaatine ulagilmistir. Bu makalenin ampirik olarak da
dogrulanmas: konuyla ilgili yapilacak c¢alismalara 1s1k
tutacaktir.
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Ministries in Turkey by scanning the related article that
examined the relationship between audit experience and
effectiveness of internal audit in public/private sector or-
ganizations in the world and in Turkey. This article is a
literature review study and as a result of the study, it was
concluded that audit experience can affect the effective-
ness of internal auditors in Turkish public ministries. The
empirical confirmation of this article will shed light on the
studies to be done on the subject.
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1. GIRIS

Bir¢ok kamu ya da 6zel kurulus, farkli yonetim sevi-
yelerinde rehberlik ve giivence almak igin i¢ denetgi-
lerine ilgi gostermektedir (Chen, v.dgr., 2020; Davies,
2001). Bunun nedeni, i¢ denetimin Orgiitsel stirecte
6nemli bir rol oynamasi, sadece olagan giivence/de-
netim faaliyetlerini yerine getirmeyip ayni zamanda
orgiitlin stratejik bir ortagi olarak hizmet etmesi ve
orgiitsel siireglerin etkinlik ve verimliliginin saglan-
mas1 veya iyilestirilmesine yonelik faaliyetlere deger
katmasidir (Al-Twaijry, v.dgr., 2003; Mihret, v.dgr.,
2010; Savouk, 2007; Eulerich & Eulerich, 2020). Bu
nedenle, etkin ve verimli i¢ denetim fonksiyonuna sa-
hip kuruluslarin sayisi fazladir (Corama, v.dgr., 2006;
Coetzee & Fourie 2009; IIA, 2010 ; Radu, 2012). Ayni
zamanda, kamunun biirokrasisinde iyilestirme yara-
tabilmek i¢in i¢ denetimin etkin olmasina ihtiyag var-
dir (Unegbu & Kida, 2011; Eulerich, v.dgr., 2020). Bu
nedenle, etkin bir i¢ denetim, kurumun amaglarina
ulagilmasina yardimei olandur.

ITA (2017) i¢ denetim etkinligini “belirlenmis hedeflere
ulasilma derecesi (kalite ddhil)” olarak tanimlamistir.
Bu, i¢ denetimin etkinliginin, i¢ denet¢ilerin kurum
icinde belirlemis olduklar1 amaca ulagma yetenegi ol-
dugu anlamina gelir (Dittenhofer, 2001). Benzer se-
kilde etkin i¢ denetim islevi; eger bagimsizlik, paydas
destegi, resmi bir yetki, bilgi ve belgelere erisim, i¢
denetim yonergesi, deneyimli personel gibi unsurlari
igeriyorsa, kamuya olan giiveni artirmak igin 6nemli
bir varlik olabilir (Belay, 2007; De Smet & Mention,
2011). Bu nedenle, i¢ denetimin etkinligi, bir kuru-
lusun hedeflerine ulagmasinda esastir ve buna uygun
olarak, ister ozel ister kamu olsun kurumlar, hedef-
lerine verimli bir sekilde ulasmak i¢in i¢ denetim bi-
rimlerinin etkin oldugundan emin olmalidur.

Kurumdaki dort 6nemli stirecin iyilestirilmesine yol
acabileceginden i¢ denetimin etkinligini artiran fak-
torleri bilmek onemlidir. Bu dort faktor: 6grenme
(personelin islerini nasil daha verimli yapacaklarini
Ogretmek), performansin iyilestirilmesi, caydirici-
lik (denetimin usulsiizliige karsi caydirici olmasi)
ve siire¢ iyilestirmeleri (i¢ denetim, dogru seylerin
dogru sekilde yapilmasini da saglayabilir) (Eden &
Moriah, 1996). Dolayisiyla, i¢ denetim etkinligi ko-
nusunda hem kavramsal hem de ampirik kapsam-

i caligmalara ihtiya¢ vardir (Cohen &Sayag, 2010;
Rudhani, v.dgr, 2017). I¢ denetgilerin deneyimi
fazlalagtik¢a yani denetim basarisina yol agacak daha
iyl denetim sonuglar1 elde etmek igin en iyi denetim
uygulamalarini gerceklestirme egilimleri ve denetim
standartlari, uygulamalarina iliskin farkindaliklar
arttikca paydaslarin beklentilerine, ihtiyaglarina ve
isteklerine daha etkin yanit verebilme yetenekleri
artmakta ve dolayisiyla o kurumun siiregleriyle ilgili
etkinlikleri de yiikselmektedir (Ussahawanitchakit,
2012).

Bonner &Lewis, (1990), Van Kuijck & Paresi (2020),
daha fazla deneyime sahip i¢ denetgilerin genellikle
daha az deneyime sahip i¢ denetgilere gore daha etkin
performans gosterdigini vurgulamis, Chung & Mon-
roe (2000) deneyimin artmasiyla i¢ denet¢inin bilgiyi
isleme, alternatif ¢oziimler arasinda zihinsel karsilag-
tirmalar yapma ve sonraki eylemi baglatma becerisi-
nin gelistirmesini bunun nedeni olarak belirtmistir.

I¢ denetim deneyimi, i¢ denetimle ilgili aragtirma-
larin ana konulardan biridir (Sudsomboon ve Ussa-
hawanitchakit, 2009; Nurdiono & Gamayuni, 2018).
Bu nedenle, denetim deneyimi {izerine arastirma yap-
mak i¢ denetimin gelecegine 151k tutacaktir (Intak-
han & Ussahawanitchakit, 2010; Ussahawanitchakit,
2012). Bu kapsamda, aragtirmanin amaci, denetim
deneyimi ile i¢ denetim etkinligi arasindaki iligkiyi
inceleyen ulusal/uluslararast literatiirii irdeleyerek bu
konuda yapilacak ampirik ¢aligma ihtiyacini ortaya
koymaktir.

1; denetimin etkin olmasinin 6nemi nedeniyle, Arena
& Azzone (2010), Chaveerug (2011) ve Mihret v.dgr.
(2010), Cohen & Sayag (2010), Armstrong & Yida-
na (2019) gibi aragtirmacilar i¢ denetim etkinligini
etkileyen faktorleri ve bunlar arasindaki olas etkile-
simleri incelemek i¢in gelecekteki ¢calismalara ihtiyag
oldugunu vurgulamaktadir. Ozellikle ulusal yazinda
Bakanliklar 6zelinde; i¢ denetimin uluslararasi mes-
leki uygulama ¢ergevesine (UMUC) uyumunun ve
etkin isletilebilmesinin 6ntindeki engellerin incelen-
digi ve bu kapsamda denetci yetkinligine sadece alt
madde baglig1 olarak yer veren bir doktora tezi oldu-
gu goz 6niine alindiginda, etkinlik ve deneyim arasin-
daki iligkiyi irdeleyecek daha fazla ampirik ¢aligmaya
ihtiya¢ oldugu asikardir. Bu nedenle, bu makalenin
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amaci i¢ denetimin etkinligi konusunda simdiye ka-
dar yapilmis ¢alismalari ele alarak deneyim ile etkin-
lik arasindaki iligkiyi incelemek ve 6zellikle Bakan-
liklar 6zelinde bu konuyla ilgili daha fazla ampirik
arastirma ¢agrisi yaparak makaleyi sunmaktir. Birinci
boliimde “i¢ denetimin etkinligi” ile ilgili ulusal ve
uluslararasi alanda kamu ya da 6zel sektérde yapil-
mis ¢aligmalardan bahsedilmekte, ikinci bolimde “i¢
denetim deneyimi” ile ilgili mevcut durumu ortaya
koymak tizere ulusal ve uluslararas: kamu ya da 6zel
sektorde yapilmus olan ¢aligmalara iligkin literatiir ta-
ramast aktarilmakta, son boliimde ¢alismanin sonug-
lar1 agiklanmaktadir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bu bolimde, i¢ denetim kapsaminda etkinlik ile de-
neyim konularinda kisa bir bilgi verilerek bu hususla
ilgili ulusal ve uluslararasi alan yazinda yapilmis ince-
lemelere deginilecektir.

2.1. i¢ denetimin etkinligi

Diinyada ve Tiirkiyede i¢ denetimin etkinligini aras-
tiran ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Avrupa ve
Asya kaynakli ¢aligmalar daha ¢ok kamu kurumlar:
tizerinde yapilmis iken Tiirkiyedeki ¢aligmalar daha
cok ozel sektér menseilidir. Ancak Tiirkiyede de son
yillarda ozellikle belediyeler ve iiniversiteler 6zelinde
kamu kurumlarinda da ilgili aragtirmalar yapilmaya
baglanmis olmakla birlikte Bakanliklar 6zelinde sade-
ce 2021 tarihli bir doktora tezine rastlanilmistir.

Etkinlik, amaclara ulasma, taleplerin karsilanma de-
recesi ya da oOrgiitiin ulagmay1 amagladigi “sonucu”
elde etme diizeyi olarak tanimlanir (Horngren, v.dgr.,
2000; Pilcher, v.dgr.,2011), kamu sektorii baglamin-
da i¢ denetimin verimlilik ve etkinlik iceriginin 6zel
sektorden farklilik gosterdigini belirtmis olsa da, ister
kamu ister 6zel sektor olsun etkin i¢ denetim sistemi
performansin arttirilmasina, varliklarin korunma-
sia ve usulsiizliiklerin énlenmesine yardimeci olur
(Vijayakumar & Nagaraja, 2012). Denetimin etkin-
ligi, denetim standartlarina, amaglarina, politikalari-
na ve prosediirlerine bagli olarak denetgilerin faali-
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yetlerinin, gérevlerinin, mesleki uygulamalarinin ve
sorumluluklarinin bir sonucudur (Ussahawanitcha-
kit & Intakhan, 2011; Armstrong & Yidana, 2019).
Ayni sekilde Shoommuangpak & Ussahawanitchakit
(2009) da, i¢ denetim etkinliginin ‘genel kabul gormiis
uluslararasi i¢ denetim standartlarina uygun olarak i¢
denetgilerin denetledikleri siirece yonelik makul bir gii-
vence verebilmek icin yeterli ve uygun denetim kaniti
toplayarak denetimin amacina ulasmas:” anlamina
geldigini belirtmistir. I¢ Denetim Enstitiisii (IIA) de
(2010) i¢ denetimin etkinligini “belirlenmis hedeflere
ulagilma derecesi ” olarak tanimlamigtir.

Ayni sekilde i¢ denetim etkinligi, bir i¢ denetim biri-
minin amaglarini ne ol¢iide gergeklestirebildigi anla-
mina da gelir (Mihret & Yismaw, 2007; Bruwer v.dgr.
2020). Mizrahi & Ness-Weisman (2007) ise etkinligi
i¢c denetcinin risklerin 6nlenmesi ve diizeltilmesine
miidahale etme kabiliyetine uygun olarak “denetim
sonucunda diizeltilen aksakliklarin sayis1 ve kapsami”
olarak tanimlamislardir. Sonug olarak, i¢ denetim et-
kinligi, i¢ denetgilerin kurum icinde belirlenen hede-
fe ulagma yetenegi olarak tanimlanabilir.

Orgiitsel siirecte dnemli bir rol oynayan i¢ denetimin
kurumda giivence veya danigmanlik vermek gibi iki
onemli islevi vardir (Davies, 2001). I¢ denetim sade-
ce olagan giivence faaliyetlerini yerine getirmez ayni
zamanda kurumun stratejik bir ortag: olarak hizmet
eder ve Orglitsel siiregleri iyilestirmeye yonelik faali-
yetlerde bulunarak ve bunlarin etkinlik ve verimlilik-
lerini inceleyerek kurumuna deger katar (Al-Twaijry,
v.dgr, 2003; Mihret, v.dgr., 2010; Savcuk, 2007; Ali,
2018). Bu nedenle, etkin ve verimli i¢ denetim fonk-
siyonuna sahip kurumlar, organizasyonlarinda suis-
timalleri de kolayca tespit edebilir (Corama, v.dgr.,
2006; IIA,2010; Omar & Abu Bakar, 2012). Kurum
stireglerinde iyilestirme yapabilmek i¢in i¢ denetimin
etkin olmasina ihtiya¢ vardir (Unegbu & Kida, 2011;
Drogalas,v.dgr., 2017). Dolayisiyla, etkin bir i¢ denet-
¢i, kurumunun amaglarina ulagmasina yardimei olan
kisidir; bu nedenle kamu kurumlari, kurulusta deger
ve etkinlik yaratmak i¢in i¢ denetimlerinin etkin ol-
masini saglamalidir.

Kurumsal dinamiklerle uyumlu bir i¢ denetim yapi-
s1, list yoneticilerin ve tist diizey yoneticilerin ihtiyag
ve beklentilerine uygun i¢ denetim planlamasi, st
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yoneticilerle giiglii stratejik iletisim, kurumda fark
edilebilirligi saglamak i¢in yonetim becerileri, giiglii
hizmet sunum yetenekleri (yaklasim, standartlar ve
sunumda tutarhilik), i¢ denetim ekiplerinin uygun
beceri ve motivasyona sahip olmasini saglayacak giic-
lii yonetim becerileri etkin bir i¢ denetim igin garttir
(Alberta, 2005). Yukaridakilerin yani sira, i¢ denetci-
lerin egitim, 6gretim, deneyim ve mesleki nitelikleri
de i¢ denetimin etkinligini etkiler (Al-Twaijry, v.dgr.,
2003; Hazaea, v.dgr., 2020).

Ayrica i¢ denetim iglevi; bagimsiz ve profesyonel ise,
denetim programlarinin hazirlanmasinda baski altin-
da kalmuyor ise, profesyonel denetim standartlarina
uygun denetim yapiyor ise, onayli denetim yonergesi,
yetkin bir i¢ denetim ydneticisi, yetkin i¢ denetgiler,
kurumda denetim konusu ile ilgili belgelere sinirsiz
erisim yetkisi, yeterli mali kaynak ve paydas destegi
var ise etkin olabilir ve bu durumda kurumunun gii-
venini saglayabilir (Belay, 2007; De Smet & Mention,
2011). Etkin bir i¢ denetim hizmeti, kurumunun ko-
numunu, ihtiyaglarini/hedeflerini anlamali ve ¢alig-
malarini buna gére planlamali, degisim i¢in bir ka-
talizor olarak goriilmeyi hedefleyerek deger katmali
ve kurumun amaglarina ulasmasina yardimeci olma-
lidir. Bu hususlar etkin i¢ denetcilere sahip olmanin
6nemini gostermektedir. Bu nedenle, kamu sektorii,
i¢ denetcilerinin yukarida belirtilen gerekli sartlar
saglayarak etkin olmalarini saglamalidir. Ciinki ig
denetimin etkinligi, hedeflerin gergeklestirilmesinde
kesinlikle kurum yonetimine fayda saglayacaktir
(Sarens, 2009; Eulerich, v.dgr., 2020).

I¢ denetimin etkinligi konusunda gesitli caligmalar
yapilmugtir. Ornegin, (Ahmad, v.dgr., 2009) tarafin-
dan Malezya kamu kurumlarinda yapilan ¢alismada,
i¢ denetci say1 ve deneyim eksikliginin i¢ denetimin
etkinliginde karsilagilan en biiyiik sorun oldugunu
vurgulamaktadir. (Theofanis, v.dgr., 2011), i¢ kontrol
sistemi ile i¢ denetim etkinligi arasindaki iliskiyi ince-
lemekte ve calismanin sonucu bu ikili arasinda pozitif
bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Albrecht, v.dgr., (1988), i¢c denetimin etkinliginde, iist
diizey yonetim destegi derecesini en kritik faktor ola-
rak gérmiistiir. Dittenhofer, (2001) “I¢ Denetimin Et-
kinligi: Mevcut Yontemlerin Gelisimi” baglikli maka-
lesinde, i¢ denetimin etkin olabilmesi i¢in, denetimin

temel amacini ve hedeflerini belirlemek, hedeflenen
basariy1 6l¢mede kullanilacak kriterleri belirlemek ve
sonug olarak tiim i¢ denetim siirecini degerlendirmek
gerektigini ifade etmistir. Hailemariamin (2014), ig
denetimin etkinligini belirleyen faktorler iizerine
Etiyopya kamu kurumlarinda yaptig1 caligmada; ig
denetcilerin bagimsizliginin, i¢ denetgilerin mesleki
yeterliligi, deneyiminin ve i¢ denetim yonetmeliginin
i¢ denetim etkinligi ile iliskili oldugu ortaya ¢ikmis-
tir. Baharud-din v.dgr. (2014), Malezya kamu sekto-
riinde i¢ denetimin etkinligi konusunda yaptiklar:
caligma sonucunda, etkinlik ile i¢ denet¢i deneyimi,
i¢ denetgcilerin bagimsizlig1 ve objektifligi ile yonetim
destegi arasinda anlamli ve pozitif bir iligki tespit et-
mistir. Mustika (2015) ¢alismasinda, i¢ denet¢i dene-
yiminin, bagimsizliginin, i¢ denetime olan destegin ig
denetimin etkinligi tizerine etkisini ortaya koymus-
tur. Endaya & Hanefah (2016), i¢ denetimin etkinligi,
i¢ denetgilerin deneyimi ve iist yonetimin destegi ara-
sindaki iligkiyi caliymasinda aragtirmistir.

Dellai & Omri (2016), i¢ denetimin etkinliginin; i¢
denetcilerin tarafsizligi, i¢c denetcilerin deneyimi,
yonetim destegi ve i¢ denetimin yonetim fonksiyo-
nu olarak kullanilmas: faktorlerinden etkilendigini
ortaya koymustur. Tackie v.dgr. (2016), Ganada be-
lediyelerde yaptiklari ¢alismada, mesleki yeterlilik,
deneyim, orgiitsel bagimsizlik ve kariyer gelisimi ile
i¢ denetimin etkinligi arasinda istatistiksel olarak an-
laml pozitif iligki tespit etmistir. Lenz v.dgr. (2017),
i¢ denetim yoneticileri ve iist yonetim arasindaki
iliskinin i¢ denetimin etkinligi tizerine etkisini in-
celemiglerdir. Musah v.dgr. (2018), Ganada KIT’ler
tizerindeki arastirmasinda, i¢ denetimin etkinligini
belirleyen faktorlerin, denetim biriminin yeterliligi,
i¢ denetim biriminin biytikliigd, i¢ ve dis denetgiler
arasindaki iliski ve yonetim destegi oldugunu tespit
etmistir. Shamki & Alhajri (2017) Ummanda kamuda
i¢c denetimin etkinligine iliskin yaptiklar: ¢aligmada
deneyim ile etkinlik arasinda pozitif bir iligki oldugu
sonucuna varmistir.

Mihret & Yismaw (2007) Etiyopya kamu kurumlarin-
da i¢ denetimin kalitesi, i¢ denet¢i deneyimi, yonetim
destegi, orgiitsel ortam ve denetlenen birimin nitelik-
leri gibi degiskenleri kullanarak i¢ denetim etkinligi
tizerine yurittiikleri calismada i¢ denetimin etkinli-
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ginin i¢ denetim kalitesinden, deneyimden ve y6ne-
tim desteginden giiclii bir sekilde etkilendigini, buna
karsin denetlenen birimin niteliklerinin ve kurumsal
ortamin denetim etkinligi tizerinde giiglii bir etkisi
olmadig1 sonucuna ulasmigtir. Dinh v.dgr. (2021) ¢a-
ligmalarinda, Vietnamdaki gelik isletmelerinde i¢ de-
netimin etkinliginin, i¢ denetimin bityiikliigiiniin, i¢
denetimin kapsaminin, i¢ denetgilerin deneyiminin
ve i¢ denetcilerin bagimsizliginin dahil oldugu cesitli
faktorlerden etkilendigini ortaya koymustur.

Cohen & Sayag (2010) tarafindan Israil kamu kurum-
larinda 292 anket uygulanarak i¢ denetimin etkinligi
tizerine i¢ denetgilerin mesleki yeterliligi, tist yoneti-
min destegi, denetim ¢aligmalarinin kalitesi, orgiitsel
bagimsizlik, kariyer ve ilerleme gibi degiskenlerin et-
kisini inceledikleri ¢alismada, deneyim ve yonetimin
desteginin, i¢ denetim etkinliginin isleyisi ve basaris
icin neredeyse ¢ok oOnemli oldugu vurgulanmak-
tadir. Caligma ayrica, i¢ denetim etkinliginin diger
belirleyicilerinin, kariyer gelistirme ve i¢ denetim
calismalari i¢in 6rgiitsel bagimsizlik oldugunu ortaya
koymaktadir. Gerek Mihret & Yismaw'in galismasi
gerekse de Cohen & Sayag ‘in ¢aligmasi, i¢ denetim
etkinliginin, yonetim desteginden ve deneyimden
cok etkilendigini ortaya koymaktadir. Bu, i¢ denetim
etkinligi icin yonetimin destegine ve i¢ denetgilerin
deneyimine ¢ok ihtiyag duyuldugu anlamina gelir.

Arena & Azzone (2009) tarafindan 153 [talyan sirke-
tinde anket uygulanarak; i¢ denetim ekibinin vasifla-
r1, kaynaklar1 ve yetkinlikleri, i¢ denetim siiregleri ve
orgiitsel baglantilar gibi degiskenler kullanilarak i¢
denetim etkinliginin 6rgiitsel itici giiglerinin belirlen-
mesi {izerine yapilan ¢alismada; i¢ denetim ekibinin
ozelliklerinin, denetim siireglerinin ve oOrgiitsel
baglantilarin i¢ denetimin etkinligini etkiledigi ortaya
konmaktadir. Alzeban & Gwilliam (2014) Suudi Ara-
bistan kamu sektoriinde i¢ denetimin etkinligini ince-
lemis ve yonetim desteginin ve deneyimin, i¢ denetim
fonksiyonunun algilanan etkinligini destekledigini
gostermistir. Udeh & Nwadialor (2016) Nijerya kamu
kurumlarinda yaptiklar: ¢alismada i¢ denetimin ce-
zalandirici araglari olmadan etkinligini saglayama-
yacagini ifade etmistir. Sakour & Laila (2015) Libya
kamu sektoriinde yaptiklar: ¢alismada bagimsizlik ve
deneyimin i¢ denetimin etkinligini etkiledigini tes-
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pit etmislerdir. Badara & Saidin (2013) Malezya ve
Nijerya kamu kurumlarinda i¢ denetimin etkinligi-
ne tesir eden faktorleri incelemislerdir. Shamsuddin
v.dgr. (2014) Malezyadaki kamu sektorlerinde i¢ de-
netgilerin islevlerinin etkinligini etkileyen faktorleri
incelemis ve deneyime ayr1 bir satir ayirmustir. Joshi-
si (2021) Hindistandaki Nifty-500 borsasinda islem
goren sirketlerde i¢ denetimin etkinligini etkileyen
6nemli faktorleri arastirmis ve deneyimin ve “Bityiik
Veri ve Analitik (BDA) Kullaniminin” i¢ denetimin
etkinligi ile pozitif iliskili oldugunu ortaya koymus-
tur.

Uluslararasi alanda bu kapsam déhilinde kaleme alin-
muis calismalar, gogunlukla kamu sektoriinde yapilmig
olup bunlar irdelendiginde deneyimin i¢ denetimin
etkinliginde 6nemli etkisi oldugu sonucuna ulasil-
mugtir.

Konu ile ilgili ulusal ¢alismalar da incelenmistir. Bu
kapsamda, Pehlivanli (2008) ozel sektérde yaptig:
caligmada, yoOnetisimin etkin olmadig1 orgiitlerde
ic denetimin etkinliginden sz edilemeyecegini
belirtmekte, Kara (2011) galigmasinda, daha etkin
bir i¢ denetimin risk odakli ¢aligmas1 gerektiginden
bahsetmektedir. Ak¢ay (2012) ¢aligmasinda beledi-
yeler 6zelinde i¢ denetimin etkinligine etki eden fak-
torleri ol¢mekte, Haciogh (2018), elementer sigor-
tacilik alaninda faaliyet gosteren isletmelerde etkin
bir i¢ denetim fonksiyonu olusturulmasigerektigini
vugulamaktadir. Okutan (2016) ¢alismasinda, i¢ de-
netime Ust yonetimin destegi ve i¢ denetimin bagim-
s1zlig1 gibi faktorlerin i¢ denetim etkinligi tizerindeki
etkisini ortaya koyan bir modeli test etmistir. Yildiz
(2021) yayimlanmamis doktora tezinde, bakanliklar-
da i¢ denetimin uluslararas1 mesleki uygulama cerge-
vesine (UMUC) uyumunun ve etkin isletilebilmesi-
nin oniindeki engelleri incelemekte ve bu kapsamda
denetci yetkinligine sadece alt madde baslig1 olarak
yer vermektedir. Aktas (2018) vakif tiniversitelerinde
i¢ denetim etkinligini inceledigi caligmasinda, tst yo-
netimin destegine vurgu yapmustir. Ciftci (2018) araci
kurumlarda i¢ denetim sisteminin etkinligini incele-
migtir.

Memis (2008), “Etkin ve Basarili I¢ Denetim Igin Ge-
rekli Kosullar” adl1 6zel sekt6rde yapilan ¢aligmasinda,
i¢ denetim biriminin bagimsizligy, i¢ denet¢ilerin de-
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neyimi ile iist yonetimin i¢ denetime bakis agisinin,
i¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorlerden oldu-
gunu ifade etmistir. Bicer (2006) belediyelerde yaptig1
calismasinda, i¢ denetime verilen 6nem, bagimsizlik,
deneyim, raporlamada seffaflik, diizenli risk deger-
leme gibi kriterlerin i¢ denetimin etkinligi ile iligkili
oldugunu belirtmektedir. Sevim & Eliuz (2007), de-
netim komiteleri ve i¢ denetimin etkinligi arasinaki
iliskiyi incelediginde pozitif anlamli bir korelasyon
tespit etmistir. Oz (2015) ¢alismasinda iiniversitelerde
ist yonetim desteginin ve bagimsizligin i¢ denetimin
etkinligindeki payindan bahsetmistir. Tiiretken v.dgr.
(2019), i¢ denetimin etkinliginin tespit edilmesinin
6nemli oldugunu ve bunun iginde 6nce etkinlige tesir
eden faktorlerin bulunmasi gerektigini belirtmistir.

Is¢i (2019), ig denetimin etkinligi igin &nce bu siirecin
deger katan bir faaliyet olarakgoriilmesi ve gercek-
tende buna gore yiiriitiilmesi ile ve i¢ denetgilerce
gelistirilen Onerilerin {ist yonetimce kullanilmas: ile
miimkiin olabilecegini ifade etmistir. Parlak (2020),
6zel hastanelerde yaptig1 ¢alismasinda, i¢ denetimin
etkinligi ile deneyim ve verimliligi arasindaki iligki-
yi incelemis, Yilmaz (2018), i¢ denetimin etkinligi
i¢in Orgiitlerdeki siireclerin Kurumsal Kaynak Plan-
lamast bilgi sistemi ile entegre edilmesinin 6nemini
vurgulamistir. Kozan (2019) iniversitelerde yaptigi
caligmasinda, i¢ denetimin etkinliginin i¢ denetim
koordinasyon kurulunun etkinligi, risk esasli dene-
tim, bagimsizlik, i¢ denetgilerin deneyimleri faktorle-
riyle pozitif bir iligkisi oldugundan bahsetmistir.

Gokalp (2013) caligmasinda, i¢ denetim koordinas-
yon kurulunun etkinliginin, i¢ kontrol sisteminin
etkinliginin ve farkindaligin i¢ denetimin etkinligi
tizerine etkisini agiklamistir. Kasim (2011), banka-
lardaki i¢ denetim siirecinin etkinligi i¢cin deneyim
konusunun 6nemini vurgulamistir. Soylu (2010) 6zel
sektorde yiiriittiigii calismasinda, i¢ denetimin etkin-
ligi ile ilgili, i¢ denetgilerin yetkinliklerine, deneyim-
lerine ve bagimsizliklarina yer vermistir. Giirdal &
Ciplak (2014) ¢alismalarinda, belediyelerdeki i¢ de-
netim etkinliginin; bagimsizlik, deneyimli i¢ denetgi,
risk esasli denetim, dis denetim ile uyum, risk odakl
i¢ denetim planlamasi gibi kriterlerle iliskili oldugunu
degerlendirmistir. Onay (2020) Tiirk 6zel sektoriinde
i¢ denetimin etkinligine tesir eden faktorleri incele-

mis ve deneyim ile etkinlik arasinda pozitif bir iliski
oldugunu belirtmistir.

Deran & Alici (2020) belediyelerde i¢ denetimin et-
kinligi konusunu islemis, Ozer v.dgr. (2018) 6zel sek-
torde i¢ ve bagimsiz denetgiler arasindaki iligkilerin,
tist yonetim desteginin ve i¢ denetimin bagimsizligi-
nin i¢ denetimin etkinligi tizerindeki etkilerini irde-
lemis, Karasioglu & Oztemiz (2020), i¢ denetimin et-
kinligini arttirmada yeminli mali miisavirlerin roliine
deginmis, Tosun & Acar (2021), i¢ denetimin etkin-
liginin isletme verimliligi {izerine etkisini ¢aligmus,
Cengiz (2020) i¢ denetimin etkinliginin ve kalitesinin
artirilmasiyla ilgili bir makale kaleme almis ve tiim bu
caligmalarda i¢ denetimin etkinligini etkileyen husus-
lara deginmistir.

Ulusal yazinda bu gercevede yapilmis incelemeler,
Ozel sektorde yogunlagsmaktadir ve kamu sektori ile
ilgili cok az ¢aligmaya rastlanilmistir. Bu ¢aligmalarin
da ozellikle belediyeler veya tiniversiteler 6zelinde
oldugu ancak Bakanliklara yonelik olarak bir calis-
manin Yildiz (2021) oldugu tespit edilmistir. Yapilan
calismalar irdelendiginde 6zel sektorde i¢ denetgi de-
neyiminin i¢ denetimin etkinliginde belirleyici role
sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

2.2. Denetim Deneyimi

Uluslararast literatiir incelendiginde, sadece i¢ dene-
tim deneyimi konu baglikli bir ¢aligmanin olmadigi,
i¢ denetim deneyimi {izerine yazilan konularin ig de-
netim etkinligi kapsamindaki galigmalar icerisinde
¢okea belirtildigi ve bunlarin ¢ogunlukla kamu ku-
rumlari tizerinde yapildig: tespit edilmistir. Ulusal ya-
zinda denetim deneyimi baslikli bir incelemeye 6zel
ne de kamu sektdriinde rastlanilmamakla birlikte de-
netci tecriibesi ya da mesleki tecriibe bagliklari altinda
deneyim konusunun irdelendigi ¢alismala mevcuttur.

Deneyim belirli bir zaman diliminde yasanarak
elde edilen bilgi, beceri ve tavirlarin toplamidir
(Lewis,1999). Uluslararasi i¢ denetim enstitiisii 1210
sayili i¢ denetim standardinda, i¢ denetgilerin sorum-
luluklarini daha iyi yerine getirebilmeleri i¢in yitksek
beceri, bilgi ve diger yetkinliklere sahip olmas1 ge-
rektigini ifade eder (IIA, 2011). Denetim deneyimi,
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denetimde gegen siire ile denetginin egitimi, bilgisi,
becerileri ve uzmanhg; ile ilgilidir (Wright & Wright,
1997).

Prawittet v.dgr. (2008), deneyimin, i¢ denetgilerin i¢
denetim birimlerinde denetim yaparak gecirdikleri
stire ile yansitilmasi gerektigini, ancak bunun is yili
olarak goriilemeyecegini belirtmistir. Deneyim, her
denetim sonucunda geribildirimlerin tartigildig1 uy-
gun bir egitim ortamu ile de ilgilidir (Carpenter v.dgr.,
2002). Albawwat v.dgr.(2021) ¢alismalarinda deneyi-
min etkinlik ile olan iliskisini ortaya koymuslardir.

Deneyim kazanan denetcilerin; hatalar, bunlarin
nedenleri ve bunlara yonelik spesifik bilgi saglama
yollar1 hakkinda daha fazla bilgi sahibi oldugunu gos-
teren bir ¢cok ¢aligma mevcuttur (Intakhan & Ussa-
hawanitchakit, 2010; Gaballa & Ning, 2011). Moyes
(2007), deneyimli denetgilerin daha az deneyime sa-
hip digerlerine gore bilgiyi isleme, bulgular1 olustur-
ma ve denetim bulgulari i¢in alternatif 6neriler sun-
ma becerisine sahip olduklarini ve bu yilizden daha
etkin performans gosterdigini belirtmistir. Islam &
Bhuiyan (2021) Banglades'te faizsiz kamu bankaci-
l1ig1 konusunda yaptiklar: ¢aligmada, i¢ denetcinin is
ozerkliginin, yetkinlik diizeyinin ve is performansi-
nin i¢ denetim etkinligini 6nemli olgiide etkiledigi-
ni ortaya koymustur. Denetim deneyimi, denet¢inin
etkinligini artirir ve denetim mesleginde uzun siireli
denetim uygulamalari sonucunda edindigi farkl: bilgi
ve becerilerle iligkilidir (Badara & Saidin, 2013).

Kamu sektoriinde i¢ denetim bilgisi ¢ok 6nemlidir
ve bir¢ok ¢alisma gorev deneyiminin denetgilerin
yeteneklerini gelistirebilecegini ve bir meslek olarak
denetimin biiyiik 6l¢iide iyi egitimli uzmanlarin yar-
gilarina dayandigini gostermistir (Wright & Wright,
1997; Chung & Monroe, 2000; Carpenter, v.dgr., 2002;
Hazaea, v.dgr., 2020). Christopher’in (2019) sonugla-
rina gore, i¢ denetim islevinin performansi, i¢ dene-
timin orgiitsel konumundan, vizyon netliginden, i¢
denetgcilerin deneyimlerinden ve i¢ denetim meslegi-
ni diizenleyen standartlara ne 6l¢tide uyduklarindan
etkilenmektedir.

Deneyime sahip denetgilerin, ilgili bilgileri daha az
deneyime sahip olanlardan daha iyi elde edebile-
cegini ve degerlendirebilecegini, ¢linkii deneyimli
denetgilerin daha fazla kavram kullanma becerisine
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sahip olduklarini belirten ¢alismalar vardir (Munro
& Stewart, 2011; Hazaea, v.dgr., 2021). Deneyimli
denetgiler bilgi yapilar: sayesinde denetim standart-
larinin ya da denetim konusuyla ilgili diizenlemelerin
denetim siireci tizerindeki etkisi hakkinda daha fazla
bilgiye sahiptir ve bu da denetim kalitelerini dene-
yimsiz olanlara kiyasla artirir (Gaballa & Ning, 2011).
Bu nedenle, ozellikle kamu sektorii kuruluslarinda
denetimin etkinliginde denetim deneyimi biiyiik
rol oynamaktadir (Intakhan & Ussahawanitchakit,
2010). Denetim deneyiminin bagimsiz bir degisken
olarak denetim etkinligi ile iliskisi 6zellikle kamu sek-
tortinde yeterince aragtirilmamustir (Badara & Saidin,
2013).

Denet¢inin deneyimi, denetim arastirmast alanin-
daki en o6nemli konulardan birini temsil ederken
(Intakhan & Ussahawanitchakit, 2010) ve i¢ deneti-
min kritik boyutlarindan biri de i¢ denetginin dene-
yimleri ve becerileri ve bunlarin etkinlige tesiri iken
(Seol, v.dgr., 2011), bu konuda ¢alisilmasina ihtiyag
vardir. Chung & Monroe (2000) denetim deneyimi-
ni, ‘denetginin ilgili bilgileri hafizasina alarak isleme,
alternatif ¢ikis yollarini karsilastirma, dogru yargiya
varma yeteneklerinin gelistirilmesine ve karar verme
verimliligi/etkinligine yol acan, denetim meslegindeki
uygulamalardan kaynakh bilgi, yetkinlik ve yetenekler”
olarak tanimlamistir.

Musig & Ussahawanitchakit (2011), denetim deneyi-
mini, ilgili denetim gorevlerinden elde edilen ve de-
netim performansini etkileyen hataya 6zgii beceri ve
deneyimler (yani finansal yanlisliklar) olarak ifade et-
mektedir. Ayrica Carpenter v.dgr. (2002), deneyimin
eylemin pratigi ve geri bildirimi oldugunu ve bilgi
edinimine yol acabilecegine isaret etmektedir. Bu ne-
denle, denetim deneyimi, denet¢inin etkinligini arti-
racak olan denetim meslegindeki is uygulamalarinin
sonucunda elde ettigi farkli bilgi ve beceriler olarak
ifade edilebilir.

Bu agiklamalara paralel olarak, denetcilerin deneyim-
lerini etkinlige ulagsmak i¢in kullanmalari gerekmek-
tedir (Intakhan ve Ussahawanitchakit, 2010). Wright
& Wright (1997) ve Wang v.dgr. (2012) denetim dene-
yimini, alinan egitimler ve kazanilan deneyimler 1s1-
ginda elde edilen denetim bilgisi, becerisi ve uzman-
1181 olarak ifade etmektedir. Bonner & Lewis (1990),
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deneyimin, i¢ denetim fonksiyonundaki i¢ denetci-
lerin ortalama gegirdikleri yil sayis1 olarak da gorii-
lebilecegini belirtmektedir ve deneyimin denetgilere
ya diizenli bilgi ya da tasarim bilgisi saglayabilecegini
one siirmektedir. Daha deneyimli denetgiler kullan-
manin avantajlarindan biri, olaylarin olas: agiklama-
larinin tam olarak degerlendirilmesi ve bunun nedeni
daha deneyimli denetcilerin algilarinin siklikla dogru
olmasidir (Libby & Frederick, 1990).

Ayni sekilde, daha fazla denetim deneyimine denet-
cilerce denetlenen konularin daha fazla giiven verdigi
de kabul edilmektedir (Chi v.dgr. 2010). Dolayisiyla
bu, deneyimli denetcilerin, deneyimsiz denetgilerin
yapamadigl islem dongiisiinden daha fazla bulgu
tiretme yetenegine sahip oldugunu gostermektedir
(Libby & Frederick, 1990).

Ote yandan, denetim deneyimine sahip i¢ denetgiler,
denetim siirecindeki darbogazlarin etkisinin daha
fazla farkindadir ve bu denetim kalitelerini, deneyim-
siz olanlara kiyasla arttirir (Brown & Jones, 2011; Ga-
balla & Ning, 2011; Wang, v.dgr., 2012; Onay, 2020)
deneyimli denetgilerin deneyimsiz denetgilere gore
bilgilerini kullanma konusunda daha karmagik yol-
lar1 vardir (Choo & Trotman, 1991). Bunun nedeni,
bilgi yapilarinin denetim gorevlerini, islevlerini ve
denetim faaliyetlerini etkilemesidir (Intakhan & Us-
sahawanitchakit, 2010). Bu nedenle, ozellikle kamu
kurumlarinda yapilan denetimin etkinliginde dene-
tim deneyimi de 6nemli bir rol oynamalidir.

Shelton (1999), hem deneyimli hem de deneyimsiz
denetgilerin, ilgili bilgileri kesfettiklerinde, 6zellikle
denetim yargilarinda bulunurken, deneyimsiz denet-
gilerin alakasiz dahi olabilecek her tiirlii bilgiyi goz
ontinde bulundururken, yalnizca deneyimli denet-
gilerin alakasiz bilgileri goz ardi ettigini belirtmis-
tir. Donnell (2002), deneyimli denetcilerin analitik
prosediirleri etkin bir sekilde uygulamak i¢in ihtiyag
duyduklar: bilgiye sahip olabileceklerini, ¢iinkii bunu
hataya 6zgii deneyim yoluyla 6grendiklerini 6ne siir-
mektedir. Benzer sekilde, Asare v.dgr. (2009), daha
deneyimli denetgilerin, daha az deneyimli denetgilere
gore envanterin silinmesini 6nerme olasiliginin daha
yliksek oldugunu belirtmistir. Ek olarak, Bierstaker &
Thibodeau (2006), daha deneyimli denetgilerin daha
az deneyimli denetgcilere gore daha denetim konusuy-

la alakal1 bilgiler edindigini ve dikkate aldigini ve bu-
nun nedeninin daha deneyimli denetgilerin hafizala-
rinda daha fazla kavram kullanabilmesi ve bunun da
onlar1 daha alakal: bilgiyi kullanir hale getirmelerini
sagladigini belirtmektedir. Shelton (1999), daha az
deneyimli denetgilerin, ilgili bilgilere odaklanabilme-
leri ve alakasiz bilgileri gérmezden gelebilmeleri i¢in
egitilmesi gerektigini 6ne stirmektedir.

Davranis bilimleri alaninda galigan arastirmacilarin,
karar verme agisindan deneyimin etkileri iizerine
calismalar1 (i¢ denetgilerin deneyiminin i¢ denetim
ciktilari tizerine etkisinin incelenmesi gibi) bu konu-
nun dikkate alinmasi gereken 6nemli bir husus oldu-
gunun isaretidir (Ahdolmohammadi & Wright, 1987;
Wright & Wright, 1997, Lehmann & Norman, 2006).
Bu kapsamda 6zellikle muhasebe ve denetim alanin-
daki aragtirmalar artmaktadir (Gaballa & Ning, 2011)
ve bu gelismeye bagli olarak i¢ denet¢i deneyiminin
cikt1 kalitesi tizerindeki etkisi, Amerika Birlesik Dev-
letlerindeki arasgtirmalarda incelenmektedir (Chi,
v.dgr.,2010) Ayrica yine bu konuyla ilgili yapilan bir
arastirma, Cindeki yatirimcilarin, daha deneyimli i¢
denetgiler tarafindan denetlenildiginde daha giiveni-
lir sonuglara ulasilacagini diigiindiiklerini ortaya koy-
maktadir (Wang, v.dgr., 2012).

Deneyim ve uzmanlik tizerine yapilan gesitli arastir-
malar, deneyim arttik¢a bireyin bilgisinin degisece-
gini belirtmektedir (Knapp & Knapp, 2001). Bu bag-
lamda, Libby & Frederick (1990), bu deneyim avan-
tajinin daha fazla denetim bulgular iiretme yetene-
ginin bir izah1 oldugunu éne siirmektedir. Bir denetgi
deneyim kazandikea hatalar hakkinda daha fazla bilgi
sahibi olur, hata konusunda daha dogru bilgiye sahip
olur ve hatalarin nedenlerini bilir (Cohen & Kida,
1989; Gaballa & Ning, 2011; Libby & Frederick, 1990;
Intakhan & Ussahawanitchakit, 2010; Tubbs, 1993).
Ancak Bonner & Lewis (1990), deneyimin bilginin iyi
bir yordayicist olmasina ragmen, tiim bilgi tiirlerinin
belirli bir miktarda deneyime sahip kisiler tarafindan
esit olarak edinilemeyecegini, ayni sekilde bir alanda
benzer deneyime sahip tiim kisilerin ayni bilgi biriki-
mine ve problem ¢6zme yetenegine sahip olamayabi-
lecegini savunmustur.

Carpenter v.dgr. (2002), denetim deneyimine sa-
hip olmanin, suistimal tespit etme kapasitesi oldugu

Yil: 13 e Sayr: 24 ¢ Ocak 2022



i¢ Denetim Deneyimi ile ic Denetimin Etkinligi Arasindaki iliski: Literatiir incelemesi (117-133) o DERLEME

HAKEMLI

Denetisim

anlamina gelmedigini, bundan ziyade, ig¢ denetgiye
suistimal tespit etme yetenegi kazandiracak olanin
suistimal tespitindeki bireysel deneyimleri oldugunu
savunmugtur. Bu nedenle, farkli konularda denetim
bilgilerinin cesitlendirilmesi, denetim verimliligi ve
etkinligi i¢in de esastir (Musig & Ussahawanitchakit,
2011). Bu tiir bilgiler, kamu i¢ denetiminin etkinligin-
de de 6nemli bir rol oynamalidur.

Denetci deneyimi iizerine yapilan arastirmalar, de-
netim mesleginin yargilara dayal1 bir meslek olmasi
nedeniyle belirli gorev deneyimlerinin denetgilerin
yargilarini gelistirebilecegini gostermektedir (Agog-
lia, v.dgr., 2006; Carpenter v.dgr., 2002; Cohen &
Kida, 1989; Chung & Monroe, 2000; Donnell, 2002;
Messier, 1983, Ahdolmohammadi & Wright, 1987).
Russo (2002), deneyimin bir gorevi yerine getirme
tizerindeki etkisinin, daha sonraki gorevlerde ortaya
cikan degisikligin olgiilmesiyle degerlendirilebilece-
gini iddia etmektedir.

Deneyimli ve deneyimsiz denetgiler arasinda yapilan
karsilagtirmaya dayanilarak, deneyimli denetgiler ta-
rafindan ulasilan yargilarin, 6zellikle kurum politika-
larinin ve denetim standartlarinin belirlenmesinde
diger performans 6lciitleri i¢in bir kistas olarak kul-
lanilabilecegi soylenebilir (Bonner & Lewis, 1990).
Denetim siirecinin karmagikligi arttikca denetim
deneyiminin etkileri daha 6n plana ¢ikar (Ahdolmo-
hammadi & Wright, 1987). Ayrica yonetim, az dene-
yime sahip grubun yargilarindan ziyade daha ¢ok de-
neyime sahip grubun yargisina daha fazla 6nem verir
(Kaplan, v.dgr., 2008). Bu, farkli deneyim seviyelerine
sahip denetgilerin, deneyimsiz denetgilerin gergekles-
tiremeyecegi gorevleri yerine getirebildikleri i¢in bir
kurumda cesitli denetim gorevlerini yerine getirmek
tizere gorevlendirilebilecegini gostermektedir. Tiirk
kamu sektoriinde de durum boyledir ve Kamu I¢ De-
netim Genel Tebligine gore i¢ denetciler i¢c denetim-
de i¢ denetim yaparak gecen siirelerine yani denetim
deneyimlerine bagli olarak Al diizeyinden baslamak
tizere A4 seviyesine kadar sertifika dereceleri alirlar
ve bu derecelerine uygun olarak da farkli denetim
gorevlerinde gorevlendirilirler. Ornegin Al sertifika
diizeyindeki i¢ denet¢i mali denetim, uygunluk dene-
timi ya da sistem denetimi yapabilir iken A4 diize-
yindeki i¢ denetgi tiim diger denetimlere ilave olarak
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performans denetimi yapabilir ve denetimin gozetimi
gorevini icra edebilir.

Denetgiler deneyim kazandikga bilgi yapilar: da geli-
sir (Arel v.dgr., 2005; Bonner&Lewis, 1990; Libby &
Frederick, 1990). Deneyimli ve deneyimsiz denetciler
arasindaki bilgi farkhiliklarinin tanimlanmas: denet-
gilerin hangi konularda egitime tabi tutulmasi agisin-
dan da 6nemlidir (Libby & Frederick, 1990; Tubbs,
1993). Ancak Bonner & Lewis (1990), farkli denetim
gorevlerinin farkl: bilgi tiirleri gerektirdigini ve belirli
bir deneyim diizeyindeki tiim denetgilerin esit olarak
goreve 6zgii bilgiye sahip oldugunu varsayilmamalari
gerektigini savunmustur.

Deneyimli i¢ denet¢i denetim konusuyla ilgili bilgi-
lere odaklanir (Shelton, 1999). Bu, deneyimli denet-
gilerin kararlarinda genellikle ilgili bilgileri dikkate
aldig1 anlamina gelir. Ayrica denetgilerin icra ettigi
miizakerelerde deneyimin biiyiik etkisi vardir. Orne-
gin; Fu v.dgr. (2011), deneyimin denetgilerin miiza-
kere sonuglarimi iyilestirdigini, ayni: zamanda onlarin
etkinligine ve verimliligine yardimci oldugunu belirt-
mistir. Bu, deneyimli miizakereci denetgilerin yani
daha fazla miizakere deneyimine sahip denetcilerin
farkli paydas sorunlariyla ilgilenmek {izere gorevlen-
dirilmelerinden fayda saglanilacagini gostermektedir.
Ayni sekilde i¢ denetgiler, etkinliklerini artiracagin-
dan, kendi i¢lerinde ve farkl: kuruluslardaki meslek-
taslariyla da deneyimlerini paylagmalidir.

Mali tablolardaki hatalarin ve yargilarin kesfedilmesi
agisindan denetim deneyiminin rolii gibi denetim de-
neyimi lizerine yapilan 6nceki ¢aligmalarin ¢ogu 6zel
sektorde yapilmis olup bu tiir deneyimlerin kamu
sektort kuruluslarinda i¢ denetim etkinligi tizerinde-
ki etkisi ¢ok az ¢alisitlmistir (Bonner & Lewis, 1990;
Cohen & Kida, 1989; Choo & Trotman, 1991; Chung
& Monroe, 2000; Donnell, 2002; Libby & Frederi-
ck, 1990; Messier, 1983; Russo, 2002; Shelton, 1999;
Tubbs, 1993, Asare, v.dgr., 2009; Chanruang & Us-
sahawanitchakit, 2011; Chi, v.dgr., 2010; Gaballa &
Ning, 2011; Intakhan & Ussahawanitchakit 2010;
Kaplan v.dgr., 2008; Ussahawanitchakit, 2012; Ussa-
hawanitchakit & Intakhan, 2011; Wang, v.dgr., 2012).
Ornegin: Chung & Monroe (2000) tarafindan dene-
yimin denetgilere olan giivene etkisi {izerine yapilan
caligmada veri analizi icin anket ve tanimlayicr ista-
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tistiklerden yararlanilmis ve denetim deneyiminin al-
gilanan i¢ denetciye olan giiven ile anlamli bir pozitif
iligkisi oldugu bulunmustur.

Chi v.dgr. (2010) tarafindan Tayvandaki 6zel ve kamu
kurumlarinda denetgilerin deneyimlerinin denetim
kalitesi algilar1 tizerindeki etkileri tizerine yiiriitiillen
bir ¢aligmada, denet¢i deneyiminin denetim kalitesi
algilar1 izerinde pozitif etkisinin oldugu gosterilmek-
tedir. Bu, Bonner ve Lewis'in (1990) deneyimli denet-
¢inin, finansal tablo hatalarinin tespitinde deneyim-
siz denetgilerden daha iyi oldugu bulgusu ile aynidir.

Benzer sekilde, Gaballa & Ning (2011) deneyimin ig
denetcinin performans: tizerindeki etkileri tizerine
bir ¢alisma yapmis ve anlamli pozitif biri iliskiden
bahsetmislerdir. Yine, Libby & Frederick (1990), de-
netgilerin bilgiyi kullanmay1 6grenmelerine yardimei
olacagindan, deneyimin performansi artirabilecegini
calismalarinda gostermistir. Ayrica, Carpenter v.dgr.
(2002), hileyi tespit etmede deneyimli denetgilerin
daha etkin oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde,
Wang v.dgr. (2012), denetim deneyimi ve denetim
etkinligiyle ilgili aragtirma yiiriitmiistir. Caligmanin
amaci, denetim deneyimi ile denetim kalitesi arasin-
daki iligkiyi incelemektir. Arastirmanin sonucunda
denetim deneyiminin denetim kalitesini arttirdig: so-

nucuna ulagsmiglardir.

Hatunoglu & Kocanin (2020) ¢alismasinda, “Bagim-
siz denetginin mesleki baghlk ve denetimde kalite algi
diizeyinin denet¢inin egitim seviyesi ve mesleki tecrii-
besine gore farkhilik olusturup olusturmadigimn tespiti”
yapilmis, Esendemir (2011) Tiirkiyede bagimsiz de-
netim kalitesini denetim bilgisinin etkiledigini, dene-
tim bilgisinin iki alt boyutundan birisinin ise denetim
tecriibesi oldugunu vurgulamistir. Kizilgsl & Isgiiden
(2011) vyaptiklar1 ¢alismada, bagimsiz denetim
kalitesinin denetginin mesleki tecriibesiyle olan
iligkisini ortaya koymus, Saricicek & Aytekin (2020)
denetim kalitesini azaltan davraniglarin tecriibeye
gore de anlaml farkliliklar gosterdigini tespit etmistir.
Aslanoglu & Baskan (2016), bagimsiz denetgilerin ta-
rafsiz, diiriist, muhasebe standartlarina bagh ve mes-
leki bilgi ve tecriibeye sahip olmasinin denetimin ka-
litesini artirdigini belirtmis, Ozdogan & Oncii (2016),

i¢ denetgilerin, tecriibe yolu ile risk yonetimi yetkin-
likleri kazanmasinin miimkiin oldugunu ve alinacak
egitimlerle is deneyiminin mutlaka desteklenmesi ge-
rektigini irdelemistir. Cetinkaya (2017) ¢alismasinda
tecriibeli denetgilerin sorgulama yeteneklerinin daha
gelismis oldugunu ve risk algilarinin daha yiiksek
oldugunu ifade etmis, Gokten (2017) ¢alismasinda,
ego titkenmesinin denetim tecriibesi ve bu kapsamda
denetgi yargisi tizerindeki etkisini tartigmustir.

Ulusal ve uluslararas: alanda denetim deneyimi tize-
rine yapilmis calismalar irdelendiginde, konuya daha
¢ok denetim etkinligi, denetim Kkalitesi, risk algis1 ve
denetim yargis1 gibi baghklar altinda deginildigi tes-
pit edilmistir. Bu nedenle, bu arastirma, 6zellikle Tiirk
kamu sektorii kuruluglarinda denetim deneyimi konu
basligi ile yapilacak ampirik aragtirmalari tesvik ede-
cektir.

3.SONUC

¢ denetim fonksiyonu, kurumsal risk yonetimi
esaslarmin kontroliinde temel bir i¢ giivence ve
danigmanlik mekanizmas: ve devlet kurumlarinda
faaliyetlerinin etkinliginin, verimliliginin,
ekonomikliginin izlenmesi ve degerlendirilmesinde
bir ara¢ olarak 6nemlidir. Buna ek olarak, kamu
kurumlarinin =~ hesap

verebilirligini  saglama,

programlarinin  uygulanabilirligini, kaynaklarin
kullanimini iyilestirme, paydaslara karsi giiven
olusturma ve gelistirme konusunda etkin bir yardim-
cidir. Ancak bu hedefleri ancak etkin bir i¢ denetim
fonksiyonu gerceklestirebilir. I¢ denetcilerin deneyi-
mi, kurumdaki etkin i¢ denetimi belirler. Denetgile-
rin deneyimi, bir kurumda gerceklestirilen denetim
caligmasinin kalitesini belirler. Deneyim; akademik
seviye, yetkinlik, beceri ve personelin siirekli mesleki
gelisim icin gosterdigi caba ile olgiilir. Deneyim, i¢
denetginin, kurum faaliyetlerinin yani sira yonetisim,
i¢ kontrol ve risk yonetimi stireglerinin etkinligini de-
gerlendirmek ve gelistirmek icin sistematik ve disip-
linli bir yaklagim olusturmasini saglar. I¢ denetgilerin
sistematik ve disiplinli denetim yaklasimini gergek-
lestirme yetenegi olan deneyim i¢ denetimin etkinli-

gini artirmaya katkida bulunur.
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I¢ denetim etkinliginin i¢ denetim deneyimi ile olan
pozitif anlaml iligkisini ortaya koyan caligmalar
IIAnin 1210 standardini destekler niteliktedir. Bu
standart, i¢ denetcilerin etkin olabilmeleri ve sorum-
luluklarini yerine getirebilmeleri i¢in bilgi, beceri ve
diger yetkinliklere sahip olmalar1 gerektigini belirt-
mektedir (ITA, 2011). Ayrica, bugiine kadar yapilmis
¢alismalarin sonucu, kamu sektoriinde i¢ denetimde
bilginin, deneyimin ¢ok 6nemli bir role sahip oldugu-
nu ve belirli gorev deneyiminin denetgilerin yargila-

rini iyilestirebilecegini gostermektedir.

Yapilan ¢alismalarin sonucu, i¢ denetimin etkinligi
ile denetcilerin deneyimi arasindaki pozitif ve an-
lamli bir iliski oldugunu, denetgilerin etkinlige ulas-
mak icin deneyimlerini kullanmasi gerektigini ve
karar almada deneyimin etkisini gostermektedir. Cok
deneyimli denetgilerin daha az deneyimli denetgilere
gore daha etkin bir performans gosterdigini tespit
eden ¢alismalar deneyimli denetcilerin, deneyimsiz
denetgilere gore bilgilerini daha fazla kullanabildikle-
rini ve daha ilgili bilgilere daha ¢abuk ulasabildikleri-
ni de ifade etmektedir.

Bu makale, uluslararasi ve ulusal literatiirde i¢ deneti-
min etkinligi ve i¢ denetim deneyimi arasindaki ilis-
kiye yonelik kamu/6zel sektorde yapilmis calismalara
iliskin bir literatiir incelemesini icermekte, 6zellikle
ulusal literatiirde Bakanliklar 6zelinde i¢ denetim
deneyimi ile etkinlik arasindaki iliskiye yonelik mev-
cut literatiirtin genisletilmesi ve ampirik caligmalarin
yapilmasi ¢agrist ile bilgi birikimine katkida bulun-
maktadir. Makale, amprik bir ¢alismaya dayali olma-
yan kavramsal incelemeyi ihtiva etmekte ve bagimsiz
degisken olarak yalnizca denetim deneyimini dikkate
almaktadir. Makale 6zellikle ulusal yazinda kamu sek-
toriinde bu iki degisken arasindaki iliskinin ampirik
olarak incelenmesine yonelik arastirma yapilmasini
tavsiye etmekte ve i¢ denetim deneyimi ve etkinligine
iliskin mevcut literatiirii tarayarak alana katkida bu-
lunmaktadir. Benzer sekilde gelecekteki arastirmalar,
denetim deneyimi ile i¢ denetimin etkinligi arasin-
daki iligkiyi giiglendirmek veya etkilemek icin baska
diizenleyici veya araci degiskenler ekleme olasiligina

da yonelmelidir.
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