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1. GIRIS

insan vyeryiiziinde var olmaya bagladigi andan itibaren icinde yasadigi dogal ve sosyal
cevrenin kendisine saglamis, oldugu kaynaklarin kendi gereksinimlerini karsilayamamasi ve
karsilastigi sorunlarla bas edememesi durumunda yer degistirmistir (Ekici ve Tuncel, 2015).
insan dogasi geredi kendine daha iyi olanaklar saglayan, daha rahat ve ézgiir hissettigi ve
kaynaklarin daha bol oldugu alanlarda yasamlarini devam ettirmistir.(Caglayan, 2006).
insanlar yapilan bu yer yer degistirmeleri kimi zaman isteyerek, kimi zaman ise zorunluluk
nedeni ile yapmistir. Dolayisiyla insan, hep mobilize bir yasam sireci icerisinde olmustur.
Cografik olarak yapilan bu yer degisiklikleri gé¢ kavrami ile tanimlanmaktadir. Gé¢iin nedenleri
incelendiginde; insanlarin yasadiklari bélgede temel ihtiyaglarini kargilayamamasi(beslenme,
barinma), glcin dengesiz dadilmasi, dogal afetler, savaslar, sosyal agidan yasanilan
esitsizlikler sdylenebilir (Sen, 2014).

Kitlesel gé¢ hareketlerinin nedenlerinin basinda savaslar gelmekte olup savaslarin uzun
strmesi ve savaslarin siddeti zorunlu gog¢u kaginilmaz hale getirmektedir (Tung, 2015). Silahli
catisma ve siddet olaylari, yasamlarini lkelerinde strdirilemez kildigi icin yurtlarini ya da
icinde yasadiklari toplumlari terk etmek zorunda kalan siginmacilarin ¢ogu ilk siginma yeri
olan komsu ulkelerde kalmayi tercih etmektedirler (Zolberg ve Benda, 2001).

Suriye’de 2011 yilinda baglayan i¢ savas nedeniyle basta Turkiye olmak Uzere diger komsu
Ulkelere dogru sayilari milyonlari bulan dizeyde dizensiz gd¢ hareketleri yasanmistir.
Tarkiye’nin bu surecte acik kapi politikasi izlemesi ile birlikte gdgmen sayisi her gecen giin
hizla artmistir. Gég idaresi Genel Midirligi'niin son verilerine gére Tirkiye'de 3.641.370
kayith Suriyeli bulunmaktadir (Gég idaresi Genel Miidurligii, 2020). Ayrica, yapilan literatir
taramalarinda da bunlarin ¢ogunlugu korunma gereksinimi olan kadin, yasl, engelli ve
cocuklardan olusan dezavantajli bireylerdir. Turkiye'ye siginan Suriyelilere resmi olarak gecici
koruma statlisu verilmistir (6458 Sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu, 2013).
Turkiye'nin Multecilerin Hukuki Statistune Dair Cenevre Sozlesmesi'ne cografi kisitlama
koymasi nedeniyle, Avrupa ve Amerika disindan gelen siginmacilara cografi gekince hUkmu
geregi milteci statiisi vermeyip buna yénelik bir ara formil olarak Turkiye gegici koruma
statiist vermistir (Aydemir, 2018).

Arastirmanin gergeklestirildigi 2019 yilindaki icisleri Bakanligi Gog idaresi Midurligi idaresi
raporlarina Turkiye’de gecici koruma kapsamindaki siginmacilarin sayisi 3.642.738'dir.
Siginmacilarin141.627’si (%4,1) gecici barinma merkezlerinde kalirken, 3.501.101’i (%95,9)
ise barinma merkezleri digsinda kalmaktadir. Ve ayni rapora gore siginmaci gocuklarin sayisi
1.663.635dir. Verilerden anlagilacagi Uzere Turkiye’de gecici korunma statusu altinda olan
siginmacilarin yarisina yakini gocuklardan olusmaktadir.

Gegcici koruma statiist altinda olan siginmacilar Glkemizin gesitli illerinde ikamet etmektedirler.
Tiirkiye'de gegici koruma kapsaminda bulunan siginmacilar ilk sirada istanbul yer almaktadir.
istanbul'u sirasi ile Sanhurfa, Hatay, Gaziantep, Adana, Mersin, Bursa, izmir, Kilis ve Konya
illeri takip etmektedir (Gd¢ idaresi Genel Mudurliigi, 2019).

2011 yilinda yasanan Suriye géciiniin ardindan Mardin ve izmir illeri gé¢ sonrasinda énemli
Olcude etkilenmistir. Go¢ hem bdlgede yasayan halki hem de go¢ edenleri etkilemistir. Gog
eden siginmaci aileler, ikamet ettikleri bolgelerde barinma sorunu, ev bulamama, kaldiklari
evin kicuk olmasi, yabancilik hissetme, dil bilmeme, saglk guclukleri, egitim guclukleri
yasama, dislanma, kendilerini yasadiklari yere ait hissedememe, siddete maruz kalma gibi
glgliklerle karsilasabilmektedir ve bu sorunlarin Ustesinden gelmek igin ugrasmaktadirlar.
Hassas, kirilgan ve savunmasiz olan ¢ocuklar bu glgliklerin tGzerinden tek basina gelmeye
calismaktadir (Gencer, 2019). Bunun yaninda ¢ocuklarin bu sirecte karsi karsiya olduklari cok
fazla risk de mevcuttur. Siginmaci ¢ocuklarda gorilen risklerin basinda gocuk evlilikleri,
egitimlerine son verilmesi, ¢ocuk isciligi, sosyal dislanma, ayrimcilik, ekonomik ve cinsel
somurd gelmektedir (Dénmez ve Dogan, 2020; UNHRC [Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek
Komiserligi] (2019).
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Gog, cogu zaman geri donlsu pek mimkin olmayan ve kisinin kendi fiziksel ve dolayisiyla
ruhsal cevresinden ayrilmasina yol agan bir slre¢ 6zelligi gostermektedir (Buz, 2004).
Cocuklar gogten en ¢ok etkilenen bireyler olarak karsimiza gikmaktadir. Erkek, kadin, yasli,
gen¢ pek ¢ok insani zorla yerinden eden go¢ olgusu ¢ocuklari da derinden etkilemektedir.
Dinyanin dedisik bolgelerinde yasanan catismalarda pek ¢ok cocuk &lmekte veya ciddi
zararlar gdrmektedir. Yetigkinlere gbére daha kirilgan yapida olan ¢ocuklar siginma slrecinde
yetiskinlere nazaran daha fazla etkilenmektedir. Turkiye’de de gecici koruma statlisu altinda
olan siginmaci ¢ocuklarin sosyal hizmet baglaminda karsilastiklari gugliklerin, sorunlarin ve
gereksinimlerin belirlenerek ortaya konulmasi amaclanmaktadir. Turkiye’de sosyal hizmet
mesledi kapsaminda gegici koruma statlisinde olan siginmaci ¢ocuklara yonelik yapilan
bilimsel ¢alismalar oldukga azdir. Bu ¢alisma sonuglari ile siginmaci gocuklarin karsilastiklari
sorunlari ve guglikleri ortaya koymasi agisindan arastirmayi énemli kilmaktadir.

Siginmaci ¢ocuklarin karsilastiklari gugcliklerle bas edilebilmesi igin bu dogrultuda
ihtiyaglarinin belirlenmesi siginmaci ¢ocuklara yapilacak destek ve yardimlara da objektif bir
kaynak saglar. Ayrica arastirma sonugclari alanda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari ve diger
meslek elemanlari, sosyal hizmet 6grencileri, sosyal hizmet akademisyenleri ve bu alanda rol
alan ulusal ve uluslararasi vakiflara ve derneklere de bilgi kaynagdi olacak olmasi agisindan
Onem tasiyan diger bir faktordir.

Bu calisma gegici koruma statiisu altindaki cocuklarin sosyal hizmet baglaminda karsilastiklar
glcliikleri, sorunlari ve gereksinimlerini ortaya konulmasi agisindan Mardin ve izmir il
orneklerinde ele alinmigtir. Aragtirmacinin bu konuya ydnelmesinin amaci; aragtirmanin
gergeklestirildigi ddnemde sosyal hizmet mesleginde siginmaci-milteci sorunlarina yénelen
akademik calismanin az olmasi, konunun guncel olmasi ve siginmaci ¢ocuklarin yasadiklari
gugliklere yonelik calismalarin eksik olmasidir.

2. YONTEM
2.1 Aragtirmanin Modeli

Bu calismada genel tarama modeli esas alinmigtir. Tarama modelleri ge¢gmiste veya halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimidir.
Arastirmaya konu olan olay, durum birey ve nesne kendi kosullar igerinde ve oldugu gibi
tanimlamaya calisir. Onlari herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi gosterilemez.
Bilinmek istenen sey vardir ve oradadir. Onemli olan onu uygun bir bicimde gozleyip
belirleyebilmektir (Karasar, 2017).

2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, Mardin ve izmir illerinde yasayan 7-17 yas araligindaki gegici koruma
statliisinde olan siginmaci ¢ocuklardan olugsmaktadir. Evrenin hacmi bilinmemesi nedeni ile
kartopu ornekleme ydntemi kullaniimistir. Kartopu &rnekleme teknidi, evreni olusturan
birimlere erigiminin zor oldugu veya evren hakkindaki bilgilerin (bUyUklik ve bilgi derinligi vb.)
eksik oldugu durumlarda kullaniimaktadir (Patton, 2005). Kartopu 6érneklemede rastlantisal
olarak secilen ve 6ncelikle evrene ait birimlerden biri ile temas kurulur. Temas kurulan birimin
yardimi ile ikinci birime, ikinci birimin yardimi ile tglnci birime gidilir. Bu sekilde sanki bir
kartopunun biyumesi gibi 6rneklem blyukligu genisler (Karasar, 2017).

Orneklem hacminin hesaplanmasinda 0.05 érneklem hatasi, %95 giiven araliginda yapilan
hesaplamaya gére 384 bireyin katilimin yeterli olacagi saptanmistir (Yazicioglu ve Erdogan,
2004). Calismaya Mardin ilinden 192, izmir ilinden 192 kisinin katilimi toplam 384 gocugun
katiimi saglanmigtir. Arastirmanin amaci dogrultusunda yaklasik 600 gegici koruma
statlisiinde olan cocukla gérisme saglanmistir. Ancak galismaya katilmayi kabul eden 400
cocukla ile gorisme gercgeklestiriimistir. Calismaya katilmayi kabul etmeyen siginmaci
cocuklar ve aileleri; calismaya katilmalari durumunda devletin kendilerini Glkenin sinir disina
atmasi korkusunu tasidiklarini ve calismaya Kkatilirlarsa saglanan ayni-nakdi destegin
kesilecedi endisesine kapilmalari olarak belirlenmisgtir.
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2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirma kapsaminda gecici koruma statlsi altinda olan c¢ocuklarin sosyal hizmet
baglaminda karsilastiklari gi¢lik ve sorunlari ile iliskin 47 soruluk yari yapilandiriimig anket
hazirlanmistir. Yari yapilandiriimis anket sorulari arastirmacilar tarafindan hazirlanmig olup iki
alan uzmaninin da gorusleri dikkate alinarak son hali verilmistir. Ankette yer alan sorular bu
alanda yapilan literatir sonucunda olusturulmustur. Anket sorulari; c¢ocuklarin sosyo-
demografik bilgiler (yas, cinsiyet, kardes sayisi, anadil, bildikleri diller gibi) ikinci bélimde
yasadiklari barinma, egitim, saglik, sosyal destek, ekonomik glglikleri ve sosyal dislanmaya
yonelik goérlUslere iligskin sorular yer almakta, dglnclu boliminde yasadiklari kente olan
duygularina iligskin sorulardan olusmaktadir. Anketin son sorusunda ise Turkiye'ye geldikleri ilk
hafta ve su an ki duygularina iliskin goéris ve duygularini karsilastirma tablosundan
olugsmaktadir. Ayrica bazi sorular aglk ucglu sorulmus ve alinan cevaplara gore
siniflandiriimistir.

2.4. Veri Toplama Sireci

Arastirma evreni kapsamindaki gegici koruma stattist altinda olan ¢ocuklara ulasabilmek icin
hazirlanan anket formu etik kurul onayindan sonra arastirmaci tarafindan kartopu 6rneklem
yontemi ile katilm saglayan ¢ocuklara Arapca ve Kurtce bilen terciman destegi ile evlerinde
ya da okullarinda ylz ytze goristlerek gériisme formlarinin doldurulmasi saglanmistir (Etik
kurul onayi evrak numarasi: 23.11.2018 tarih ve 2018/950). Arastirma kapsaminda Mardin ve
izmir illerinde ikamet eden, yasadiklari bolgeye hakim olan Kiirtce ve Arapca dillerinden en az
birini bilen génilli sosyal hizmet uzmanlarindan yardim alinmistir. Stireg icerisinde saglikh veri
toplanabilmesi igin katilimcilarin daha samimi cevaplar verebilmesi amaciyla da goérigme
formu uygulanmadan 6nce katilimcilara ve ebeveynlerine arastirmacinin amaci agiklanmis ve
gerekli bilgilendirilmeler yapildiktan sonra gorisme gergeklestiriimistir. Arastirmaya dahil olan
siginmaci cocuklarin adreslerine ulasabilmek icin Mardin ve izmirde faaliyet gosteren sivil
toplum orgitlerinden de destek alinmistir. Mardin’de 2, izmirde 3 tane sivil toplum
kuruluslarindan destek alinmig ve sorular tekrar gdézden gecirilmistir. Ayni zamanda sivil
toplum orgutlerinde calisan sosyal hizmet uzmanlarindan da saha da karsilagilan sorunlar
hakkinda da detayl bilgiler alinmis ve literatir kisminda da aktariimistir. Arastirma da kartopu
orneklem yolu kullanilarak gériisme saglanan ailelerden de destek alinmis ve her biri
tanidiklar ailelere ydnlendirmis ve diger ailelerinde evlerine kadar eslik edilmigtir. Okullarda
toplanan verilerde de okul idarecileri gocuklarin listelerini (isim-soy isim, siniflari, kag yasinda
olduklari) edinilmis ve verilerin doldurulmasinda idarecilerin odalarinda gergeklestirmesine
olanak saglamiglardir. Arastirma kapsaminda toplam 600 gegici koruma statiisiinde olan
katilimcilarin 400’0 galismaya katilmayi kabul etmis ve arastirma verileri 2019 Ocak- 2019
Subat aylari arasinda toplanmigtir.

2.5. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin istatiksel analizi igin SPSS 22.0 programi
kullanilarak veri tabani hazirlanmis ve anket sorulari programa aktariimistir. Ardindan
arastirmanin amaci kapsaminda ihtiya¢ duyulan istatiksel analizler yapilmistir. Bu kapsamda
katilimcilarin sosyo-demografik bilgileri ile sayi, ylizde, ortalamalar, ¢apraz tablolar ve ki-kare
analizleri yapilmistir.

3. BULGULAR

Arastirmanin bu béliminde calismadaki veriler dogrultusunda elde edilen bulgulara yer
verilmistir.

Tablo 1. Sosyo-demografik bilgiler

Cinsiyet N %
Kadin 163 40.8
Erkek 237 59.3

Toplam 400 100.0

Anadilleri
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Klrtce 283 70.8
Arapca 115 28.8
Farsca 2 0,4
Toplam 400 100.0
Uyruklan
Suriye 385 96.3
Irak 14 35
Afganistan 1 0.2

Toplam 400 100.0

Evlerinin isinma sekli

Soba 385 96.2

Kalorifer 15 3.8
Toplam 400 100.0

Kaldiklari ev

Kira 315 78.8
Kiramizi bagkas! 6diyor 53 13.3
Akraba yaninda 27 6.8
Satin altik 5 1.3

Toplam 400 100.0

Arastirmaya katilan ¢ocuklarin % 59,3’'nin erkek ve % 40.8'nin kadin; %70.8nin anadili
Kirtce, % 28,8'nin Arapc¢a ve %0.5'nin de Farsga; %96,3’'nin Suriye’den, % 3,5’nin Irak’tan ve
%0,2’sinin de Afganistan’dan geldigi; %78,8’nin evlerinin kiralik oldugu, %13,3’nln kiralarini
bir baskasinin 6dedigdini, %6,8’nin akrabalarinin evinde kaldidi, %1,3’nlin de kaldiklari evi satin
aldiklari, kaldiklari evlerin %96,2’sinin soba ile 1sindidi, %3,8’nin de evlerinin kaloriferle 1sindigi
belirlenmigtir (Tablo 1).

Tablo 2. Gegici siginma statiisiinde bulunan cocuklarin karsilastiklari glglikler

Yasadiklari evle ilgili guclukler* N %

Evin iIsinamamasi 370 93.0
Evin kiclk olmasi nedeniyle eve sigamama 289 72.6
Evin isinmasi icin odun, kémir alamama 277 69.9
Evin glnes gérmemesi 238 59.8
Evin isinmamasi nedeniyle sirekli hasta olma 177 44.5
Kiralarin yiksek olmasi 121 30.4
Yabanci olmamiz nedeniyle kiralik ev bulamama 61 15.3

_Egitim ile ilgili kargilagilan giicliikler*

Dil sorunlari yasama 280 70.0
Okul yonetimi ve 6gretmenlerden tarafindan hakarete ugrama 62 155
Maddi yoksunluk nedeniyle okula gidememe 54 13.5
Okuldaki ¢ocuklarla uyum sorunlari yasama 41 10.2
Bagvurulan okullara kabul edilmeme 18 4.5
Egitim alabilme ile ilgili nereye basvuracagimi bilememe 10 2.5
Karsilastiklar ayrimcilik*

Dil sorunlari nedeniyle ayrimciliga maruz kalma 267 67.4
Fiziksel goériniminden dolayi diglanmis hissetme 260 65.0
Konustuklari dilden dolayi alay edilme durumu 250 62.5
Arkadaslik etmede guiclik cekme 200 50.0
Yabanci oldugum icin ayrimciliga maruz kalma 130 32.8
Yabanci oldugum icin yerli cocuklar beni gruplarina alinmama 98 24.7
Yabancilik nedeniyle yerli halk ile uyum saglayamama 104 26.3
Yabanci olmasi nedeni ile yerli cocuklar benimle iletisim kurulamamasi 96 24.2
Yabanci olunmasi nedeni icin yerli cocuklar beni oyunlarina dahil edilmeme 1 82

Ucuz isguicu olarak kullanilma, emegin sémurilmesi 62 15.7

* Bu soruda birden fazla segenek isaretlenmistir.

Siginmaci c¢ocuklarin barinma ile ilgili karsilastiklari glclikler su sekilde siralanmaktadir;
evlerinin 1sinmasi igin ihtiya¢c duyduklari odun ve kémur gibi yakacak maddeleri alamamalari
nedeniyle % 93’0 kaldiklari evi i1sitamadiklarini, % 72.6°1 evlerinin kliguk olmasi nedeniyle eve
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sigamadiklarini, evlerinin glines gbérememesi ve evin Isinamamasi nedeniyle sirekli
hastalandiklari; % 70’i devam ettikleri okulda dil sorunlari ile ilgili sorunlar, okulda hakarete
ugrama, okula uyum saglama konusunda egitim ile ilgili gi¢likler yagsamakta; ayrimcilikla ilgili
karsilastiklari guglikler siralamasinda ilk sirada % 67.4 ile dil sorunlari, % 65’nin fiziksel
gOraindmleri nedeniyle ayrimciliga maruz kalma, ¢ocuklarin % 62,5’inin konustuklari dilden
dolay! alay edildikleri, % 32.8’i yabanci olduklari i¢cin ayrimciliga maruz kaldiklari, yabanci
olmalari nedeniyle yerli ¢ocuklarin onlari gruplarina ve oyunlarina dahil etmedikleri ve bu
nedenle ayrimciliga maruz kaldiklari belirlenmistir (Tablo 2).

Tablo 3. Cocuklarin karsilanmayan temel gereksinimleri

Temel gereksinimleri* N %

Barinma gereksinimleri ile ilgili nakdi yardim. 376 95.7
Yeterli beslenememe 340 86.5
Giyim gereksimlerini karsilayamama 338 86.0
Sosyal gereksinimlerimle ilgili (cevreyi gezme, arkadaslik kurma, herhangi bir 238 241
kurs, aktivite icerisinde yer alma vb.) mali sorunlar yasadim.

Ulasim icin gereksinim duyulan ekonomik yoksunluk 150 38.2

* Bu soruda birden fazla secenek isaretlenmistir.

Cocuklarin gereksinimleri ise, ilk sirada %95,7 oran ile evlerinin iIsinmasi icin (odun ve kdémdir)
gerekli olan nakdi yardim gereksinimi, %86,5’i yeterli diizeyde beslenemedikleri, %86’s1 giyim
gereksinimlerini karsilayamama ve %61,3’U ise sosyal gereksinimleri, %38,2’sinin ise ulasim
icin nakit para gereksinimleri oldugu belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 4. Cocuklarin cinsiyetlerine goére yasadiklari yerlerde, okulda, arkadas gruplarinda
kendilerini yabanci hissetme durumu
Yabanci hissetme durumu

Evet Kismen Hayir
Kadin N 20 103 40
% 12.3 63.1 24.6
N 40 155 42
Erkek % 16.9 65.4 17.7
Toplam 60 258 82
% 15.0 64.5 20.5

Cocuklarin yasadiklari bélgede kendilerini yabanci hissetme durumu cinsiyete goére; Kiz ve
erkek cocuklarin %15’inin de yasadiklari bdlgede kendilerini yabanci hissetmekte, %64,5’Gnun
yasadiklari yerde kendilerini kismen yabanci hissetmekte ve %20,5'inin ise yasadiklari
bolgede kendilerini yabanci hissetmemektedir (Tablo 4).

Tablo 5. Gegici siginma statistinde bulunan gocuklara gore ailelerinin yardim aldiklari kurum
ve kuruluslarin dagihmi

Yardim alinan kurum* N %

Dernek 375 77.6
Hayirseverler 63 13.0
Belediye 22 4.6
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi 11 2.3
Vakif 6 1.2
Bakanlik 5 1.0
UNICEF 1 0.2

* Bu soruda birden fazla segenek isaretlenmistir.

Aragtirmaya katilan siginmaci gocuk ve ailelerin yardim aldiklari kurum ve kuruluslarin
dagilima gore; siginmaci gocuk ve ailelerinin %77,6’s1 derneklerden, %13’0 hayirseverlerden,
%4,6’s1 belediyelerden, %2,3’'40 SYDV'den, %1,2’si Vakiflardan, %1,0’i Bakanliklardan,
%0,2’sinin de UNICEF’ten yardim aldiklari saptanmistir. Arastirma kapsaminda katilan
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katimcilarin %’ derneklerden yardim almaktadir. Kizilay bu alanda aktif rol alan bir dernektir.
Kizilay siginmaci ailelerin sartlari saglamasi durumunda cesitli ayni-nakdi yardimda
bulunmaktadir (Tablo 5).

Tablo 6. Arastirmaya katilan siginmaci ¢ocuklarin yasadiklari kente iliskin duygulari dagilimi

Yasanilan kente iligkin duygularin durumu * N %

Burada yasamaktan hosnut degilim 165 24.4
Buraya adapte oldum 152 225
Buraya adapte olamadim 119 17.6
Burasi memleketimin yerini tutmuyor 99 14.7
Burada yasadigim icin cok mutluyum 53 7.9
lyi ki buraya gelmisim 45 6.7
Kendimi buraya ait hissediyorum 42 6.2

Toplam 675

* Bu soruda birden fazla segenek isaretlenmistir.

Arastirmaya katillan siginmaci g¢ocuklarin yasadiklari kente iliskin duygularinin dagilimina
iliskin bulgulari yer almaktadir. Buna gore; cocuklarin %24,4’Gnun yasadigi kentte yagsamaktan
hosnut olmadigi, %22,5’inin yasadigi kente adapte oldugu, %17,6’sinin yasadigi kente adapte
olamadidi, %14,7’sinin yasadigi kentin memleketinin yerini tutmadigi, %7,9’'unun yasadigi
kentte mutlu oldugu, %6,7’sinin iyi ki buraya gelmisim dedigini, %6,2’sinin kendisini yasadigi
kente ait hissettigi saptanmistir (Tablo 6).

Tablo 7. Cocuklarin siddete maruz kalma, kendini glivende hissetme ve Ulkelerine dénme
isteklerinin dagilimi

Aile tarafindan s6zel siddete maruz kalma durumu N %
Evet 343 85.8
Hayir 57 14.2

Toplam 400 100.0

Yerel halk tarafindan siddete maruz kalma durumu

Evet 216 54.0

Hayir 184 46.0
Toplam 400 100.0

Tiirkiye’de Kendini giivende hissetme durumu

Evet 155 38.8
Kismen 78 12.0
Hayir 197 49.3

Toplam 400 100.0

Ulkelerinde kosullarin uygun olmasi halinde geri dénme istegi

Evet 75 18.7

Hayir 325 81.3
Toplam 400 100.0

Ugtinci bir tilkeye gitme istegi

Evet 344 86.0

Hayir 56 14.0
Toplam 400 100.0

Cocuklarin %85,82’sinin ailelerinde s6zel siddete maruz kaldidi, %46’s1 yasadiklari ildeki yerel
halk tarafindan siddete maruz kaldiklari, %49,3’G kendini Glkemizde guvende hissetmedigi,
%81,3’Unln savas bitmesi durumunda (kosullarin uygun olmasi halinde) bile Ulkelerine geri
donmek istemedikleri, %86’sI Uglncu bir Glkeye gitmek istedigi saptanmistir (Tablo 7).
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Tablo 8. Arastirmaya katilan Siginmaci ¢ocuklarin Turkiye'ye ilk geldikleri an ile su an
arasindaki duygu degisimlerinin karsilastiriimasi

Oncesi Sonrasi
Mc
Evet Kismen Hayir Evet Kismen Hayir

Nemar

0

= ©

n <

N % N % N % N % N % N % o )

5 6

@
Aglama 145 363 35 88 220 550 45 11,3 68 17,0 287 718 9423 0
Kabus gérme 47 118 30 75 323 808 10 25 16 40 374 935 7114 0
Ofke 119 298 30 75 251 627 30 7.5 26 65 344 860 4287 0
Uykusuzluk 55 138 25 63 320 800 8 2,0 12 30 380 950 4210 ,0
Kendini suclama 71 1,8 16 40 377 943 2 0,5 4 1,0 394 985 3528 0
Baskasini suclama 101 253 70 175 229 573 91 22,8 110 275 199 498 1,085 ,0
Endise 202 505 33 8,3 165 4122 30 7,5 40 100 330 825 17,256 0
Saskinlik 196 490 20 50 184 460 18 4,5 15 38 367 91,8 18000 ,0
Korkma 247 61,8 26 65 127 318 40 100 35 88 325 81,3 19810 ,0
Olim korkusu 246 615 28 7,0 126 315 26 6,5 25 6,3 349 873 22279 0
Guvensizlik 233 583 39 98 128 320 42 105 46 115 312 780 18031 0
Memleket 6zlemi 299 748 22 55 79 198 171 428 124 310 105 263 8990 0
Savag  alanna . o5 55 90 338 sas5 7 18 20 73 364 910 387 0
donip 6¢ alma
Memlekete ~ geri g 95 94 235 187 468 38 95 100 25 262 655 9532 0
dénememe korkusu
Yalnizlk 283 708 53 133 64 16 102 255 193 482 105 263 16311 0
Kizginhk 145 363 35 88 220 55 28 7 59 148 313 783 12074 ,0
Garesizlik 70 175 34 85 296 740 10 25 20 50 370 925 4928 0
Umutsuzluk 75 188 33 83 292 730 14 35 20 50 366 915 9273 0

Gegcici korunma statlisiinde olan Suriyeli cocuklarin aglama, kabus gérme, 6fke, uykusuzluk,
kendini suglama, baskasini suglama, endise, saskinlk, korkma, 6lim korkusu, guvensizlik,
memleket 6zlemi, savas alanina donlp 6¢ alma, memlekete geri ddneme-me korkusu,
yalnizlik, kizginhk, garesizlik, umutsuzluk duygu durumlari Turkiye’ye geldikleri ilk hafta ve su
anki duygulari seklinde karsilastiriimigtir. Gegici korunma statiisinde olan Suriyeli cocuklarin
genel olarak Ulkemize geldikleri ilk zaman ile su anki durum agisindan duygu durumlari
karsilastirildiginda énceki durum ile sonraki durum arasinda tim maddeler arasinda anlamli
bir farklilik saptanmistir (Tablo 8).

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Suriyelilerin en fazla karsilastiklari sorun alanlari barinma, saglik ve egitim alaninda kendisini
gOstermektedir (Ataman, 2015). Arastirma kapsaminda elde edinilen bulgular dogrultusunda
siginmaci ¢ocuklar ve ailelerin barinma konusunda karsilastiklari en dnemli gugliklerin
basinda isinma problemi gelmektedir. Yapilan arastirmada yasadiklari meskenlerin soba ile
Isinmasi ve sobanin tek bir odayi isitip diger odalarin soguk olmasi ve buna bagli hastaliklarla
karsilagsmalarina neden oldugunu goéstermistir. Isinma igin gerekli olan yakacaklarin (odun,
kémur) maddi yoksunluklar nedeni ile alamamalari, evin giines gérmemesi, evde yasayanlarin
sayisinin fazla olmasi ve evlerin fiziksel yapisinin yeterli olmamasi nedeni ile evlere
siamamalari, maddi yoksunluklar nedeni ile ev kiralarini 6deyememeleri, maddi yetersizlikler
nedeni ile ev kiralarinin yiiksek gelmesi ve yabanci olmalari nedeni ile ev sahiplerinin evlerini
kiralamak istememeleri gibi sorunlarla karsi karsiya gelen siginmaci aileler bu sorunlarin
yasattigi sikintilarla bas etmek zorunda kalmaktadir.

Gegcici koruma statiisl altinda olan siginmaci gocuklarin egitim ile ilgili yasadiklari gugliklerin
temelinde dil faktéri oldugu, ¢ocuklarin yarsindan fazlasi dil ile ilgili sorunlar yasadiklari, bir
kisminin okul yonetimi ve 6gretmenler tarafindan hakarete ugradiklari, okuldaki ¢ocuklarla
sorun yasadiklari belirlenmigstir. Yiice (2018) bu orani %80 olarak ortaya koyarken tarafimdan
yapilan arastirma verilerine gore dil engeli %52,4 olarak saptanmistir. Gegici koruma altinda
olan ¢ocuklarin yillara goére dil problemi yasama oranlarinin distigi soylenebilir.
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Tastan ve Celik (2017)’in yaptiklari galismada katilimcilarin egitim alaninda yasadigi en biyUk
guclik dil sorunu, yarisindan fazlasi Turkge dilini bilmekte oldugu, ancak egitim dilinin Tlrkge
olmasi ve derslerdeki terimlerin ginlik konusma dilinden farkli olmasi dil sorunu
yasamalarinda blyUk etken oldugu, ¢ocuklar Turkgeyi iyi 6grenemediginden dersleri takip
edemedigi ve siniftaki arkadaslari ile yeterince bag kuramadidi ve bunun sonucu olarak da bir
muddet sonra ¢ocuklarin okula devam edemediklerini ortaya koymuslardir. Aydemir (2018)’in
Suriyeli siginmaci kadinlara yaptigi ¢calismada ¢alisma kapsamindaki kadinlarin gocuklarinin
beste Uglinin okula gitmedigi, okula gidemeyenlerin ailelerin ¢ocuklarini ¢alistirarak evin
gecimini sagladigi, cocuklarin okula gitmek istemedigi, okula gitme olanagina sahip olamadigi
ve dil sorunlari yasadiklarini ortaya koymustur. Gerek bu ¢alismanin gerek Tastan ve Celik
(2017) ve gerekse Aydemir (2018)’in yaptiklari ¢aligsmalarin sonuglarinin benzerlik gosterdigi,
yani Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin egitim ile ilgili olarak 6zellikle dil ve okul ortamlarina uyum
saglamada sorunlar yasadiklarini ortaya koymaktadir.

Aragtirmaya katilan ¢cocuklarin Turkge bilmesine ragmen egitim alaninda karsilagilan en buyuk
glclik oldugu belirlenmistir. Bunun nedeni gunlik kullandiklari Turkge dili ile egitim alaninda
kullanilan egitim dilinin farkli olmasi ve bazi terimlerin ilk defa duymalari bu konuda karsilasilan
sikintinin nedeni oldugu distinilmektedir. Dagilimda il bazinda degerlendirildiginde, izmir
ilinde yasayanlarin dil sorunu yasamalari, yabanci olmasi nedeni ile ayrimcilia maruz
kalmalari, yerli halka uyum saglayamamalari, yabanci olduklari i¢in yerli halkin ¢gocuklarinin
gruplarina dahil edilmedikleri, yabanci olduklari igin ¢ocuklarin iletisim kurmadiklari, yabanci
olduklari igin yerli cocuklarin oyunlarina dahil etmemeleri Mardin ilinde yasayanlara gére daha
fazla oldugu gdézlemlenmistir. Bunun nedeni Mardin ilinde ikamet eden gegici koruma
statiisinde olan siginmaci gocuklar bélgenin insanlarina daha yakin olmalari ve dil konusunda
daha az problem yasamalari ve yabanci olarak goérilmemelerinin daha az oldugu
dustnulmektedir.

Goc¢ edenler farkli bir dil 6grenmede, yabanci bir kiltire uyum saglamada aliskanliklarindan
farkli degisik bir yagsama alismada gui¢liklerle karsilasabilmektedirler (Gln, 2011). Bu nedenle
bu calismaya katilan ¢ocuklarin gogunlugu yasadiklari yerlerde, okulda, arkadas gruplarinda
kendilerini yabanci hissetmektedir. Cocuklarin ayrimcilikla ilgili olarak karsilagtiklar
gucluklerin basinda ilk sirada konustuklari anadilleri nedeniyle ayrimciliga maruz kaldiklari ve
bu nedenle kendileriyle diger cocuklarin alay ettigini, yabanci olduklari i¢in ayrimciliga maruz
kaldiklari, fiziksel goérundmleri nedeniyle ayrimciliga maruz kaldiklari, yabanci olmalari
nedeniyle yerli gocuklarin onlari gruplarina ve oyunlarina dahil etmedikleri ve bunu nedenle
ayrimcilida maruz kaldiklari ortaya konulan bir sonugtur. Gegici koruma statiistinden olan
siginmaci ¢ocuklarin fiziksel goérintuleri yasanilan boélge insanina goére degisiklik
gosterebilmektedir. Ozellikle izmir ilinde ikamet eden siginmaci gocuklar ve aileleri fiziksel
goruntiileri itibariyle izmir halkina gére farkl olduklari gézlemlenmistir. Cocuklar, dogasi
geregdi, kendi akran gruplar ile arkadaslik etmede genellikle sorun yasamazlar. Ancak, bu
¢ocuklarin yabanci olmasi, dil sorunlari yasamasi ve kiiltirel farkliliklarin davranislarda farklihk
gOstermesi nedeni ile arkadashk etmede glclik ¢ekmelerine neden olabilecedi
dusunulmektedir. Aslan ve Gungér'an (2019) arastirmasi verilerimizi desteklemektedir. Farkli
bir Glkeye go¢ etmekten kaynaklanan gelinen ulkenin dilini bilmemek diger sorunlari besleyen
o6nemli bir ana sorunlardan biridir.Katilimcilarin blyidk ¢cogunlugu Turkce bilmemektedir ya da
kisith dizeyde Tiarkce bilmektedir. Bu durum gunlik hayati, ¢calisma hayatini ve resmi
dairelerle iletisimi etkilemektedir(Aslan ve Gungor, 2019).

Cocuklarin tamamina yakininin evlerini 1sitmak i¢in gereksinim duyduklari nakdi yardim ilk
sirada, beslenme gereksinimleri icin gerekli olan gida maddelerini alamadiklari ve bu nedenle
yeterli beslenememeleri, giyim gereksinimleri, sosyal gereksinimleri ve ulagim igin nakit para
gereksinimleri oldugu belirlenmistir.

Cocuklarin tamamina yakininin sosyal glvencelerinin oldugu ve saglik hizmetlerinden
faydalandigi saptanmistir. Milteci ve siginmacilarin saglik hizmetlerine erigimi ile ilgili en
onemli gelisme, 6458 sayili Kanun’un yurarluge girmesi ile yasanmistir. 6458 sayilh YUKK ile
basvuru sahibi veya uluslararasi koruma statisi sahibi kigilerden, herhangi bir saglk
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glvencesi olmayanlarin veya 6deme gici bulunmayanlarin 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortasi Kanunu’na tabi oldugu belirtiimistir(YUKK, 2013: madde 89). Tirkiye’'de
Gegici Koruma Altina Alinanlara Verilecek Saglik Hizmetlerine Dair Esaslar Hakkinda Yénerge
(2014)’ e gbre gegici koruma altindaki siginmacilara Turk vatandaslarina benzer sekilde temel
ile koruyucu, tedavi edici, acil saglik hizmetleri seklinde ve Sadlik uygulama Tebligi (SUT)
kapsaminda Ucretsiz verilmektedir.

Arastirmaya katilan ¢cocuklarin ailelerinin cogunlugu herhangi bir sivil toplum kurulusu ve resmi
kuruluslardan ayni ve nakdi yardim aldigi saptanmistir. Trkiye’de siginmaci statiistinde olan
ailelere Kizilay Kart ile belli bir yardim saglanmaktadir. Kizilay Kart icin gerekli 6zelligi tasiyan
ailelere yardim saglanmaktadir. Arastirmaya katilan ¢ocuklarin ailelerini ¢ogunlugu Kizilay
Karttan faydalanma ozelliklerini tagimalari ile yardimdan faydalanmaktadir. izmir ve Mardin
illerinde go¢ ve miulteci alaninda g¢alisan birgok sivil toplum kurulusglari, génulli hizmet ylriten
vakif ve derneklerin var olmasi ailelerin yardim almasina katkida bulunmaktadir. Ayni
zamanda bu illerde calisan derneklerin saha calismalari ile tespitleri sonucunda cesitli devlet
kurum ve kuruluslarina yonlendirmesi ile siginmaci ailelerin yardim almalarina katkida
bulunmaktadir. Aydemir (2018) tarafindan yapilan calismaya gore; arastirmaya katilan
katilimcilarin %23,3’Unun devlet, vakif, dernek vb. kurum-kuruluslardan ayni ve/veya nakdi
yardim aldi§i belirlenmistir. Ayrica Dogan ve Altiok (2020)un multeci cocuklara yonelik
Sanlurfa ilindeki calismalarinda gegici koruma statisindeki Suriyeli ¢ocuklarin sosyal
hizmetler kapsamindaki gelir kaynaklari arasinda da bu calismayla benzer sekilde destek
hizmetlerinin ¢esitli kurumlar tarafindan saglandigi gorilmektedir. Dogan ve Altiok (2020),
Aydemir (2018) ve bu g¢alismanin sonuglari karsilastirildijinda, tlkemizdeki gegici koruma
statiisiinde olan Suriyeli ¢gocuklarin gesitli kurumlardan destek hizmeti aldiklari ve yapilan bu
arastirmanin diger iki calisma ile benzerlik gésterdigi ortaya konulmustur.

Arastirmalara gore, multecilerin ortalama %80’nini kadin ve gocuklar olugturmaktadir (Simurg,
2007) Siginmaci/mdltecilerin belli bir stirenin Gstlinde bir yerde kalindiklarinda, ¢cocuklari okula
bagslayip kendileri de is bulduklarinda kolay kolay ulkelerine geri dénmediklerini goc¢ ettikleri
Ulkeye yerlestiklerini ve yeni lUlkede etnik azinlik olusturduklarini géstermektedir (Erdogan,
2014).

Cocuklarin cogunlugu ailelerinde sézel siddete maruz kalmakta, yarisina yakini yasadiklari
bdlgenin yerel halki tarafindan siddete maruz kalmakta, yarisina yakini tUlkemizde kendini
glvende hissetmemekte, cogunlugu savasin bitmesi halinde Ulkesine donmek istememekte
ve buylk ¢ogunlugu Gglncu bir tGlkeye gitmek istemektedir. Arastirmaya katilan siginmaci
cocuklar savastan korkmalari nedeni ile bir daha llkelerine dénmek istemediklerini ifade
etmiglerdir.

Gegcici koruma altinda olan Suriyeli ¢cocuklardan elde edilen veriler dogrultusunda tglncu bir
Ulkeye gitme isteklerinin oldugu gorilmektedir. Dogan ve Altiok (2020)a ¢ocuklara ydnelik
Sanlurfa ilinde gergeklestirdikleri galismaya gore, siginmaci ¢ocuklarin biylk ¢gogunlugunun
da Turkiye disinda baska bir Gilkeye gitmek istedikleri ve Turkiye disinda yasamak istemelerinin
baslica sebepleri arasinda da ekonomik ve kiltiirel nedenlerin oldugu ortaya konulmustur.
Gerek yapilan bu ¢alismada gerekse de Dogan ve Altiok (2020)'un ¢alismalarinin sonucuna
gore ulkemizde gegici koruma altinda olan gocuklarin Gglncl bir Glkeye gitme isteklerinin var
oldugu goérilmektedir.

Birlesmis Milletlerin farkli cografyalarda yasadigi deneyimler ve istatistiklere gore, multecilerin
en az ucte birinin geri ddnmeme ihtimalinin oldugunu gdstermektedir (Gugturk, 2015). Tung
(2015) ‘un da belirttigi gibi Turkiye’'deki gecici korunma statlistinde olan siginmacilarin blytk
bir b6limunun tlkelerine yakin veya uzak gelecekte geri dénmeme ve surekli olarak Turkiye’'de
yasamayi tercih etme olasiliklari her gegen glin daha da artirdigini géstermektedir.

Gegici korunma statlisiinde olan Suriyeli cocuklarin aglama, k&bus gérme, 6fke, uykusuzluk,
kendini suclama, baskasini suglama, endise, saskinlik, korkma, 6lim korkusu, glvensizlik,
memleket 6zlemi, savas alanina dénup 6¢ alma, memlekete geri dénememe korkusu, yalnizlik,
kizginhk, caresizlik, umutsuzluk duygu durumlari 6n test-son test seklinde karsilagtirilmigtir.
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Gegcici korunma statlistinde olan Suriyeli cocuklarin genel olarak lilkemize geldikleri ilk zaman
ile su anki durum agisindan duygu durumlari karsilastirildiginda 6nceki durum ile sonraki
durum arasinda tim maddeler arasinda anlamh bir farklilik saptanmistir. Yani, cocuklarin ilk
bastaki olumsuz duygu durumlari zamanla olumluya doénudstuguni sdyleyebiliriz. Bunun
¢ocuklarin sureg¢ icerisinde Glkemize uyum saglamalari ve alismalarindan kaynaklanabilecedi
distnilmektedir.

Sosyal Hizmet mesledi ‘hak temelli yaklasim’ cergevesini temel alan bir meslektir.
Siginmacilarla mesleki midahalede sosyal hizmetin en temel ilkesi olan “hak temelli yaklagim”
cercevesinde siginmacilara yaklasmali ve onlarin her seyden dnce insan olduklari ve diger
insanlar icin olan her seyin kendileri icin de hak oldudu anlayisi esas alan bir yaklasimla
hareket etmek gerekir.

Siginmacilarin/Multecilerin, go¢ alan ulkeye yerlesebilmelerindeki ve uyumlarindaki basari ya
da basarisizliklari o Ulkedeki hikimetlerin ve toplumlarin tutumlarina, gé¢ politikalarina,
gocmen-miltecilere ydnelik yerlesme ve destek programlarina ve son olarak gé¢men-
mdltecilerin fizik ve ruh sagliklarina yénelik kolaylastiriciliklarina bagli olmaktadir (Stanley,
1977).

Katilimci ¢ocuklarin neredeyse tamaminin evinin soba ile 1sindigi tespit edilmistir. Soba ile
Isinmalari evde tek bir odanin isinmasina neden olmaktadir. Evin diger odalarin soguk olmasi
evde yasayan bireylerin 1sinmaya bagli hastaliklar yasamalarina neden olmaktadir. Ayni
zamanda ekonomik yoksunluktan dolayi kétl yasam kosullarinda evlerde yasayan siginmaci
cocuklar rutubetli ve nemli evlerde yasamaktadir. Kaldiklari evlerin ki¢tik olmasi, odun kémir
alamama, evin giines gérmemesi, kiralarin yiksek olmasi nedeni ile ev sahipleri ile sorunlar
yasamalari gibi baslica sorunlarla karsilasmakta olup bu sorunlarin verdigi sorunlarla bas
etmek zorunda kalmaktadir. Yapilan galismalara goére milteci popllasyonunun ortalama
%80’ini kadin ve gocuklarin olugturmaktadir (Simurg, 2007). Bu nedenle, gegici koruma altinda
olan ailelere yonelik olarak yerel yonetimler, STK'lar tarafindan bu ailelere gelir getirici is
olanaklarinin saglanarak desteklenmeleri halinde bu gligliiklerle bas edebileceklerdir. Ozellikle
kadinlara yoénelik olarak pozitif ayrimcilik ilkesi ¢ercevesinde istihdam olanaklari saglamaya
yonelik diizenlemeler ve uygulamalar ilgili kuruluglar tarafindan yapiimahdir.

Cocuklarin ayrimciliga maruz kaldiklari gérilmekte ve bu durumun onlarin toplumsal uyum ve
kabullerinin dislUk dizeyde oldugunu goéstermektedir. Toplumsal uyum ve kabulln
surdardlebilir olmasi, nefret ve dismanhga donlismemesi igin toplumun hassasiyetlerini
dikkate alacak ¢oztmlerin Uretilmesi gerekir.

Bireyin kendini etkin bir bicimde ifade edebilmesi i¢in ise dncelikle dil yeterligini kazanmasi
gerekmektedir (Tung, 2015). Siginmaci gocuklarin yabanci olmasi ve dil sorunu yasamasi
nedeniyle onlarin toplumumuza uyumu kolaylastiracak Tirkge dil egitimine 6nem ve éncelik
verilmesi sosyal uyumlarina katki saglayacaktir.

Gegcici koruma altinda olan ¢ocuklarin Glkemizde ne kadar sire kalacagi bilinmemektedir.
Bundan dolayi uzun vadede kalabilecekleri distintlerek yerel halkla siginmacilar konusunda
dogru bilgilendirme yapilmasi gerekmektedir. Yetkili birimlerce yerel halka siginmaci
cocuklarin kalici olmalari durumunda birlikte yasam fikrinin ve sartlarinin olusturulmasi gibi
telkinlerde bulunulmasi gerekir. ilgili birimlerle yerel halkin fikir aligverisinde bulunulup ortak
payda da bulusulmasi saglanmahdir. Bu sdrecte halk Uzerinde etkileri olan sivil toplum
kuruluglarina énemli rol digsmektedir. Ayni dogrultuda 90 yerel medya da halk Uzerinde son
derece etkilidir ve halkin bilinglendiriimesi agisindan kritik noktadadir. Medya séylemlerinin ve
televizyonda yapilan haberlerde damgalama sdyleminden uzak kalinmali ve yapilan haberlerin
ayristirici olmasindan ziyade iki halki da birbirine yaklastiran tlirden olmasina 6zen
gosterilmelidir.

Gegcici koruma altinda olan ¢ocuklarin kendilerini Turkiye’de glivende hissetmeleri durumuna
bakildiginda neredeyse yarisi kendilerini glivende hissetmedikleri belirlenmistir. Glvende
hissetmemeleri oraninin bu kadar ylUksek olmasinda ¢ocuk olmalari, diglanma hissetmeleri,
ekonomik yoksunluklar yagsamalari, cesitli glcluklerle karsi kargiya gelmeleri, Tarkiye'nin
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guncel sorunlarinin varligi etkili oldugu dusunulmektedir. Buna yonelik gcocuklarin kendilerini
guvende hissetmeleri icin meslek elemanlarinin ¢alismalar yapmasi gerekmektedir.

5. ARASTIRMAYA iLiSKIN ETiK BILGILER

Arastirma verileri, 23.11.2018 tarih ve 2018/950 sayili Uskiidar Universitesi Etik Kurul izni ile
toplanmstir.

6. ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Bu calisma Yilksek Lisans tezinden turetilmistir. Arastirmaci ve danisman calismaya esit
oranda katki saglamistir.

7. CATISMA BEYANI

Bu galismada herhangi bir potansiyel ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.
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