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COVID-19 Salgininda Siirdurulebilir
Turizmi Yeniden Dustinmek

Rethinking Sustainable Tourism After the COVID-19
Pandemic

6z

COVID-19 salgini diinya capinda ciddi bir halk saghgi sorunu olusturmustur. Hizla yayilan
Covid-19 virlisi nedeniyle yetkililer glinlik hayatin normal akisini kisitlayici tedbirler almiglardir.
Bu baglamda galismanin amaci surdurdlebilir turizmin Covid-19 gibi krizler kargisindaki tepkisini
belirlemek ve salgin stirecinin olumlu-olumsuz etkilerini ortaya koymaktir. Calismanin nitel agidan
veritoplama araglari arasinda dokiiman ve haber incelemeleri gibi kaynaklardan ortaya konulmus-
tur. Nicel agidan ise turist ve salgin istatistikleri gibi veriler toplanarak incelenmistir. Nitel ve nicel
veriler bUtlinlestiginden calismayi paralel karma yontem olarak degerlendirmek mimkiindir. Bu
dogrultuda dogal ve kiltirel alanlara yonelik turist akiginda dislsler gézlenmistir. Bu dislsin
sonucunda ise turizm endustrisinin biyik bir yara aldigini sdylemek mimkindur. Turizm istih-
daminin dismesi ve gelirlerin azalmasi gorilen en biytk olumsuz yonlerdendir. Olumlu gelis-
melerin arasinda ise dogal alanlara yonelik talebin azalmasi neticesinde olusan yenilenme sireci
basta gelmektedir. Ayrica kiltlrel alanlara yonelik turist akigi azalmistir. Boylece kisa bir slire de
olsa zarar goren kultirel alanlarin yikd de azalmistir. Bilindigi Uzere turistlerin bu alanlara yonelik
yipratici etkileri bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, turizm, slrdurtlebilirlik, pandemi, salgin

ABSTRACT

The COVID-19 outbreak has posed a serious public health problem worldwide. Due to the rapidly
spreading COVID-19 virus, authorities have taken measures to restrict the normal flow of daily life.
In this context, the aim of the study is to determine the response of sustainable tourism to crises
such as COVID-19 and to reveal the positive and negative effects of the epidemic process. Among
the qualitative data collection tools of the study, it was revealed from sources such as documents
and news reviews. In quantitative terms, data such as tourist and epidemic statistics were col-
lected and analyzed. Because qualitative and quantitative data are integrated, it is possible to
evaluate the study as a parallel mixed method. Accordingly, a decrease was observed in the flow of
tourists to natural and cultural areas. As a result of this decrease, it is possible to say that the tour-
ism industry has suffered a great deal. The biggest negative aspects are the decrease in tourism
employment and the decrease in income. Among the positive developments, the renewal pro-
cess, which occurs as a result of the decrease in demand for natural areas, comes first. In addition,
the tourist flow to cultural areas has decreased. Thus, the burden of damaged cultural areas, albeit
for a short time, has also decreased. As it is known, tourists have abrasive effects on these areas.

Keywords: COVID-19, epidemic, pandemic, sustainability, tourism

Giris

Surdurdlebilir kalkinma anlayigindan hareketle stirdirilebilir turizmn hedeflerini amaglayan Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO), llkeler ile is birligi yaparak bircok konuyu hedeflemektedir.
Bu baglamda, BM surdUrulebilir kalkinma ile alakah 17 hedef agiklamistir. Bunlar “yoksulluga son, sifir
aclik, saglikl ve kaliteli yasam, kaliteli egitim, cinsiyet esitligi, temiz su ve sihhi kosullar, erisilebilir temiz
enerji, insana yakisir is ve ekonomik blyliime, sanayi-yenilikgilik ve altyap, esitsizligin azaltiimasi, str-
durdlebilir sehirler ve topluluklar, strdtrilebilir Gretim ve tiketim, iklim eylemi, su altindaki yasam,
karasal yasam, barig-adalet ve gii¢li kurumlar, hedefler igin ortakliklardir” (The 17 Goals, 2021, s. Xx).
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BM'nin hedefledidi eylemler arasinda birgok konu, dogrudan ve dolayl bir sekilde turizm ile alakalidir. Buna gore yoksulluga son ve sifir
aglik gibi amaglarda kullanilabilecek yontemlerden birisi turizm olarak degerlendirilmektedir. Turizm endustrisinde istihdam edilecek
kadin-erkek esitligi ve temiz enerji kullanimi gibi konularin yine turizm ile birgok iligkisi bulunmaktadir. Ayrica sirdurilebilir sehirler,
iklim eylemi, su alti ve karasal yasamlar gibi amaclarin da turizm ile dogrudan iliskileri bulunmaktadir. Ornegin, eko-turizm veya sorumlu
turizm anlayisl bahsi gegcen amaglar ile dogrudan iligkilidir.

Turizm, surdurilebilir kalkinmanin bir pargasi durumundadir. Strdirilebilir turizm ise turizm kaynaklarinin asgari bir bigimde kullani-
larak sonraki nesillere birakilmasini amaclamaktadir. DTO'ye gore siirdiiriilebilir kalkinma asamalarinda; istikrarli istihdam, gelir getirici
firsatlar ve ev sahibi topluluklara yonelik sosyal hizmetler dahil olmak Uzere, adil bir sekilde dagitilan, tim paydaslara sosyo-ekono-
mik faydalar saglayan ve yoksullugun azaltiimasina katkida bulunan, uzun vadeli ekonomik operasyonlarin saglanmasi amaglanmalidir
(Sustainable Development, 2021). DTO'niin dnerdigi amaglar arasinda genellikle ekonomik agidan ev sahibi toplumlara yarar saglanmasi
ve bu yararin surekliligi amaglanmaktadir. Turist akisinin strekli bir hale gelmesi sayesinde ev sahibi toplumun ve turizm endUstrisinin
surekli olarak ekonomik gelir elde edilmesi hedeflenmektedir. Bu sayede yoksullugun azalmasi istenilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde turizm endUstrisinin amaci turisti gitmek istedigi yere gotirip, orada konaklatacak ve zevk almasini
sa§layacak hizmetleri saglayarak bir kar elde etmektir (Ozglig, 2015, s. 41). Buna gore kr elde etmek isteyen kisiler veya kuruluslar turist-
lere esitli agilardan hizmet etme yiikiimliiligiine girmislerdir. Bu hizmet yiikiimliiliigl sayesinde istihdam olusmaktadir. istihdam agi-
sindan degerlendirildiginde turizm endustrisi; kiiresel gapta, son 50 yildan fazla bir stire igerisinde 200 milyondan daha fazla istihdam
saglayarak diinya milli gelirinin %9’unu olusturmustur (UNWTO E., 2013, s. 16).

Turizmin birgok faydasinin yaninda, slrdirdlebilir bir kalkinma ve turizm anlayisinin énlinde duran birgok risk bulunmaktadir. Her ne
kadar stirdUrdlebilir bir anlayis oturtulmak istenilse de bu hedeflere ulagsmaya galisan kisiler veya kurumlar bu risklerin farkinda olmalidir.
Clnki gerek dogal gerekse beseri sebeplerden ortaya ¢ikan birgok riskli durum mevcuttur. Riskli durumlar arasinda salgin hastaliklar,
dogal afetler, savas krizleri vb. gibi durumlar gorilmektedir. Ayrica beseri sebeplerden dolayi birgok turistik alanin yok olma tehlikesi ile
kars! karslya kaldigi gercedi ile karsilasiimaktadir. Bu agidan kitle turizminin daha da yayginlastigi bir ddnemde sirdurulebilir bir anlayisin
goz ardi edilemeyecegi bir gergegi kabullenmek yapilan 6neriler arasindadir (Budeanu, 2005).

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, stirdUrdlebilir turizmin karsilastigi riskleri belirlemek ve Covid-19 salginin turizm enddstrisine yénelik olumlu-o-
lumsuz etkilerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda turizm endustrisinin karsilasti§i bazi zorluklar degerlendirilmis, ardindan Covid-19
slirecinden sonra strdUrllebilir turizm anlayisinin karsilastigr olumlu-olumsuz durumlar basliklar altinda incelenmistir.

Arastirmanin Problemleri
Arastirmanin ana problem climlesi asagidaki gibidir:

Covid-19 salgininin turistik alanlara ve turizm endistrisine, ekonomik ve ¢evresel anlamda, ne gibi etkileri olmustur?
Arastirmanin ana problemi dogrultusunda cevap aranacak alt problem ctimleleri ise:

Surdurdlebilir turizm anlayiginin Covid-19 salginindan onceki durumu nasildir?

Covid-19 salginindan sonraki slirecte strdirulebilir turizm faaliyetleri nasil ylritilmelidir?

Yontem

Bu bilimsel arastirmada, belirlenen amagtan hedefe dogru ilerlerken gesitli yontemler kullanilmistir. Oncelikle turizm, stirdiiriilebi-
lir turizm ve Covid-19 konulari ile literatlr taramasi yapilirken nitel arastirma yontemlerinden olan dokiiman incelemesi yapilmistir.
Ayrica salgin slreci ile alakali haberler irdelenmis ve salginin etkileri incelenmistir. Covid-19 salgininin turizm enddstrisine yonelik etki-
lerini ortaya koymasi agisindan gesitli istatistik verileri de irdelenmistir. Turist sayilari, gelirleri ve salgin verileri gibi nicel veriler resmi
kurumlardan (WTO, WHO, TURSAB) temin edilmistir. Hem nitel hem de nicel veriler birbirleri ile harmanlanarak igerik analizi ydntemi
ile Covid-19 salgininin turizm endustrisine etkileri olumlu ve olumsuz boyutlariyla ortaya konulmaya calisiimistir. Nitel ve nicel verilerin
bitlnlesmesi karma desenli calismalarda oldukga 6nemlidir. (Creswell, 2017, s. 14). Nitel ve nicel verilerin kombinasyonu, karsilastiril-
masi ve analizi birlikte yapilarak yapilan ¢alismalar yakinsayan paralel karma yontem olarak degerlendirilir (Creswell, 2017, s. 219). Bu
acgidan galismayi yakinsayan paralel karma yontem olarak degerlendirmek mimkinddr.

Krizler Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Turizm

En genel tabiriyle turizm isletmeleri, turizm ozel sektoril ve turizm kamu galisanlari turizm sektortinden para kazanmayi amaglamak-
tadirlar. Ekonomik kazanci olmayan herhangi bir turistik faaliyete yonelik maddi yatinm érnegi vermek oldukga zordur. Ornegin, kayak
turizmi imkanlari cok kisitl olan yerlere yonelik yatirimlar oldukga limitli olmaktadir. ClinkU kayak turizmi igin milyonlarca liralik otel yati-
rimlarina gereken asgari sartlar mevcuttur. Doganay’a gore; kar értisiinin, en az iki ay yerde kalmasi ve 6rti kalinliginin 50 cm’yi asmasi
durumunda; sayet bu yore, ¢ig dismeleri bakimindan risk tasimiyorsa ve arazinin egim durumu yeterli, erisebilme kolayliklari saglanmis
ve ayni zamanda da yakin ¢evresinde, talep edecek belli bir nifus kitlesi varsa; konaklama yatirimlari da yapiimissa; bu cevreler, kig sporlari
turizm merkezi ve kis turizm merkezi durumuna gelebilirler (Doganay & Zaman, 2016, s. 76). Gortldtgu gibi yatirimlar igin birgok kriter
bulunmaktadir.

Yatirim yapilan yerlerde gortlen temenniler, elbette ki en genel amaciyla, para kazanmaya yonelik olacaktir. Yatirimlarin geri dontsintn
yillar siirmesi sebebiyle de para kazanma beklentisi uzun yillara yayilacak ve bu gidisata yonelik sireklilik ihtiyaci ortaya ¢ikacaktir. Bu
baglamda Tefler ve Sharpley’in “Stirdirllebilir Gelisme: Prensipler ve Hedefler’inde bulunan temel prensiplere gore Ug yaklagim bulun-
maktadir. Bunlar: Bitiinsel yaklagsim, gelecek yillardaki durum ve esitliktir. Temel prensiplerde yer alan yaklagimlar genellikle gevresel,
sosyal ve kiiresel agilardan gelecek kusaklara aktarimin saglanmasi tzerinedir (Telfer, 2008, s. 28).
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istihdam acisindan degerlendirildiginde ise Tefler ve Sharpley, kalkinma gérevlerinde stirdirilebilirligin istihdam Gzerindeki hedeflerini
degerlendirmiglerdir. Buna gore, insanlarin egitim, ortalama émir, firsatlar ve potansiyeli yerine getirmek gibi konularda geligsimlerinin
saglanmasi énerilmistir (Telfer, 2008, s. 28). istihdam agisindan calisanlar igin oldukga 6nemli neriler sunan hedefler, yeni nesilleri de
g0z onlne alarak, bencilce davranilmasinin 6niine gecilmesi gibi 6nerilerde bulunmaktadir.

Genel olarak strdurulebilir kalkinma hedefleri incelendiginde, turizm kaynaklarinin yeterli bigcimde kullaniimasi 6nerilmektedir. Boylece
yeterli derecede kullanilan ve korunan kaynaklarin bir sonraki nesillere miras kalmasi beklenmektedir. Yerel kiiltlrlerin korunmasi, dogal
alanlarin tahribatinin 6nlenmesi veya kiltlirel miras alanlarinin restorasyonu gibi girisimler turizm agisindan faydali olmaktadir. Béylece
yeni nesillerin de istihdam olanaklarina kavusmasi amaglanmaktadir.

GUnUmUz dinyasinda surdurulebilirlik agisindan oldukga biytk bir biling olusmustur. Sadece turizm enddstrisi degil, ayni zamanda
turistler de ayni bakis agisiyla, sorumlu turizm anlayisini benimsemektedir. Buna gore sorumlu turistler gittikleri mekanlarda olustu-
rabilecekleri zararlarin farkindadirlar. Sorumlu bir anlayis ile davranarak kaynaklarin kendilerinden sonraki turistlere de miras kalmasini
amagclarlar. Bu yiizden sorumlu turistler, yerel toplumlara ve cevreye saygili davranmaktadirlar (Ozgiic, 2015, s. 180).

Surdurdlebilir bir kalkinma anlayisinin karsilastigi bircok sorun bulunmaktadir. Deprem, sel, tsunami vb. gibi dodal afetler, ekonomik
krizler veya savaslar kalkinmanin siirdiiriilebilirligini tehlikeye diisiiren baslica sebepler arasinda sayilabilir. Ornegin, Arap Baharini yasa-
yan Ulkeler blytik turizm gelir kayiplarr ile karsi karslya kalmislardir. Etkileyici turistik potansiyeli bulunan Misir dahil olmak Gizere birgok
Arap ulkesiyasanan krizlerden olumsuz yonde etkilenmiglerdir (Mansfeld & Winckler, 2015). Yagsanan sorunlarin sonucunda Misirli turizm
yetkilileri krizler neticesinde turizm gelirlerinin biyiik 6lctide distiguni belirtmislerdir (Habertiirk, 2012). Ote yandan, ekonomiye yéne-
lik olumsuz etkiler barindiran bazi dodal afetler yeni firsatlari dogurabilmektedir. 2011 yilinda Japonya'da yasanan tsunami sonrasinda
turizm olumsuz yénde etkilenmistir. Ancak felaket sonrasinda “afet sonrasi turizm” adiyla yeni faaliyetler gortilmeye baglanmistir (Lin,
Kelemen & Tresidder, 2018).

Turizmin surdurilebilirligine yonelik olumsuz etkiler siyasi krizler vasitasiyla da gortlmektedir. Ornegin, 2015 yilinda Rusya-Turkiye
arasinda yasanilan jet krizi sebebiyle Palanddken Kayak Merkezi'ne gelen turistlerin sayisinda distsler gortlmistir (Korkusuz ve ark.,
2018). Ote yandan, 2008 yilinda Giircistan ve Rusya arasinda yaganan savas sonrasinda iki iilke arasinda bitme noktasina gelen turizm
faaliyetleri kisa bir aranin ardindan yeniden baglamistir (McGuinness, 2012). Ayrica 2005 yilinda Tayland bagbakanina karsi baslatilan pro-
testolar nedeniyle turizm olumsuz olarak etkilenmis (Wang, 2009); yine 2010 yilinda hiikiimet karsiti protestolar nedeniyle Tayland'da
turizm gelirleri %10 diismus ve ekonomik bir durgunluk yasanmistir (Sriring, 2010). Buna gore protestolarin, savaslarin ve savas riskleri-
nin turizme olan olumsuz etkileri kolaylikla gorilebilmektedir.

Surdurulebilir turizmi olumsuz etkileyen siyasi, askeri ve toplumsal krizlerin yani sira, kiiresel capta yasanan iklim degisiklikleri de benzer
yonde etkilemektedir. Tarimsal tretimi kisa donemde dahi etkileyen iklim degisiklikleri, turizmi ise daha uzun vadede etkilemektedir.
Ornegin; kiiresel iklim degisikliginin ve artan sicakliklarin Avustralya'daki Blyiik Set Resifi lizerinde olumsuz sonuglara neden oldugu
ve beyazlama (agartma) gibi renk degisikliklerine sebep oldugu bilinmektedir (Hoegh-Guldberg, 1999). Siyasi otoriteler ise kiiresel iklim
degisikliginin hizinin aksine daha yavas hareket etmektedirler. Bu agidan turizm ile alakali yetkililerin ve planlayicilarin iklim degisikligi
Uzerine farkindaliklari ve kanuni yaptirimlar bulunmamasi yéniinde iddialar da bulunmaktadir (Scott, 2021). Ancak bazi tlkeler kiresel
Isinmay! yavaslatmak adina turizm sektord icerisinde “karbon notrligli” adi altinda planlar ve uygulamalar yapmaktadir (Weaver, 2011).

COVID-19 Salgini ve Sonrasinda Siirdiiriilebilir Turizmi Yeniden Degerlendirmek

Covid-19 adiyla anilan korona virlsu, ilk olarak 31 Aralik 2019 tarihinde Cin’in Wuhan kentinde tespit edilmis ve takip eden slirecte
dlinyaya yayllmistir (Coronavirus disease (COVID-19), 2020). Glinimuz kiresel diinyasinda siyasi sinir kavramlarinin giderek dnemsiz-
lesmesi sebebiyle de pandemi halini alarak bittn Ulkelerde gorilmistir. Covid-19 virlistintin kaynagdi hakkinda ise birgok spekilasyon
bulunmaktadir. Ancak yapilan bilimsel ¢alismalar virtisiin dodal ve hayvan kaynakl oldugunu gostermektedir (Andersen ve ark., 2020).
2022 yili Haziran ayi itibariyle diinya ¢apinda 533 milyon olan vaka sayisi bulunmaktadir (Sekil 1). Covid-19 sebepli 6limler 6 milyonu,
iyilesen hasta sayisi ise 504 milyonu agsmis olarak gorilmektedir (COVID-19 Coronavirlis Pandemic, 2020). 3 Temmuz 2021 tarihi itiba-
riyle, Turkiye'de, toplam vaka sayisi 5.440.368, toplam 6lUm sayisi 49.874, toplam iyilesen hasta sayisi ise 5.310.769 olarak belirlenmistir
(Genel Korona Virlis Tablosu, 2021).

Hastaligin en yaygin belirtileri arasinda nefes darlidi, ates ve 6kstrik bulunmaktadir. Virlis bulagmis bireylerin okstirmeleri sonucu sagi-
lan damlaciklarin solunmasi ile Covid-19 hastaligina yakalanilmaktadir. Covid-19 virlis dlinya tarihinde gorilen diger salginlara gore
kiyaslandi§inda ise yayilma hizi daha yiksektir (Gokmen, 2020, s. 30). T.C. Saglik Bakanliginin énerdigi korunma yollari arasinda:

El temizligine dikkat edilmelidir. Eller en az 20 saniye boyunca sabun ve suyla yikanmali, sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli
el antiseptigi kullaniimalidir. Antiseptik veya anti bakteriyel iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

e Elleryikanmadan agiz, burun ve gozlerle temas edilmemelidir.

o Hastainsanlarla temastan kaginmalidir (mtimkdin ise en az 1 m uzakta bulunulmal).

o Ozellikle hasta insanlarla veya gevreleriyle dogrudan temas ettikten sonra eller sik sik temizlenmelidir

e Hastalarin yogun olarak bulunmasi nedeniyle mimkuin ise saglk merkezlerine gidilmemeli, saglik kurulusuna gidilmesi gereken
durumlarda diger hastalarla temas en aza indirilmelidir.

o Oksiirme veya hapsirma sirasinda burun ve agdiz tek kullanimlik kAgit mendil ile értilmeli, kKAgit mendilin bulunmadig durumlarda
ise dirsek ici kullaniimali, miimkunse kalabalik yerlere girilmemeli, e§er girmek zorunda kaliniyorsa agiz ve burun kapatilmall, tibbi
maske kullaniimalidir.

e Ci§ veya az pismis hayvan iirlinleri yemekten kaginilmalidir. lyi pismis yiyecekler tercih edilmelidir.
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Total confirmed COVID-19 cases, by source, World
Confirmed COVID-19 cases are compared for the three main data sources:

= Johns Hopkins University;

- World Health Organization (WHO) Situation Reports;

- European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC)

150,000
100,000
50,000
0
Jan 22,2020 Jan 31,2020 Feb 10,2020 Feb 20,2020 Mar 1,2020 Mar 17,2020
Source: Johns Hopkins (2020); WHO COVID-2019 Situation Reports; ECOC (2020) OurWorldinData.org/coronavirus » CC BY

Sekil 1.
Dtinyada Toplam Vaka Sayisinin Artisi (Johns Hopkins, ECDC ve WHQ’ya gbre). Kaynak: https://ourworldindata.org/grapher/covid-cases-by-source?tim
e=earliest..latest (Erisim Tarihi: 2022, Haziran 2).

o Ciftlikler, canli hayvan pazarlari ve hayvanlarin kesilebilecedi alanlar gibi genel enfeksiyonlar agisindan ylksek riskli alanlardan
kaginilmalidir.

e Seyahatsonrasi 14 glin iginde herhangi bir solunum yolu semptomu olursa maske takilarak en yakin saglik kurulusuna bagvurulmali,
doktora seyahat oykisu hakkinda bilgi verilmelidir, gibi maddeler bulunmaktadir (COVID-19 Nedir?, 2021).

Hastaligin, 6lim sayilarinin yas gruplarina gore dederlendirmesi yapildiginda en fazla 65 yas ve lzerindeki insanlarin 6limiine sebep
oldugu gortlmektedir (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), 2020). Hastali§in yayilma hizi ve saglhga olumsuz etkilerinden dolayi, daha
fazla yayilimini énlemek igin insan hayatini ilgilendiren tiim alanlarda birgok alanda bilgilendirme yapilmaktadir. Ozellikle kisiler arasinda
sosyal mesafe vurgusu yapilarak hastaligin 6niine gegilmeye calisiimaktadir. Yetkililer hastaliga yakalanan kisileri izole ederek vakalarin
artmasina engel olmaya c¢aligmaktadirlar.

istatistiklerden de anlasilacagi izere Covid-19 salgini bir yili agkin siiredir gériilmektedir. Salgini durdurmak igin gesitli ydntemler uygu-
lanmaktadir. Salginin durdurulmasi igin en énemli yéntemlerden biri, siiphesiz ki, agidir. Diinya Saglik Orgiitiine gére, 2 Haziran 2022
tarihi itibariyle 198 kurum klinik 6ncesi gelistirme asamasinda, 161 kurum ise klinik gelistirme asamasinda asi ¢alismasi yapmaktadir
(Draft landscape and tracker of COVID-19 candidate vaccines, 2021).

Turizmde sirdirilebilirligi Covid-19 salginindan sonra iki agidan incelemek yerinde olacaktir. Birincisi, Covid-19 salgini sebebiyle durma
noktasina gelen turizm alanlari Gzerindeki ylkin azalmasi ve dogal turistik alanlarin kendini yenilemesi; ikincisi ise, Covid-19 salgini
nedeniyle istihdam ve kalkinma hedeflerinin yerle bir olmasidir. Bu bakis agilarina gére birinci madde olumlu, ikinci madde ise olumsuz
sonuglar icermektedir.

Covid-19 Salgininin Turizmin Olumsuz Siireglerine Yonelik Olumlu Degistirici Etkileri

Bilindigi Uzere turistik faaliyetlerin ekonomi, kiltir ve gevre lzerinde olumlu-olumsuz etkileri olmaktadir. Soyle ki, farkli kiltirlerden
gelen turistler yerel kiiltirler ile ayni 6zelliklere sahip degillerdir ve onlari etkilemektedirler (Ozgiic, 2015, s. 168). Ayrica turistler, tur
faaliyetleri esnasinda cesitli harcamalar yapmakta ve yerel ekonomiye katki saglamaktadirlar. Déviz harcamalari, istihdam olanaklari ve
dolayli ekonomik etkiler turizmi bu yoniyle bacasiz fabrika haline getirmektedir. Ancak, farkli kiltlrlerden gelen turistlerin yerel kilttre
etkisini sadece olumsuz yonleriyle degerlendirmek dogru olmayacaktir. Clinki farkli insanlar ve yagam tarzlari géren yerel halkin bilgisi
ve gorgusl de olumlu ydnde dedismektedir (Demir ve ark., 2017, s. 58).

Olumlu etkilerin yaninda, dogdal ve kdltirel alanlar, turistik faaliyetler nedeniyle insanlarin olumsuz etkisi altina girmektedir. Bir rek-
reasyon (eglen-dinlen) faaliyeti olan piknik yapmanin dahi gevreye birgok zarari olmaktadir. Piknikgiler giintbirlik de olsa dogaya ¢op
birakmakta ve ates yakmaktadirlar. Sadece glinibirlik faaliyetlerden yola ¢ikildiginda dahi insanin gevreye verdigi zararlar kolaylikla anla-
silacaktir. Buna gore daha uzun olan turistik faaliyetlerin dogdal gevreye yonelik etkilerinin daha blyUk oldugu yorumu yapilabilir. Su kir-
liligi, hava kirliligi, insan kalabaligi veya kati atiklar vb. gibi olumsuz etkiler, dogdal turistik alanlarin strdirdlebilirligi karsisindaki en blytk
engel olarak gortilmektedir. Nitekim Tirkiye'deki orman alanlari degerlendirildiginde oldukga yeterli gériinmektedir ancak sosyo-ekono-
mik sorunlardan dolayi gelistirme ve koruma gabalari etkili olmamaktadir (Sahin ve ark., 2009).

Turizm-cevre iligkileri oldukga karmasiktir. Turistler ziyaret ettikleri dogal alanlarda tek bir faaliyette bulunmamaktadirlar. Fotograf
cekilme, dag ylrlylsu veya yeme-igcme gibi doda ile i ice olan birgok aktivite gergeklestirmektedirler. Bu aktiviteler nedeniyle turist-
lerin dogaya biraktigi ayak izleri blylimektedir. Turistlerin dodal ortamdaki hayvanlari sadece izlemesinin bile onlari stres altina aldigi
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Sekil 2.
Turizm Alanlarini Ayaklar Altina Almanin Etkileri. Williams, 2009, s. 114.

bilinmektedir. Diger bir drnekte, buz daglarini gézlemleyen turistleri gotlren teknelerin yaydi§i dumanlar ve turistlerin nefes aligveris-
lerinin bdlgenin havasini isitmasi sebebiyle buzullarin erimesini hizlandirdi§i bilinmektedir. Elbette ki, cevresel etkiler sadece turistik
kaynakli degildir. Ancak turizmin gevresel etkileri, kiiresel Isinma gibi, diger etmenler ile degerlendirilmelidir.

Williams turizmin gevresel etkilerini “turizm alanlarini ayaklar altina almanin etkileri” basligi altinda dederlendirmistir:

Williams'in degerlendirdigi turizmin gevresel etkilerinin oldukga kotl sonuglar doguracadi goriilmektedir. Baglarda hafif olarak gorilen
etkiler sonrasinda ekosistemin ¢okisline kadar gitmektedir (Sekil 2). Bu anlayis turizm kurumlarini ve turistleri harekete gegirmis ve
slirdUrllebiliranlayis ile sorumlu turizm kavramini ortaya gikarmistir. Buna gore turistler ziyaret ettikleri alanlarda daha sorumlu davran-
makta ve verdigi zarari en aza indirmeyi amaglamaktadir. Boylece dogaya karsi sorumlulugun turizm adi altinda bitin gruplara verilmesi
planlanmaktadir (Kiraz & Altun, 2020, s. 57).

Turistlerin dogal alanlara yonelik etkilerinin yaninda kdltlrel miras alanlarina yonelik etkileri de bilinmektedir. ClinkU turizmin artigi bu
alanlarayonelik hem avantaj hem de dezavantaj olarak gorilmektedir (Bozkurt, 2016, s. 36). Turistlerin ayak basmalari ile aginan zeminle-
rinyaninda, turistlere pazarlama igin yasatilan kilttrel degerler turizmin kiltirel mirasa yonelik etkilerinden bazilaridir. Bu agidan stirdii-
rulebilir turizm ¢alismalarinda genellikle dogal alanlara yonelik etkiler incelenmis, kiilttrel alanlara yonelik etkilere daha az deginilmistir.

Sorumlu turizm anlayisinin yani sira, turistik alanlarda tasima kapasitesi surdirilebilir turizm amagli uygulanmaktadir. Ancak tagima
kapasitesini belirlemek amaciyla turistik alanlara yonelik zararin kag kisiden basladigini belirlemek oldukga gli¢ bir durumdur. 2019 yili-
nin sonunda ortaya gikan Covid-19 salgini ile neredeyse tim diinyada turistik alanlara yonelik yeni slirecler ortaya gikmistir. Salgindan
korunma amaci ile turistler tarafindan iptal edilen rezervasyonlari devletlerin kisitlamalari takip etmistir. Birgok tlkede sokaga ¢ikma
yasagi uygulanmig ve turistik faaliyetler durma noktasina gelmistir.

Bilindigi Uzere kiresellesen diinyada gelisen ulagim olanaklari mesafeleri kiigtiltmus ve bu durum insanlar arasinda daha fazla etkilesime
neden olmustur. Bu ylizden diinya ¢apinda turizm hareketliligi artarak zirve noktalara ulagmistir. Yakin tarihteki bélgesel ve kiiresel kriz-
ler ile zaman zaman sektelere ugrayan turizm hareketliligi genel artisina durmaksizin devam etmistir. Ancak Covid-19 salgini nedeniyle
kiresel turist hareketliligi 2020 yilinin ilk yarisinda %65 oraninda diislis yasamistir. Sadece Haziran ayinda gegmis yilin turizm hareket-
liligi kiyaslandiginda %93'liik bir disiis gérilmektedir (UNWTO, 2020). DTO’niin verilerinde goériilen asiri diistsler yakin tarihlerde esi
benzeri olmayan vakalari gézler 6nline sermektedir. Gegmis yillarin verileri incelendiginde 1995 yilinda 1 milyon olan turist sayisi, 2019'da
2,28 milyona ulasmistir (Sekil 3). Stirekli artan turist sayisi ile tiketim ylikselmekte ve gevreye yonelik etkiler de artmaktadir.

Covid-19 salgini ile dogdal ve kiltirel alanlara yonelik turist akiginin durma noktasina gelmesi ile turistik alanlarin korunmasi agisindan
bircok olumlu gelisme yasanmistir. Oncelikle sokagda cikma yasagindan dolayi hava kirliligi oraninda biiyiik élciide diistisler gézlemlen-
mistir (Berman & Ebisu, 2020). Hava kirliliginin azalmasi denizlerde goris agisinin artmasina ve kentsel yogunlugun yasandigi alanlarda
havanin daha da temiz olmasina neden olmustur (Corona viris etkisi: Hava kirliligi azaliyor, karbondioksit orani artiyor, 2020). Cevre fela-
ketlerinin arttigi giniimz diinyasinda bdylesine bir gelisme cevre icin nefes aldirici bir durum olarak degerlendirilebilir. Salgin nedeniyle
dogal gevrede gorilen olumlu degisimler turistlerin de gevre sorunlarina yonelik farkindalidini artirmistir (Peter & Guy, 2021).

Covid-19 salgininin diger olumlu yanlarindan birisi de sahillerdedir. 3 S (sea-sun-sand) olarak bilinen deniz-kum-gtines turizmi, turistler
tarafindan en fazla tercih edildigi bilinen faaliyetlerdendir. Sahillerin Covid-19 salgininda daha temiz kaldidi, bu sayede turistler tarafin-
dan ¢op dretiminin azaldidi gorilmektedir (Monserrate ve ark., 2020). Hindistan'da ise nehir kirlilik oranlarinin digsmeye bagladi§i tespit
edilmistir (Snehal & Pratibha, 2020). Ozellikle Ganj Nehri'nin yerli ve yabanci turistler tarafindan kullanim yogunlugu disiiniildigiinde,
Covid-19'un turistik alanlarin korunmasi bakimindan olumlu etkisi daha iyi anlasilacaktir. Bazi arastirmacilar tarafindan, herhangi bir
durum olmasa bile, turizm pazarinin distrilmesi 6nerilmekte ve bu durumun sirdirilebilirlik agisindan uzun vadede olumlu sonuglar
doguracagi onerilmektedir (Hall & Wood, 2021).
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Sekil 3.
Dtinyada Yillara Gore Turist Hareketliligi. International Tourism, Number of Arrivals, 2021.

Covid-19 Salgininin Turizme Yonelik Olumsuz Etkileri

Turizm endUstrisi, bir zamanlar diinyada en fazla degeri olan pazarlardan biriyken, tim diinyada oldugu gibi Turkiye'de de turizm hare-
ketliliginde buyUk dususler gorilmus ve sektore zorlu zamanlar yasatmistir (Kervankiran & Bagmanci, 2020). Daha 6nce bahsedildigi
gibi bolgesel krizlerden kolaylikla etkilenen turizm, kiresel krizlerden de ayni sekilde etkilenmektedir. Savaslar, ekonomik veya siyasi
krizler genellikle bolgesel yasanmakta ve belirli bolgeleri etkisi altina almaktadir. Ancak kiresel salgin olan Covid-19 nedeniyle turizm
endUstrisi bliylUk bir darbe almis ve bircok paydas stiregten olumsuz etkilenmistir.

Turizmin etkilerinden bahsedilirken ekonomik yonlere daha fazla vurgu yapilmaktadir. Bu yonlerden bazilari; istihdam olusturmasi, 6de-
meler dengesine katkisi, bolgesel kalkinmaya etkisi ve vergilerdir. Turizm gibi insan ig gliciine ihtiyag duyan ve diger sektorlere kiyasla
makinelesmeden daha az etkilenen bir sektoriin istihdama olan katkisi oldukga buytktir. Dogrudan etkilerin yaninda dolayl etkiler de
bulunmaktadir. Dolayli etkiler ise anlasiimasi zor bir zincir gibidir. Ornegin, turistik bir otelin insaati sirasinda yapilan harcamalar turizmin
dolayl etkilerindendir.

Ekonomiye dogrudan ve dolayl birgok faydasi bulunan turizm sektori, Covid-19 salginindan bilytk darbeler almistir. Diinya Seyahat ve
Turizm Konseyi’ne gore turizm her on isten birini olusturmakta ve istihdamin %10’unu kapsamaktadir (Where Does Travel & Tourism
Create The Most Jobs?, 2020). Ancak salgin nedeniyle iptal edilen ve durma noktasina gelen turizm sektoriinde birgok insan igsiz kal-
mistir. Unl{ tatil destinasyonu New York'ta istihdamin eski glinlerindeki gibi fazla olmasi igin 2025 yilina kadar beklenilmesi gerektigi
bolge yetkilileri tarafindan belirtilmistir (Turizmde Eski Glinlere Donmek Yillar Stirecek, 2021). Covid-19 salgini nedeniyle ABD genelinde
turizm sektorl tarafindan 150 milyar dolarlik yardim talebinde bulunulmustur (Bostan & Aydin, 2020, s. 189). Turkiye'de ise 2019 yili
Haziran ayinda 5,318,984 turist ziyareti olurken, 2020 yilinin ayni ayinda sadece 214,768 turist ziyareti gergeklesmistir (Sekil 4) (Turist
Sayisi ve Turizm Geliri, 2020). Sadece Mart ve Nisan aylarinda meydana gelen kayip 3,7 milyar dolar olarak gdriilmektedir (Ozan & ilal,
2020). Covid-19 salgini nedeniyle insanlarin evden ¢ikamamasi, uluslararasi seyahatlerin kisitlanmasi veya 6lim riskinden dolayi turist
sayisinda belirgin distsler gordlmustir.

Yasanan kayiplarin sonucunda diinyada 100 milyondan fazla turizm galisaninin is kaybi yasayabilecegdi tahmin edilmektedir (Erol, 2020).
Bu veriler 1s1§inda Diinya Turizm Orgiiti 2020’yi turizm tarihindeki en kétii yil olarak nitelendirmistir (2020: Worst Year In Tourism
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History With 1 Billion Fewer International Arrivals, 2021). Genel olarak olumsuz etkilenen turizm endUstrisinin yaninda, 6zel sektorlere
destek veren devletlerin ekonomik ylkleri de artmistir (Citak & Calig, 2020). Bu agidan bakildiginda 6zel sektor ve kamuya yonelik eko-
nomik baski, Covid-19 salgininin diger bir olumsuz etkisi olarak gordlebilir.

2021 yili Subat ayi itibariyle salgindan héala kurtulamayan diinyada az da olsa gergeklestirilen turistik faaliyetlerin farkhlastigi da bilin-
mektedir. Sayica azalan turistlerin yaninda, Covid-19 salgini insanlarda kaygi ve endise gibi bagka sorunlara da yol agmistir (Faruk & Ser-
kan, 2020). Az sayidaki turistler korku ve endiselerin yaninda maske ve sosyal mesafe ile tatillerini gerceklestirmeye devam etmiglerdir.
Ayrica Covid-19 nedeniyle konaklama anlayisinin da degistigi gorilmektedir. Turistlerin tatil yapmayi erteledikleri, yapacak olanlarin ise
yogun alanlarin digindaki yayla, bungalov veya yazlik gibi mekanlari tercih ettigi ortaya ¢ikmistir (Yenisehirlioglu & Salha, 2020). Otel-
lerde konaklamayan birgok turist ise cogunlukla es-dost akraba ziyaretleri yapmistir (Yerli Turist Ese Dosta Gitti, 18 Milyar 864 Milyon
Lira Harcadi, 2021). Bunun yaninda ikinci konutlar olarak degerlendirilen sahsi konaklama alanlarina yonelik ilgi artmis ve izole yasanti
temennisiyle bir kagis mekani olarak gortlmustir (Zogal & Emekli, 2020).

Gelecede yonelik yapilan tahminler arasinda ise turizmde dijitallesmenin artacagi, sosyal mesafe ve hijyen kurallarinin 6n planda olacagi
bir doneme girilecedi 6n gorilmektedir (Burcu, 2020). Bu durumda ise turizmnde daha az kiginin konaklatilacagi ve talebin azalma-
sina bagl gelir kaybi gibi olumsuz durumlarin gorilecedi yorumu yapilabilir. Ayrica Covid-19 salgininin bitis tarihi belli olmadigindan ve
yeni artiglar gorilebilecedinden turistik faaliyetlerin uzun vadede eski hacmine kavusacadi ongortlmektedir. Ancak vakalarin ve seyahat
kisitlamalarinin her tlkede ayni olmadidi gercegini gdz éniinde bulundurmak gerekmektedir. Ornegdin, 2021 yili itibariyle baglanilan agi-
lama galismalarinda, Covid-19 asisinin seyahat dncesinde bazi Ulkelerde zorunlu hale getirilmesi planlanmaktadir (Covid: Vaccination
Will Be Required to Fly, Says Qantas Chief, 2020). Ote yandan Covid-19 salgini sonrasinda her turistik alan hemen diinyaya agilma plan-
lar yapmamaktadir. Ornegin, ABD'de bulunan Crow Kabilesi turistler tarafindan yogun ilgiyle ziyaret edilmektedir. Ancak kabile Covid-19
salgini sebebiyle azalan ntfuslarini korumak igin turist kabul etmemektedir (Wahl ve ark., 2020). Bu durum ise turizm faaliyetlerinin hem
turistler hem de ev sahipleri tarafindan uzun sureligine baslatilmayacagini ortaya koymaktadir. Ayrica birgok tlke farkli tlkelere gidecek
vatandaslari icin uyarilar yapmaktadir.

Sonug

Cin’'in Wuhan kentinden cikan ve kisa siirede yayilan Covid-19 virlisi basta ekonomik ve sosyal alanda olmak tzere diinyayi etkilemis
ve esi benzeri gorilmemis etkiler birakmistir. Blytk bir organizasyon olan turizm, gida veya saglik gibi zorunlu bir tiketim olmamasi
sebebiyle, Covid-19 salginindan blyik 6lgtide etkilenmistir. Hali hazirda birgok krizden kolaylikla etkilenen turizm sektériinde, yasanilan
krizlerin ardindan “strddrdlebilir turizm ne kadar strdUrUlebilir?” sorusu akillara gelmistir.

Covid-19 salgininin turistik alanlara ve turizm endUstrisine yonelik etkileri degerlendirildiginde olumlu ve olumsuz etkileri gorilmek-
tedir. Buna gore 0zellikle dogal turistik alanlarda yasanan bosluk sayesinde hava ve su kirliligini azaltmistir. Kendini yenileyebilen dogal
alanlar bu sayede dinlenme siirecine girmislerdir. Kiltirel miras alanlarinda ise yagsanan durumun dogal alanlardaki ile benzer oldugu
yorumu yapilabilir. Daha az ziyaretgi sayisi ile aginan ve zarar goren tarihi alanlar bir nebze de olsa rahatlamistir. Az ziyaretgi demek daha
az ayak izi, daha az ¢op, daha az fotograf makinesi flagi demektir. Kisaca dodal ve tarihi turistik alanlarin 5mri daha da uzamistir yorumu
yapilabilir.

Olumsuz yénler arasinda ise, elbette ki en géze garpan sonuglar arasinda ekonomik etkiler goriilmektedir. istihdami, kadinlarin calis-
masini 6n planda tutmayi ve tim paydaslara fayda saglamayi hedefleyen strdirtlebilir turizmin, Covid-19 salginindan sonra bu hedef-
lerinden saptigi tespiti yapiimistir. Turizm faaliyetlerine katiimayan turistler nedeniyle bos kalan oteller, restoranlar veya diger tesisler
kapanarak iflasin esigine gelmiglerdir. Nitekim birgok turizm tesisi iflas etmistir. Genel turizm istatistikleri incelendiginde %50’den fazla
dususler gorilmektedir.

Covid-19 salginindan 6nce turistik faaliyetlerin durumu degderlendirildiginde kiiresel capta herhangi bir zorlayici durum ile karsilagiima-
mistir. Ancak kiresel olmayan bolgesel captaki ekonomik, siyasi ve askeri krizler nedeniyle Ulkeleri zorlayan stireglerin oldugu gorilmek-
tedir. Kiresellesmenin en yogun bigimiyle gorildigu Covid-19 oncesi donemde turistik faaliyetlerin, ginimuze kiyasla, daha kolay ve
ucuz oldugu yorumu yapilabilir.

En kisa slirede yeniden baslamasi beklenilen ve gereken turizm faaliyetleri nedeniyle, turizm endUstrisi agilama galismalarina biytk
Umitler baglamistir. Salgin devam ederken agilama galismalarini en iyi sekilde yiirttecek Ulkelere daha fazla turistin gelmesi beklenebilir.
Daha once bahsedildigi gibi tatile ¢ikan turistlerde kaygi ve endise gibi sorunlar olacaktir. Bu agidan turistlerin rahat etmesini saglayacak
en 6nemli etmenlerden birisinin agilama g¢alismalari oldugu 6ngorilebilir. Karar vericilerin, turizm endUstrisinin gelecedini distinerek
asllama galigmalarini bir an dnce baslatmasi ve turistlere gliven ortamini vermesi gerekmektedir. Bu baglamda ilk olarak Yunanistan
Basbakani, Avrupa Birligi'ne mektup yazarak “asi sertifikasini” énermistir (Asi Pasaportunu Hangi Ulkeler istiyor?, 2021). Giiniimiizde
herhangi bir hukuki alt yapi olmamasina ragmen asi sertifikasina yonelik tartismalar baglamistir. Asilama ¢alismalarinin yaninda Hindis-
tan, 2023 yilina kadar belirlenen 15 bolgeyi ziyaret eden turistler icin masraflarin karsgilanacagini ilan ederek Covid-19 salgini sonrasi igin
hazirliklarini yapmaktadir (15 Turistik Bolgeyi Gezenin Seyahat Masraflari Devletten, 2021). Gorildugu Uzere devletler simdiden Covid-19
salgini sonrasi igin turizm planlamalari yapmaktadir.

Covid-19 salginindan sonra dikkat edilmesi gereken diger énemli hususlardan birisi de sorumlu turizm anlayisinin herkes tarafindan
benimsenmesidir. Salgin nedeniyle nefes alma firsati bulan dogal ve kiltlrel turistik alanlarin strdirdlebilirligini devam ettirmesi igin
turistlerin egitimli bir sekilde faaliyetlere katilmasi gerekmektedir. Turistler ziyaret ettikleri alanlarda daha kiiglk ayak izi birakmali ve
daha sorumlu davranmalilardir.
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Salgin sliresinde az da olsa devam eden faaliyetlere katilan turistlerin maske, sosyal mesafe ve hijyen gibi temel kurallara uymasi turiz-
min surdirilebilirligine katki saglayacaktir. Turizm endUstrisi agisindan degerlendirildiginde, sosyal mesafe kurallari geredi daha az
misafirin alinmasi gibi tedbirlere gidildigi gorilmektedir. Daha az arzin anlami ise daha pahali konaklama demektir. Bu agidan degerlen-
dirildiginde daha pahali olmasi 6ngérilen tesislere gelecek turistlerin Ust gelir grubuna ait olmasi beklenmektedir (Demir ve ark., 2020).
Ancak turizmin eski glinlerine bir an dnce dondurilmesiigin, zellikle alt ve orta sinif gelir grubuna yonelik, agilama galigmalarinin hizlan-
masl blylk 6nem arz etmektedir. Turizmde istihdam eden kisilerin de asilanmasi turistler agisindan gliven olusturacagi igin, yetkililerin
bu konuya ayrica nem vermesi gerekmektedir.
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