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Oz

Bu arastirmanin amaci, iiniversite 6grencilerinin problemli internet kullamimlarmin, psikolojik
iyi-olus ve algiladiklar1 ¢ok boyutlu sosyal destek ile olan iliskisini degerlendirmektir.
Aragtirmanin ¢alisma grubunu 213t kiz ve 96’s1 erkek olmak iizere toplam 309 iiniversite
ogrencisi olusturmaktadir. Universite 6grencilerinin tiimii egitim fakiiltesinin farkli béliimlerine
devam eden dgrencilerdir. Aragtirmada veri toplama aract olarak Problemli Internet Kullanimi
Olgegi, Psikolojik Iyi-Olus Olgegi ve Algilanan Cok Boyutlu Sosyal Destek Olgegi kullamlmustir.
Verilerin analizinde betimsel istatistikler, korelasyon analizi ve ¢oklu regresyon analizi teknikleri
kullanilmistir. Aragtirmadan elde edilen sonuclar psikolojik iyi-olusun, internetin agir1

kullaniminin; psikolojik iyi-olus ve arkadastan alinan sosyal destegin internetin olumsuz
sonuglarinin anlamli birer yordayicisi oldugunu gostermistir.

Anahtar kelimeler: Problemli Internet Kullanimi; Psikolojik Tyi-Olus; Algilanan Sosyal Destek;
Universite Ogrencileri.

Relationship of problematic internet usage to psychological
well-being and social support in college students

Abstract

The aim of this study was to investigate relationship of problematic internet usage to
psychological well-being and social support in college students. The participants of the study
were 309 college students (213 of whom were females and 96 of whom were males). All
participants were recruited from different departments of the faculty of education. Data were
collected by using the Problematic Internet Use Scale, the Psychological Well-Being Scale, and
the Multidimensional Scale of Perceived Social Support. In data analysis, descriptive statistics,
Pearson correlations and multiple regression analysis were used. Findings showed that
psychological well-being was a significant predictor of internet overuse; psychological well-being
and perceived friend social support were significant predictors of negative outcomes of internet
usage.

Keywords: Problematic Internet Usage; Psychological Well-Being; Perceived Social Support;
College Students.

! Bu calisma 20-22 Mayis 2015 tarihlerinde Selguk’ta diizenlenen VII. Uluslararasi Egitim
Denetimi Kongresi'nde sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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Giris

Glintimiizde internet, tiim diinyada insanlarin farkli amaclara yonelik olarak
en cok kullandiklari iletisim araglarindan biri durumundadir. Internet her ne
kadar baslangicta insanlar arasinda iletisimi arttirmak ve bilgi paylagimini
kolaylastirmak gibi amaglarla ortaya ¢ikmis olsa da, dngoriilemeyen sekilde
hizla yayginlasmis ve patolojik/asir1 kullanimina bagli olarak birtakim
olumsuz sonuglara yol actig1 goriilmiistiir (Oztiirk ve ark, 2007). Buna bagh
olarak son yillarda klinisyenler ve egitimciler gittikce artan sekilde internet
kullaniminin neden oldugu problemler konusunda danisanlara ve ailelere
yonelik yardim hizmetleri sunmaktadir (Mitchell, Sabina, Finkelhor, & Wells,
2009).

Internet kullanim1 ve psikososyal saglik arasindaki baglanti popiiler ve
akademik literatiirde biiyiik ilgi goren bir fenomendir (Caplan, 2003). Cok
sayida arastirma internet kullaniminin bireyler ve toplum iizerindeki
etkilerini arastirmaya yonelmistir (Denizci, 2009; Young, 1998). Arastirmalar
patolojik internet kullaniminin yalnizhik (Durak-Batigiin & Hasta, 2010;
Morahan-Martina & Schumacher, 2003), depresyon (Christakis et al., 2011;
Uneri & Tamdir, 2011), intihar diisiincesi (Kim et al.,2006), anksiyete, stres
(Akin & Iskender, 2011) utangaglik (Chak & Leung , 2004), akran baskisi ve
algilanan sosyal destek (Kiran-Esen & Giindogdu, 2010) ve sosyal beceri
noksanliklar1 (Caplan, 2005) gibi pek ¢ok olumsuz sonug ile anlamh olarak
iliskili oldugunu bildirmektedir. S6z konusu arastirmalar patolojik internet
kullanimimmin  olumsuz sonuglarla iligkisini bildirmekle birlikte, bu
aragtirmalarin bir grubu korelasyonel calismalar olup aradaki iliskiyi
nedensellik boyutunda aciklamak konusunda yetersiz kalmaktadir. Diger bir
deyisle, kisiler interneti asir1 kullandiklar1 i¢in mi yalmizlasmakta, yoksa
yalnizliklarindan dolay: mi interneti asir1 kullandiklar1 gibi sorular yanitsiz
kalmaktadir.

Internet kullaniminin yol actig1 sorunlari aragtirmaya yonelik olarak yapilan
calismalarin ilk yillarda agirlikli olarak internet kullamim siiresine
odaklandig: goriilmektedir. Diger yandan, kisilerin interneti ne kadar siireyle
kullandiklarindan daha ¢ok internete bagli kaldiklar1 zaman dilimini ne
sekilde degerlendirdikleri ya da interneti hangi amaglarla kullandiklari,
etkilerini daha dogru olarak anlamak bakimindan 6nemli goriinmektedir.
Interneti kullanim amacinin, problemli internet kullamim davraniginin
olusumunda 6nemli bir belirleyici olabilecegi goriisii tiniversite 6grencileri ile
yapilan ¢alismalarla desteklenmistir (Ceyhan, 2011).

Arastirmacilara gore, yegane sosyal etkilesimlerin internet araciligiyla olmasi
patolojik internet kullaniminin gelisiminde baglica rolii oynamaktadir.
Internet kullanimimin olumsuz sonuglara yol a¢tigimi bildiren kullanicilar,
interneti kisiler arasi aktiviteler (sohbet odalari, interaktif oyun gibi),
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insanlarla tanismalk, iliski kurmak ve duygusal destek aramak gibi amaglarla
kullanmak egilimindelerdir. Benzer sekilde Caplan, Williams ve Yee (2009)
cevrim ici etkilesimi yiiz ytlize iletisime tercih etmenin kompulsif internet
kullaniminin anlamli bir yordayicist oldugunu ve bu kisilerin internet
kullanimlarindan dolay1 olumsuz sonuglar bildirmek egiliminde olduklarim
iddia etmektedir.

Interneti sosyal etkilesim amaglh kullanmanin problemli internet kullaniminin
onemli bir 6zelligi olmasindan hareketle, bu arastirmanin amaci, {iniversite
ogrencilerinin problemli internet kullanimlarinin, psikolojik iyi-olus ve
algiladiklar1 sosyal destek ile olan iligkisini degerlendirmektir. Psikolojik iyi-
olus ve algilanan sosyal destegin sosyal iliskilerle yakindan baglantili
olmasindan yola ¢ikilarak bu iki degisken, problemli internet kullaniminin
olas1 yordayicilar1 olarak ¢alismaya dahil edilmistir. Arastirma kapsaminda
ele alinan bagimsiz degiskenlerden biri olan psikolojik-iyi olus, pozitif
psikoloji alaninin baglica kavramlarindan biri olup, psikolojik islevselligin en
iist diizeyde olabilmesi halidir. Arastirmada ele alinan diger bagimsiz
degisken ise algilanan sosyal destektir. Davis (2001) sosyal destek eksikliginin
problemli internet kullaniminin nedenlerinden olabilecegini belirtmektedir.
Aragtirmanin ¢alisma grubu olarak {iniversite Ogrencilerinin tercih
edilmesinin  gerekgesi, {iniversite oOgrencilerinin internete kolayca
erisebilmeleri ve yiiksekogretim kurumlarinin internet kullanmalarim
desteklemeleri gibi nedenlerle problemli internet kullanim1 agisindan énemli
Olglide risk altinda kabul edilmeleridir (Rotsztein 2003). Arastirmadan elde
edilecek bulgularin problemli internet kullanimimin iligkili oldugu
degiskenlerle ilgili alan yazina katki saglamasi ve iiniversite 6grencilerinin
saglikli internet kullanimlarini desteklemeye yonelik cabalara 1sik tutmasi
beklenmektedir.

Yontem
Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim
Fakiiltesi'nin farkli boliimlerinin 1. siniflarinda 6grenim goren 213’ kiz, 96’s1
erkek toplam 309 iiniversite dgrencisi olusturmaktadir. Ogrencilerin yaslar
18 ile 32 arasinda degismekte olup, yas ortalamas: 19.9'dur.

Veri Toplama Araclar

Problemli Internet Kullanimi Olgegi (PIKO; Ceyhan, Ceyhan ve Giircan, 2007):
PIKO, {iniversite grencilerinin problemli internet kullamim diizeylerini
dlgmek {izere gelistirilmistir. Olgek, bireyin kendini ifade etmesine dayali bir
6lcek olup, “tamamen uygun”dan “hi¢ uygun degil”e kadar degisen aralikta
besli derecelendirme ile yanitlanan 33 maddeden olusmaktadir. Olgekten
almabilecek puanlar 33 ile 165 arasinda degisebilmektedir. Bu cergevede,
olgekten alinabilecek puanlarin yiiksekligi bireylerin internet kullanimlarinin
sagliksizlastigina, onlarin yasamlarini olumsuz bir bigcimde etkiledigine ve
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internet bagimliligi gibi bir patolojiye egilim olusturabilecegine isaret
etmektedir (Ceyhan ve ark., 2007). Olgegin Agir1 Kullanim, Sosyal Fayda ve
Internetin Olumsuz Sonuglar1 olmak iizere {i¢ alt boyutu bulunmaktadir.

Psikolojik Iyi-Olus Olgegi: Olgek, Diener ve arkadaslari (2010) tarafindan
mevcut iyi olus dlglimlerini tamamlayici, sosyo-psikolojik iyi olusu 6l¢mek
igin gelistirilmistir. Olgek 8 maddeden olusmakta olup, dlgege verilebilecek
yanitlar 1 (kesinlikle katiliyorum) ile 7 (kesinlikle katilmiyorum) arasinda
degismektedir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama caligmast Telef (2013) tarafindan
yapilmigtir. Olgegin uyarlama calismasi kapsaminda Cronbach Alfa katsayisi
.80 olarak bulunmustur.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (CBASDO): Olgek Zimet ve
arkadaslar1 (1988) tarafindan bireylerin aile, arkadas ve yasamlarindaki 6zel
insanlardan aldiklar1 sosyal destegin yeterligine iliskin algilari
degerlendirmek amaciyla gelistirilmistir. Toplam 12 madde ve {ig alt 6lgekten
olusmaktadir. Her bir alt boyut doért maddeyi icermektedir. Olgege
verilebilecek yanitlar 1 (kesinlikle katiliyorum) ile 7 (kesinlikle katilmiyorum)
arasinda degismektedir. Olgek Tiirkge'ye Eker, Arkar ve Yaldiz (2001)
tarafindan uyarlanmigtir. Olgegin Tiirkge formunun Cronbach Alfa
katsayilar aile, arkadas, 6zel insan ve toplam Olgek puani igin sirasiyla .94,
.85, .90 ve .85 olarak bulunmustur.

islem

Aragtirmaya ait veriler 2014-2015 O&gretim yilimin bahar doéneminde
toplanmistir. Uygulamalar arastirmacilar tarafindan simf ortaminda
gerceklestirilmistir. Katihmcilarin se¢ciminde goniilliiliik ilkesi gozetilmistir.
Uygulamalar yaklasik olarak 20 dakika stirmiistiir.

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizinde betimsel istatistikler
yaninda, Pearson korelasyon analizi ve ¢oklu regresyon analizi (stepwise)
tekniklerinden yararlanilmistir. Veriler SPSS 15.0 paket programinda
degerlendirilmistir.

Bulgular

Katilimcilarin arastirma kapsaminda uygulanan 6lgeklerden almis olduklar:
puan ortalamalari, standart sapmalart1 ve puan araliklar1 Tablo 1'de
sunulmustur. Universite &grencilerinin Problemli Internet Kullaim
Olgegi'nden almis olduklari toplam &lgek puanlari 33 ile 165 arasinda
degismekte olup, ortalama puanlari 125.42’dir. Psikolojik Iyi-Olus
Olgegi'nden aldiklar1 puanlar 9 ile 56 arasinda degismekte olup ortalama
puanlar1 42.86’dir. Ogrencilerin Algilanan Cok Boyutlu Sosyal Destek
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Olgegi'nden almig olduklar1 toplam Slgek puanlari ise 22 ile 84 arasinda

degismekte olup, ortalama puanlar1 65.46"dr.

Tablo 1. Betimsel Istatistikler

Degiskenler Ortalama Ss Minimum Maksimum
PIK Toplam 125.42 30.37 33 165
PIK Asiri Kullanim 19.03 4.50 6 30
PiK Sosyal Fayda 35.58 8.23 10 50
PiK Internetin Olumsuz 26.45 11.17 17 85
Sonuclart

Psikolojik Tyi-Olus 42.86 8.54 9 56
CBASDO Toplam 65.46 14.15 22 84
CBASDO Arkadas 23.09 4.98 4 28
CBASDO Aile 23.67 4.78 4 28
CBASDO Ozel Insan 18.91 8.33 4 28

Universite 8grencilerinin Problemli Internet Kullanim Olgegi, Psikolojik Iyi-
Olus Olgegi ve Algilanan Sosyal Destek Olgegi toplam ve alt dlgek puanlari
arasindaki iligkiler Pearson korelasyon analizi ile degerlendirilmis olup

sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. PIK Toplam ve Alt Olgekleri ile Psikolojik Iyi-Olus ve Sosyal Destek

Arasindaki liskiler
Psikolojik ~ CBASDO  CBASDO  CBASDO  CBASDO
Iyi-Olus Toplam Arkadas Aile Ozel Insan
PIK .040 .028 061 A115% -.033
Toplam
PIK Asirt - 196%* -127* - 137* -.029 -.081
Kullanim
PIK Sosyal 043 031 047 107 -.005
Fayda
PIK -.389%* -.289%* -.330%* -.088 -113
Internetin
Olumsuz
Sonuclart
*p<.05 *p<.01
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Tablo 2'de goriildiigii {izere iiniversite Ogrencilerinin problemli internet
kullanim1 toplam puanlar ile aileden algiladiklar: sosyal destek arasinda
pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli bir iliski vardir (r = .115, p < .05).
Problemli Internet Kullanim C)lgegi’nin Asir1 Kullanim alt 6lgek puanlari ile
psikolojik iyi-olus (r = -.196, p < .01), arkadaslardan algilanan sosyal destek
(r=-.137, p<.05) ve toplam sosyal destek puanlar1 arasinda (r = -.127, p < .05)
negatif yonde ve diisiik diizeyde anlaml iligkiler vardir. Benzer sekilde,
Problemli Internet Kullamm Olgegi'nin Internetin Olumsuz Sonuglar1 alt
Olcek puanlari ile psikolojik iyi-olus (r =-.389, p < .01), arkadaslardan algilanan
sosyal destek (r =-.330, p <.01) ve toplam sosyal destek puanlari arasinda (r =
-.289, p <.01) negatif yonde ve orta diizeyde anlaml iligkiler vardir. Problemli
Internet Kullanim Olgegi'nin Sosyal Fayda alt 6lgegi ile psikolojik iyi-olus (r =
.043, p > .05). ve sosyal destek toplam ve alt 6lgek puanlar1 arasinda anlaml
bir iliskiye rastlanmamustir (r = .031, r =.047, r = .107, r =-.005, p > .05).

Problemli internet kullanimi ile anlamli olarak iligkili oldugu bulunan
psikolojik iyi-olus ve algilanan sosyal destek alt 6lgcek ve toplam Olcek
puanlarinin, problemli internet kullaniminin anlamli birer yordayici olup
olmadiklarini degerlendirmek amaciyla iki ayr1 regresyon analizi yapilmistir.
Ik olarak, Problemli Internet Kullanim Olgegi’nin Agirt Kullanim  alt
Olceginin bagiml degisken, psikolojik iyi-olus ve algilanan arkadas sosyal
destegi ve algilanan toplam sosyal destegin bagimsiz degisken olarak alindig:
¢coklu (stepwise) regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 3’de
sunulmustur.

Tablo 3. PIK Asir1 Kullanimimn Psikolojik 1yi-Olu§ ve Algilanan Sosyal
Destek Tarafindan Yordanmasi

B Standart B t p
hata
Sabit 23.449 1.289
Psikolojik Tyi-Olus -.103 029 -196 -3.494 .001*

R=.196 R>=.038

*p<.05

Tablo 3’de gorildiigii gibi, regresyon analizine dahil edilen bagimsiz
degiskenlerden yalnizca psikolojik iyi-olus, internetin asiri kullaniminin
anlamli bir yordayicisi olarak bulunmustur (F(1-307) = 12.207, p < .01).
Psikolojik iyi-olus, internetin asir1 kullanimina iliskin varyansin yaklasik
olarak % 4’iinti agtklamaktadir.

Psikolojik iyi-olus, algilanan arkadas sosyal destegi ve algilanan toplam
sosyal destek puanlarinin Problemli Internet Kullanim Olgegi'nin Internetin
Olumsuz Sonuglari alt dlgeginden alinan puanlarin anlamli birer yordayicis
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olup olmadigini degerlendirmek amaciyla ikinci bir c¢oklu (stepwise)
regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. PIK Internetin Olumsuz Sonugclarin Psikolojik 1yi—Olu§ ve
Algilanan Sosyal Destek Tarafindan Yordanmas:

B Standart B t p
Hata
Sabit 51.893 3.256
Psikolojik Tyi- -.389 .081 -.298 -4.810 .000%**
Olus
CBASDO -379 139 -.169 -2.729 .007**
Arkadas

R=.414 R>=.172

#* p<. 01, **p<.001

Tablo 4’'de goriildiigii gibi, regresyon analizi sonuglar1 psikolojik iyi-olus ve
arkadastan algilanan sosyal destegin internetin olumsuz sonuglarinin anlamh
birer yordayicilar1 oldugunu ortaya koymustur (F(2-306) = 31.708, p < .001).
Psikolojik iyi-olus ve arkadastan alinan sosyal destek birlikte internetin
olumsuz sonuglarma iliskin varyansin yaklasik olarak % 17’sini
aciklamaktadir.

Tartisma

Bu c¢alismanin amaci iiniversite Ogrencilerinin problemli internet
kullanumlarmin, psikolojik iyi-olus ve algiladiklari sosyal destek ile olan
iligkisini degerlendirmekti. Arastirma kapsaminda yapilan korelasyon analizi
sonuglari, problemli internet kullaniminmin asiri kullanimi alt Olgegi ve
internetin olumsuz sonuglar1 alt dlgegi ile psikolojik iyi-olus, arkadastan
alinan sosyal destek ve algilanan toplam sosyal destek arasinda negatif yonde
ve anlamli iligkiler oldugunu gostermistir. Diger bir ifadeyle, psikolojik iyi-
olus diizeyi ile arkadastan algilanan ve toplam sosyal destek diizeyi diistiikge
internetin asir1  kullanimi  ve internetin olumsuz sonuglar1 artmak
egilimindedir. Arastirmadan elde edilen bu sonuglar problemli internet
kullaniminin sosyal destek ile iligkisini ele alan 6nceki arastirma bulgulari ile
paralellik gosterirken (Chen, Li ve Long, 2007; Davis, 2001; Kiran-Esen &
Giindogdu, 2010), ayn1 zamanda problemli internet kullaniminin psikolojik
iyi-olus ile baglantili olduguna dair arastirma bulgularin1i da destekler
niteliktedir (Caplan, Williams, & Yee, 2009; Cagir & Giircan, 2010). Benzer
sekilde, internet bagimliliginin yasam doyumu ve sosyal destek ile iligkisini
ele aldig1 calismalarinda Durak-Batigiin ve Kilig (2011) internet bagimlilig
yiiksek olan bireylerin yasam doyumu ve sosyal destek puan ortalamalarinin,
internet bagimlilig diisiik olanlara gore daha diisiik oldugunu bulmuslardar.
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Arastirma kapsaminda problemli internet kullanim alt dlgekleri ile iliskisi
bulunan degiskenlerin problem internet kullanimimin anlamli birer
yordayicist olup olmadiklari incelenmistir. Internetin asir1 kullanimimin
yordayicilarini incelemek amaciyla yapilan ¢oklu (stepwise) regresyon analizi
sonuglari, psikolojik iyi-olusun, internetin asir1 kullaniminin anlamli bir
yordayicist oldugunu gostermistir. Diger bir ifadeyle, psikolojik agidan iyi
islevsellikte bulunamayan, anlamli bir yasam siirmedigini diisiinen, kendini
yeterli algilamayan, gelecege dair iyimser olmayan katilimcilar, interneti asir1
kullanmak egilimindedirler. Arastirmadan elde edilen bu sonug problemli
internet kullanimi1 ve psikolojik iyi-olus arasindaki baglantilar1 vurgulayan
onceki arastirma sonuglarini destekler niteliktedir (Caplan, Williams, & Yee,
2009; Cagir & Giircan, 2010). Problemli internet kullanimina dair biligsel-
davranusct modele gore, psikolojik sorunlarindan dolayr sikinti yasayan
bireyler problemli internet kullanimi egilimi gostermektedirler (Davis, 2001).
Bu goriisii esas alan calismalarinda Kim, LaRose ve Peng (2009) yalnizlik
yasayan ve yeterli sosyal becerilerden yoksun olan bireylerin problemli
internet kullanma davrarnislar sergilemek egiliminde olduklarin1 bulmustur.

Aragtirma kapsaminda internetin olumsuz sonuglarinin yordayicilarinm
incelemek amaciyla yapilan regresyon analizine iliskin elde edilen bulgular,
psikolojik iyi-olus ve arkadastan alinan sosyal destegin internetin olumsuz
sonuglarinin anlamli birer yordayicist oldugunu gostermistir. Diger bir
ifadeyle psikolojik agidan iyi islevsellikte bulunamayan ve arkadaslarindan
yeterince sosyal destek algilamayan katilimcilar internetin olumsuz
sonuglarini daha fazla deneyimlemek egilimindedirler. Psikolojik iyi-olus ve
arkadastan algilanan sosyal destek birlikte internetin olumsuz sonuglarina
iligkin puanlardaki varyansin % 17’sini agiklamaktadir. Arastirmadan elde
edilen psikolojik iyi-olusa iliskin bulgular, problemli internet kullanimi ve
psikolojik iyi-olusun birbiriyle baglantili oldugunu ileri siiren goriisii
destekler niteliktedir (Caplan, 2002; Caplan, Williams, & Yee, 2009). Problemli
internet kullanicilar1 sosyal yasamlarinda bilissel, duygusal ve davranissal
zorluklar yasamak egilimindedirler. Bunun yaninda, internetin negatif
duygusal egilimleri azaltmak amaciyla kullanilabilecegi ileri siiriilmektedir
(Spada, Langston, Nikcevic, and Moneta, 2008). Bu noktada problemli
internet kullaniminin psikolojik iyi-olusu arttirmak amaciyla sergilenen
islevsel olmayan bir basa ¢ikma bi¢imi oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Ne yazik
ki, bu amacla sergilenen problemli internet kullanum1 davranisi, kisa stireli bir
rahatlama saglayabilmekle birlikte, akademik gorevleri aksatma ve ders
notlarinda diisiis gibi olumsuz sonuglar: beraberinde getirebilmektedir. Kim,
LaRose ve Peng (2009) yalnizlik yasayan ve yeterli sosyal becerilerden yoksun
olan bireylerin patolojik internet kullanma davrarnislarinin sikintilarinm
azaltmak yerine yasamlarinda olumsuz sonuglara (is, okul ya da yakin
iligkiler gibi nemli aktivitelere zarar vermek gibi) yol a¢tigimi bulmustur.
Arastirmadan elde edilen algilanan arkadas sosyal destegine iliskin bulgular,
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algilanan sosyal destek diizeyindeki azalmanin {iniversite &grencilerinde
problemli internet kullaniminin anlamh bir yordayicist oldugunu bildiren
yakin tarihli arastirma sonuglariyla paralellik gostermektedir (Oktan, 2015).
Benzer sekilde Chen, Li ve Long (2007), diisiik sosyal destegin problemli
internet kullanimu igin risk faktorleri arasinda yer aldigini belirtmektedir. Bu
calismada oOzellikle arkadastan alinan sosyal destegin problemli internet
kullanimu ile iliskili oldugu goriilmiistiir.

Sonug

Arastirmadan elde edilen bulgular iiniversite 6grencilerinin psikolojik iyi-
oluglarmi arttirmaya ve sosyal destek sistemlerini gelistirmeye yonelik
hizmetlerin onlarin problemli internetin kullanimlarini azaltmada etkili
olacagmi diisiindiirmektedir. Ozellikle {iniversiteye yeni baglayan 1. smif
ogrencilerine yonelik olarak sunulan oryantasyon hizmetlerinin daha etkili
olarak diizenlenmesi ve miimkiin oldugunca tiim bir yila yayilmasimnin bu
konuda yapilabilecek ¢alismalardan biri oldugu soylenebilir.

Diger yandan elde edilen sonuglar, iiniversite 6grencilerine yonelik psikolojik
danismanlik hizmetlerinin islevsel hale getirilmesine yonelik bir gereksinimi
hatirlatmaktadir. Ne yazik ki, pek ¢ok {iniversite ve bu iiniversitelere bagh
pek cok fakiilte Ogrencilerine yeterince psikolojik danismanlik hizmeti
sunamamaktadir. Oysa ki, {iniversite 6grencileri, aileden ayrilma, yeni bir
ortama uyum saglama, ekonomik zorluklar, romantik iliskilerle ilgili
glicliikler gibi pek cok konu ile ilgili olarak yardima gereksinim duymaktadir.
Ogrencilerin gercek yasamlarinda bulamadiklar1 destegi ve yasadiklari
yalnizli1, internet kullanimi ile sanal ortamda gidermeye calismalar: ise
internetin patolojik kullanimini beraberinde getirebilmektedir.

Diger yandan psikolojik-iyi olusun problemli internet kullanimini yordama
glclintin zayif oldugu goriilmektedir. Daha biiyiik 6rneklemler ve Egitim
Fakiiltesi disinda farkh fakiiltelerde 6grenim goren {iniversite 6grencileri ile
yapilacak ileriki c¢alismalarin psikolojik-iyi olus ve problemli internet
kullanimi arasindaki iliskiyi degerlendirmek bakimindan katki saglayacagi
distntilmektedir.
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