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Oz

Bu calisma, tiniversitesi 6grencilerinin egitim gordiikleri kentle kurdugu iligkilerin ekonomik ve
sosyal boyutlariyla incelenmesini amaglamaktadir. Bilindigi iizere, Tiirkiye’de iiniversite sayisi
hizla artmaktadir. Ulkemizde iiniversitesi olmayan kent kalmamustir. Ozellikle kiiciik ve orta
Olgekli kentler igin iiniversiteler ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda oldukga biiyiik 6neme
sahiptir. Bu dogrultuda Cumhuriyet Universitesi 6grencilerine yonelik bir arastirma yapilmgtir.
Bu arastirma 630 Ogrenciye anket formu uygulanarak gergeklestirilmistir. Elde edilen verilere
dayal1 olarak 6grencilerin memnuniyet yahut memnuniyetsizlik hallerinin nedenlerinin tespit
edilmesi amaglanmisgtir. Ogrenci ile sehir iligkisinin yonii ve icerimleri gibi baglamlarda mevcut

sorun alanlarinin belirlenmesi hedeflenmistir. Tespit edilen sorunlarin 6grencilerin {iniversite
tercihlerini etkileyecek boyutta oldugu ortaya koyulmustur.
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Satisfaction Analysis of University Students' Economic and
Social Relationships with the City: The Sivas Cumhuriyet
University Sample

Abstract

This study aims to analyse university students' relationships with the city where they study in
economic and social aspects. As is known, the number of universities in Turkey has been
increasing rapidly. There is no city in our country without at least one university. Especially, for
small and medium-sized cities universities have great importance in economic, social and
cultural areas. Accordingly, a survey was performed on students of Cumhuriyet University. This
survey was performed by means of conducting questionnaire sheets on 630 students. In the light
of the data gathered, it is aimed to find out the reasons of satisfaction and dissatisfaction cases of
the students. It is targeted to determine present problem areas in contexts like direction and
contents of student and city relationship. It is revealed that the size of the stated problems have
an effect upon students’ choice of university.

Keywords: University, City, Economy, Education, Social Relationship.
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Giris

Universite egitimi, 21. Yiizy1l Tiirkiye’si i¢in eskiden oldugu gibi bir ayricalik,
yalmzca belirli sosyal ve ekonomik statiiye sahip ailelerin evlatlarina agik bir
imkan olarak degerlendirilemez. Toplumsal talep hangi sosyo-ekonomik
kokenden gelinirse gelinsin, hangi muhtemel toplumsal statii hedeflenirse
hedeflensin, hemen her lise mezununun {iniversite egitimi almasi
yoniindedir. Bu talep ge¢misten giiniimiize artis gostermistir. Bu dogrultuda
iilkemizde iiniversite sayisi ve iiniversitelerin 6grenci kontenjanlar1 yildan
yila artmigtir. 1990’1 yillara kadar bu artis yavas seyretse de, 1990’lardan
sonra hizlanmis 2000'li yillarda ise bas dondiiriicii bir hal almistir. Son on
yilda agilan tiniversitelerle birlikte, bu giin Tiirkiye’de tiniversite bulunmayan
sehir kalmamustir.

“1982 yilinda YOK ile beraber 8 yeni devlet {iniversitesi, 1984 yilinda Thsan
Dogramaci Bilkent Vakif Universitesi ve 1987’de Gaziantep Universitesi
kurulmustur. Boylece tiniversite sayist 29 olmustur. 1992 ve 1993’te kurulan
22 yeni devlet {iniversitesi, 2 yiiksek teknoloji enstitiisii ve Kog ve Baskent
Vakif Universiteleri ile yiiksekdgretim kurumu sayisi bir anda 52’si devlet ve
3t vakif tniversitesi olmak tizere 55’e ¢ikmigtir. Bundan sonra ise 2000’li
yillarin basina kadar sadece ¢ok sayida vakif iiniversitesi kurulmustur. 1994
yilinda kurulan Galatasaray Universitesi ve 2003"te kurulan TOBB Ekonomi
ve Teknoloji Universitesi dahil olmak iizere, 10 yillik siirede 22 vakif
iiniversitesi kurulmustur. 2000'li yillarda AKP Hiik{imetlerinin, “her ile bir
iiniversite” slogani gercevesinde Mart 2006'da 5467 sayili kanunla 15 yeni
devlet iiniversitesi daha agilmas: kararlagtirilmistir. 5475 sayili kanunla da
Istanbul Bilim Universitesi'nin (vakif) kurulmasiyla ciddi bir artis egilimine
giren yiiksekogretim kurumlarinin sayisi, 2011 yili basinda 165’e ¢ikmustir.
Ancak 2009’dan 2011 yili bagina kadar kurulan 35 iiniversitesinin sadece 7’si
devlet {iiniversitesi iken, geri kalan 28i 0zel sektor tarafindan vakaf
tiniversitesi olarak agilmistir. Ayrica, vakif meslek yiiksekokullar: ile askeri
ve polis yiiksekogretim kurumlart da dahil edildiginde, toplam
yiiksekogretim kurumu sayist 2011 yili basi itibariyla toplam 182 olmustur.”?

Yiiksekogretim Kurulu verilerine? gore 109 devlet iiniversitesi, 76 vakif
iniversitesi ve 8 vakif meslek yiiksekokulu olmak iizere toplam 193
yliksekogretim kurulusu bulunmaktadir. Bu kuruluslarda, 2014-2015 6gretim
yil1 itibariyle, on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde 6rgiin
Ogretim, ikinci 6gretim, uzaktan egitim ve acik 6gretim dahil olmak iizere
6.062.886 Ogrenci egitim gormektedir. Bu rakam, iilke niifusunun yaklasik
%8’inin yiiksekogretim diizeyinde egitim aldigini gostermektedir. Yine ayni
ogretim yili itibariyle tiim yiiksekogretim programlarinda 148.903 6gretim

! Songiil Sallan Giil, Hiiseyin Giil, “Tiirkiye’de Yiiksekdgretimin Geligimi, Giincel Durumu ve
Elestirisi”, Toplum ve Demokrasi Dergisi 17-18, (2014): 54-55.
2 https://istatistik.yok.gov.tr, erisim tarihi 14.02.2016
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eleman1 gorev yapmaktadir. Toplam 6grenci ve Ogretim elemani sayilar:
aileleriyle birlikte degerlendirildiginde iilke niifusunun énemli bir kisminin
dogrudan yiiksekdgretim ve baglantili hususlarla ilgili oldugu acikca ortaya
cikmaktadir.

Tirkiye gibi gelismekte olan bir iilke ag¢isindan egitimin toplumsal
tabakalasma hususundaki onemi asikdrdir. Bireyin ve ailenin sosyal ve
ekonomik yodnden daha avantajli hale gelmesi olarak tanimlanabilecek
toplumsal tabakalasmadaki dikey yonlii hareketliligin en belirgin
araglarindan biri egitimdir. Bu minvalde okul oncesi, ilkogretim ve orta
O0gretim kurumlarinda Orgiin 6gretimde 2014-2015 egitim Ogretim yili
verilerine gore 17.559.989 6grenci bulunmaktadir ve 919.393 6gretmen gorev
yapmaktadir.? Yiiksek 6gretimdeki 6grenci ve 0gretim elemaru sayilariyla
birlikte diisiiniildiigiinde egitim olgusunun iilkemiz toplumu igin Snemi
daha da gozle goriiliir hale gelmektedir. Bu noktadan hareketle, egitimin
yalmizca daha iyi bir sosyo-ekonomik statii kazanmak igin etkin bir alet
olmadigy, egitime bireylerin, ailelerin ve devletin ayirdigi kaynak miktar1 ve
egitim Ogretim faaliyeti ile gecinenlerin sayisimin fazlalifindan hareketle
egitimin dogrudan bir sektor olarak iilke ekonomisi iginde onemli bir yer
tuttugu soylenebilir.

Tiirkiye ekonomisinin niifusla orantili olarak hatir1 sayilir bir biiyiikliige
sahip olmasina ragmen, bu biiyiikliigiin {iretimden ziyade tiiketimle alakali
oldugu, tiretim odakli sektorlerdense hizmet sektoriiniin 6nde bulundugu
bilinen gergeklerdendir. Ozellikle kiigiik ve orta olgekli sehirlerin
ekonomilerinin tiiketime dayali ve hizmet sektorii odakli olmalari, bu
sehirlerdeki {iniversitelerin ve bu {iniversitelerin 6grenci sayilarinin giderek
daha fazla énem kazanmasma neden olmustur. “Universiteler, bir yandan
toplumun nitelikli yeni kusaklara duydugu ihtiyac1 kargilamali ve aym
zamanda egitimin kendisinin genisleyen yeniden {iretimiyle de ilgilenmeli,
diger yandan, yalmizca teknik olarak kullanilabilir bilgiyi aktarmakla
kalmayip, {iiretmelidir de.”* Bu minvalde, biitiin sehirlerde iiniversite
bulunmasi, en kiigiik ilcelere dahi meslek yiiksekokullar1 agilmasi gibi
hususlarda, bu bolgelerin ekonomisinin canlandirilmasi amaci basat
gerekgelerden biri haline gelmistir. Bir dénem turizm sektorii i¢in kullanilan
“bacasiz sanayi” tabiri bir siiredir tiniversiteler i¢in kullanilir olmustur.

Universite sayisinin ve boliimlerin dgrenci kontenjanlarimin hizla artmast
beraberinde nitelik ile ilgili tartismalar1 getirmisse de artis egiliminde
giintimiiz icin bir yavaglama goriilmemektedir. Ogretim elemani sayisinin
yetersizligi,  yetismis  Ogretim  elemanlarinin  ekserisinin  tasra

3  “MEB orgiin  egitim istatistiklerini  acikladi”,  erisim  tarihi  16.02.2016
http://www.trthaber.com/haber/egitim/meb-orgun-egitim-istatistiklerini-acikladi-178127.html

4 Al Esgin, Fatih Arslan, “Tiirkiye’de Sosyal Bilim Algisinin Negatifligi ve Universitenin Misyonu
Uzerine”, Uluslararast Yiiksekogretim Kongresi: Yeni Yonelisler ve Sorunlar, Ed. Durmus Giinay ve
Ercan Oztemel, (1stanbul: Deomed Yaymcilik, Istanbul, 2012), c I, s.384.
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iiniversitelerinden ya da yeni agilan iiniversitelerden ziyade biiyiik
sehirlerdeki koklii tiniversitelerde yogunlasmis olmasi gibi durumlar bilinen
gerceklerdir. Bunun yaninda yeni {iniversitelerin bina, ekipman, kiitiiphane,
laboratuvar ve benzeri imkanlar konusundaki yetersizlikleri de sir degildir.
Ancak tiim sehirlerin halklarinin daha fazla {iniversite, boliim ve 0grenci
istemeleri bu sorunlar1 gélgede birakmis, ekonomik canlanmay1 amaglama
acgisindan bu istek devlet politikasiyla da ortiisiir hale gelmis, “her sehre bir
tiniversite” sdylemi siyasal popiilizmin ayrilmaz bir parcasina dontismiistiir.

Altuntas ve Erilli'nin de isaret ettigi {izere iiniversiteler, “kurulduklar
bolgede ekonomik kalkinmay: tesvik eden kurumlardir. Universiteye
istihdam edilen personeller, kurum i¢in yapilan harcamalar ve yerel sektorler
ile yapilan anlasmalar nedeniyle {niversiteler; yerel ekonomilerin
kalkinmasinda 6nemli etkilere sahiptirler. Universitelerin, yerel ekonomiye
katkilar1 {i¢ bashk altinda incelenmektedir: Dogrudan katkilar, dolaylh
katkilar ve uyarilmig katkilar. Universitelerde calisan akademik ve idari
personele 6denen maaslar, 6grencilerin yapmis oldugu harcamalar dogrudan
katkilar;;  iiniversite ile birlikte sehrin havasmin degismesi, bilimsel
etkinliklerin artmasi ve sehirdeki ekonomik faaliyetlerde 6nemli bir canlanma
olmasi ise dolayl katkilari igerir” .5

Universitelere giriste gegerli olan mevcut smav ve puan sistemi, dgrencilerin
ailelerinin yasadig1 sehirden farkli bir sehre tasinmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu durum iilke icinde ciddi bir yatay toplumsal harekete neden olmaktadir.
Cogunlugu genglikten yetiskinlige gecis asamasinda olan milyonlarca 6grenci
baska bir sehirde yasamak durumunda kalmaktadir. Bu durum 6grencilerin
o0grenim hayatlarini kapsayan gecici bir siire i¢cin de olsa yeni bir kentte, yeni
bir yasam kurmalarini, bu baglamda sehir halkiyla ekonomik ve sosyal
iligkiler igerisine girmelerini kapsayan bir dizi sorunun ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir.

Ogrencilerin ~ iiniversite hayatindan beklentilerinin yalmizca egitim
dolayimminda olmadigi, sosyal cevre, kentsel olanaklar, eglence ve dinlence
imkanlari, aligveris ve calisma iliskileri, beslenme ve barinma ihtiyaclari,
ulagim ve iletisim aglar1 gibi bir¢ok hususu igerdigi bilinen gerceklerdir. Bu
baglamda calismamiz, tiniversite 6grencilerinin kentle kurdugu ekonomik ve
sosyal iliskilerin 6grenciler agisindan degerlendirilmesine odaklanmaktadir.

1. Sivas Kenti

Sivas, I¢ Anadolu Bolgesi'nde bulunan iilkemiz standartlarinda orta
biiyiikliikte bir kenttir. “Sivas ili Anadolu yarimadasinin ortasinda, Ig
Anadolu Bolgesi'nin Yukar1 Kizilirmak boliimiinde yer almaktadir.

5 Ceren Altuntas, Necati Alp Erilli, “Cumhuriyet Universitesi'nin Sivas {li Ekonomisine Katkis1”,
Siirt Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisadi Yenilik Dergisi Cilt 3 Say 1, (2015): 13.
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Tirkiye'nin alan itibariyle ikinci biiyiik ili olan Sivas, 28.488 km?2'lik
ylizolglimii ile {ilke topraklarinin %3.67'sini kaplamaktadir. Sivas, yerlesim
birimi itibariyle de 2013 yerlesim birimi ile Tiirkiye'nin en biiyiik ilidir. 1,
iilkenin geri kalmis yoreleri arasinda bulunmaktadir. I.Derece Kalkinmada
Oncelikli Yoreler (KOY) kapsaminda yer alan ilde, var olan ekonomik
potansiyelin, 06zellikle gorece zengin yeraltt kaynaklarinin, yeterince
degerlendirilemedigi sdylenebilir. lde hakim sektor tarim sektdriidiir ve bu
sektoriin gelisme hiz1 ve verimliligi diisiiktiir. Ekonomik kalkinma agisindan
0zel 6nem tasiyan imalat sanayi gelismemistir. Bu nedenlerle, ilin ekonomik
biiylime hizi diismekte, dolayisiyla da gelismis yorelerle aradaki agik
kapatilamamaktadir”.6 31.12.2015 tarihi itibariyle kent niifusu 618.617’dir ve
bu niifusun 359.219'u kent merkezinde yasamaktadir.”

Adrese dayali niifus kayit sistemi 2013 y1l1 verilerine gore Sivas'in niifus artis
hiz1 %0,5'dir, aldig1 ve verdigi gog¢ oranlarina gore net gog¢ hizi %-6,2"dir.
Goriildiigli tizere Sivas hem go¢ veren hem de niifus artis hizi {ilke
ortalamasinin hayli altinda kalan bir durumdadir. Sivas’ta yasayanlarin
yalnizca %9 unun niifus kaydi bagka illerdedir (TUIK Adrese Dayali Niifus
Kay1t Sistemi Sonuglari, 2013). Oysa 2014 yili verilerine gore Istanbul'da
yasayan Sivas dogumlularmn Istanbul niifusuna oran1 %2,6’dir ve bu oranla
Sivas dogumlular birinci siray1 almaktadir.® Bu rakamlar Sivas’in go¢ verme
durumunu agikga gozler oniine sermektedir.

Adrese dayal1 niifus kayit sistemi 2013 y1il1 verilerine gore 2013 yil1 itibariyle
kentte yasayan insanlarin yalmizca 53.729'u iiniversite mezunudur ki bu
durum, sehrin gelismislik gostergeleri acisindan egitim diizeyi baglaminda
hi¢ de i¢ acic1 olmayan bir sonuca isaret etmektedir.? Ustelik bu durum Sivas
icin yeni degildir. 2000 yili verilerine bakildiginda da Sivas'in ekonomik ve
sosyal gostergeler agisindan iyi durumda olmadigi goriilebilir. “Sosyo-
ekonomik yonden gelisme asamasiin baslangicinda olan Sivas’ta, merkez
ilce harig egitim ve saglk sektorleri gibi temel sosyal sektorlerde, giiniimiiz
ihtiyaglarina cevap verebilecek bir diizeye ulagilabilmis degildir. Ornegin
2000 y1li verilerine gore, Tiirkiye’de bebek dliim orani binde 43, I¢ Anadolu
bolgesinde binde 41 iken, bu oran Sivas'ta binde 53 diizeyindedir. Yine
okuryazar orani niifus orani, Tiirkiye, ig Anadolu ve Sivas’ta sirasiyla %87,30,
%90,32 ve %85,40d1r. Sosyal sektorlerden saglik sektoriinde, merkez ilgede

¢ Adem Dogan, “Sivas 1li Ekonomisinin Makro-Ekonomik Gostergeler Acisindan Tiirkiye ve ¢
Anadolu Bolgesindeki Yeri”, Selcuk Universitesi Karaman I. I. B. F. Dergisi Yerel Ekonomiler Ozel
Sayist, (2007): 41.

7, Yas grubu ve Cinsiyete Gore Niifus”, erisim tarihi  14.02.2016,
www.tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=945

8 “Dogum Yeri Istatistikleri 2014”, erisim tarihi 11.02.2016,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21505

9 Tiirkiye Istatistik Kurumu, TUIK Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemi Sonuglart 2013, (2013): 87.
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belirli bir gelisme saglanmakla birlikte, diger ilgelerde ve kirsal kesimlerde
gerekli gelismenin saglanamadig1 goriilmektedir”.1

Giiniimiizde gegmise oranla nisbi bir iyilesme goriilse de Sivas Ulkenin genel
gelisme hizinin gerisinde kalmaya devam etmektedir ve bu durum &zellikle
cevre illerle karsilastirildiginda daha da belirgin hale gelmektedir. Ornegin
2010 yili verilerine gore Tiirkiye'de iller arasinda Sivas kisi basina diisen
ithalatta 137 dolarla 36. sirada ve ihracatta 59 dolarla 63. siradayken, Kayseri
kisi bagina diisen ithalatta 831 dolarla 12. sirada ve ihracatta 800 dolarla 14.
sirada yer almaktadir."! 2007 verileri itibariyle Kayseri’de toplam 492 yatak
kapasiteli 12 6zel hastane bulunurken Sivas'ta 84 yatak kapasiteli bir 6zel
hastane vardir.’> Onemli ekonomik ve sosyal gostergelerden biri olan issizlik
verilerinde is Sivas, 2013 yilinda %10 ile Tiirkiye ortalamasinin da tizerinde
bir igsizlik oranina sahiptir.!3

Konut, ¢alisma hayati, gelir ve servet, saglk, egitim, cevre, giivenlik, sivil
katilim, altyapi hizmetlerine erisim, sosyal yasam ve yasam memnuniyeti
olmak tizere yasamun 11 boyutunu kapsayan ve 41 gosterge ile temsil edilen
bu boyutlari tek bir bilesik endeks yapist iginde sunan Illerde Yasam Endeksi
2015 yili verilerine gore Sivas 40. sirada yer alarak Tiirkiye’de 81 il arasinda
ancak ortalama bir performans sergilemistir.'¥ Buna goére Sivas, giivenlik
endeksinde 18., saglik endeksinde 28., gelir ve servet endeksinde 29., cevre
endeksinde 34., altyap1 hizmetlerine erisim endeksinde 41., konut endeksinde
43., yasam memnuniyeti endeksinde 45. calisma hayati endeksinde 53.,
egitim endeksinde 55., sosyal yasam endeksinde 62. sirada yer almaktadir.
Goriildiigli tizere, Sivas, calismamizla dogrudan ilintili olan, yasam
memnuniyeti, ¢alisma hayati, egitim ve sosyal yasam gibi hususlarinda
ortanin alt1 siralamalarda bulunmaktadir.

Makro ekonomik gostergeler acisindan bakildiginda da Sivas’in gelismekten
ziyade gerilemekte oldugu goriilmektedir. 2015 yili Agustos ay1 verileri
bazinda Sivas’in toplam ihracat1 %11.7, toplam ithalati ise %20.4 azalmigtir.'
Sivas ekonomisinde goriilen daralma egilimi “ihracatc firmalarin olmayisi,
kamu tarafindan saglanan tegviklerin iyi kullanilmamasi, kamu firmalarinin
girdilerini yerel firmalardan temin etmiyor olmasi, girisimcilik kiiltiiriiniin

10 Dogan, s.42.

11 Tiirkiye Istatistik Kurumu, TUIK Bolgesel Gostergeler Kayseri, Yozgat, Sivas, (2010): 25.

12 Tiirkiye Istatistik Kurumu, TUIK Bolgesel Gistergeler Kayseri, Yozgat, Sivas, (2010): 53.

13 Tiirkiye Istatistik Kurumu, TUIK Hane halki Isgiicii Aragtirmast Bolgesel Sonuglar 2004-2013,
(2013): 18.

14 illerde Yasam Endeksi 2015”, erisim tarihi 30.01.2016,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=24561

15 “Sivas’in Ekonomisi Daraliyor”, erisim tarihi 08.02.2016, http://www.sivaslonca.com.tr/sivas-
in-ekonomisi-daraliyor.html
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olusmamis olmasi1”?® gibi tespitlerin gegerliliginin korumakta oldugunun
gostergesidir.

Sivas ekonomisinin makro ekonomik gostergeler acisindan daraliyor olmasi,
tilketime dayali ve hizmet sektoriiniin one c¢iktigr bir yapr sergiledigi
vurgumuzla Ortiismektedir. Bu baglamda, nerdeyse tamami tiiketici
konumunda olan ve bir¢ok ihtiyacini dogrudan hizmet sektoriinden
karsilamakta olan {iniversite 6grencilerinin kent ekonomisi i¢in énemi daha
da belirginlesmektedir. “Egitim sektoriinde saglanacak gelisme, ilin
ekonomik gelismesinin de itici giicii olacagindan, saglikli bir sosyoekonomik
gelisme agisindan biiyiik onem arz etmektedir”.’” Bu noktadan bakildiginda
Cumbhuriyet Universitesi'nin galisanlariyla ve &grencileriyle birlikte Sivas
ekonomisi ic¢in hayati degerde oldugu su gotiirmez bir gercek olarak
kargimiza ¢tkmaktadar.

2. Cumbhuriyet Universitesi

1974 yilinda kurulmus olan Cumhuriyet Universitesi 42 yillik gegmisiyle
iilkemizin eski ve koklii egitim kurumlarindan biridir. Cumhuriyet
Universitesi'nde 2015 yili itibariyle 16 fakiilte, 4 enstitii, 5 yiiksekokul, 14
meslek yiiksek okulu ve 1 konservatuarda 45,624 6grenci egitim gormektedir.
Cumhuriyet Universitesinin 1769 akademik ve 1789 idari personeli
bulunmaktadir. Ogrenci ve personelleriyle birlikte yaklasik 50.000 kisilik bir
kurum olan Cumhuriyet Universitesi, bu niteligiyle Sivas'm merkez ilge harig
biitiin ilcelerinden daha biiyiik bir niifusa sahiptir.

Calismamiza gore nispeten erken tarihli bir arastirmasinda Hatice Erkekoglu,
1998-1999 o6gretim yili itibariyle, Cumhuriyet Universitesinin bdlgeye
ekonomik etkisinin bir gostergesi olarak, toplam 4.965 kisilik bir istihdam
katkisi ile 15.400.000 TL gelir katkis: sagladig1 sonucuna ulasmistir.'s Kaldi ki,
bir {iniversitenin bolgeye katkis1 yalmizca ekonomik gostergelerle
degerlendirilemez. “Universitenin faydalari bireysel, toplumsal ve ekonomik
faydalar olmak tizere {i¢ bashk altinda incelenebilir’.’ Bu basliklar
birbirinden bagimsiz olarak diisiiniilemez. “Ciinkii sadece ekonomik olarak
degerlendirilebilecek bir islevin, sosyokiiltiirel etkileri olabilecegi gibi,
sosyokiiltiirel olarak degerlendirilebilecek bir islevin de uzun donemde
ekonomik etkiler yaratmasi dogaldir”.? Bu etkiler, bolgesel anlamda,

16 Murat Cokgezen, Tiilin Altun, “Is Diinyasmin Goziinden Sivas Ekonomisinin 40 Yili (1965-
2005), Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 2. Yerel Yonetimler Kongresi Bildiri
Kitabi, (Sivas: Cumhuriyet Universitesi Yayinlari, 2010): 475.

7Dogan, s. 42.

18Hatice Erkekoglu, “Bolge Universitelerin Yerel Ekonomiye Katkilar: Sivas Cumhuriyet
Universitesi Ornegi”, Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi 16, (2000).

19 Hayriye Nur Gérkemli, “Selcuk Universitesi'nin Konya Kent Ekonomisine Etkileri”, Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 22, (2009): 171.

20 Altuntas, Erilli, s.12.
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iiniversitelerden beklentilerle cogunlukla ortiismektedir. Bu beklentiler sdyle
siralanabilir:

“- Bolgesel gelir, bolge ekonomik yapis: ve isgiicii hareketliliginde iyilesme
saglanmasi gibi ekonomik beklentiler,

- Konut, saglik olanaklari, iletisim ve tasimacilikta iyilesme gibi sosyal ve
fiziki altyapi beklentileri,

- Kiiltiirel etkinliklerin artmasi, yasam kalitesinin iyilesmesi gibi sosyal ve
kiiltiirel beklentiler

- Egitime katilma oraninda artis, dogum-6liim oraninda degisme, gogiin
azalmasi gibi egitimsel ve demografik beklentiler”.2!

Bu beklentiler, yalnizca bdlge halkinin isteklerini ortaya koymakla kalmaz
ayni zamanda ulusal egitim politikalarinin ekonomi, istihdam, kiiltiir ve
yasam Kkalitesi gibi hususlarin da dikkate alinmasiyla merkezi yonetimler
tarafindan belirlendigini de gosterir. “Yiiksek Ogretim kurumlar1i 1960’11
yillardan bu yana birgok Avrupa Ulkesinde bolgesel kalkinma araci olarak
goriilmiis ve bulunduklar1 bolgeleri ¢ok yonlii etkileyecekleri beklentisiyle
gelismemis ve ¢okiintli bolgelerinde yayginlastirilmistir”.?? Bu dogrultuda
Richard P. Phelps, “iiniversitelerin kurulduklari bolgenin kisisel geliri
iistiinde anlamli bir pozitif etkisinin oldugunu, bélgenin istihdamini pozitif
bir sekilde etkiledigini, bu sebeple gelismekte olan {ilkelerin genis kirsal
alanlarina tiniversiteler kurarak daha fazla ekonomik fayda saglayabilecegini
iddia etmektedir”.?

Goriildiigii lizere tiniversite kent iliskisi genelde ekonomik baglamda
degerlendirilmektedir. Universitelerin ekonomik katkilar1 dolaysiz, dolayli
ve uyarilmis istthdam ile gelir katkis1 olmak {izere ii¢ baslhk altinda
toplanmaktadir. Dolaysiz gelir katkisi, {iniversitelerin akademik ve idari
personeline yapmis oldugu maas ve iicret ddemelerinden, dolaysiz istihdam
katkis1 ise tiiniversitelerin akademik ve idari personel istihdamindan
olusmaktadir. Dolayli gelir katkisi, tiniversitelerin kendi personeli disindaki
kisi, kurum ve kuruluslara yaptigi O6demeler ile {iniversite Ogrencileri
tarafindan yapilan harcamalar sonucu ortaya ¢ikan katkidir. Dolayli istihdam
katkis1 ise iiniversiteler ile 6grenci harcamalari i¢in mal ve hizmet saglayan
iretim sektOrlerin gelismesi ile ortaya ¢ikan istihdam artisi olarak ifade
edilmektedir. Dolayli istihdam katkisinin hesaplanmasi igin, dolayli gelir
kaleminden elde edilen rakamlar ve kisi basina diisen hizmet iiretim
miktarindan yararlanilmaktadir. Kisi basi hizmet iiretim degeri ise ilgili

21 Gorkemli, s.171.

22 Gorkemli, s.171.

% Aktaran: Tahsin Akgakanat, flker Carik¢i, Murat Ali Dulupgu, “Universite Ogrencilerinin
Bulunduklari Il Merkezine Ekonomik Katkilar1 ve Harcama Egilimleri: Isparta 2003-2009 Yillart
Ornegi”, SDU Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi 22, (2010): 166.
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yildaki toplam hizmet {iretim degerinin ayn1 yildaki hizmet sektoriinde
istihdam edilen personel sayisina oranlamasi sonucu bulunur. Daha sonra
iiniversitenin olusturdugu toplam dolayli gelir katkisinin kisi basi hizmet
iiretim katkisina boliinmesiyle dolayl istihdam katkis1 hesaplanmis olacaktir.
Uyarilmis katkilar ise dolaysiz ve dolayl katkilara bagh olarak meydana
gelen gelir ve istihdam artisini ifade etmektedir. Bu katki marjinal tiiketim
egilimine bagh olarak, yapilan harcamalarin ekonomide kendisinden birkag
kat daha fazla gelir artis1 meydana getiren katkidir.?

Cumhuriyet Universitesi kurumsal yapi olarak kuruldugundan bu yana Sivas
kenti ile kurdugu iliskilerde ekonomik, bilimsel, teknolojik, sosyal ve kiiltiirel
anlamlarda oncii ve fayda saglayici rol iistlenmektedir. Bu baglamda gelecek
icin koydugu hedeflerde sehrin yapisi ve gelisimi 6nemli yer tutmaktadir.
Cumhuriyet Universitesi ve Sivas kenti iliskisi dolayiminda ozellikle
ekonomik olarak {iniversitenin kente katkisiin ortaya konulabilmesi
anlaminda Necati Alp Erilli ve Ceren Altuntas’in 2015 yilinda yayimladiklari
“Cumhuriyet Universitesi'nin Sivas 1li Ekonomisine Katkisi” baglikl
calismanin verileri ufuk agici olacaktir.

“Calismanin ana unsuru olan dolayli gelir katkisini arastirmak igin,
Cumhuriyet Universitesinde 6grenim goren 1569 Ogrenciye anket
uygulanmuistir. Ogrencilere, barinma, ulasim, beslenme, sosyal aktivite,
haberlesme, giyim ve diger harcamalarinin aylk tutarlar1 ve diger
demografik ve Sivas ile ilgili sorular sorulmustur. Ogrencilerin Sivasli olup
olmadiklarina gore, barinma yerlerinin farkliliklarina ve harcama kalemlerine
gore, Sivas ekonomisine katkilar1 bir formdil ile hesaplanmaya ¢alisilmistir”.?
Calismanin sonuglarina gore, ankete katilan 6grencilerin %75,2’sinin ise Sivas
disindandir. Bu 6grencilerin %28'i devlet yurdunda, %29'u 6zel yurtta ve %
4311 kiralik evde barinmaktadirlar ve aylik ortalama kira veya yurt harcamasi
337 TL olarak belirlenmistir. Bir 6grencinin Kira veya yurt giderleri harig
Sivasli bir 6grencinin aylik ortalama harcama miktar1 560,3 TL ve Sivasli
olmayan oOgrencinin aylik ortalama harcama miktar1 582,5 TL olarak
hesaplanmigtir.2e Ogrencilerin aylik ortalama harcamalari yil bazinda da
hesaplanarak ve Sivas’a disaridan gelen 6grencilerin yakinlarinin kayit yahut
mezuniyet donemlerinde yaptiklar1 harcamalar eklenerek, elde edilen
sonugclar ilcelerdeki meslek yiiksek okullar1 6grencilerini de kapsayacak
sekilde genellenerek Cumhuriyet Universitesi 6grencilerinin  Sivas
ekonomisine 1 yillik toplam katkis1 348.703.109 TL olarak bulunmustur. Buna
Cumhuriyet Universitesi'nin kurumsal olarak yaptigi yillik harcamalar

24 Miicahit Caymn, Hiiseyin Ozer, “Universitelerin il Ekonomisine Katkis1 ve Ogrencilerin Tiiketim
Yapis: Mug Alparslan Universitesi Ornegi”, Dokuz Eyliil Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi 2, (2015): 132.

% Altuntas, Erilli, s.15.

2 Altuntas, Erilli, s.16.

“Insan ve Toplum Bilimleri Aragtirmalar1 Dergisi” Cilt:5,  Sayr: 4
“Journal of the Human and Social Sciences Researches” Volume: 5, Issue: 4
[itobiad-e-issn: 2147-1185] 2016

[1111]



Universite Ogrencilerinin Sehirle Kurdugu Ekonomik ve Sosyal iliskilerden Memnuniyet
Analizi: Sivas Cumhuriyet Universitesi Ornegi

eklendiginde {iniversitenin kent ekonomisine toplam katkis1 2014 yili
itibariyle 549.248.455 TL olarak hesaplanmistir (Erilli ve Altuntas, 2015: 17).%

Goriildiigti lizere Universitenin bir biitiin olarak Sivas kentine yalnizca
ekonomik anlamda katkis1 bile devasa boyutlardadir. Bu katkinin en 6nemli
unsuru olan 6grencilerin kent ile kurdugu ekonomik ve sosyal iliskilerden
memnuniyet durumu ilerleyen yillarda kent ekonomisine ve dolayisiyla
kentini biitiiniine dogrudan etkide bulunacaktir. Bizim arastirmamiz da bu
konu tizerine odaklanmis ve bu baglamda veri toplamaya yonelmistir.

3. Ogrencilerin Sehirle Kurdugu Ekonomik ve Sosyal
iliskilerden Memnuniyet Durumu Arastirmasi
3.1. Aragtirma Tasarimi

Bu calismada, tarama modeline dayali betimsel bir arastirma yapilmistir.
Aragtirmamiz, Subat 2016’da Sivas Cumhuriyet Universitesi merkez
yerleskesinde bulunun Edebiyat Fakiiltesi’'nde 120, Egitim Fakiiltesi'nde 80,
Fen Fakiiltesi'nde 40, Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nde 30, iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiltesi'nde 100, ﬂetigim Fakiiltesi'nde 30, Mihendislik
Fakiiltesi'nde 60, Saglik Bilimleri Fakiiltesi'nde 30, Teknoloji Fakiiltesi'nde 40,
Tip Fakiiltesi'nde 40, Cumhuriyet Meslek Yiiksekokulu'nda 30 ve Sivas
Meslek Yiiksekokulu'nda 30 olmak {izere toplam 630 Ogrenciye anket
uygulanarak yapilmistir. Anket sorular1 hazirlanmadan 6nce 11 6grenci ile
yliz ylize goriisiilmiis, sorulan agik uglu sorularla 6grencilerin memnuniyet
yahut memnuniyetsizlik beyan edebilecekleri ana basliklar belirlenmistir. Bu
baglamda Ogrencilerin sehirle kurduklar1 ekonomik ve sosyal iliskilerin
aligveris, barinma, beslenme, ulasim ve sosyal sartlar c¢ercevesinde
degerlendirilebilecegi ortaya ¢ikmaistir ve her bir ana basliga iliskin 6 ila 9 aras1
alt baghigi da kapsayacak seklide sorular hazirlanmis ve anket formu
olusturulmustur. Anket formu, 6grencilerin verili ifadeye “Katiliyorum”,
“Kararsizzim” ve “Katilmiyorum” seklinde yamt verebilecekleri tiglii bir
Olcekle hazirlanmistir. Ayrica anket formunda, 6grencilerin cinsiyetleri, hangi
siifta okumakta olduklari, aylik gelir durumlars, ailelerinin Sivas’ta yasayip
yasamadigl, aileleri Sivas’ta yasamiyorsa ne tip bir yerlesim biriminden
geldikleri ve 6grencilere gore ailelerinin sosyo-ekonomik durumu kapali u¢lu
sorularla sorulmustur. Bunun yaninda son bir agtk uglu soru sorularak anket
formunda sorulan konularla ilgili 6grencilerin eklemek istedikleri hususlar1
beyan etmeleri saglanmistir. Anket sonuglarina iliskin olarak tiniversite
ogrenciligi yasamini Sivas’ta gegirmis olan ve hala Sivas'ta yasamakta ve
egitim almakta olan 6 yliksek lisans 6grencisi ile miilakat yapilarak niteliksel
analizi de miimkiin kilacak verilere ulagilmistir.

Tesadiifi orneklem kullanilarak yapilan anket calismasinda yanitlardaki
tutarsizliklar ve hatalar gibi nedenlerle 4 anket formu degerlendirme dist

27 Altuntas, Erilli, s.17.
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birakilmais, toplam 626 anket formu degerlendirmeye tabi tutulmustur. Anket
verileri SPSS 15.0 paket programi kullanilarak degerlendirilmistir.

3.2. Arastirma Bulgulan

Bu arastirma, {iniversite 6grencileriyle Sivas kentinin iligskisinin daha genel
baglamda ele alinacagi bir bilimsel arastirma projesinin ilk ayagim
olusturmaktadir. Projenin ilerleyen asamalarinda biri kent halkinin
ogrencilere yonelik goriislerinin ele alinacagi ve digeri kent halkinin kentteki
ekonomik ve sosyal iliskilere dair tutumlarinin degerlendirilecegi iki ayri
arastirma daha yapilacaktir. Boylece Sivas kentindeki ekonomik ve sosyal
iligkiler biitiinciil bir bakis agisiyla ortaya koyulabilecektir. Arastirmaya
katilanlarin %54’ kiz, %46’s1 erkek 6grencilerdir.

Cinsiyet Say1 %
Kiz 338 54
Erkek 288 46
Toplam 626 100

Bunlarin %32,6’s1 1. Smif, %32,4’1 2. Sinif, %21,9’u 3. Simf, %13,1’i 4. Snf
ogrencisidir.
Ogrencilerin %14,1’1 300 TL ve alt1, %39,3’11 301 TL e 500 TL arasi, %17,4’t1 501

TL ve 700 TL arasi, %13,7’si 701 TL ve 900 TL arasi, %15,5’1 900 TL ve tlizeri
aylik gelir beyan etmislerdir.

Ogrencilerin Gelir Beyanlar1 | Say1 %

300 TL ve alt1 88 14,1
301 TL-500 TL 246 39,3
501 TL-700 TL 109 17,4
701 TL-900 TL 86 13,7
901 TL ve tizeri 97 15,5
Toplam 626 100

Bu gelir beyanlarina aileden aldiklar1 harglik, gesitli kurumlardan aldiklar
burs ve eger calisiyorlarsa aylik iicretleri dahildir.

Ogrencilerin %75,1’inin ailesi Sivas'ta yasamamaktadir ki bu oran Altuntas ve
Erilli'nin?® %75,2’lik bulgulariyla benzerlik arz etmektedir. Ailesi Sivas’ta
yasamayan Ogrenci ailelerinin hangi tiir yerlesim biriminde ikamet ettigi

2 Altuntas, Erilli, s.16.
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sorusuna verdikleri yamitlar uyarinca %10unun koy, %22,8'inin ilge,
%25,3"1iniin sehir, %42’sinin ise biiytiksehir kokenli olduklar: belirlenmistir.

Ailesi Sivas'ta Yasamayan | Say1 %
Ogrencilerin Yerlesim

Yerleri

Koy 48 10
Tlge 109 22,8
Sehir 121 25,3
Biiyiiksehir 201 42
Toplam 479 100

Ogrencilerin %6,9'u ailelerinin sosyo-ekonomik durumunu alt seviyede,
%85’3'11 orta seviyede, %7,8'1 ise iist seviyede gordiiklerini beyan etmislerdir.
Ogrencilerin bu beyanlari, gelir ve yasarilan yer sorulariyla
karsilagtirildiginda tutarlilik arz etmemektedir.

Ogrencilerin Sivas kenti ile kurduklari aligveris iligskilerinden memnuniyet
durumlarina iliskin soru Obegine bakildiginda, %62,6’sinin alisveris icin
yeterli sayida ve cesitlilikte magaza bulunmadigim, %59,1’inin
magazalardaki irtin cgesitliligini yeterli bulmadigimi  %49unun iiriin
fiyatlarinizin uygun olmadigini diisiindiigii ortaya gikmistir. Ogrencilerin
ancak %204 fiyatlardan memnundur. Ogrencilerin %45,7’si magaza
sahiplerinin ve calisanlarinin Ogrencilere yonelik tutumlarini olumlu
bulmazken, %32,3ti magaza aligveriglerini internetten yapmay1 tercih
ettiklerini beyan etmistir.

Barinma ile ilgili sorunlar basliginda ise %40,6'lik cogunluk oraniyla Sivas’ta
yeterli kapasitede yurt bulundugunu ifade eden 6grenciler %56,4 oraniyla
yurt {icretlerinin makul bulmamislardir. Ogrencilerin %41,1i yurtlari temiz
ve diizenli olarak nitelemezken, %32,6'ik cogunluk oramiyla yurtlarin
givenli oldugunu diisiiniilmektedir. Kiralik evler hususunda ise, %72,2'lik
bir oranla 6grenciler icin yeterli sayida ev olmadigy, ev kiralamanin kolay ve
miimkiin olmadig1 beyan edilmistir. %77,5’lik kesim ev kiralarini makul
bulmamis ve ev sahiplerinin 6grencilere yonelik tutumlar1 %62,3 oraninda
olumsuz olarak ifade edilmistir. Komsularin 6grenciye yonelik olumsuz
tutumlar1 s6z konusu oldugunda %40,3'liik cogunluk beyan1 ortaya ¢ikmustir.

Sehrin sosyal imkanlarinin degerlendirilmesi istendiginde, ogrencilerin
%41,2’si mevcut sinema salonu ve film gosterimi hizmetinden, %46,8'i yeterli
diizeyde tiyatro ve benzeri sahne gosterileri izleyememekten, %58.6’s1 ihtiyag
duydugu nitelikte konser ve benzeri organizasyona katilamamaktan, %42,7’si
konferans, sempozyum ve benzeri organizasyonlarin azlhigindan
memnuiyetsizlik beyan etmislerdir. Ogrencilerin %46,5'1 ihtiyag duydugu
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oranda kitap, dergi, cd ve benzeri materyale ulasamadigini %37,1'i bu
ihtiyaglarini internet alisverisi yoluyla karsiladigini bildirmistir.

Ulagim sorunlar1 soz konusu oldugundaysa, 6grencilerin %65'i sehir igi
ulasim (toplu tasima) imkanlarini yetersiz bulurken, bu oran {iniversite ici
ulagim imkanlar1 konusunda %66,9’a ¢ikmaktadir. Ogrencilerin %45,2’si ise
toplu tasima fiyatlarinin makul olmadigin belirtmistir. Sehirlerarasi ulasim
saglayan firmalarin calisanlarinin 6grenciye yonelik tutumlarindan %36,4'liik
bir memnuniyetsizlik s6z konusuyken, bu oran sehir i¢i toplu tasima sofdr ve
calisanlarinin tutumlar1 s6z konusu oldugunda %60,1’e ¢ikmaktadir. Bu
memnuniyetsizlik hali, yapilan miilakatlarda ve agik uglu sorulara verilen
yanitlarda sik¢a vurgulanmaistir.

Beslenme imkéanlarina iliskin sorularda, %60'1in tizerinde oranlarda market
sayisindan ve marketlerdeki iiriin gesitlili§inden memnuniyet beyan edilmis
ancak, iiriin fiyatlar1 s6z konusu oldugunda memnuniyet orani %30’a, market
sahiplerinin ve c¢alisanlarinin Ogrenciye yonelik tutumlar1 s6z konusu
oldugunda ise 37,2ye diismektedir. Ogrenciler, yeme icme igin yeterli sayida
lokanta, cafe, bar ve benzeri mekan bulundugunu %44,2 ve mekan
sahipleriyle ¢alisanlarinin 6grenciye yonelik tutumlarmin oldugunu %39,1
cogunluk oranlariyla ifade etmislerdir. Ancak %44,4’liik cogunluk ise bu
mekanlarin fiyatlarinin makul olmadigin diisiinmektedir.

Degerlendirme ve Sonug

Toplumun geneli goz oniine alindiginda {iniversitelerin egitim islevleri
yaninda basta sosyal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel olmak {iizere bircok
alanda dogrudan ve dolayh yollarla katki yaptiklar: bilinen bir durumdur.
“Egitim, hizmet sektdriiniin bir alt sektdrii konumundadir. Tktisadi
mekanizma agisindan egitimin hizmetler sektoriiniin bir alt sektorii olmasi
disinda, genellikle vasifsiz isgliciiniin tarim sektoriinde yogunlastiglr da
dikkate alinirsa egitim, ayn1 zamanda vasif gerektiren sanayi ve hizmetler
sektoriinde istihdam edilecek isgiiciiniin yetismesine katkida bulunmaktadir.
Bagka bir deyisle egitim, sektorel agidan milli gelirin olusumuna katkida
bulunurken, ekonomide milli gelirin olusumunda en fazla katkiy1 yapan
sanayi ve hizmetler sektoriine girdi de temin ederek, {iretim faktorlerinden en
Onemlisi olan isgiiciiniin olusumuna katkida bulunur”.?

Bu durum, kentsel bazda degerlendirildiginde tiniversitelerin toplumsal
yasama etkisi ve katkisi daha da belirgin hale gelmektedir. “Ogrenciler
bulunduklari sehir i¢inde farkli mal ve hizmet talebinde bulunmakta ve gesitli
harcamalar yapmaktadirlar. Bu harcamalar1 tam olarak hesaplanmas: zor
olup, yaklagik olarak tahmin edilmektedir. Ogrencinin cesitli mal ve
hizmetlere yonelik harcamalar1 (barinma, yiyecek, igecek, sehir igi ve

2 Celal Kizildere, “Meslek Yiiksekokullarinin Bulunduklar: Yerlesim Yerlerindeki Ekonomik
Etkileri, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 31, (2014): 103.
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sehirleraras1 yolcu tasimaciligr vs.) biiyiik Olciide yerel katma deger
olustururken sportif ve kiiltiirel faaliyetler, kitap, elbise, telefon vb. mal ve
hizmetlere yoOnelik harcamalar daha diisiikk yerel katma deger
olusturmaktadir. Universitelerin sehre olan en 6nemli dolayl1 katkis1 beseri
sermaye stokuna yaptig1 katkidir. Diger yandan {iniversite ile birlikte sehrin
havas1 degismekte, bilimsel etkinlikler artmakta ve sehirdeki ekonomik
faaliyetlerde 6nemli bir canlanma olmaktadir. Yiiksekogretim kurumlari
bulundugu bdlgenin egitim, Ogretim ve kiiltiirel altyapimin gelismesine
katkida bulunmakla kalmaz ayni zamanda bdlgenin ekonomik kalkinmasi
icinde itici (destekleyici) bir gii¢ olusturmaktadir” .2

Cumbhuriyet Universitesi ve Sivas kenti iliskisi s6z konusu oldugunda da bu
belirlemelerin hemen hepsi gecerli goriilmektedir. Kent niifusunun yaklasik
%15’ ine tekabiil eden bir Ogrenci sayisina sahip olan Cumhuriyet
Universitesi, kentin gelisiminde lokomotif rolii tistlenmistir. Sanayi ve iiretim
sektorli zayif olan Sivas kenti ihracat ve ithalat gibi makro ekonomik
etkinlikler hususunda da iilke ortalamasmin altinda bir goriiniim arz
etmektedir. Dolayisiyla, kent ekonomisinin canlandirilmasi, kiiltiirel ve
sosyal faaliyetlerin gelistirilmesi gibi noktalarda kent halkinin {iniversiteden
beklentileri biiyiiktiir. Mevcut 6grenci sayisinin korunmas: ve hatta
miimkiinse artirilmasi Sivas halkinin 6nemli taleplerindendir. Ne var ki,
bunun i¢in tiniversitenin ve kentin burayi tercih eden 6grenciler icin bir cazibe
odag1 olmas1 gerekmektedir.

Universiteler akademik egitim kurumlaridir ve diger iiniversitelerle
kargilagtirilmalar1 hususunda akademik kriterler 6nemlidir. Fakiilte, bolim
ve akademisyen sayisi, bu akademisyenlerin akademik unvanlari, yapilan
bilimsel ¢alismalarin miktar1 ve kalitesi gibi kriterler akademik camia i¢in
onem arz etse de, ogrencilerin {iniversite tercihlerini belirlemelerinde her
zaman birincil oneme haiz olmadiklar1 bilinen bir durumdur. Kentin
konumu, yapisi, imkanlari, kentlilerin Ogrencilere yonelik tutumlar1 ve
benzeri birgok durum, 6grencilerin tercihlerini dogrudan etkilemektedir.
Halihazirda tiniversitede okumakta olan 6grencilerin ve mezun olmuslarin
kentle kurmus olduklar iliskilerden memnuniyet durumlarinin énemi bu
noktada ortaya c¢ikmaktadir. Ciinkii onlarin bu husustaki izlenimleri,
miistakbel 6grencilerin tiniversite tercihlerini etkileyecektir.

Calismamiz iste bu hususa odaklanmistir. Ogrencilerin sehirle kurduklar
ekonomik ve sosyal iliskilerin aligveris, barinma, beslenme, ulasim ve sosyal
sartlar cercevesinde ele alindig1 bir arastirma yapilmistir. Arastirma sonuglari
baglaminda, Ogrencilerin genel olarak memnuniyetsizlik hali igerisinde
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olduklari tespit edilmigtir. Ozellikle kent i¢ci ulasim konusunda
memnuiyetsizlik beyanlar1 yiiksek oranlarda seyretmektedir.

Ulasim fiyatlarinin yiiksekligi sikayetinin yaninda giderek genislemekte olan
iiniversite yerlegkesi igerisinde iicretsiz ulasim talebi, hem agik uglu soruya
verilen yanitlarda hem de miilakatlarda 6ne ¢ikan bir husus. %60"1n iizerinde
bir oranla toplu tasima ¢alisanlarinin 6grenciye yonelik tutumlarimin olumsuz
oldugu sonucuna ulastigimiz calisma verilerini destekler nitelikte acik uglu
soru ve miilakat yanitina da ulastik. Bu yanitlarda, kaba davranistan hakarete
varan diizeylerde toplu tasima soforlerinden sikayetler séz konusu. Bu
sikayetlere konu olan davranislar kisisel gozlemlerimizle de ortiismektedir.

Kaba davranislar ne yazik ki, soforlere has degildir, 6grenciler kent esnafinin
da benzer davranislarindan muzdariptirler. Kent esnafinin bu tutumunun
yaninda 6grenciye yonelik hizmetlerde daha fazla {icret talep etmek, iade ve
degisim gibi talepleri hos karsilamamak gibi davranislariyla birlikte
degerlendirildiginde 6grenciler agisindan rahatsiz edici oldugu sodylenebilir.
Bu nedenle 6grencilerin %32,3’liniin magaza alisverislerini, %37,1’inin kitap,
dergi, cd ve benzeri alisverislerini internetten yapmalar1 séz konusudur.
Ortalama aylik gelir yiikseldikge aligverislerin internetten yapilma orani da
artmakta ve %53,5’e kadar ¢itkmaktadir.

Barinma hususunda 6grenci yurtlarinin kapasitesinin yeterliligi, temizlik ve
diizenleri gibi hususlarda memnuniyetsizlik orani yiiksek degilken, 6zellikle
yurt fiyatlar: sikayet konusu olmustur. Yurtlar hususunda ilging bir veri ise
kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden daha fazla bir oranda (%38,2'ye karsilik
%61,89) dgrenci yurtlarmm giivenli bulmasidir. Ogrencilerin sikayetlerinin
yogunlastig1 diger bir husus ise, kiralik ev bulamama, ev esyas1 edinememe,
ev kiralarinin yiiksekligi, ev sahiplerinin Ogrencilere yonelik olumsuz
tutumlari gibi baglamlardir.

Sosyal imkanlar gercevesinde, bos zamanlar: degerlendirme amagli mekan ve
hizmet bulmaktan pek de sikayet¢i olmayan Ogrenciler, sinema, tiyatro,
konser, konferans, sempozyum imkanlarindan memnuniyetsizlerdir. Agik
uglu sorularda ve miilakatlarda 6ne ¢ikan baska bir unsur ise Sivas’ta diger
bircok kentte oldugu gibi bir Avm bulunmayisidir. Ogrencilerin
beyanlarindan, Avm talebinin alisveris amagh olmaktan ¢ok, bos zamanlar:
degerlendirme saikiyle alakali oldugu anlasilmaktadir. Ote yandan bazi
ogrenciler bir Avm agilmas1 durumunda alternatifsizlikten kaynakli olarak
kendilerinde “kaba” olma hakki géren esnafin davranislarinin olumlu yonde
degisecegi beklentisini dile getirmislerdir.

Sonug olarak ogrencilerin Sivas kentiyle kurmus olduklar1 ekonomik ve
sosyal iligkilerden genel olarak memnuniyetsiz olduklar1 goriilmiistiir. Bu
memnuniyetsizlik halinde cinsiyet ayrimi soz konusu degildir. Ancak Sivas’a
koy ya dailge gibi yerlesim yerlerinden gelen 6grencilerde memnuniyetsizlik
oranlar1 daha diisiiktiir. Ogrencilerin hangi siifta okuduklar1 da
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memnuniyet durumlarini  etkilemektedir. 1. smuf Jgrencilerinde
memnuniyetsizlik daha fazlayken ilerleyen siniflarda azalma goriilmektedir.
Bu durumun baslangigta yiiksek olan beklentilerin giderek azalmastyla, kente
ve sosyal ortama alismakla ve yasananlari kaniksamakla alakali oldugu
diistintilebilir.

Ote yandan, gelir seviyesi yiiksek olan ogrencilerin memnuniyetsizlik
oranlar1 da daha yiiksektir. 901 TL ve iizeri aylik gelir beyan eden 6grenci
orani  %15,5 seviyesindeyken ve bu Ogrencilerin bircok baslikta
memnuniyetsizlikleri digerlerinden fazlayken, gelecekte daha diisiik gelir
seviyesine sahip Ogrencilerin tercih ettigi bir {iniversitenin, &grenciye
ekonomik anlamda bel baglamis Sivas kenti icin muhtemel ekonomik
kayiplarin habercisi oldugu soylenebilir. Keza, tiim Tiirkiye’de oldugu gibi,
Sivas’ta ve Ogrenciler arasinda artan internet alisveriginin tercih edilmesi
egilimi yerel ekonomi i¢in olumsuz gelismelerin ortaya ¢ikma ihtimalini
artirmaktadir.

Calismamizin giris kisminda belirtildigi tizere, iilkemizde iiniversite sayis1 ve
{iniversite 6grenci kontenjanlari hizla artmaktadir. Ozellikle biiyiik kentlerde
cok sayida vakif {iniversitesi kurulmaktadir. Universiteler arasi rekabet vakif
iniversitelerinin  fiyatlarn1 asag1 ¢ekmekteyken, bir¢ok {iniversite
ogrencilerine daha cazip imkanlar sunma yarisindayken bu durum kiigiik ve
orta biiytikliikteki kentlerdeki iiniversitelerin giderek daha az tercih
edilecegini var saymamuz igin yeterli ipucu saglamaktadir. A¢ik uclu soruyu
“Sivas bir 6grenci i¢in son tercih olmalidir” diye yanitlayan tek bir 6grencinin
sOylemine itibar etmeyecek olsak da, hem kurumsal olarak iiniversitenin hem
de Sivas halkinin ve esnafinin kentin Ogrenciler tarafindan tercih
siralamasinda daha asagilara itilmemesi icin gerekli tedbirleri almasi
gerekliligi asikardir. Calismamiz, bir betimleyici ¢alisma olarak bu hususta
bir uyar niteligi tasimaktadar.
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