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Oz

Bireysel emeklilik sistemlerinin hem bireylere hem de herhangi bir iilkenin
finansal sistemine ve ekonomik kalkinmasina onemli katkilart vardir. Bu
katkinin  siirdiiriilebilir olmasi igin bireylerin sistemde kalici olmasi
gerekmektedir. Ote yandan, politika yapicilar sistemi etkin bir sekilde
tasarlamalidir. Bazi {ilkelerin sisteme katilimi artirmak i¢in otomatik katilim
sistemini uyguladigi goriilmektedir. Calismanin amaci, Tiirkiye'de ¢alisanlarin
otomatik katilim sisteminde kalma diizeyini belirlemek, bireysel algilarin,
finansal bilgi ve finansal davranisin sigortali davranisi {izerinde farklilik yaratip
yaratmadigini ortaya ¢ikarmaktir. Bu nedenle Covid-19 déneminde kolayda
ornekleme yoluyla online anket yapilmis ve ankete 778 kisi katilmigtir. Veriler
SPSS programu ile analiz edilmistir. Sonuglar, otomatik katilim sistemindeki
kisilerin %47,3’linlin son {i¢ yilda sistemden ¢iktigin1 gostermektedir.
Bireylerin bireysel emeklilik sisteminde otomatik katilim sistemi ile ilgili
olumlu algilarimin artmasinin, finansal bilgi ve finansal davranis becerilerinin
artisginin otomatik katilimi pozitif etkiledigini gostermektedir. Caligmanin
bulgulari, emeklilik sistemine iligkin bilgi diizeyinin artirilmasi ve otomatik
katilim sisteminde katilimcilarin ihtiya¢ duydugu seffaflik ve daha 6zgiir se¢cim
hakkinin saglanmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Abstract

Private pension systems have important contributions to both individuals and
the financial system and economic development of any country. To be
sustainable for this contribution, individuals must be permanent in the system.
On the other hand, policy makers should design the system effectively. It is
observed that some countries apply automatic enrollment system in order to
increase participation in the system. The aim of the study is to determine the
level of staying in the automatic enrollment system of employees in Turkey and
to reveal whether individual perceptions, financial knowledge and financial
behavior do not make a difference over the insured behavior. For this reason,
an online survey was conducted through easy sampling during the Covid-19
period and 778 people participated in the survey. The data were analyzed with
the SPSS software. The results show that 47.3% of the people in the automatic
enrollment system quit from the system in the last three years. It shows that the
increase in the positive perceptions of individuals about the automatic
enrollment system in the private pension system and the increase in financial
knowledge and financial behavior skills affect the automatic enrollment
positively. The findings of the study reveal that the level of knowledge about
the pension system should be increased and the transparency and more
appropriate income opportunities required by the participants in the automatic
participation system should be provided.
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1. Giris

Bireysel emeklilik sistemi (BES), sosyal gilivenlik sisteminin tamamlayic1 bir unsuru olarak
ilk kez Sili’de uygulanmaya baglanmistir (Korkmaz and Uyguntiirk, 2007). Calisgma hayati
sonunda elde edilen emeklilik gelirleri bireylerin kaliteli bir yasam siirdiirmelerini saglamada
cogunlukla yetersiz kalmaktadir. Bireysel emeklilik sistemi ve birikmis fonlar bir {ilke ekonomisi
icin iki temel 6zelliginden dolay1 olduk¢a 6nemlidir. Birincisi, bireylerin para biriktirmelerini
saglayarak hayatlarinin sonraki donemlerinde belirli bir refah diizeyinde yasamalaria olanak
tanimasi; digeri ise, birikmig fonlarin iilkenin finansal sistemine dahil edilerek tiretimi artirmada
sermaye olarak kullanilabilmesidir. Bu da gayri safi milli hasilanin (GSMH) ve sosyal refahin
artmasina yol agmaktadir. Bu durumda BES her iki amacin birlikte gerceklesmesi bakimindan
onem verilen bir ara¢ haline gelmektedir.

BES uygulamasina katilim istege bagli olmakla birlikte, bireyler sisteme katilimda isteksiz
olabilmektedir. Yukaridaki iki amaca ulagmak icin pek ¢ok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de 45
yas alt1 calisanlarin sisteme girmeleri zorunlu hale getirilmekte ve vatandaslarin sisteme girisi
igverenler tarafindan otomatik olarak yapilmaktadir. Tiirkiye'de 18-45 yas arasi galisanlar
otomatik olarak bireysel emeklilik sistemine dahil olmaktadir (Meral ve Arican, 2020). Ancak,
iki aylik bir siirenin sonunda sistemden ¢ikis serbestligi bulunmaktadir.

Tiirkiye’de 26 Kasim 2021 itibariyla goniillii bireysel emeklilik fonlarinin fon biiyiikligii
214 milyar TL, Otomatik Katilim Fonlariin (OKS) biiyiikliigii ise 15,8 milyar TL’dir. Bu tutar
goniilli fonlarm %7,38’lik oranina karsilik gelmektedir. Goniilli BES’e dahil kisi sayisi
7.030.752 iken, OKS’de 6.180.607 kisi bulunmaktadir. Goniilli fonlarda kisi basina diisen
ortalama fon tutar1 30.438 TL iken, OKS ortalama fon biyiikligi 2.556 TL’dir. Buna gore
OKS’de kisi bagia fon biiyiikliigli goniillii BES ortalama fon biiyiikligiiniin %8,4’1i kadardir. Bu
oran ve 2.556 TL’lik ortalama fon tutar1 OKS’nin ¢ok daha fazla yol almas1 gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu istatistikler Meral ve Arican’mn (2020) calismasi ile de dogrulanmaktadir.
Yazarlar, sistemin heniiz sahip oldugu potansiyelin altinda kaldigin1 vurgulamaktadir.

Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) Kasim 2021 verilerine gore, 48.hafta itibari ile son 2
yilda OKS sistemine giren fon tutar1 9,86 milyar iken sistemden ¢ikan tutar 6,15 Milyar TL dir.
Buna gore bireylerin Fonlardan ¢ikis orani %62,43 olarak hesaplanmaktadir. Ayni zaman
diliminde Goniillii BES’e giren fon tutar1 49,87 milyar TL iken emeklilik 6demeleri hari¢ fon
¢ikigt 28,16 Milyar TL’dir. Burada ise sistemden ¢ikan fonlarin oram1 %56,47’dir. Bu durumda
OKS’deki ¢ikis oraninin goniillii BES’ e gore %6 oraninda daha fazladir. Bu nedenle sigortalilarin
OKS’den memnuniyetinin goniillii BES’e gore daha diisiik oldugu sdylenebilir.

Bireylerin goniillii BES sahibi olmasi i¢in kendilerinin sigorta sirketleri ile goriismeleri
gerekmekteyken, OKS’de girisler kurumlar tarafindan yapilmaktadir. Bu nedenle OKS’nin
sisteme girisi kolaylastirici etkisi bulunmaktadir. Ancak, sistemden ¢ikis oranlart OKS’de daha
yiiksektir. Bireysel emeklilik sisteminde biriken fonlar1 artmasi, sisteme yeni girislerde artis,
cikislarda ise azalis yoluyla saglanabilir. Bu durumda arastirmanin problemi bagta OKS olmak
iizere BES sisteminden ¢ikislarin %50’ nin iizerinde olmasi ve bunun sonucu olarak sistemde fon
birikiminin yeterince artmamasidir.

Goniillii BES, piyasada ¢ok sayida sigorta sirketi tarafindan pazarlanirken, OKS kamuya
ait sigorta sirketleri tarafindan yonetilmektedir. Ozel sektoriin BES katilimcilarma gok genis
yatirim alternatifleri sunmasi katilimeilara 6nemli avantajlar saglamaktadir. OKS diizenlemesi ile
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istenen basarimin saglanmasi igin, birikimini burada degerlendiren kimselerin goniilliit BES’te
bulunanlar kadar sistemden memnun kalmalar1 gerekir.

BES, kanununda belirtilen diizenlemelere gore bireylere ilgili siire sonunda toplu 6deme
veya emekli maas1 6demeleri yoluyla sigortalilara fayda sunmaktadir. Ancak, saglanacak fayda
sistem i¢indeki BES planlarina ve fon portfoylerinin getirilerine bagl olarak farklilik gosterebilir.

Bireylerin bu sisteme gore emekli olabilmesi i¢in en az 10 y1l prim 6demeleri ve 56 yasini
doldurmalar1 gerekmektedir. 2013 yilindan baslayarak bu c¢alismanin yiiriitiildiigli donem
itibariyle 6denen primlerin %25’i kadar bir devlet katkis1 da kademeli olarak uygulanmaktadir.
OKS uygulamasina giris i¢in 18-45 yas arasinda olmak gerekir.

Hem goniillii hem de otomatik katilim yoluyla toplanan BES fonlari, bireysel emeklilik
sirketlerince olusturulan farkli igerikli yatirnm alternatifi sunan emeklilik planlarinda
degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de Kasim 2021 itibariyle bu konuda gérev yapmakta olan 15 adet
bireysel emeklilik sirketi bulunmaktadir.

Goniillii BES ile OKS arasinda Tablo 1°de de yer alan bazi farkliliklar bulunmaktadir.
OKS istege bagli olmadig1 i¢in giris aidati 6denmesi gerekmemektedir. OKS fonlarin yatirilacagi
planlarin kapsami bakimindan daha dar bir ger¢eveye sahiptir! ve prim tutarlar1 aylik maagslarin
%3’ ile smirlanmistir. Plan degisikliklerinin igveren tarafindan belirlenmesi de bir bagka
kisitlamadir.

Tablo 1. BES Goniillii ve BES OKS Kiyaslama

BES OKS

Emeklilik sirketinin giris aidat1 kesintisi Olabilir Yok

Emeklilik plan1 degisikligine karar veren taraf ~ Katilimci Isveren

]")ﬂedlg.l zaman diledigi miktarda ek katki pay1 Var Yok

o0deme imkani

Hedef kitle Herkes 45 yasini doldurmamis

calisanlar

Katki payi tutari Asgar tutar veya Prime esas kazancin %3'i

fazlasi

Kaynak: Emeklilik G6zetim Merkezi, 2021.

Bireylerin BES tercihlerini etkileyen farkli faktorler olmakla birlikte, finansal okuryazarlik
seviyesinin artmasi tasarruf bilincinin yilikselmesine neden olacagi i¢in BES’e yatirilan fonlarin
artmas1 beklenmektedir. Finansal okuryazarligin artmasi ayni1 zamanda bireylerin daha bilingli
yatirnm yapmalarina da katki saglayacaktir. Bu durumda bireyler iyi yonetilen BES planlarini
daha cok tercih ederken, yeterince basar1 saglayamayan BES planlarindan uzak duracaklardir.
OKS’de toplanan fonlarin yeterli diizeyde artmasi ig¢in de sigortalilarin fon yatirimlarindan
memnun olmalar1 gerekir. Eger OKS basarili bir bi¢imde yonetilmiyorsa, bireylerin finansal
okuryazarliginin artmasi sistemden ¢ikislarin artmasina neden olacaktir.

1 Géniillii BES fonlar1 igin “Hisse Senedi Fonu, Bor¢lanma Araglari Fonu, Katilim Fonu, Karma Fon, Para
Piyasas1 Fonu, Kiymetli Madenler Fonu, Endeks Fon, Fon Sepeti Fonu, Degisken Fon, Standart Fon, Yagam
Dongiisii/Hedef Fon” segenekleri bulunmaktadir. OKS fonlari i¢in de, “Baslangi¢ Fon, Standart Fon, Diger
Fonlar, Muhafazakar/ Temkinli, Dengeli, Atak/Dinamik/Biiyiime, Agresif” planlar bulunmaktadir (EGM).
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Insanlarin algilarinin pek ¢ok alanda oldugu gibi, BES tercihleri {izerinde de etkili olmasi
beklenebilir. BES hakkindaki olumlu algmin artmasinin bireylerin goniilli BES ve OKS’ye
katilimlarini arttirmasi, ¢ikislar: da azaltmasi beklenmektedir.

Bu calismanin amaci, bireylerin BES/OKS ile ilgili alg1 diizeylerini arastirmak, finansal
okuryazarlik kavrami icinde yer alan “finansal bilgi” ve “finansal davranis” diizeylerinin OKS
tercihleri tizerinde anlamli farkliliga yol agip agmadigini belirlemektir. Calismanin verileri 2020
yil1 Haziran-Temmuz déneminde ¢evrimig¢i anket yoluyla elde edilmistir. Veriler parametrik ve
parametrik olmayan istatistiksel yontemlerle analiz edilmistir. Bireylerin OKS’de kalip kalmama
ile ilgili kararlar tizerinde alg1, finansal bilgi ve finansal davranig boyutlarinin etkilerinin birlikte
arastirilmasi calismayi literatiirden ayirmaktadir. Bu ¢aligma bilindigi kadariyla, BES algisi ile
finansal okuryazarlik boyutlarin birlikte ele alan Tiirkiye’deki ilk ¢aligma olarak literatiire katki
saglayacaktir.

Calisgma dort boliimden olusmaktadir. Takip eden boliimde konuyla ilgili literatiir
taramasina yer verilmistir. Uciincii boliimde arastirmada kullamlan yontem ve elde edilen
bulgular sunulmustur. Dordiincii boliimde ise ¢alismadan elde edilen sonuglar verilmistir.

2. Literatiir

BES plani/sézlesmesi sahipligine etki eden faktorlerle ilgili olarak pek ¢ok akademik
calismaya rastlanmaktadir. Bu ¢aligmalarda daha ¢ok bireylerin yas, cinsiyet, meslek ve gelir gibi
demografik 6zelliklerinin tizerinde durulmakta (Foster and Smetherham, 2013; Aydin ve Selguk,
2017; Oktay vd, 2019), baz1 ¢alismalarda bireylerin kisilik 6zelliklerine vurgu yapilirken (Aydin
ve Selguk, 2017) az sayida ¢aligmada ise finansal okuryazarlik iliskisi ele alimmaktadir (Unal vd.,
2019). Ayrica Tiirkmen (2019) gibi yazarlar da finansal risk ve yatirim performansinin bir faktor
oldugunu vurgulamaktadir.

Aydin ve Selguk (2017), artan yas ve gelirin bireylerin emeklilik planina dahil olma istegini
arttirdigini ve i¢ kontrol diizeyi yiiksek bireylerin yiiksek oranda BES planina sahip oldugunu
belirlemistir. Ayrica simdiki zaman odakli bireylerin daha az BES planina sahip oldugu
goriilmiigtiir.

Uzun ve Arslan (2018) Elazig ilinde yaptiklari ¢alismada 2017 yilinda gergeklestirilen
otomatik katilim diizenlemesinin beklentiyi karsilayamadigini agiklamakta ve BES'e otomatik
dahil edilen ¢aliganlarin yiizde 60’1nin sistemden kendi istegi ile ¢iktigini belirlemistir. Yazarlar,
BES’in gelismesindeki en dnemli engellerden birinin, vatandaslarin BES hakkinda bilgi sahibi
olmamasini gdstermistir.

Oktay ve digerlerine (2019) gore bireylerin yasi, yaptiklar tasarruf miktari, bireysel
emeklilik sisteminde kalma fikri, ev alma plani olmasi, BES’te toplanan birikimlerin tutarini
biliyor olma ve gelecegi giivence altina alma giidiisii Otomatik BES sahipligi tizerinde etkili olan
faktorlerdendir.

Sataf ve Yildinm (2019) calismasinda Ordu ilinde, orneklemde yer alan bireylerin
%43,9’unun  BES’ten ayrilmayi diisiinmedigini ve sisteme duyulan glivenin yeterince
saglanamadigini ifade etmektedir.

Yemez ve Akdogan (2019) Sivas ilinde yaptiklari calismada BES’in gelismesindeki 6nemli
engellerden birinin kisilerin gelirlerinin yetersiz olmasim gostermektedir. Alpagut, ve Ipekten
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(2020), bireylerin Erzurum’da BES’te kalma tercihlerini ele aldiklar1 ¢alismada sahip olunan
mesleklerin, katilimcilarin yas grubunun ve egitim seviyesinin etkili oldugunu belirlemislerdir.
Demografik faktorlerden cinsiyet ve medeni durum BES sahipligi konusunda etkili
olmamaktadir.

Bireysel emeklilik sisteminin geligsmesi ile ilgili olarak farkli iilkelerin de sorunlari
bulunmaktadir. Drazenovic vd (2021) orta ve dogu Avrupa iilkelerinde diisiik finansal
okuryazarlik, uzun dénemli 6ngoriilebilirlik, seffaf hiikiimet politikalarinin eksikligi ve diger
uygun olmayan ekonomik ve sosyal faktorlerin BES’in geligsmesi i¢in 6nemli engeller arasinda
oldugunu belirtmistir. Foster and Smetherham’in (2013) ¢alismasi, ingiltere’de kadinlarin cocuk
bakma gibi nedenlerle dezavantajlarla kars1 karsiya olmalarinin BES sahibi olmalarini olumsuz
etkiledigini ortaya koymaktadir.

Kocabiyik ve Kiigiikgakal (2018), Isparta’da yaptiklar: ¢alismada OKS’ye dahil olan 463
kisi ile goriismisler ve katilimcilarin %56’simin ilk yil sistemden c¢iktiklarini belirlemistir.
Yazarlar bireylerin OKS’de kalma nedenlerinin birikimlere devlet katkisinin olmasi, gelecekte
ellerine toplu para gececek olmasi oldugunu belirlemiglerdir. Sistemden cikis nedenleri de
emeklilik i¢in prim 6deme siiresi olan 10 yilin ¢ok uzun bulunmasi, prime esas kazancin %3 iiniin
kesilecek olmasi ve birikimlerin bagka yatirim araglarina yonlendirilmesi bi¢iminde
acgiklamaktadir.

Tiirkmen (2019) yiiz yiize miilakat teknigi kullanarak yapmis oldugu ¢alismada Aksaray
Universitesi ¢alisanlarinin OKS’den ayrilma nedenlerini arastirmustir. Yazar, hak sahiplerinin
sistemden ¢ikmalarinin ana nedenlerinin finansal risk ve algilanan diisiik performans gibi risk
faktorleri oldugunu belirlemistir.

Unal vd. (2019) finansal okuryazarlik diizeyi daha yiiksek kisilerin BES planlarma sahip
olma tizerinde farklilik yarattigimi belirlemislerdir. Giilay ve digerlerine (2017) gére, BES
konusunda bilgi sahibi olmanin OKS’de kalip kalmama tizerindeki etkisi olumludur. Bu durumda,
daha yiiksek finansal okuryazarlik seviyesi daha ¢ok BES katilimi anlamima gelmektedir.
Literatiir incelemesinde de goriildiigii gibi algi, finansal okuryazarlik iligkisini birlikte ele alan
calismaya rastlanmamaktadir. Bu nedenle bu ¢alisma literatiire katki saglayacaktir.

3. Yontem ve Bulgular

Bu ¢alismanin amaci, bireysel emeklilik sistemine giren vatandaslarin sistemi benimseme
ve sistemde kalma diizeylerini analiz etmek ve bunun iizerinde finansal okuryazarligin etkilerini
belirlemektir. Caligmada kullanilan 6lgek, Kocabiyik ve Kiigiikgakal (2018), Oktay vd. (2019),
Unal vd. (2019) ve Agius ve digerlerinin (2019) calismalarindan faydalanilarak olusturulmustur.
Bu calisma icin ayrica, Usak Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigi Kurulu’nun, 11.06.2020 tarih ve 06 toplant: say1l karari ile “Etik izin Belgesi” alimustir.

Bilindigi gibi finansal okuryazarlik; finansal bilgi, finansal tutum ve finansal davranis
olmak iizere li¢ asamadan olusmaktadir. Finansal tutum ¢alisma kapsamina dahil edilmezken,
bireylerin finansal bilgi ve finansal davramiglari arastirilmistir. Diger taraftan bireylerin
tercihlerini etkileyebilecek olan BES ile ilgili katilimci algilar arastirilmisgtir.

Calismada veri elde etmek i¢in ¢evrimici anket yontemi kullanilmistir. Veriler, 2020 yili
Haziran-Temmuz aylarinda 778 kisiye ulasilarak toplanmis ve elde edilen veriler frekans analizi,
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parametrik ve parametrik olmayan istatistiksel yontemlerle analiz edilmistir. Ankete katilanlarin
demografik 6zelliklerine iliskin gostergeler Tablo 2°de 6zetlenmistir.

Tablo 2’ye gore ankete katilanlarin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda 357 kadin ve
421 erkek oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin %45,9’unu  kadinlar olusturmaktadir.
Katilimcilarin %8,7’sini 18-24 yasindakiler, %35,7 oranla en biiylik grubu 25-34 yas araliginda
olanlar olusturmaktadir. BES’te emeklilik hakki olan 56 yasi asanlarin orani 6rneklemin %1,9
olarak hesaplanmistir. Ozel sektdrde calisanlar %44,3 paya sahipken %55,7’lik kesim kamuda

caligmaktadir.

Tablo 2. Demografik Gostergeler

Sikhik Yiizde
Erkek 421 54,1
Cinsiyet Kadn 357 45,9
Toplam 778 100,0
18-24 88 8,7
25-34 278 35,7
Yas 35-45 288 37,0
46-55 129 16,6
56+ 15 19
Toplam 778 100,0
Lise 63 8,1
Egitim Lisar_15 423 54,4
Y. Lisans-Doktora 292 37,5
Toplam 778 100,0
Ozel Sektér Calisam 345 44,3
Sektor Kamu Kesim Calisan1 433 55,7
Toplam 778 100,0

Bireylerin goniilli/istege bagli ve otomatik katilim sisteminden ¢ikis diizeyleri Tablo 3’de

gosterilmistir. Ankete katilan bireylerin % 47,3’1 son 3 yil iginde sistemden ¢ikis yapmuslardir.
Katilimcilar sistemden ¢iksalar da, daha sonra ayni kisilerin sisteme geri doniis yapabilmektedir.
Bu durum, bazi tablolarda yer alan istatistiksel verilerdeki uyumsuzluklarin nedenini
acgiklamaktadir.

Tablo 3. Son 3 yil icinde Otomatik Katilim Sisteminden Cikis Yapma Durumu

n %
Evet 368 47.3
Hayir 410 52.7
Toplam 778 100.0

Tablo 4, veri toplama doneminde bireylerin sahip oldugu BES tiiriinii ve dagilimim
gostermektedir. Tabloya gore sadece OKS sahibi olan katilimci1 oranm1 %36,3’tiir. Her iki tiirde
BES sahibi olanlarla birlikte oran %53,4’e yiikselmektedir. Istege bagli-goniillii BES oram ise
%63,6’ya ulagsmaktadir.
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Tablo 4. Bireylerin Sahip Oldugu BES Tiirii

BES n %

Otomatik Katilim-OKS 142 36.3
Istege Bagh Katilim 406 46.5
Ikisi Birden 182 17.1
Toplam 730 100

Tablo 5’te ise ankete katilanlarin gelecekte yeni bir BES sozlesmesi yapma niyetleri
gosterilmektedir. Tablo 5’e gore gelecekte yeni bir BES sozlesmesi satin alma niyeti yiiksek
olanlarin oranmi %26,5 olarak hesaplanmaktadir. Ancak, gelecekte yeni bir BES s6zlesmesi sahibi
olma ihtimalini diisiik gérenlerin oran1 %46,7’dir. Bu sonug, bireylerin gelecekte yeni BES sahibi
olma niyetlerinin zayif oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 5. Bireylerin Gelecekte Yeni bir Bireysel Emeklilik Plan1 Alma Thtimali

n %
Cok Diisiik 223 28.7
Diisiik 140 18.0
Kararsiz 208 26.7
Yiiksek 158 20.3
Cok Yiiksek 48 6.3
Toplam 777 100.0

Tablo 6. Finansal Bilgi ve Finansal Davrams ifadeleri
Boyutlar Maddeler X S Skewness Kurtosis
Enflasyon ve faiz oranlarindaki degismenin

et e 417 0.85 -1,24 1,98
ne anlama geldigini bilirim.

Bilgi Finansal {irinler konusunda bilgi sahibiyim. 3.82 0.84 -0,67 0,13
Bor_(;l_ar}mamn mali etkileri hakkinda bilgi 424 083 136 2.41
sahibiyim.

Genel Toplam 4.08 0.73 a=0,78
Urlin ya da hizmet satin alirken fiyat 433 0.78 153 2,33
kiyaslamasi yaparim.
Tasarruf yapabilmek i¢in harcamalarimi 391 085 -0.96 1,05

azaltmay1 hedeflerim.

Finansal hedeflerim (egitim, tatil, arag-
gayrimenkul alim1 vb.) veya harcamalarim 359 1.09 -0,67 -0,41
i¢in haftalik/aylik biitge yaparim.

Her zaman biit¢gemin veya harcama planimin
siirlart iginde kalirim.

Harcama yaparken gelirimi ve biitcemi goz 417 078

Harcama

Planlama 345 1.08 -0,44 -0,64

ontinde bulundururum. 1,28 2,74
Harcamalarim ile ilgili olan finansal
kayitlar (fis, fatura vb.) cogunlukla 318 124 -0,22 -1,15
saklarim.
Genel Toplam 3.77 0.62 a=0,82
Tiim 6demelerimi zamaninda yaparim. 437 0.84 -1,68 2,13
Kredi kart1 kullanirken gelirime gore 418 092 119 1,06
harcama yaparim.
Harcama ' Her ay krefh kgm bakiyemin (borcumun) 409 118 117 0,25
Gergeklestirme tamamini 6derim.
Borg ve/veya fatura 6demelerimi zamaninda 448 0.76 198 2.08
yaparim.
Genel Toplam 428 0.76 a=0,70
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Calismada finansal okuryazarlik kavraminin alt boyutlarinda finansal bilgi ve finansal
davranisa iligkin ifadeler yer almaktadir. Finansal bilgi ve finansal davranisa iliskin ifadelerin
BES tercihlerinde farkliliga yol agip agmadigini daha kolay anlamak i¢in boyut indirgeme yoluna
gidilmistir (Tablo 6). Bu nedenle yapilan faktor analizine gore finansal bilgi ifadeleri tek bir faktor
yapisinda toplanmustir. Olgegin i¢ giivenilirlik katsayisi (o) 0,78 olarak bulunmustur. Finansal
davranig ifadeleri iki faktor yapist olusturmustur. Elde edilen iki faktorde ifadelerin “harcama
planlama‘“ ve “harcama gerceklestirme” 6zelliklerine gore gruplandigi anlasilmis ve bunlara
“harcama planlama‘ ve “harcama gergeklestirme” faktorleri ad1 verilmistir. Bu iki faktoriin i¢
giivenilirlik katsayilari sirasiyla 0,82 ve 0,70 olarak belirlenmistir. Bu nedenle Olgeklerin
giivenilir oldugu sdylenebilir. Elde edilen 3 faktoriin de normal dagilima sahip oldugu
anlagilmigtir.

Bireylerin BES hakkindaki olumlu algilarina iliskin faktr analizi sonuglari1 Tablo 7°de yer
almaktadir. Olgek ortalamasi (X ) greceli olarak olumlu (3,23) olmakla birlikte yeterince yiiksek
degildir. Olgek icindeki “Birikimlerimi profesyonel kisi ve kuruluglarin yonlendirmesini dogru
buluyorum.” olumlu algisi ifadesinin ortalama degeri diisiik (2,96) bulunmustur. Bu durum BES
fonlan ile ilgili tercihlerin disaridan yapilmasinin uygun goriilmedigi anlamina gelmektedir.
Ayrica “Bireysel emekliligin rahat bir emeklilik donemi gegirmeme yardimci olacagim
diistiniiyorum.” ifadesine iliskin alg1 diizeyi de diisiik bulunmustur. Bu da BES yatirimlarindan
beklenen faydanin istenen diizeyde olmadigini gostermektedir

Olgekte yer alan on bir ifade ile tek bir faktér olusturmustur. Olcegin i¢ giivenilirlik
katsayis1 0,91°dir ve oldukea yiiksektir. Kurtosis ve Skewness degerleri de 6l¢egin normal dagilim
gosterdigini ifade etmektedir.

Tablo 7. BES-OKS Alg1 Olgegine Ait istatistikler
Boyutlar Maddeler X S Skewness  Kurtosis
BES uygulamasinin Tiirkiye’nin sosyal giivenlik

sisteminin sorunlarini hafifletecegine inantyorum.  3.67 1.20 0,81 0,15
’da O
BES’de %25 devlet katkisina ek 1000 TL devlet 349 1.4 -0.56 -0.64
katkisini faydali buluyorum.
Ileride elime toplu para gegecegi icin BES’i 310 1.30 -0.18 1,06
faydali buluyorum.
BES enotomatlk katilimin yararh oldugunu 329 1.23 -0.46 0,67
distiniiyorum.
Sistemin giivenirligine inantyorum. 354 118 -0,67 -0,37
- YT —
Prime esas kaZE}l:lC.lm.ll’.l %3’lintin BES primi 319 1.14 -0,35 -0.58
BES olarak kesilecegini biliyorum.

Algisi B}rlklmller1m1.p.rofegyonel kisi ve kuruluslarin 206 113 021 0,67
yonlendirmesini dogru buluyorum.
Qtomatlk katilimin Tiirkiye’de basarili olacagina 338 114 -061 041
inantyorum.
Emekli olmak i¢in 10 yillik siireyi uygun 315 1.20 -0.30 -0.85
buluyorum.
Blr§y5e1 emekliligin rahat 131r em“elillljk dénemi 205 1.20 -0,08 -0.96
gecirmeme yardimei olacagini diigiiniiyorum.
A.lleme.: birakacak blr mirasim olmadigi i¢in BES 286 1.13 -0,04 -0.74
sisteminde olmay1 isterim.

Genel Toplam 3.23 0.86 a=0,91
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Bireylere son li¢ yil iginde otomatik katilimdan ¢ikis yapip yapmadiklart sorulmus ve
bulgularin finansal bilgi ve finansal davranisa gore farklilasip farklilasmadigi arastirilmistir. Bu
amagla bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Otomatik Katihmdan Cikis Yapma Durumu ile Finansal Bilgi ve Finansal
Davrams Boyutlar1 Arasinda Farkhhga iliskin Analizler

Boyutlar Gruplar N X S t sd p*

o Evet 368 4.03 0.75

Bilgi Hayir 410 411 o070 o8 76 110
Evet 368 3.72 0.60

Harcama Planlama Hayir 410 382 0.64 2.143 776 .030

Harcama Evet 368 4.36 0.79

Gergeklestirme Hayir 410 4.19 0.72 3.024 776 003

* Independent Sample T Test

Analize gore finansal bilgi diizeyi, bireylerin OKS’den ¢ikis yapma kararlari iizerinde
anlamlt bir farkliliga yol a¢mamistir [t(776)=1.588; p>.05]. Buna karsin finansal
harcama/planlama [t(776)=2.143; p<.05] ve harcama /gergeklestirme [t(776)=3.024; p<.05]
OKS’den ¢ikis yapma tlizerinde anlamli bir farklilik géstermektedir. Finansal harcama-planlama
diizeyi arttik¢a bireylerin BES’te kalma diizeyleri artmaktadir.

Finansal bilgi ve finansal davranis boyutlarinin sahip olunan BES tiirii iizerinde farklilik
yaratip yaratmadigi incelenmis ancak, tek yonlii Anova testi sonucglarina gore higbir boyutta
anlamli farklilik bulunmamistir (Tablo 9).

Tablo 9. Finansal Bilgi ve Finansal Davranis Boyutlar: ile BES Tiirii Arasinda
Farkliiga Iliskin Analizler

Boyutlar Gruplar N X S df F p*
Otomatik 142 4.03 0.86

Bilgi Istege Bagh 182 4.16 0.67 2-388 2.899 .056
ikisi Birden 67 4.28 0.63

Harcama _Ototnatikw 142 3.89 0.61

Planlama 1st'ege Bagh 182 3.78 0.56 2-388 2.899 .057
Ikisi Birden 67 3.69 0.60

Harcama Qto[natik, 142 4.42 0.74

Gergeklestirme 1st'ege Bagh 182 4.38 0.67 2-388 0.427  .653
Ikisi Birden 67 4.32 0.60

* One Way Anova

Analize gore; sahip olunan BES sdzlesmesinin tiirii, finansal bilgi [F(2-388=2.899;
p>0.05], finansal davranis (harcama/planlama) [F(2-388=2.899; p>0.05] ve finansal davranis
(harcama/gerceklestirme) [F(2-388=0.427; p>0.05] boyutlarma gore anlamli diizeyde farklilik
gostermemektedir.

Bireylerin sadece bugiin degil gelecekte de yeni BES sahibi olma niyetlerinin de
arastirilmasi stirdiirtilebilirlik ilkesi dogrultusunda arastirilmalidir. Tablo 10, ankete katilanlarin
finansal bilgi ve finansal davranig diizeyleri ile gelecekte yeni bir BES sézlesmesi satin alma
niyetleri arasinda farklilik olup olmadiginmi gostermektedir.
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Tek yonlii Anova testi sonuglarina gore (Tablo 10); gelecekte yeni bir BES sézlesmesi satin
alma ihtimali, finansal bilgi [F.772=5.371; p<0.05] ve harcama/planlama [F.772=2.770; p<0.05]
boyutunda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik gostermektedir. Buna karsilik
harcama/gergeklestirme [Fs-772=0.643; p>0.05] boyutunda anlamli farklilik bulunmamustir.

Olusan farkliliklarin yoniinii belirlemek amaciyla bilgi boyutunda varyantlarin homojen
dagilmasi nedeniyle Post Hoc testlerinden Tukey testi yapilmistir. Harcama/ planlama boyutunda
ise varyantlarin homojen dagilmamasi sebebiyle Games-Howell testi yapilmustir.

Bilgi boyutunda Tukey test sonucuna gore [P(cok pusik / Cok viksek)=0.004<0.05] gelecekte
bireysel emeklilik s6zlesmesi yapma ihtimali ¢ok diigiik olanlar ile ¢ok yiiksek olanlar arasinda,
[P(bisik / cok vikseky=0.049<0.05] diisiik olanlar ile ¢ok yiiksek olanlar arasinda ve [P(kararsiz / Cok
viiksek)=0.000<0.05] kararsiz olanlar ile ¢ok yiiksek olanlar arasinda anlamli diizeyde farklilik
bulunmaktadir. Buna gore finansal bilgi diizeyindeki artisin gelecekte yeni BES sozlesmesi satin
alma niyetini arttirdig1 sdylenebilir.

Harcama/Planlama boyutunda Games-Howell test sonucuna gore [P(cok pisik / Cok
viksek)=0.014<0.05] gelecekte bireysel emeklilik sdzlesmesi yapma ihtimali ¢ok diisiik olanlar ile
cok yiiksek olanlar arasinda ve [P(pasik / cok Yiikseky=0.042<0.05] diisiik olanlar ile ¢ok yiiksek
olanlar arasinda anlamli diizeyde farklilik bulunmaktadir. Buna gore finansal davranig
kapsaminda planlama egilimi yiiksek kisilerin gelecekte yeni BES sézlesmesi sahibi olma niyeti
daha yiiksek ¢ikmaktadir.

Tablo 10. Finansal Bilgi ve Finansal Davrams Boyutlari ile Gelecekte Bireysel Emeklilik
Sozlesme Yapma Ihtimali Arasinda Farklihga Iliskin Analizler

Boyutlar Gruplar N X S df F p*
Cok Diusiik 223 4.04 0.81
Diisiik 140 411 0.61

Bilgi Kararsiz 208 3.95 0.76  4-772 5371 .000
Yiksek 158 4.14 0.66
Cok Yiiksek 48 4.44 0.55
Cok Diisiik 223 3.71 0.65

Harcama Diisiik 140 3.75 0.52

Planlama Kararsiz 208 3.77 0.60 4-772 2770 .026
Yiiksek 158 3.79 0.67
Cok Yiiksek 48 4.03 0.61
Cok Diusiik 223 4.33 0.82

Harcama Diisiik 140 4.21 0.83

Gerceklestirme Kararsiz 208 4.26 0.71  4-772  0.643 .632
Yiiksek 158 431 0.65
Cok Yiiksek 48 4.28 0.77

* One Way Anova

Bireylerin BES’e iliskin olumlu algi1 diizeylerinin sistemde kalma {izerinde olumlu
farkliliga neden olmasi beklenmektedir. Bu da sistemden ¢ikislar1 azaltan bir etkinin ortaya
¢ikmasini saglayacaktir. Tablo 11’de OKS’den ¢ikis yapma durumu ile BES algisi1 arasinda
farkliliga iliskin analiz sonuglar1 gosterilmektedir.
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Tablo 11. OKS’den Cikis Yapma Durumu ile BES Algis1 Arasinda Farklilik Analizi
Boyutlar Gruplar N X S t sd p*
Evet 368 2.92 0.90

BES Algi Hayir 410 352 073 10.283 776 .00

* Independent Sample T Test

Olumlu BES algisinin OKS’den ¢ikis yapma davranisi iizerinde farkliliga yol agip
acmadigini belirlemek icin bagimsiz drneklem t-testi yapilmistir. Analize gore; son ii¢ yil i¢inde
OKS’den ¢ikis yapma durumu, BES algisia gore [t(776)=10.283; p<.05] anlaml bir farklilik
gostermektedir. BES algi boyutunda hayir cevabi verenlerin ortalamasi (X =3.52), evet cevabi
verenlerin ortalamasindan (X = 2.92) daha yiiksektir. Buna gore BES algi diizeyi yiiksek olan
bireyler sistemde kalmaya daha isteklidir.

BES sozlesme tiirii ile BES algi boyutu arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini
belirlemek amaciyla tek yonlii Anova testi yapilmistir. Analize gore; BES sozlesmesinin varligi,
BES algi [F(2-388=5.464; p<0.05] boyutunda anlamli diizeyde farklilik géstermektedir (Tablo 12).
Olusan farkliliklarin yoniinii belirlemek amaciyla BES algi boyutunda varyanslarin homojen
dagilmamasi nedeniyle Post Hoc testlerinden Games-Howell testi yapilmigtir.

Tablo 12. BES Algi Faktorii ile BES Sozlesme Tiirii Arasinda Farklihiga Iliskin Analiz

Boyutlar Gruplar N X S df F p*
Otomatik 142 3.58 0.76

BES Algi Istege Baglt 182 3.42 0.74 2-388 5.464 .005
Ikisi Birden 67 3.76 0.64

* One Way Anova

BES alg1 boyutunda Tukey test sonucuna gore [P(ikisi Birden / istege Bagiy=0.002<0.05], istege
bagli BES sozlesmesi olanlar ile her iki BES’e birden sahip olanlar arasinda anlamli diizeyde
farklilik bulunmaktadir. BES algis1 yliksek olanlarin iki tiirde BES’e daha ¢ok sahip oldugu
goriilmektedir

Bireylerin olumlu algis1 BES sisteminde kalmay1 olumlu etkilerken gelecekte daha ¢ok
BES sozlesmesi satin alma niyeti tizerinde farkliliga yol acabilir. Buna iliskin tek yonlii Anova
testi sonuglar1 Tablo 13’de yer almaktadir.

Tablo 13. BES Alg1 Boyutu ile Gelecekte Bireysel Emeklilik Sézlesme Satin Alma
Ihtimali Arasinda Farkhhga Iliskin Analiz

Boyutlar Gruplar N X S df F p*
Cok Diisiik 223 2.57 0.91
Diistik 140 3.19 0.75

BES Algi Kararsiz 208 3.38 0.62 4-772 87.855 .000
Yiiksek 158 3.77 0.53
Cok Yiiksek 48 4.07 0.54

* One Way Anova

Analize gore; gelecekte bireysel sozlesme yapma ihtimali, BES alg1 [F4.772=87.855;
p<0.05], boyutunda anlamli diizeyde farklilik gostermektedir. Olusan farkliliklarin yoniinii
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belirlemek amaciyla BES algi boyutunda varyantlarin homojen dagilmasi nedeniyle Post Hoc
testlerinden Tukey testi yapilmustir.

BES alg1 boyutunda Tukey test sonucuna goére [P(cok pasik / pisiky=0.00<0.05] gelecekte
bireysel emeklilik s6zlesmesi satin alma ihtimali ¢cok diisiik olanlar ile diisiik olanlar arasinda;
[P(cok Disiik / Kararsiy=0.00<0.05] gelecekte bireysel emeklilik sozlesmesi alma ihtimali ¢ok diisiik
olanlar ile kararsiz olanlar arasinda, [P(cok pisik / vikseky=0.00<0.05] gelecekte bireysel emeklilik
sOzlesmesi alma ihtimali ¢ok diisiik olanlar ile yiiksek olanlar arasinda, [P(cok pisik / Cok
vikseki=0.00<0.05] gelecekte bireysel emeklilik s6zlesmesi yapma ihtimali ¢ok diisiik olanlar ile
cok yiiksek olanlar arasinda, [P(pisik / viksek=0.00<0.05] gelecekte bireysel emeklilik s6zlesmesi
yapma ihtimali diisiik olanlar ile yiiksek olanlar arasinda, [P(pisik / cok vikseky=0.00<0.05] gelecekte
bireysel emeklilik sdzlesmesi yapma ihtimali diisiik olanlar ile ¢ok yliksek olanlar arasinda,
[P(kararsiz / viiksely=0.00<0.05] gelecekte bireysel emeklilik sozlesmesi yapma ihtimali kararsiz
olanlar ile yiiksek olanlar arasinda ve [P(kararsiz/ cok Yiikseky=0.00<0.05] gelecekte bireysel emeklilik
sOzlesmesi yapma ihtimali kararsiz olanlar ile ¢ok yliksek olanlar arasinda anlaml diizeyde
farklilik bulunmaktadir. Tabloya gore bireylerin BES alg1 diizeyinde artis oldukca gelecekte yeni
BES so6zlesmesi satin alma niyetinin daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

Diger taraftan bireylerin finansal bilgi ve finansal davranis diizeylerinde artis oldukca
olumlu alg1 diizeyinin de artmas1 beklenmelidir. Korelasyon analizi sonuglart bu konudaki iligkiyi
onaylamaktadir (Tablo 14).

Tablo 14. Finansal Okuryazarhk Boyutu ile BES Algis1 Arasindaki Iliskiye iligkin Veriler

Boyutlar n r p*
Bilgi 778 .23 .000
Harcama/Planlama 778 .26 .000
Harcama/Gergeklestirme 778 .18 .000

* Pearson Correlation

Finansal bilgi ve finansal davranis ile BES algis1 arasindaki iliskinin ortaya konulmasi
amaciyla Pearson korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon 0.01 anlamlilik diizeyindedir.
Korelasyon katsayisinin, mutlak degerde 0.30’dan kiigiik olmasi diisiik, 0.30 ile 0.70 arasinda
olmas1 orta, 0.70” den biiylik olmasi ise yliksek diizeyde iliskiyi gostermektedir (Biiylikoztiirk,
2017). Tablo 16’ya gore BES algisi ile finansal bilgi boyutu [r=.23, p<.01], harcama/planlama
boyutu [r=.26, p<.01] ve harcama/gergeklestirme boyutu [r=.18, p<.01] arasinda istatistiksel
olarak anlamli, pozitif yonlii ve diisikk diizeyde denebilecek iliski bulunmaktadir. Bu diisiik
korelasyona ragmen arastirmaya katilanlarin finansal bilgi, finansal davranis (harcama/planlama
ve harcama/gergeklestirme) boyutlarinin yiiksek olanlarin BES algilarinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Bu sonuclar finansal okuryazarliktaki olumlu artiglarin BES algisimi  arttirdigini
gostermektedir. Finansal okuryazarliktaki ve BES algisindaki artisin, BES’den ¢ikislart
azaltmada ve gelecekte BES satin alma niyeti lizerinde olumlu farkliliklara neden oldugu
sOylenebilir. Buna gore bir iilkede bireylerin finansal okuryazarliginin arttirilmasi i¢in bir neden
daha ortaya konulmus olmaktadir.
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4. Sonug ve Degerlendirme

Bireysel emeklilik sistemlerinin hem bireylere hem de bir iilkenin finansal sistemine ve
ekonomik kalkinmasina 6nemli katkilar1 vardir. Bu katkinin siirdiiriilebilir olmasi i¢in bireylerin
sistemde kalic1 olmas1 gerekmektedir. Ote yandan, politika yapicilar sistemi etkin bir sekilde
tasarlamalidir. Bazi iilkelerin sisteme katilimi artirmak i¢in otomatik katilim sistemini uyguladigi
goriilmektedir. Bu ¢alisma, bireysel emeklilik sistemine giren vatandaslarin sistemi benimseme
ve sistemde kalma diizeylerini analiz etmektedir.

Calismada veri elde etmek icin g¢evrimici bir anket yontemi kullanilmistir. Veriler,
Cevrimigi bir anket kullanilarak 778 kisiden toplanmustir. Veriler frekans analizi, parametrik ve
parametrik olmayan analiz yontemleri ile analiz edilmistir.

Otomatik katilim sistemindeki kisilerin %47.3{iniin son {i¢ yilda sistemden ¢iktigini
gostermektedir. Bireylerin BES hakkinda olumlu algilara sahip olmalar1 sistemde kalma
oranlarini, gelecekte yeni BES policesine sahip olma olasiligini arttirmaktadir. Finansal bilgi ve
finansal davranig diizeyindeki artiglarin da OKS {izerinde pozitif yonde farkliliklara neden
oldugunu gostermektedir. Diger taraftan elde edilen bulgular literatiirde ifade edilen ¢alismalari
onaylamaktadir. Bu calismada, Unal vd. (2019) gibi, finansal okuryazarlik diizeyi daha yiiksek
kigilerin BES planlarina sahip olma istegi daha ¢ok olmaktadir. Giilay vd. (2017) gibi bu
calismada da, BES konusunda bilgi sahibi olmanin OKS’de kalma karari {izerindeki etkisi
olumludur. Bu durumda, daha yiiksek finansal okuryazarlik seviyesi daha ¢ok BES katilim
anlamina gelmektedir. Kocabiyik ve Kiiciikgakal (2018), bireylerin OKS’de kalma nedenlerinin
birikimlere devlet katkisinin olmasi, gelecekte ellerine toplu para gegecek olmasi oldugunu
belirlemislerdir. BES ile ilgili bunun gibi olumlu algilarin bu c¢alismada da bireylerin BES’te
kalma kararlarin1 olumlu yonde etkilemekte oldugu goriilmiistiir.

Diger taraftan, sistemin saglikli gelismesi i¢in Sataf ve Yildirim (2019) ve Drezanovig vd
(2021) tarafindan da vurgulanan giiven ve seffaflik algisinin arttiritlmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ozellikle otomatik katilim fonlarinda bireylerin fon tercihlerini hayata gegirebilmeleri, goniillii
BES i¢in saglanmis olan yatirim sepetinin OKS icin de saglanmasi daha uygun sonuglar1 ortaya
c¢ikarabilecektir.

Bu ¢alismada elde edilen en 6nemli bulgulardan birinin bireylerin OKS fonlari iizerindeki
Ozgiirliikklerin goniilli BES’e gore biraz daha sinirli olmast oldugu 6ne siirtilebilir. Calismanin
elde edilen sonuglar1 politika yapicilar i¢in degerli veriler sunmaktadir. Daha ¢ok katilimli bir
OKS ig¢in katilimcilarin kendilerine sunulan plan gesitliliginin arttirilmasi ve planlar arasi gegis
stireclerinin daha kolaylastirilmasi 6nerilmektedir.

Bu calisma igin, Usak Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Kurulu’nun, 11.06.2020 tarih ve 06 toplant: sayili karari ile “Etik izin Belgesi” alinmistir.

Arastirmacilarin Katki Oram1 Beyam
Yazar, makalenin tamamina yalniz kendisinin katki saglamis oldugunu beyan eder.
Arastirmacilarin Cikar Catismasi Beyani

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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THE EFFECT OF AUTO-ENROLLMENT PERCEPTION FINANCIAL
KNOWLEDGE AND FINANCIAL BEHAVIOR ON THE DEMAND FOR THE
INDIVIDUAL PENSION SYSTEM

EXTENDED SUMMARY

The Aim of the Study

The Individual Pension System (IPS) was first implemented in Chile as a complementary
element of the social security system (Korkmaz and Uyguntiirk, 2007). Pension incomes obtained
at the end of working life are often inadequate in ensuring that individuals live a quality life. An
IPS and accumulated funds are very important for a country's economy because of its two main
characteristics. The first is that individuals live at a certain level of well-being later in life,
allowing them to save money; another one is that the accumulated funds can be incorporated into
the country's financial system and used as capital to increase production. This leads to increased
gross national product (GDP) and social welfare. In this case, BES becomes an important tool in
terms of achieving both objectives together. IPS’s have important contributions to both
individuals and the financial system and economic development of any country. To be sustainable
for this contribution, individuals must be permanent in the system.

The aim of the study is to investigate the perception levels of individuals related to Auto-
Enroliment System (AES) in the individual pension system and to determine whether the levels
of “financial knowledge” and “financial behavior” included in the concept of financial literacy
lead to a significant difference in AES preferences.

Literature

Kocabiyik and Kiigtikgakal (2018), determined that the reasons for individuals staying in
AES are that there is a state contribution to savings and that they will receive a lump sum of
money in the future. Unal et al (2019) have determined that people with higher levels of financial
literacy have a difference in having Individual Pension plans. According to Giilay et al. (2017),
the effect of having information about Individual Pension System (IPS) on whether or not to stay
in AES is positive. In this case, a higher level of financial literacy means more IPS enrollment

Methodology

The study used an online survey method to obtain data. Data was collected from 778 people
using an online survey. The data was analyzed by frequency analysis, parametric and non-
parametric analysis methods.

Findings

It shows that 47.3% of the people in the auto-enroliment system have left the system in the
last three years. The fact that individuals have positive perceptions about Individual Pension
System increases their stay in the system and the likelihood that they will have a new IPS policy
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in the future. It shows that increases in the level of financial knowledge and financial behavior
also lead to positive differences in AES.

Conclusion

IPS’s make significant contributions to both individuals and the financial system and
economic development of any country. In order for this contribution to be sustainable, individuals
must be permanent in the system. On the other hand, policymakers should design the system
effectively. It is seen that some countries implement the AES to increase participation in the
system. This study analyzes the level of adoption and stay in the system of citizens enrollment
the IPS.

It can be suggested that one of the most important findings obtained in this study is that the
freedoms of individuals on AES funds are somewhat more limited compared to voluntary IPS.
The obtained results of the study provide valuable data for policy makers. For a more participatory
AES, it is proposed to increase the diversity of plans offered by the participants and to facilitate
the transition between the plans.
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