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Ozet

Son yillarda popiilerligi ve onemi artan kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami ve uygulamalari, hem bilimsel arastirmalarda hem de isletme
uygulamalarinda gokga ele alinmaktadir. Isletmeler faaliyetlerini gerceklestirirken topluma ve dogaya olas1 olumsuz etkiler yaratma riskini énleme
yoniinde ¢aba sarf etmektedir. Bununla birlikte toplumun c¢esitli ihtiyaglarmin giderilmesine de destek olabilmektedir. Bu kapsamda ele alinan
kurumsal stirdiiriilebilirlik her gegen giin 6nem kazanmakta ve ilgili igletmeler tarafindan nicelik ve nitelik olarak arttirilmaya calisilmaktadir.
Isletmeler siirdiiriilebilirlikle ilgili ¢alismalarini arttirmakla birlikte bu ¢alismalarini diizenli raporlar seklinde kamuoyu ile paylasmaktadirlar. Bu
arastirmada ¢ok uluslu isletmeler tarafindan uygulanan kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢aligmalar incelenmis ve bir esbenzesme sorgulanmustir.
Arastirmada diinyadaki en biiyiik otomotiv iireticileri igerisinde yer alan ve farkl iilke merkezli li¢ otomotiv isletmesi ele alinmistir. Aragtirmada
bu isletmelerin yaymladiklar1 strdirilebilirlik raporlariyla birlikte, iiretim yaptiklari bolgelerde uyguladiklari sirdiiriilebilirlik faaliyetleri
incelenmistir. Tespit edilen siirdiiriilebilirlik uygulamalart siiflandirilmis ve siirdiiriilebilirlik faaliyetleri arasindaki benzer yapilar sorgulanmustir.
Tespit edilen benzerlikler yeni kurumsal kuramda yer alan esbenzesme yaklagimi kapsaminda ele almmis ve yorumlanmustir. Aragtirma sonucunda
en fazla kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetinin Toyota tarafindan gergeklestirildigi goriilmiistiir. Ayrica igletmelerde ortak olarak en fazla gevresel
ve sosyal stirdiiriilebilirlik alanlarinda faaliyetler gergeklestirildigi tespit edilmistir.
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A Study on the Isomorphism of Corporate Sustainability Practices in the Automotive Industry: The Case of
BMW, Toyota, Ford

Abstract

The concept and practices of corporate sustainability, whose popularity and importance have increased in recent years, are widely discussed both
in scientific research and in business practices. While carrying out their activities, businesses make efforts to prevent the risk of possible negative
effects on the society and nature. In addition, them can also support the fulfillment of various needs of the society. Corporate sustainability, which
is considered in this context, is gaining importance day by day and the relevant businesses are trying to increase it in terms of quantity and quality.
While businesses increase their sustainability efforts, they share these studies with the public in the form of regular reports. In this research,
corporate sustainability studies implemented by multinational businesses were examined and a isomorphism was questioned. In the research, three
automotive companies based in different countries, which are among the largest automotive manufacturers in the world, are discussed. In the
research, the sustainability activities of these businesses in the regions where they make production were examined, together with the sustainability
reports they published. The identified sustainability practices were classified and similar structures between sustainability activities were
questioned. The identified similarities were discussed and interpreted within the scope of the isomorphism approach in the new institutional theory.
As aresult of the research, it was seen that the most corporate sustainability activities were carried out by Toyota. In addition, it has been determined
that the most common activities in the fields of environmental and social sustainability are carried out in the businesses.
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1. Giris

Gilinlimiizde isletmelerin liretim siireglerinde ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklarin kullanimindaki artiglar bir¢ok
kaygiy1 da beraberinde dogurmaktadir. Siirdiirtilebilir kaynaklarin ve tiriinlerin 6nemindeki artis da bu
durumu kamitlar niteliktedir. Isletmelerin dogal kaynaklar1 koruma ve sosyal faydalar iiretme ¢abalari
kapsaminda uyguladiklar1 kurumsal siirdiirtilebilirlik faaliyetlerinin igletmelerin satiglarini ve karliliklarini
arttirdigina dair kanitlar da artmaktadir (Harris, 2007).

Bu duruma paralel olarak da giiniimiizde isletme diizeyinde uygulanan kurumsal siirdiiriilebilirligin 6nemi
de her gecen giin artmaktadir. Bunun temelinde krizlerle miicadele ve kiiresel kaynaklarin dogru yonetimi
icin siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin isletmelerin giindemine dahil olmasidir (Bos-Brouwers, 2010, s.
430). Ayrica isletmelerin paydaslarina karsi yiikiimliliiklerinin toplum igin yaratilan faydaya katkilariyla
dengeli olmasiin gerekliginin ortaya ¢ikmasidir. Bu amaclar dogrultusunda isletmeler ilk olarak 1989
yilindan baslayarak periyodik olarak yayinladiklar1 finansal raporlar disinda, c¢evreyle, toplumla ve
siirdiiriilebilirlikle ilgili politikalarini ve yarattiklar: etkilerini raporlamaya bagladiklar1 gézlemlenmektedir
(Kolk, 2004).

Gegmiste kurumsal bilgi yonetimi ve transferi, kurumsal 6grenme, kurumsal deger, kurumsal mutluluk,
kurumsal vatandaslik, kurumsal itibar, kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal yonetim ve kurumsal sosyal
sermaye bircok kavramla nitelendirilen sorumluluklar giiniimiizde kurumsal siirdiiriilebilirlik basligi
altinda yer almakta, icsel unsurlar olarak ifade edilmekte (Kusat, 2012) ve de raporlanmaktadir. Bu
raporlama standartlarinda 6ncii olarak Birlesmis Milletler (BM) tarafindan 1997 yilinda olusturulan kiiresel
raporlama girisimi (Global Reporting Initiative-GRI) ile standart bir format olusturulmaya g¢alisilmistir
(http://www.globalreporting.org, 2008).

Gilinlimiize kadar yapilmig birgok aragtirmada kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalart incelenirken bu
raporlama standartlar1 kullanilarak iilke bazinda veya isletme bazinda ¢aligmalar gergeklestirilmis, ayrica
isletmelerin global kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlarina dncelik verilmistir (Isaksson ve Steimle, 2009).

Caligmamizda ele aldigimiz otomotiv sektoriinde hizmet veren 3 ¢ok uluslu igletmenin kurumsal
sirdiriilebilirlik caligmalari incelenmistir. Yazinda konu ile ilgili aragtirmalardan farkl olarak, isletmelerin
uyguladiklar1 global uygulamalarinin yani sira yerel kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalari da
arastirllmistir. Bu aragtirmada igletmelerin uyguladiklar1 kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda benzer
bir yap1 olup olmadig1 ortaya konulmaya calisilmistir. Ayrica bu benzerlik gelismis ve gelismekte olan
iilkeler bazinda da kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin niceliksel olarak kiyaslamasi yapilarak ortaya
konulmaya calisilmistir.

Arastirmamizin temel amaci, ¢ok uluslu isletmeler tarafindan uygulanan kurumsal siirdiiriilebilirlik
caligmalarinin tespit edilmesi, sonrasinda ise bu isletmelerin uyguladiklar1 kurumsal siirdiiriilebilirlik
calismalarinda birbirleri ile benzer bir yapilarinin olup olmadiginin sorgulanmasidir. Ayrica
aragtirmamizda ¢ok uluslu isletmelerin gelismis ve de gelismekte olan iilkelerde uyguladiklari kurumsal
stirdiiriilebilirlik ¢caligmalar1 arasinda bir benzerlik olup olmadig1 da ortaya konulmaya caligilmistir.

Caligmanin ilk boliimiinde, ilgili literatlirden hareketle kavramsal bir ¢er¢eve olusturulmus, ikinci boliimde
konu ile ilgili gecmiste yapilmig olan arastirmalarin tespiti ile teorik altyapi olusturulmaya galigilmstir.
Ucgiincii boliimde arastirma modeli aciklanarak, arastirma yontemi ve veri toplama araglar1 agiklanmustir.
Devam eden bdliimde, aragtirmanin tasarimi ve bulgulart sunulmus, c¢alisma sonug¢ bolimi ile
sonlandirilmistir.

2. Literatiir Taramasi

2.1. Kurumsal Stirdiiriilebilirlik

Kurumsal siirdiiriilebilirlik (KS) kavram ile ilgili literatiirde birgok tanimlama yapilmistir. Bu tamimlarda
isletmelerin siirdiiriilebilirlik caligmalari gevresel, sosyal ve ekonomik olarak 3 boyut ile incelenmektedir.
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Siirdiirebilirlik felsefesinin isletmelerde olusturulmasinda kurumsal siirdiirebilirlik kavrami ¢ok 6nemli bir
yer tutmaktadir (Bansal, 2002). Kurumsal siirdiiriilebilirlik; adil ve insani sosyal yaklagim, istihdam,
isgiicii gibi konularda sosyal; ¢cevreye verilen zararlarin azaltilmasi ve giderilmesi gibi konularda gevresel,
stirdiirtilebilir biiytime, firsat ve risklerin yonetilmesi, hissedar degerini arttirma gibi konularda ise
ekonomik uygulamalarla gergeklestirilmektedir. Kisa vadeli kazanglar yerine uzun vadeli kazang elde etme
amaclart dogrultusunda kurumsal siirdiiriilebilirlik yaklagimi isletmeler tarafindan uygulanmaktadir
(Schafer, 2005; Hahn, 2006; Caligkan, 2012; Fenton vd., 2016).

Siirdiiriilebilirlik ilk olarak dogal ¢evreye verilen zararlarin azaltilma ¢aligmalar1 dogrultusunda ¢evresel
strdiiriilebilirlik boyutuyla ortaya ¢ikmistir. 2000’li yillarin baginda ise kiiresel degisimler ve bu
degisimlerin toplumlara ve isletmeler iizerindeki etkileri neticesinde farkli siirdiiriilebilirlik cesitleri de
ifade edilmeye baglanmistir. Bu gelismeler dogrultusunda kurumsal siirdiiriilebilirlik ekonomik, sosyal ve
cevresel faktorlerden olusan ¢ evreli modelle ifade edilmeye baslanmistir (Elkington, 1994).
Stirdiiriilebilirlik cevresel bir bakis acgis1 ile baslamis, gelismeye iligskin biitiin ekonomik, mali ve ticari
politikalarin; ekonomik, sosyal ve gevre ile ilgili agilardan uyumlastirildigi bir siirece doniismiistiir (Nemli,
2001). Bu biitiinlesik bakis ac¢isinin akademik arastirmalarda da sosyal, ekonomik ve ¢evresel endiseleri
birlestiren ii¢ temel yonlendirici kavram olarak ele alindigi goriilmistiir (McKenzie, 2004). Elkington
tarafindan ortaya konan 3 boyutlu bu model giiniimiizde uluslararasi endeksler ve de raporlama
standartlarinda da halen yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Mumcu ve Ufacik, 2016).

Stirdiiriilebilirlik hem literatiirde hem de ¢alismamiz dahilinde her ne kadar ii¢ ayr1 boyutla ele alinmig olsa
da her bir boyutunun diger boyutlarla iligkili hatta bagimli oldugu, higbir siirdiiriilebilirlik faaliyetinin diger
boyutlar géz 6niinde bulundurulmadan tasarlanmasinin veya ele alinmasi miimkiin olamayacag1 goriisii
bulunmaktadir (Dyllick ve Hockerts, 2002). Bu baglamda siirdiiriilebilirlik kavraminin {i¢ temel yapisi olan
cevresel siirdiiriilebilirlik, ekonomik siirdiiriilebilirlik ve de sosyal siirdiiriilebilirlik kavramlar
tanimlanmaya galisilacaktir.

2.1.1. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirligin {i¢ boyutu veya iiclii kar hanesinden ilkini olusturan gevresel siirdiiriilebilirlik, ilk kez
1987 yilinda Birlesmis Milletler sponsorlugundaki Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonunun (WCED)
yayimnladigr “Ortak Gelecegimiz “raporunda uluslararasi mecrada tanimlanmistir (EIkington, 1998; Kogak
ve Balci, 2010).

Raporun geneli itibariyle diinyay: tehdit eden ¢evresel sorunlar ve bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in ulusal ve
uluslararasi diizeyde yapilmasi gerekenler ortaya konulmustur. Ayrica raporda gevresel siirdiiriilebilirligin
“giintimiiziin gereksinimlerini, gelecek nesillerin kendi gereksinimlerini karsilayabilme yeteneklerinden
0diin vermeden karsilayan kalkinma” olarak tanimlanmistir (WCED, 1987). Bunun sebebi gevre tizerinde
yaratilan herhangi bir olumsuz etkinin, geri doniilemeyecek sekilde tiim canlilarin yagamini tehdit etme
potansiyeline sahip olmasidir (Kogak ve Balci, 2010).

Siirdiiriilebilirlik kavrami ve dogal ¢evrenin korunmasi, daha sonra Avrupa Birligi (AB) diizeyinde 1992
yilinda Maastricht Anlagmasi ile kapsamli olarak 4 ana madde {lizerinden tanimlanmistir(Avrupa birligi
anlagmasi, 2001). Bu maddeler “Cevre kalitesini gelistirmek ve korumak, insan sagligin1 korumak, dogal
kaynaklarin dikkatli ve akiler kullanimini saglamak, bolgesel ya da evrensel tiim cevresel problemleri
uluslararas1 diizeyde ele almak ve degerlendirmek” seklindedir. Bu maddeler donemin gevresel
stirdiiriilebilirlik tanim1 olarak bir referans noktasi olmustur. Bunun disinda literatiirde bir¢ok tanimlama
yapildig1 goriilmiistiir. Konu tizerinde arastirma yapan Mazurkiewicz’ in (2005) ¢alismasinda ¢evresel
siirdiriilebilirligin, “isletmelerin tesis planlamalarinda ve Uretim siire¢lerinde, atiklarin ve zararli olan
salimimlarin en aza indirmesi, dogal kaynaklarin kullaniminin verimli bir sekilde uygulanmasi, ayrica dogal
kaynaklarin gelecek nesillere aktarilabilmesini saglamak” olarak tanimlandigi goriilmektedir. Ayrica
Cakar’a (2007) gore ise gevresel siirdiiriilebilirligin “mevcut kaynaklar: tiiketirken sonraki kusaklarin bu
kaynaklardan faydalanma sansini yok etmemek” olarak tanimladigi goriilmiistir. Ayrica Dyllick ve
Hockerts (2002) c¢evresel siirdiiriilebilirligi sirketlerin faaliyetleri sonucu ¢evresel etkileri olarak
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tanimlamis, bu alan1 da Dogal Kaynaklar (fosil yakit, biyolojik gesitlilik toprak kalitesi) ve Dogal Sermaye
(iklim stabilizasyonu, su aritimi, toprak iyilestirme, bitki ve hayvanlarin liremesi) olarak ikiye ayirmis
olduklar1 goriilmiistiir. Ayrica cevresel stirdiiriilebilirlikle ilgili yapilan calismalardan Vezzoli ve
Manzini’nin (2008) yaptig1 benzer tanimda “cevresel siirdiiriilebilirligi diinyada ya da bolgesel diizeyde
insanlarin faaliyetleri gergeklestirilirken doganin dongiisiinii ve gezegenin kendi i¢cinde var olan dengesini
bozmadan ve gelecek nesillerle paylasmak zorunda oldugumuz dogal ¢esitliligin azalmasina engel olarak
olusturulan sistematik kosullar” olarak ifade ettikleri goriilmiistiir. Birer ve Dikmen’in 2010 yilindaki
caligsmasinda ise; en iyi yasam kosullarinin saglanmasinin, dogal ¢evrenin korunmasinin yani sira tarihsel
ve kiiltiirel ¢cevrenin korunmasini da ¢evresel siirdiiriilebilirlik tanimina dahil ettigi goriilmektedir.

Literatiirde, uluslararasi kuruluslar ve endeks ifadelerinden olusturulan cerceve dahilinde, ¢evresel
siirdiiriilebilirlik; enerji tiiketimi, temiz su, atik yonetimi, biyolojik ¢esitliligin korunmasi, karbon
salimimlar vb. yontemlerle isletmelerin faaliyetlerini gergeklestirirken ¢evreye ve dogaya direkt ve dolayli
yollarla verilen zararlarin en aza indirilmesi ile baslayarak, gelecek nesiller i¢cin mevcut dogal kaynaklari
korumak ve zenginlestirme faaliyetleri olarak tanimlanabilecektir. Ayrica cevresel siirdiiriilebilirlik
taniminin her gegen giin kapsaminin genisletildigi ve de buna bagli olarak isletmelerin yiiklenmesi gereken
sorumlulugun da her gecen giin arttigini ifade etmek yerinde olacaktir.

2.1.2. Ekonomik Stirdiiriilebilirlik

Ekonomik siirdiirtilebilirligi toplumsal ve uluslararas1 kalkinma ¢ergevesinde inceledigimizde gelecek
nesillerin ihtiyaglarini kargilamak igin gerekli olan sinirli kaynaklari siirdiirmek igin diizenleyici ilkeler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giiniimiiz kosullarinin ve kaynak kullaniminin, dogal biyotik sistemlerin
biitiinligiind, istikrarin1 ve giizelliklerini bozmaksizin insan ihtiyaglarini karsilamaya devam ettigi, insan
toplumlari i¢in arzu edilen gelecekteki bir durumu tasavvur eden bir stiregtir (Shaker, 2015).

Dyllick ve Hockerts (2002) ekonomik siirdiiriilebilirligi, sirketlerin hissedarlarina ortalama ve ortalamanin
iizerinde bir getiri elde ettirirken, herhangi bir zamanda likidite saglamak i¢in yeterli nakit akisina sahip
olmasi olarak tamimlamiglardir. Ayrica ekonomik siirdiiriilebilirligin finansal sermaye gibi maddi olan
sermayenin yani sira buluslar, bilgi birikimi, miisteriler vb. maddi olmayan sermaye gibi bir¢cok ekonomik
sermayenin dogru bir sekilde yonetilmesi olarak tanimlamislardir. Pandit ekonomik siirdiiriilebilirligi
mevcut kaynaklari en iyi sekilde kullanmak igin mimkiin olan gesitli stratejileri belirlemek olarak
tamimlamistir. Boylece bu kaynaklarin hem verimli hem de uzun vadeli faydalar saglayacak sekilde
kullaniminin saglanacagim ifade etmistir. Anand ve Sen ise ekonomik siirdiriilebilirligi servetin
azamilestirilmesi gelir dagiliminda adalet olarak tanimlamiglardir. Ekonomik siirdiiriilebilirligi
degerlendirmek icin GSYiH'yi ve GSMH'yi kistas olarak tamimlamislar, dolayistyla, ekonomik
stirdiiriilebilirligi firma / endiistri seviyesinde degerlendirmek i¢in kistas olarak gelir ve karin belirleyici
olacagini savunmuglardir.

2.1.3. Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Sosyal siirdiiriilebilirlik kavrami, toplumlarin gelecek kusaklarina olan saygilarini, birbirleriyle nasil
yasadiklarini, kendileri i¢in segtikleri hedeflere ulagsmak i¢in bulunduklart mekénin fiziki sinirlarini dikkate
alarak nasil hareket ettikleri ile ilgilidir. Ayrica bu siirdiiriilebilirlik boyutu sosyal politika
alanlaridir(Birlesmis Milletler, 2008). Bununla beraber sosyal siirdiiriilebilirlik prensipleri, giinlimiiziin 6ne
cikan konular1 olan sosyal katilim, sosyal sermaye, ekonomi, ¢evre ve yasam kalitesi konularini
kapsamaktadir (Colantino vd., 2009).

Bilimsel gercevede literatiirde sosyal siirdiiriilebilirlikle ilgili birgok ¢alisma ve tanimlama yapilmistir. Bu
caligmalardan Littig ve Griebler’in (2005) tanimina gore sosyal siirdiiriilebilirlik insan hayatinin kalitesini
arttirarak sosyal adalete ve her seviyedeki paydaslara odaklanmaktir. Bir bagka ¢alismada Partridge (2005)
sosyal siirdiirtilebilirligi, insanlarin sosyal ve kiiltiirel ihtiyaglarini cevresel agidan siirdiiriilebilir ve saglikli
olarak degerlendirerek gerceklestirmesi olarak tamimlamustir. Dyllick ve Hockerts (2002) ise sosyal
stirdiiriilebilirligi isletmelerin faaliyet gosterdikleri cevrelerdeki insan sermayesinin arttirmasi ve bu
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topluluklarin toplumsal sermayesinin ilerletilmesi ¢alismalar1 olarak tanimlanmuslardir. Ayrica sosyal
sermayenin, menfaat sahiplerinin beklentilerini anlayabilecekleri sekilde yonetilmesi gerekecegini
savunmuslardir. Son olarak Colantonio ve Dixon (2009) sosyal siirdiiriilebilirligi tanimlarken, kavramin
kapsamindan yola cikarak bir cerceve olusturmaya calismis ve bu kapsamlari basliklar halinde
belirlemistir. Bunlar demografik degisim, egitim ve beceriler, is saglig1 ve giivenligi, konut ve ¢cevre sagligi,
aidiyet ve kiiltiir, katilim, yetkilendirme ve erisim, sosyal sermaye, sosyal uyum refah, mutluluk ve yasam
kalitesidir.

2.2. Cok uluslu Isletme

Arastirmamizin bu bélimde calismamizin konusunu olusturan kavramlardan ¢ok uluslu isletmeler
kavraminin gercevesi olusturulmaya calisilacaktir. Literatiirde ¢ok uluslu isletmeler konusunda pek ¢ok
farkli tanim yapildig1 gézlemlenmistir. Yapilan arastirmada ¢ok uluslu igletmeler tanimlanirken isletmenin
sermaye dolagimi ve faaliyetlerin sayisinin en ayirt edici 6zellik oldugu goézlemlenmistir. Cok uluslu
isletmeler tlizerine ilk ¢aligmalari yapanlardan biri olan Vernon (1971) anavatanlar1 disinda en az 6 iilkede,
tiretici nitelikteki bagli isletmelerde yonetimi denetleyen biiyiik isletmelerin ¢ok uluslu isletme olarak
sayilabilecegini (Vernon, 1971) 6ne siirmiistiir. Cok uluslu isletmeleri tanimlamaya calisan Livingstone’
un, uluslararasi faaliyet gosteren isletmeler icerisinde birden fazla iilkede ve siirekli olarak hizmet veren,
calisanlarin giinliik faaliyetlerinde tek bir {ilke yonetiminin kontroliiyle sinirlandirilmig olmayan yatirimlar
olarak ifade ettigi gériilmistiir (Joanna, 1998).

Bu tanimlar 1s181nda ¢ok uluslu isletmelerin ilk modern 6rnegi olarak Unilever igletmesi goriilmektedir.
1950 yilinda Alman isletmesi Uni ve Ingiliz isletmesi Lever Brothers’in birlesmesi ile kurulmustur. iki
isletme birleserek Unilever ismini almislar ve 60 farkli iilkede faaliyet gosteren, 500 bayisi olan diinyanin
en biiyiik isletmesi (Williams, DuBrin ve Sisk, 1985) haline gelerek ¢ok uluslu isletme tanimina bir 6rnek
olusturmustur.

2.3. Esbenzesme

Esbenzesme kavrami koklerini yeni kurumsal kurmadan almaktadir. Fakat daha oncesinde kurumsal
kuramin ifade edilmesi yerinde olacaktir. Kurumsal kuram orgiitlerin birtakim kanuni, ekonomik ve
cevresel baskilarla, cevresi ile gostermis oldugu uyum ve degisim siirecini agiklamaya ¢alisan, orgiitlerin
cevre ile olan iliskisini ortaya koyan bir disiplindir. Ayrica bu uyum ve degisimin sadece orgiitlerle sinirli
kalmayip sosyal davraniglarin, aligkanliklarin, kiiltiirlerin de g¢evre ile iligkisinin yine kurumsal kuram
cergevesinde ele alindig1 goriilmektedir. Kurama gore ¢evre kaynakli bu baskilar orgiitii veya davranisi
toplumda kabul edilecek bir forma sokmaktadir (Amenta ve Ramsey, 2010; Keskin, Akgiin ve Kogoglu,
2016).

Kurumsal Kuram temelinde ¢evresel etkilerden yola ¢ikan esbenzesme kavrami, yeni kurumsal kuram
kapsaminda ilk defa Meyer ve Rowan tarafindan 1977 yilinda “Kurumsallasmus érgiitler: Efsane ve toren
olarak bicimsel yapr” (Ozen, 2010) baslikli makale ile ortaya konulmustur. Meyer ve Rowan (1977)
caligsmalarinda sanayi sonrasi toplumlardaki birgok orgiitiin formal yapilarinin biiylik 6lciide calisma
faaliyetlerinin talepleri dogrultusunda olusmadigini, bunun aksine kurumsal ¢evreleriyle uyumlu bigimde
olustugunu iddia etmislerdir. Bu ¢alismada kurum kavrami cesitli aktorler tarafindan aligkanlik haline
getirilmis eylemlerin, karsilikli etkilesimlerle kendilerinin disinda somut bir gergeklik haline gelmesi
(Berger, 1967) ele alinmistir. Ortaya konan yeni kurumsal yaklasimi aslinda kurumsal kuramdan ¢ok farkli
gorisler ortaya koymamakta, bunun yerine mevcut bilgi birikimine yeni vurgular ve goriisler eklemektedir.

Yeni kurumsalcilar, arastirmaya konu esbenzesme kavramini yazina kazandirmislar ve bu kavramdan yola
cikarak, orgiitlerin gerek taklitgilik gerek zorlayicilik gerekse normatif baskilarin etkisiyle birbirlerine
giderek daha ¢cok benzemeye basladiklarini ortaya koymuslardir (Di Maggio ve Powell, 1983). Esbenzesme
kavramini netlestiren asil ¢alisma ise yeni kurumsalcilar olarak anilan DiMaggio ve Powell’a ait olan
“Demir Kafesin Yeniden Degerlendirilmesi: Orgiitsel Alanlarda Esbenzesme ve Ortak Ussallik” baghkh
caligmadir. Caligmalarinda orgiitsel yap1 ve uygulamalarda baslangigta bir ¢esitliligin oldugunu fakat
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zamanla orglitler aras1 etkilesimin arttigini ve bu orgiitler arasinda belirgin hale gelmis benzer yapilarin
olustugunu ifade etmislerdir (Meyer ve Rowan, 1977).

3. Yontem

Arastirmamizda icerik analizi yontemi kullanilarak 6rneklem dahilinde 3 farkli isletme incelenmistir.
Arastirmanin gecerliligi ve gilivenirliginin arttirilmasi1 amaciyla uluslararasi gecerlilige sahip sektorel bir
cok endekste ortak olarak en {ist siralarda yer alan, farkl kiiltiirden 3 farkli ¢ok uluslu otomotiv sirketi
secilmistir. Derinlemesine bir arastirma ile kesfedilebilecek sonuglara ulagilmak amactyla da kurumsal
siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin uygun bir sekilde incelenmesi ve de siniflandirilmasi gerektiginden igerik
analiz yontemi kullanilmustir.

Icerik analizi yontemi; bilgisayar destekli veya kisi kodlamasi yontemi olarak iki sekilde
gercgeklestirilebilmektedir (Weber, 2007). Aragtirmamizda kisi kodlamas1 yontemi ile igerik analizi tercih
edilmistir. Bunun sebebi 6rneklemde az sayida isletmenin bulunmasi ve de arasgtirmanin amaci geregi
kelime bazli bir aramanin tercih edilmemesi, kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin tespit edilmeye
calisilmasidir.

Icerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metinin bazi sdzciiklerinin daha kiigiik icerik
kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yinelenebilir bir teknik (Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz
ve Demirel, 2009) olmasi sebebiyle dogru ve yinelenebilir sonuglara ulasabilmek amaciyla veriler titizlikle
toplanip en uygun sekilde siniflandirilmaya calisilmig, verilerin toplanmasi, kodlanmasi ve de
yorumlanmasi siireglerinde objektif ve bagimsiz bir yaklagim sergilenmistir.

Arastirma konusunu olugturan otomotiv sektoriinde kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalari aragtirmanin
evrenini olusturmaktadir. Bu evren dahilinde 3 ¢ok uluslu otomotiv iireticisinin kurumsal siirdiirtilebilirlik
faaliyetleri arastirmanin O6rneklemini olusturmustur. Bu orneklem dahilinde 1248 kurumsal
stirdiiriilebilirlik faaliyetine ulagilmistir. Bu faaliyetler arastirmanin gergeklestirildigi 2017 yilina kadar
web siteleri, raporlar ve de haber kaynaklarinda yayinlanms siirdiiriilebilirlik faaliyetleridir.

Arastirmamizin analiz birimi otomotiv sektdriinde iiretim yapan ¢ok uluslu isletmelerdir. Bu isletmeler
secilirken isletme merkezlerinin farkli kiiltiir ve cografyalardan olmasi tercih edilmistir (Amerika-Ford,
Almanya-BMW, Japonya-Toyota). Ayrica bu isletmeler, Nasdaq (OMX Global Automobile) Endeksi,
Brendwatch (Otomotiv Sosyal Endeksi) gibi bir¢ok farkli iilke tarafindan ve farkli dlgiitlerle belirlenen
endekslerde bulunan otomotiv isletmeleri icerisinden, en fazla raporlama yapan ve faaliyetlerine en fazla
ulasilabilen isletmelerin incelenmesi sonucu se¢ilmistir.

Caligmamizda veri olarak topladigimiz kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin siniflandirilmasi
amaciyla G4-siirdiiriilebilirlik standartlart kullanilmistir. Bu standartlar BM biinyesinde hizmet veren GRI
kurumunun belli periyodlarla giincellenen ve de tiim diinyada kabul gérmiis bir siniflandirma olmasi
sebebiyle secilmis ve bu sekilde aragtirmamizin giivenli ve gegerli bir yapiya ulasmasina caligilmistir.
Isletmelerin uyguladiklar siirdiiriilebilirlik faaliyetleri bu endeks basliklar1 dogrultusunda ekonomik,
cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik temalar1 olusturulup kodlanmistir. Her bir faaliyet bu temalar altinda
yer alan toplam 46 madde altinda kodlanmistir (Ekonomik 4 madde, ¢evresel 12 madde, sosyal 30 madde).
Ayrica gelismis ve gelismekte olan iilkelerin belirlenmesinde yine BM ‘in 2016 insani gelismislik raporu
referans alinmisgtir.

Icerik analizi yonteminde belirli kavramlar ve temalar cergevesinde yapilan siniflandirma ve de bunlarin
arastirma konusu dahilinde okuyucuya uygun bir sekilde aktarilmasi (Yildirim, Simsek, 2006)
gerekmektedir. Calismamizda da kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalari incelenirken bu siniflandirmanin
dogru bir sekilde yapilmasi ve okuyucuya aktarilmasi saglanmaya calisilmistir. Arastirmamiza konu
kurumsal siirdiirtilebilirlik uygulamalar1 Excel tablolarinda gerekli bagliklar ve de ayirimlar gozetilerek
uygun bir sekilde aktarilmis, ¢ikan sonuglar degerlendirilmis ve de arastirma konusu déhilinde dogru bir
sonuca ulasilmaya g¢alisilmistir. Kodlama, arastirmacinin verileri farkli zamanlarda 2 kez kodlamasi
seklinde gerceklesmistir. Arastirmaya konu verilerin birgok farkli formatta (pdf, word, excel, power point
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dosyalari, web sayfalari, haber biiltenleri), farkli veri tabanlarinda ve farkli dillerde bulunmasi sebebiyle
her bir veri kaynagi i¢in esnek bir veri toplama yontemi kullanilmasi gerekliligiyle kisi kodlamasi tercih
edilmistir.

Son olarak arastirmanin giivenilirligini arttirmak amaciyla calismanin her adiminda ayrintili olarak tablolar
olusturularak, arastirmanin yol haritasi ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Ortaya konulmaya calisilan bu yol
haritasi ile galismanin ayrintili bir sekilde incelenebilmesi, tekrarlanabilmesi ve de sorgulanabilmesi, ayrica
konu ile ilgili gelecekte yapilmak istenen ¢aligmalara da kaynak olusturabilmesi saglanmaya ¢aligilmistir.

Arastirmanmizda uygulanan Igerik Analizinin Asamalar1 Asagida tablo halinde verilmistir.

Tablo 1. icerik Analizi Asamalar1

Aragstirma konusunun belirlenmesi neticesinde konu ile ilgili kavramlarin incelenmesi ve bu kavramlarla ilgili
1.Asama o . .. . .
konumuz dahilinde yapilmis ¢aligmalarin literatiir taranmasi yoluyla incelenmesi.
2 Asama Orneklemin tespit edilmesi ve sonrasinda otomotiv sektdriinde bulunan endekslerin ve de isletmelerin
A% incelenmesi sonucu 6rneklem dahilinde otomotiv sektoriinden {i¢ adet ¢ok uluslu isletmenin se¢ilmesi.
3.Asama Segilen igletmelerin global ve yerel web sitelerinin, yayinladiklari raporlarin, haber kaynaklarinin incelenmesi.
4 Asama Bu kaynaklardan elde edilen kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin tespit edilip, uygulandiklar tilkelerin
A8 geligmislik diizeyleri belirtilerek bir tablo haline getirilmesi.
Olugturulan tabloda 3 igletmenin her birinin uyguladigi kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda,
5.Asama
frekanslarin kodlanmasi.
6.Asama En fazla uygulanan kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin tespit edilmesi
7.Asama Ulkelerin gelismislik diizeylerine gére herhangi bir esbenzesme veya iliski olup olmadigmin incelenmesi.
4. Bulgular

Arastirmamiz dahilinde secilen {i¢ ¢ok uluslu otomotiv sirketinin uyguladiklar: kurumsal siirdiiriilebilirlik
caligmalart GRI-G4 standartlarinda belirlemis konu basliklar1 altinda kodlanarak veri setleri olusturulmus
ve agagida sunulan bulgular elde edilmistir.

30 maddeden olusan GRI-G4 standartlar1 tablosu tizerinde her ii¢ isletmenin toplamda 1248 adet kurumsal
stirdiriilebilirlik uygulamasi uygun baslik altina frekans sayilarina goére kodlanmigtir. Tabloda kurumsal
stirdiirtilebilirlik uygulamalar1 basliklar: ¢evresel, ekonomik ve sosyal olarak goriilmektedir.

Bu veriler dogrultusunda kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin ana temalar altinda ilk kodlanmasi
neticesinde Tablo 2’ye ulagilmistir.
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Tablo 2. Tiim kurumsal siirdiiriilebilirlik Uygulamalar1 Frekanslar1 Ozeti

BMW TOYOTA FORD
< < <
£ £ £ g
= = =
Siirdiiriilebilirlik | § = E =) 3 =} 2
Uygulamalari © 2 © 2 ° e =
& & &
Toplamlari ] - c 5 = z | e & % | - e 3 3
-5} -5} 5] %)
8|82 |s |Ez |E |E |s | E=z |E|E|= |E=|E
5|5 |8 |25 |5 |5 |5 |25 |5 |5 |3 |2F =
O | QO |k |28 |O |QO |F |28 |O |O |F |28 |.&
Ekonomik 3 8 11 750% |12 7 19 4750% |7 3 10 25,00% |40
Cevresel 42 118 160 25,16% | 205 161 366 |[57,55% |84 26 110 |17,30% | 636
Sosyal 58 |61 [119 [2080% (189 |138 [327 |5717% |80 |46 |126 |22,03% |572
Toplam 103 | 187 290 23,24% | 406 306 712 | 57,05% |171 |75 246 19,71 1248

Yukaridaki tabloda goriildiigii gibi toplamda 1248 kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamasi tespit edilmis,
bunlardan 290 tanesi BMW, 712 tanesi Toyota, 248 tanesi ise Ford tarafindan gerceklestirildigi
gOriilmiistiir. 712 ile en fazla faaliyete Toyota’ nin sahip oldugu goriilmektedir.

Bir sonraki adimda her ti¢ siirdiiriilebilirlik boyutu kendi temasi altinda ayri ele alinmigstir. Bu ii¢ tema olan
ekonomik, ¢evresel ve sosyal siirdiirtilebilirlik uygulamalari igerisinde en fazla ¢alismani yapildigi ilk bes
faaliyet tablolara aktarilmis ve asagida sunulmustur.

Tablo 3. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari

BMW TOYOTA FORD
E g | g g | E g | 3
Ekonomik © H © H © 5 =
gt P g 2 =
Siirdiiriilebilirlik = . E, g = o E, g = o E, g &
E|E |E| g2 | |E |§E| g8 | |E |§ | 28 | =
z |z |8 | E5 |2 |2 |8 | E5s |2 |2 |8 | E= E
T |B |8 |l 2= |% |% &8 |l2a |T |%T | 8| =2= 3
O 1O | L 8 O 1O | £ 8 O QO | £ 8 o
polavh Ekonomiky 13 |4 |190s% |6 |3 |9 |4286% |6 |2 |8 |3810% (21
Ekonomik o o 0
Performans OECD |2 |5 |7 |4L18% |6 2 |8 |4706% |1 |1 |2 |1L76% |17
Toplam 3 |8 |11 |2895% |12 |5 |17 |4474% |7 |3 |10 |2632% |38

Yukaridaki tabloda isletmelerin uyguladiklar1 ekonomik siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin tablosu yer
almaktadir. Bu tema altinda toplam 38 uygulama goriilmiistiir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik temas1 altinda
4 madde bulunmasina ragmen 1 ‘ den fazla faaliyeti olmayan 2 baglik analizden arastirmadan ¢ikartilmas,
sadece tablo 3’ te yer alan maddeler incelenmistir. Bu tablodan yola ¢ikarak en fazla ekonomik
stirdiiriilebilirlik faaliyetinin 17 ile Toyota tarafindan gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu say1 3 isletmenin
toplam ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetinin de %44,74’ iinii olusturmaktadir. En fazla dolayli ekonomik
etkiler maddesi altinda 21 kodlama yapilmistir. Bu maddede de yine Toyota 9 faaliyet ile en fazla uygulama
yapmugstir.

Ayrica Toyota ve Ford’un gelismekte olan iilkelerde, gelismis olan iilkelere kiyasla daha fazla ekonomik
stirdiiriilebilirlik faaliyeti gerceklestirdigi goriilmektedir.
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Tablo 4. Cevresel Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari

BMW TOYOTA FORD
:
3 g |3 g |3 g |2
Cevresel bt s S s S 5 | £
Siirdiiriilebilirlik k- s = =z | .. 5 = 2 | . 5 2 &
-5} - E ?) - (%] - E E - ) - E T) - To
£ E | g g E = E | 5 £ E = E | 5 g E £
73 17z _— « 17z W _— « 1723 17z _— <
= = o 0= = = o o = = = o o = °
o Q o —_ %) %) ) —_ ) 5 o —_- —_—
O 1O | & S C 1O | £ 8 O 19 | = 8 o
Atik Sular ve Atiklar |7 27 |34 [2345% |35 |53 |88 |6069% |18 |5 23 |1586% |145
Enerji 6 26 (32 [3168% |27 |24 |51 |5050% |15 |3 18 |17.82% |101
Emisyonlar 6 14 |20 |2083% |31 |26 |57 |5938% |13 |6 19 |19,79% |96
Biyolojik Cesitlilik 4 11 |15 |21,43% |31 |17 |48 |6857% |5 2 7 10,00% |70
Su 5 14 |19 |[2879% |19 |14 |33 |50,00% |11 |3 14 |21,21% |66
Toplam 28 |92 |120 [25109% |143 |134 |277 |57,95% |62 |19 |81 |1695% |478

Yukaridaki tabloda isletmelerin uyguladiklar1 cevresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin tablosu yer
almaktadir. Bu tema altinda toplam 478 uygulama goriilmistiir ekonomik siirdiiriilebilirlik temasi altinda
12 madde bulunmasina ragmen diistik frekanstaki 7 madde analizden ¢ikartilmig, sadece tablo 4’ te yer alan
maddeler incelenmistir. Bu tablodan yola ¢ikarak en fazla cevresel siirdiiriilebilirlik faaliyetinin 277 ile
Toyota tarafindan gerceklestirildigi goriilmektedir. Bu say1 3 isletmenin toplam ekonomik siirdiirtilebilirlik
faaliyetinin de %57,95° ini olusturmaktadir. En fazla atik sular ve atiklar maddesi altinda kodlama
yapilmistir. Bu maddede de yine Toyota 88 faaliyet ile en fazla uygulama yapmustir.

Ayrica Toyota ve Ford’un gelismekte olan iilkelerde, gelismis olan iilkelere kiyasla daha fazla ¢evresel
stirdiriilebilirlik faaliyeti gergeklestirdigi goriilmektedir. Bu bulgu ekonomik siirdiiriilebilirlikle benzer bir

yap1 gostermektedir.
Tablo 5. Sosyal Siirdiiriilebilirlik Uygulamalart

BMW TOYOTA FORD
g
= = = = g = =
G 5| = 5|8 g | =
I B 5 | S 5 | ° 5 | &
Sosyal Siirdiiriilebilirlik | & C o= & N N o
=< n D = =< o O = =< - O = >
[} < E 3 = [} =i E T) = %) o E T) = T)
£ g S g E £ £ 5 g E g £ S g E g
.9" -9 = N s -9‘ -9 = N s -Z’“ .Z” = N S N
— — o ] — — o o~ — — o ]
> ) o 2 e ) ) o 2 ) ) S) 2 =
O 10 | |28 |0 |0 |[F |28 |0 |0 |F |£28 |2
Yerel Toplumlar o o 0
OECD/UNGC 28 18 46 12,57% | 151 |82 233 | 63,66% |45 42 87 23,77% | 366
Egitim ve Ogretim OECD |8 20 28 71,79% |5 6 11 28,21% |0 0 0 0,00% |39
Is Saghdn ve Givenligi 15 16 115 14000% |6 |6 |12 |4000% |5 |1 |6 |20,00% |30
OECD
Cesitlilik ve Firsat Esitligi | 3 3 6 22,22% | 4 4 8 29,63% |13 0 13 48,15% | 27
istihdam 2 8 10 40,00% |6 5 11 44,00% |3 1 4 16,00% |25
Toplam 47 55 102 |20,94% 172 |103 | 275 |56,47% | 66 44 110 |22,59% | 487

Yukaridaki tabloda isletmelerin uyguladiklar1 sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin tablosu yer
almaktadir. Bu tema altinda toplam 487 uygulama goriilmistiir ekonomik siirdiiriilebilirlik temasi altinda
30 madde bulunmasina ragmen diisiik frekanstaki 25 madde analizden ¢ikartilmis, sadece tablo 5° te yer
alan maddeler incelenmistir. Bu tablodan yola ¢ikarak en fazla sosyal siirdiiriilebilirlik faaliyetinin 275 ile
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Toyota tarafindan gerceklestirildigi gériilmektedir. Bu sayi1 3 isletmenin toplam ekonomik siirdiiriilebilirlik
faaliyetinin de %56,47" sini olugturmaktadir. En fazla yerel toplumlar maddesi altinda kodlama yapilmistir.
Bu maddede de yine Toyota 233 faaliyet ile en fazla uygulama yapmistir.

Ayrica Toyota ve Ford’un gelismekte olan iilkelerde, gelismis olan iilkelere kiyasla daha fazla ¢evresel
stirdiriilebilirlik faaliyeti ger¢eklestirdigi goriilmektedir. Bu bulgu ekonomik siirdiiriilebilirlikle benzer bir
yap1 gostermektedir.

Yukaridaki tablolarda her tema altinda Toyota’nin Ford ve BMW isletmelerine kiyasla daha fazla
stirdiriilebilirlik faaliyet gergeklestirdigi goriilmiistiir. Ayrica hem temalar seviyesinde hem de maddeler
seviyesinde bu yap1 benzerdir. Bununlar birlikte yine hem tamalar hem de maddeler seviyesinde Toyota ve
Ford’ un gelismekte olan iilkelerde gelismis olan iilkelere kiyasla daha fazla siirdiiriilebilirlik faaliyeti
gergeklestirdikleri goriilmiistiir.

5. Tartisma ve Sonug¢

Aragtirma sonucu elde edilen bulgular 15131nda otomotiv sektoriinde hizmet veren ve iiretim yapan ¢ok
uluslu isletmelerin uyguladiklari kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda goriilen benzerlikler ortaya
konulmaya calisilmistir. Bu sekilde ortaya ¢ikan esbenzesmenin, isletme kokenli, {ilke veya kiiltiir kokenli
geleneksellesmis aliskanliklarla yapilacak faaliyetlerden ayristirilmasi saglanmaya caligilmigtir. Elde
edilen bulgular 1s18inda incelenen isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda bazi benzer
yapilara rastlanmgtir,

Isletmelerin ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetlerindeki veriler sinirli olmasi sebebiyle giivenli sonuglara
ulasilamamustir. Fakat en fazla ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetinin Toyota tarafindan gerceklestirilmis
oldugu elde edilen sinirl1 verilerle tespit edilmistir. Bu ekonomik siirdiiriilebilirlik faaliyetleri de en fazla
gelismekte olan tllkelerde goriilmiistiir. Ford isletmesi de Toyota’ ya benzer sekilde en fazla gelismekte
olan iilkelerde bu siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini gergeklestirmistir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda Toyota’nin 277 uygulama ile en fazla uygulamaya sahip
isletme oldugu goriilmektedir. Ayrica Toyota’ nin yine gelismekte olan iilkelerde gelismis olan iilkelere
kiyasla daha fazla uygulama gergeklestirdigi goriilmektedir. Yine ayni sekilde Ford da gelismis iilkelerde
cevresel siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini gelismis lilkelere kiyasla daha fazla gergeklestirmektedir. Fakat
BMW gelismis iilkelerde daha fazla ¢evresel siirdiiriilebilirlik faaliyeti ger¢eklestirmektedir. Bunun sebebi
olarak BMW’ nun hedef kitlesi olan miisterilerin daha iist ekonomik seviyede olmasi ve buna oranla
gelismis iilkelerde daha fazla satis yapma istegi olabilecegi kanaati olugsmaktadir. Toyota ve Ford iiriin
gruplart icerisinde orta ve alt segment otomobillerde daha fazla satig hedefleri olan isletmeler oldugundan,
gelismekte olan iilkelerde bu tiir faaliyetleri gerceklestiriyor olabilecegi kanaatine ulasilmistir.

Oncelikle Toyota ve Ford’ un, kendi siirdiiriilebilirlik faaliyetleri igerisinde en fazla sosyal siirdiiriilebilirlik
uygulamasi yaptiklar1 goriilmiistiir. Bu sosyal siirdiirtilebilirlik faaliyetleri igerisinde tiim isletmelerin en
fazla yerel toplumlar maddesi (366 uygulama) altinda stirdiiriilebilirlik uygulamasi yaptigi goriilmiistiir.
Her {i¢ isletmenin de sosyal siirdiiriilebilirlik alanin da en fazla bu tema altinda uygulamasi oldugu
goriilmiistiir. Uluslararast igletmelerin farkli i{ilkelerde ticari basariya ulasabilmeleri i¢in toplumlar
tarafindan kabul gérmeleri ve mesrulagsmalar1 gerekmektedir. Bu baglamda da her ii¢ isletmenin de en fazla
yerel toplumlar ile ilgili sosyal siirdiiriilebilirlik uygulamasi gerceklestirmesi mesrulagsma yolunda gerek
duyulmus ¢abalar kapsaminda diistintilebilecektir (Biloslavo vd., 2020)

Bu benzer yapilardan yola ¢ikarak isletmeler arasinda kismi bir esbenzesme durumunun séz konusu
olabilecegi goriisii dogmustur. Gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin kiyaslanmasinda yine benzer yapilarla
karsilagilmistir. Ford ve Toyota isletmelerinin gelismekte olan filkelerde daha fazla kurumsal
siirdiiriilebilirlik faaliyetinde bulundugu gorilmiistiir. Buradan yola c¢ikarak isletmelerin kurumsal
stirdiiriilebilirlik ¢alismalarini {ilkelerin gelismislik diizeylerine gore uyguladiklar kanaati dogmustur. Her
isletmenin gelismis ve gelismekte olan lilkelerde uyguladiklari kurumsal siirdiriilebilirlik faaliyetleri
niteliksel olarak farkliliklar gostermektedir. Her isletmenin kendine 6zgii bir kurumsal siirdiiriilebilirlik
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politikas1 olabilecegi ve bu yonde bir tutum sergileyebilecegi gozlemlenmistir (Sturgeon vd., 2009).

Ayrica aragtirmamizda en yiiksek frekans ve gelismislik diizeyi agilarindan benzer yapi goriilen ¢evresel
siirdiiriilebilirlik ve de yerel toplumla ilgili uygulamalarinda daha fazla goriilmesi sebebiyle, ¢cok uluslu
isletmelerin bu alanlara daha fazla 6nem verdikleri gorilisii dogmustur.

Arastirmada stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin sayilari incelenerek hangi ¢esit uygulamalarin daha fazla tercih
edildigi ortaya konulmaya calisilmistir. Fakat bu faaliyetlerin biitgeleri ve kapsamlari bakimindan bir
kiyaslama yapilamamas1 6nemli bir sinirliliktir. Ayrica ii¢ farkli kiiltiirden 3 farkli {ilke isletmesi secilmis
olmasi bir sinirliliktir. Farkl kiiltlirlerden isletmeler de 6rnekleme dahil edilerek daha fazla isletme ile
gergeklestirilmesi ile daha gegerli sonuglar elde etmek miimkiin olabilecektir. Aragtirmada elde edilen
veriler kurum veya kuruluslarin tek tarafli beyanlarindan olusmaktadir. Bu beyanlar dogrultusunda
incelenen ve de aragtirma konumuzu olusturan kurumsal siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin gergek hayatta
ne boyutta uygulanmis oldugu sorusu bir sinirlilik olarak ortaya ¢ikabilecektir.

Ayrica c¢aligmamiz sonucu goézlemledigimiz alanlardaki esbenzesmenin tiirli incelenerek kesifsel
gergeklestirdigimiz bu arastirma nicel calismalar ile test edilmesi gelecekte yapilacak c¢alismalar
arasindadir. Arastirmamiza konu isletmelerin merkez {ilkelerinde (main country) yaptiklart kurumsal
stirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ile merkez {ilke disindaki (other country) kurumsal siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin kiyaslanmasi da farkli bir arastirma konusu olabilecektir.
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