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Bu aragtirmada, Ankara’da bulunan Tahsin
Banguoglu Ogrenci Yurdu'nda kalan kiz ve
erkek 6grencilerin kullandiklar1 ve ayni1 6zel-
liklere sahip sekiz kisilik odalarin, fonksi-
yonel ve algisal performans analizleri
yapilmustir. Buna bagh olarak, odalarin i¢
mekan karakteristiklerinin ve insan—donati
elemani yogunlugunun kullanicilarin mekan
algilamalar iizerindeki etkisinin belirlenmesi
amagclanmistir. Bu amaca uygun olarak
gelistirilmis ayrintili bir anket yardimiyla,
ogrencilerin yurt odalarina yonelik
fonksiyonel ve algisal performans
degerlendirmeleri 6l¢iilmiistiir. Sonug olarak,
incelenen yurt binasi ve odalar1 6zelinde, kul-
lanicilarin 6nemli bir kisminin odalarin
yerlesim diizeninden, insan—donati elemani1
yogunlugundan, oda ekipmanlarinin nitelik,
nicelik ve kapasite yetersizliklerinden
rahatsiz olduklari; ayrica, 6zellikle belirttik-
leri bazi ekipmanlara yonelik (kitaplik,
ayakkabilik ve daha biiyiik hacimli elbise
dolabi vb.) istekleri bulundugu tespit
edilmigtir. Bununla birlikte, kullanicilarin
tamamina yakininin sekiz ve alti kisilik
odalarda kalmak yerine, tek, iki veya dort
kisilik odalarda kalmay1 tercih ettikleri
goriilmektedir.

Abstract

In this study, functional and sensual effects of
performance evaluation on dormitory rooms
'interior characteristics and human-furniture
density living (eight people) have been
examined. The study focuses on the
perceptual concentrations on the boarding
girls and boys covering identical spatial
features at Tahsin Banguoglu student
dormitory rooms located in Ankara. For this
purpose, architectural features and interior
spatial characteristics within the context of
users’ satisfaction, expectation and
perceptual performance are measured by
applying a detailed survey. Accordingly, it
has been examined that in the case of
dormitory rooms and their users a significant
portion are not satisfied with the residential
placement, human-furniture density and
capacity of wardrobes. In such a way that;
the crowding of bunk beds, cabinets, desks
and chairs besides, shortage of large volume
of a library, wardrobe and footwear.
Furthermore, another finding is almost all
users preferred to stay in a single, double
and quadruple rooms rather than in the
rooms with six and eight people.
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1. Girig

Barmnma; insan yasaminin her evresinde
vazgecilmesi miimkiin olmayan temel
ihtiyaglardandir. Barinilan mekanlarin
niceliklerinin yani sira nitelikleri de
psikolojik acidan oldukca 6nemlidir.
Insanlar barinma ihtiyaclarini uzun ve kisa
stireli olarak konut, otel, pansiyon, yurt,
misafirhane gibi cesitli mekanlarda
giderirler. Barinma gereksinimine 6nemli
katkilar saglayan bu mekanlar; bireyin ruh
ve beden sagligina, yasam kalitesine, mut-
luluguna olumlu/olumsuz etkiler yapa-
bilmektedir. S6zii edilen bu etkiler;
mekanlarin konumu, fiziksel 6zellikleri,
biiyiikliigii, donati elemanlar1 yogunlugu
ve Ozellikleri gibi unsurlarla iliskili ola-

bilir (Isik 1970; Speeds ve Lloyd 1997; Yildirim ve
Uzun 2010).

Universite 6grencileri yasadiklari sehir
disinda bir iiniversite kazandiginda,
Ogrenim siireleri boyunca genellikle
ailelerinin konutlarinda kalamamakta,
devlet yurtlari, 6zel yurtlar, 6grenci evleri,
misafirhaneler gibi yerlerde kalmaktadir.
Bu nedenle, barinma, 6zellikle 6grencinin

yiiksek dgrenim gérmek iizere yasadigi
sehirden bagka bir yere gittiginde
karsilastig1 ilk sorundur. Ulkemizde, son
yillarda iiniversite sayisinin hizla artmasi
ve mevcut 6grenci kapasitelerinin yiik-
seltilmesine karsilik; 6grenci yurtlarina
yatirim yapilmamasi nedeniyle mevcut
yurtlarin kapasiteleri yetersiz kalmaktadir.
Bunun sonucu olarak da tiniversite §gren-
cilerinin barinma sorunu daha ciddi boyut-
lara ulagsmaktadir (Orhon 1985). Eksi (1982)
caligmasinda, {iniversite 6grencilerinin
%40'1n1n barinma sorunuyla karsi karsiya
oldugunu belirtmis ve barmnmanin 6grenci
basarisini etkileyen dnemli sorunlardan
biri oldugunu ileri siirmiistiir. Seker vd.
(2004) caligmalarinda, kalinan ortamdan
memnun olmanin da dgrenci basarisi
iizerinde etkili oldugunu belirlemislerdir.
Yapici (2003) calismasinda, barinma sorun-
larinin 6grencilerin akademik basarisini
olumsuz yonde etkiledigini bildirmistir.

Celik (7991) ¢alismasinda, 6grencilerin
basarisi i¢in en uygun barmma seklinin
devlet yurdu oldugunu, Kaya vd. (2005) ise
devlet yurtlarinda kalan 6grencilerin
yarisinin yurtlarda ¢alisma ortamlariin
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yetersiz oldugunu, ayrica Giildiken ve
Ozekicioglu (2004) devlet yurtlarinda TV
izleyememe ve yine ¢alisma ortaminin
yetersizlifini dile getirmistir.

Walden ve Nelson (1981) ise yurt
odalarindaki kullanici yogunlugunun et-
kisini aragtirdiklar1 ¢calismalarinda iki
kisilik odalara yerlestirilen ii¢ kisinin
oday1 oldukga kalabalik olarak algiladigini
ileri stirmiiglerdir. Altman (1975) ise
yasanilan mekandaki kisi sayisindaki
artisin; sosyal etkilesimi arttiracagini,
fakat mahremiyeti azaltacagini ve isten-
meyen sosyal etkilesimlere neden ola-
bilecegini belirtmistir. Giiler ve
Cobanoglu da (71994), oda niifusun 1,5
kisinin ilizerinde olmasi, yatak odasinin
asir1 kalabalik olmasi, kisi bagina uyuma
alanmmin 3,7 m2'den az olmas1 gibi
degerlerin, bir mekanin saglik standardini
diisiiren temel 6zelliklerden bazilar1 olarak
belirtmektedir. Jinseon ve Sehwa (2002)
caligmalarinda, odadan memnuniyetin
odadaki kisi sayisi, kisisel alan oranm1 ve
mahremiyet algisiyla iligkili oldugunu ve
yurt kullanicilarinin mahremiyeti daha
pozitif algilamalariin daha yiiksek mem-
nuniyete yol actifini ileri stirmiislerdir.

Amole (2008) ¢calisma yaptig1 6grencilerin
yarisindan fazlasinin mutfakta, banyoda ve
depolama donanimlarindaki yogunluk,
plan tipi, koridorlarin diizeni gibi hususlar
hakkinda memnuniyetsizliklerini belirle-
mistir. Kaya ve Erkip (2001) ise kat yiik-
sekliginin ve oda biiyiikliiiiniin kalabalik
algisina etkisine iligkin yaptiklar
arastirmada, dort kathi esit biiyiikliik ve
yogunluktaki yurt odalarini incelemigler;
en iist kattaki 6grencilerin odalarini en alt
kattakilere gore daha genis ve daha az
kalabalik algiladiklarimi belirlemislerdir.
Ayrica, bu ¢calismada oda daha genis
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algilandiginda ve mahremiyet hissi
arttiginda, odadan memnuniyetin de artti§1
bildirilmistir.

Barnhart vd. (7983) yurt binasini, uyumak
ve yagsamak icin bircok odasi olan ve her
odada birkag¢ adet yatak bulunan bir yap1
olarak tanimlamiglardir. TS 11498'e (1994)
gore ise 6grenci yurdu; 6grenim yapan
ogrencilerin ders ¢aligma, yatma, dinlen-
me, beslenme, sosyal vb. ihtiya¢larinin
karsilandig1 bina seklinde tanimlanmastir.
Yine TS 11498'de (1994) yurt binasi i¢in
kisi sayisim da iceren genel kurallar veril-
mistir. Buna gore, standartlara uygun bir
yurt binasinda;

@ Ogrenci yatak odalar1 en fazla dort
kisilik diizenlenmelidir.

® Tek kisilik yatak odas: diizenlenmesi
halinde en az 9 m?’lik bir oda alani esas
alinmalidir.

® Grup olarak kullanimi halinde ise yatak
odalarinda, kisi basina en az 5 m? alan ve
12,5 m3 hacim esas alinmalidur.

@ Yurt binasinda, banyo 4-8 6grenci
basina bir dus ve tiim yurt kapasitesi icin
her katta iki adet banyo, 6-10 erkek
ogrenci icin bir WC + bir pisuar, 6-8 kiz
ogrenci icin bir WC yapilmalidir.

Ogrencilerin barindiklar1 mekanlar,
tiniversite yasami boyunca etkilesim
icinde olduklar1 ortamlardir. Bu anlamda
ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisim
icinde olduklar1 bu mekanlarin barinma
kosullarinin bilinmesi ve siirekli
iyilestirilmesi gerekmektedir (Giildiken ve
Ozekicioglu 2004). Insanin temel mekansal
ihtiyaclari; kullanicilarinin bir¢cok acidan
(fizyolojik, toplumsal, psikolojik vb.) rahatsizlik
duymadan yasamlarini siirdiirmelerine ve
yaptiklar: islerde verimli olmalarina
yardimci olan tiim ¢evresel ve toplumsal
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kosullardir (fnceogiu 1982). Insan
gereksinimlerinin anlagilabilmesi icin
mekan1 kullanan insanlarin davraniglarinin
ve bu davraniglar1 olusturan nedenlerin
bilinmesi gerekmektedir (Arcan ve Evci 1999).
Izgi (1999)’ye gore mekanin duygular
tizerindeki etkilerinin algilanmasina ve
sezgilenmesine dayanan ve dl¢iilemeyen
soyut bir boyutu vardir. Mekana 6zelligini
veren de bu soyut degerdir. Nesnel fiziksel
ortam verilerinin yan sira duygularin
mekan: algilamadaki rolii nemlidir.
Deneyimlerle algilanan mekan, hareketleri
icine alan duygusal bir olaydir ve her bir
hareket duygular etkiler. Cesitli duygusal
veriler bir araya gelerek biitiin bir goriintii
elde edilmesini kolaylastirirken mekéan
algilamasini giiclendirir. Bu noktada
Novalic (2012) ¢aligmasinda, 6grencilerin
evleri disinda yasamaya basladig: yeni
yurt ¢cevresine uyumunu saglayabilmek
icin odalarin bireysel yasami aciklayan
kavramlar agisindan degerlendirmesi
gerektigi, bu sayede odalarin bireysel
anlamda hem esneklik hem de esitlik
gostermesi ve odalarin bu ilkelere gore
planlanmas: gerekti8ini bildirmistir.

Tiirkiye’'nin gelecegine her alanda yon
verecek olan genglerin, yiiksek 6gretim
kurumlarindaki e8itim ogretimleri
siiresince barinma gereksinimlerinin
karsilanmasi son derece nemlidir. Ozel-
likle farkli meslek alanlarinda 6grenim
goren kiz 6grencilerin barinma
gereksinimlerinin devlet yurdu eliyle
karsilanmasi giivenli ortam, ekonomi gibi
bircok acidan biiyiik dnem arz etmektedir.
Bu alanda yapilan caligmalarda da
goriilecegi lizere yliksek 6gretim kurum-
larinda 6grenim goren kiz 6grencilerin
0grenim siireleri boyunca kaldiklar: yurt
mekanlarinin, kisisel ihtiya¢ ve
gereksinimlerini ne dl¢iide karsiladigi

yeterince ele
alinmamastir.

Halihazirda faaliyetlerini siirdiiren yurt
binalarinin mekén organizasyonu, oda
boyutlari, kisi basina diisen alan, donat1
elemanlarinin nitelikleri, malzemesi,
boyutlar1 ve yogunlugu gibi konularda
mekanlarin fonksiyonel ve algisal
kalitesinin belirlenmesi olduk¢a dnemlidir.
Bu kapsamda yurt binalarinin
arastirtlmasinda ve elde edilecek bulgular-
la yeni iiretilecek yurt mekéanlarinin
yapimina ya da mevcut mekénlarin
iyilestirilmesine ¢oziim getirilmesinde
biiyiik yarar vardir. Bu alan ¢aligmasiyla,
tilkemizde yurt odalarinin mevcut duru-
muna bir a¢iklik getirilmek istenmektedir.
Bu sayede elde edilen bulgularla, 68renci-
lerin barmma gereksinimlerinin en uygun
sekilde karsilanmasina temel olusturacak
Onerilerin getirilmesi saglanabilecektir.

Bu amacla, Ankara’daki devlet liniver-
sitelerinin yurtlarinda kalan kiz ve erkek
ogrencilerin dnemli bir boliimiiniin ikamet
ettifi yaklasik 3000 kisi kapasiteli Tahsin
Banguoglu Ogrenci Yurdu arastirma alan
olarak secilmistir. Bu yurdu kullanan
ogrencilerin bir kismiyla yapilan 6n
goriismede yurt mekanlariyla ilgili ¢esitli
sorunlarin yasadig: belirlenmistir.
Belirlenen bu sorunlar temelinde olusturu-
lan arastirma hipotezleri asagida sirastyla
verilmigtir.

HI: incelenen sekiz Kisilik yurt odalarinda
yer alan dolap, masa ve sandalye gibi i¢
donat1 elemanlar1 kullanicilarin ¢alisma ve
depolama gibi eylem gereksinimlerini
karsilayamamaktadir.

H2: Ayni yerlesim diizenine ve tefrisi
itibariyle insan—donat1 eleman:
yogunluguna sahip yurt odalarini kullanan
Ogrencilerin, algisal performans
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Resim: 1

degerlendirmeleri iizerinde cinsiyet
farkliliklar etkilidir.

H3: Ayni yerlesim diizenine ve tefrisi
itibariyle insan—donati elemani
yogunluguna sahip yurt odalarini kullanan
ogrencilerin algisal performans
degerlendirmeleri iizerinde kalma siiresi
farkliliklar etkilidir.

H4: Insan-donat1 elemani yogunlugu ve
diizeni, 6grencilerin kisisel hijyen
ihtiyacini, mahremiyet ve kisisel mekan
ihtiyacini kargilayamamasina neden
olmaktadir.

H5: Insan—donati eleman1 yogunlugu ve
diizeni, 68rencilerin yurt odasindan bek-
lentisini insanin temel gereksinimleri
karsilayabilmesi ¢cercevesinde sinirlamak-
tadur.

Yukaridaki hipotezleri test etmek i¢in
aragtirmanin amacina uygun olarak
gelistirilmis olan “aragtirma yontemi”
asagida kisaca verilmistir.

2. Arastirma Y ontemi

Yurt binalarinin i¢ mekan tasarimina veri
olusturmak amaciyla yurt mekanlarini kul-
lanan 6grencilerin fonksiyonel ve algisal
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performans Olclimiinii hedefleyen bu
calismada; arastirma yontemi basligi
altinda ilk olarak arastirma ortami
tanitilmisg, ardindan verilerin elde
edilmesinde kullanilan anketin tasarimi ve
elde edilen verilerin degerlendirilmesinde
kullanilan istatistiksel yontemler kisaca
asagida aciklanmistir.

2.1. Arastirma Swnirlart

Bu arastirma, Ankara’daki devlet liniver-
sitelerinin kiz-erkek 6grencilerinin bir
boliimiiniin kaldigi, “Sogiitozii Mahallesi,
2180. Cadde, No: 81, Ankara” adresinde
bulunan Tahsin Banguoglu Ogrenci Yurdu
binalarinda yapilmistir (Resim 1). Segilen
yurt binalari; kiz ve erkek 6grencilerin
kullandi81, ayn1 mimari plan tipinde dort
katli dort ayr1 bloktan olugmaktadir.
Binalarin her katinda karsilikli tek tip
odalar (Sekiz kisilik odalar) ile banyo, WC ve
calisma salonlar1 bulunmaktadir.
Aragtirma kapsamina alinan blogun genel
mimari plani Sekil 1°de; sekiz kisilik
odanin plani ise, Sekil 2°de verilmistir.
Odalarda 6grenciler icin esit sayida ayni
ozelliklerde iki katli ranza, ¢elik dolap,
werzalit masa ve sandalye gibi i¢ mekéan

Resim: 1

Tahsin Banguoglu Ogrenci
Yurdu binalarinin cephe
gorindsd.

sekil: 1

Yurt binasimn plant.
sekil: 2

Sekiz kisilik odanin tesrifli
planu.

Resim: 2

Sekiz kisilik odanin
fotograflart.
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Donatt Elemanlar: Malzeme Eenk Bovutlar (cm)
Ranza Metal Mawvi 198% 085" 1868
Dolap Metal Mavi o8 50 193
Calizma masasi Werzalit ve metal Kavin 80 &0 T3
Sandalye Werzalit ve metal Kayin 44 43 77
Portmanto Yongalevha Kiraz 140 35 240

G Geniglik, I Derinlik, Y. Yiikseldik
donati ekipmanlan bulunmaktadir. aydinlik/karanlik, davet edici/itici, hos/hos degil, Tablo: 1

Odalarin duvar ve tavanlar1 beyaz plastik
boya ile kaplanmis, zeminlerinde doseme
malzemesi olarak ahsap parke ve

hali kullanilmastir.

Aragtirma kapsamina alian odalarin fizik-
sel dzellikleri ve i¢ donatimi aymidir. Sekil
2 ve Resim 2’°de tefrigli oda plan1 ve
fotograflarina yer verilmistir.

Aragstirilan yurt odasinda bulunan i¢
mekan donati elemanlarinin karakteristik
ozellikleri Tablo 1’de verilmistir.

2.2. Anketin Tasarumi ve Uygulanigi
Aragtirma hipotezlerini olusturan bagimli
degiskenlere ait veriler ayrintili bir anket
yardimiyla dl¢iilmiistiir. Anket formu ti¢
boliimde ele alinmistir. Anketin ilk
boliimii kullanicilarin genel bilgilerine,
ikinci boliimii kullanicilarin yurt
odalariyla ilgili memnuniyet ve istek
durumlarina, iiclincii bolimii ise mekan-
larin algilanmasina yonelik sorulardan
olugmaktadir. Kullanicilarin kaldiklar: yurt
odasini degerlendirmelerinde daha once
Imamoglu (1975), Kaya ve Erkip (2001),
Yildirim ve Akalin-Baskaya (2007),
Yildirim vd. (2007), Yildirim vd. (2008),
Amole (2008) ve Yildirim ve Uzun (2010)
tarafindan yapilan arastirmalarda gecerli
ve giivenilir bulunmus anketlerden fay-
dalanilmistir. Yurt odalarmin algisal
kalitesinin degerlendirilmesinde olumlu-
dan olumsuza dogru siralanmis 10 sifat

ciftinden olusan (mutluluk verici/mutsuz edici,
huzurlu/huzursuz, ferah/sikici, sicak/soguk,
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hareketli/duragan, sakinlestirici/huzursuz edici, Odaya ait ic mekdn donati

elemanlarinn fiziksel
ozellikleri.

rahat-konforlu/rahatsiz) yedi basamakli (1:
olumlu, 7: olumsuz) anlamsal farklilagma
Olcegi kullanilmistir.

Aragtirma verileri; 2013 yilinda Tahsin
Banguoglu Ogrenci Yurdunda kalan
yaklasik 3000 6grenci arasindan 6rnek-
leme yontemiyle tesadiifi olarak secilen
esit sayidaki 100 kiz ve 100 erkek yurt
kullanicisindan bir anket yardimiyla elde
edilmistir. Anket kullanicilara, bir aylik
bir periyotta yiiz yiize gériisme teknigiyle,
yaklasik 15 dakikalik bir siirede ve hafta
sonunda 12.00-16.00 saatleri arasinda
uygulanmistir.

2.3. Verilerin Degerlendirilmesi

Bu calismada, kullanicilarin yurt
odalariin ¢evresel kosullarini
degerlendirmeleri “bagimii degisken” olarak
kabul edilmistir. Kullanicilarin algisal per-
formansim etkileyen bir¢ok faktdr vardir.
Bu faktorlerden; kullanicilarin odada
kalma siireleri ve cinsiyet farkliliklari ise
“bagimsiz degisken” olarak kabul edilmistir.
Bu caligmanin hipotezlerini test etmek i¢in
arastirmanin modeli 4x2 (odada kalma siiresi x
cinsiyet) seklinde olusturulmustur. Bu mod-
ele gore elde edilen verilerin Cronbach
Alpha giivenilirlik katsayilari, ortalama ve
standart sapma degerleri belirlenmistir.
Daha sonra, odalarin fonksiyonel perfor-
mans de8erlendirmelerini kapsayan
bagimh degiskenler ile bagimsiz degisken-
ler arasindaki iligkileri gormek icin
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. . W Memnun Memnun Degil Toplam
Yerlesim Diizeni P u; = o P o
SO Erkek 54 540 46 46,0 1040 a0
i Kz 32 32,0 68 68.0 100 50
1 Y1l 31 5.6 29 45.4 fl an
i L 2% 24 393 E¥) 60,7 a1l 30.5
Eatma el o 17 472 19 52,8 36 1%
4 ¥l 14 325 29 675 43 2.5
Toplam 86 43,0 114 57,0 200 100
Cinsivef: x°: 9874, df- 1, P=0,002, Turtta Kalma Siiresi; x°: 4,346 43, P=0226

Tablo: 2

Kullanicilarin donatt eleman-
larinin yerlesim diizeni ile ilgili
memnuniyet durumlari.

Pearson Ki-Kare testi ve odalarin algisal
performans degerlendirmelerini kapsayan
bagimh degiskenler ile bagimsiz degisken-
ler arasindaki farkliliklarin istatistiksel
acidan anlamli olup olmadigin1 gérmek
icin ise tekli varyans analizi (ANOVA)
yapilmustir.

3. Bulgular ve Tartisma

Aragtirmaya katilan 100 kiz ve 100 erkek
ogrenci kullanicinin % 30°u 1 y1l, %30,5’1
2y, %18’1 3 yil ve %21,5’1 ise yurtta 4
yil kaldigimi bildirmistir. S6z konusu kul-
lanicilarin yurt odalarina iligkin fonksi-
yonel ve algisal performans
degerlendirmeleri sirasiyla asagida ele
alinmistir.

3.1. Yurt Odalarimin Fonksiyonel
Performans Analizi

3.1.1. Odalarla Ilgili Memnuniyet ve
Yeterlilikler

Kullanicilarin yurt odasinda bulunan
donat1 elemanlariyla ilgili memnuniyet ve
istek durumlarina yonelik
degerlendirmeleri asagida verilmistir. Tk
olarak kullanicilarin kaldiklar1 odanin
yerlesim diizeni, donat1 elemanlarinin
yogunlugu, ranza, dolap ve masa/sandalye
ile ilgili degerlendirmeleri sirasiyla Tablo
2,3, 4,5 ve 6’da verilmistir.

Tablo 2°de, anket uygulanan erkek 6gren-
cilerin %46’s1n1n, kiz 6grencilerin ise

%68’inin yerlesim diizeninden memnun
olmadiklar1 goriilmektedir. Yurtta kalma
siiresine bagl olarak ise, yurtta 1 yil
kalanlarin %48,4'liniin, 2 y1l kalanlarin
%60,7’sinin, 3 yil kalanlarin %52,8’inin
ve 4 yil kalanlarin ise %67,5’inin donati
elemanlarmin yerlesim diizeninden mem-
nun olmadiklar1 goriilmektedir. Buna gore,
kullanicilarin yaridan fazlasinin (%57)
odalarin yerlesim diizeninden memnun
olmadi1, sonugta en diisiik memnuniyeti
kiz 6grencilerin ve yurtta dort yil kalan-
larin olusturdugu belirlenmistir. Pearson
Ki-Kare testinde, kullanicilarin odalarin
yerlesim diizenine iliskin memnuniyet
durumlarmnin cinsiyete gore farklilagtigi
goriilmektedir (p<0,05 diizeyinde). Diger
taraftan kullanicilarin yurtta kalma siireleri
ile odalarin yerlesim diizenine iliskin
memnuniyet durumlar arasinda p< 0,05
diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir
iligki bulunamamistir. Sonugta,
kullanicilarin yurtta kalma siiresinin
odalarin yerlesim diizeni memnuniyeti
tizerinde etkili olmadi81 sdylenebilir.

Odalarn yerlesim diizeninin memnuniyet
degerlendirmeleri, yurtta kalinan siireye
gore olumludan olumsuza dogru
siralandi@inda 4 yil yurtta kalanlar > 2 yi1l
yurtta kalanlar > 3 yil yurtta kalanlar > 1
yil yurtta kalanlar seklindedir. Ayrica, kul-
lanicilarin donati elemanlarinin yerlesim
diizeniyle ilgili yasadiklar1 problemlere
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Donatt Elemanlarmm Memnun Memnun Degil Toplam
Yotunlugu F % F ] F %%
o Frkek 50 50 30 50 100 50
s Kiz 31 i 66 66 100 50
1 ¥l 30 510 30 S50 ol 30
_ T2l 22 36 39 61 61 30,5
At RN, e 17 472 19 52.8 36 1%

AYad 15 3 28 &6 43 215

Toplam =4 42 116 58 200 10

Cinsiver: x': 5,255, df-1, P 003!, Yurtta Kalma Sfresi: »*: 3,55, 43, I 0289

iligkin degerlendirmelerine gore,
kullanicilarin %13’ odalarin kisi sayis1
ile iliskilendirildiginde kii¢iik oldugunu,
9%9’u odalarin kullanigh olmadigini, %7’si
cok sikisik oldugunu, %3’ii hi¢ bos alanin
olmadigimi ve bunaltici oldugunu sikayet
konusu yaptig1 goriilmektedir.
Arastirmaya katilan yurt kullanicilarinin

yurtta dort yil kalanlarin olusturdugu Tablo: 3

belirlenmistir. Pearson Ki-Kare testinde, Kullanicilarin donatt

elemanlarinin yogunlugu ile
ilgili memnuniyet durumlari.

kullanicilarin donat: elemanlarinin
yogunluguna iliskin memnuniyet durum-
larinin cinsiyete gore farklilastigi
goriilmektedir (p<0,05 diizeyinde). Diger Tablo: 4
taraftan kullanicilarin yurtta kalma

stirelerine gore donati elemanlarinin

durumlart
cinsiyet ve yurtta kalma siirelerine gore yogunluguna iliskin memnuniyetleri
donati elemanlarinin yogunluguna iliskin arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel
degerlendirmeleri Tablo 3’de verilmistir. acidan anlamli bir iligki bulunamamustir.
Buna gore, kullanicilarin yurtta kalma
Tablo 3’de, erkek 6grencilerin %50'sinin, siiresinin donat1 elemanlarinin
kiz 6grencilerin %66'sinin, yurtta 1 yil yogunluguna iliskin memnuniyet durum-
kalanlarin %50’sinin, 2 y1l kalanlarin lar1 iizerinde etkili olmadig1 sGylenebilir.
%64 1iniin, 3 yil kalanlarin %52,8’inin ve
4 yil kalanlarin ise %66’sinin donat1 ele- Ayrica, kullanicilarin donati elemanlarinin
manlarinin yogunlugundan memnun yogunluguyla ilgili yasadiklari problem-
olmadiklar1 goriilmektedir. Buna gore, lere iliskin degerlendirmelerine gore, kul-
kullanicilarin yaridan fazlasinin (%58) lanicilarin %17°si odanin ¢ok sikisik
donati elemanlarinin yogunlugundan oldugundan, %13’ii odada rahat hareket
memnun olmadig1, sonugta en diisiik edemediklerinden, %7’si odanin bogucu
memnuniyeti yine kiz 6grencilerin ve oldugundan ve %3’ii ise odanin daginiklik
Memimun Memmun Degil Toplam
Ranza i %% i ug i ug
et Erkek 69 69 31 31 100 50
: Kz 58 58 42 42 100 30
1 ¥4l 35 633 22 36,7 ol 30
) N 2Y1d 12 68,8 19 312 61 30,5
el o) 2] 58,3 15 1.7 36 18
1Yl 26 60.1 17 39.6 43 21,5
Toplam 127 63,5 73 36,5 200 100
Cinsiyet: »: 2610, dft 1, P=0,142 Yurtta Kalma Silresic 52 1,340, 43, P =072
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ranzalar ile ilgili memnuniyet
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hissi verdiginden sikayetci oldugu
goriilmektedir. Arastirmaya katilan yurt
kullanicilarinin cinsiyet ve yurtta kalma
siirelerine gore ranzaya iligkin
degerlendirmeleri Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4’de, erkek 6grencilerin %31 inin,
kiz 6grencilerin %42’sinin, yurtta 1 yil
kalanlarin %36,7’sinin, 2 yil kalanlarin
%31,2’sinin, 3 yil kalanlarin %41,7’sinin
ve 4 yil kalanlarin ise %39,6’sinin kul-
landiklar1 ranzalardan memnun
olmadiklar1 goriilmektedir. Buna gore,

cikarmasini, %8’i cok sallanmasini ve
%5°1 ise metal malzemeden yapilmasim
sikiyet konusu yaptig1 goriilmektedir.
Arastirmaya katilan yurt kullanicilarinin
cinsiyet ve yurtta kalma siirelerine gore
dolaplarin depolama kapasitelerine iligkin
degerlendirmeleri Tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5’de, erkek 6grencilerin %59 unun,
kiz 6grencilerin %82’sinin, yurtta 1 yil
kalanlarin %71,7 sinin, 2 y1l kalanlarin
%73,8’inin, 3 yil kalanlarin %61,1’inin ve
4 yil kalanlarin ise %72,1’inin dolaplarin

] o Yeterli Yeterli Degil Toplam

Depolama kapasitesi i ug I % i %
Cingivet Erkek i1 41 59 59 100 50
: K 18 18 52 52 100 50

1 ¥1l 17 283 43 FL.7 60 30

at | 11 38,9 22 611 36 18
4 ¥1l 12 279 3l 72.1 43 215

Toplam 59 295 111 70.5 200 100

Cinsivet: x*: 14,080, J¢ 2, P=0,001, Yurtia Kalma Strexi: x7: 4,137, df- 6, P=006358

Tablo: 5

Kullanictlarin dolaplarin
depolama kapasiteleri ile ilgili
degerlendirmeleri.

kullanicilarin %36,5’inin kullandiklari
ranzadan memnun olmadig1, sonugta en
diisiik memnuniyeti kizlarin ve yurtta ii¢
ve dort yil kalanlarin olusturdugu belirlen-
mistir. Pearson Ki-Kare testinde,
kullanicilarin cinsiyet ve yurtta kalma
stireleri farkliliklarina gore ranzalara
ilisgkin memnuniyetleri arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir
iligki bulunamamuistir. Bu durumda, cin-
siyete gore ranza kullanim mem-
nuniyetinin degismedigi ve yurtta kalinan
siirenin ranza memnuniyeti lizerinde etkili
olmadi81 sdylenebilir.

Ayrica, kullanicilarin ranzalariyla ilgili
yasadiklar1 problemlere iligkin
degerlendirmelerine gore, kullanicilarin
%12’si ranzada merdiven ve korkulugun
olmamasini, %16’s1 iist yataga ulagimin
zor olmasini, %4’ eski olmasi ve ses

depolama kapasitelerini yetersiz bulduk-
lar1 goriilmektedir. Buna gore,
kullanicilarin biiyiik boliimiiniin (%70,5)
odalarinda bulunan dolaplarin depolama
kapasitesini yetersiz buldugu
belirlenmistir. Pearson Ki-Kare testinde,
kullanicilarin dolaplarin depolama kapa-
sitelerinin yeterliliklerine iligkin
degerlendirmelerinin cinsiyete gore
farklilastig1 goriilmektedir (p<0,05
diizeyinde). Diger taraftan kullanicilarin
yurtta kalma siirelerine gére dolaplarin
depolama kapasitelerinin yeterliliklerine
iligkin degerlendirmeleri arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiksel olarak anlaml bir
iligki bulunamamaistir. Sonugta,
kullanicilarin yurtta kalma siiresinin
dolaplarin depolama kapasitelerinin
yeterliliklerine iligskin degerlendirmeleri
tizerinde etkili olmadi81 sdylenebilir.
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Yeterli Yeterli Degil Toplam

Calisma Masasi ve Sandalyesi E g F o T 0
it Erkek 17 47 53 53 100 50
) Kiz 10 10 &0 &l 100 50

1¥1l 25 41.7 35 583 &0 30
271l 26 12,6 35 574 &l 30.5

Kalmadiresl  —5, 17 472 19 528 36 8
4Y1l 19 442 24 55.8 43 215

Toplam 87 13.5 113 56,5 200 100

Cinstvet; 2°: 0,997, of 1. P=0.392 Yurtta Kalma Siiresi: x°: 0.312. 3 P=003%
Ayrica, kullanicilarin dolaplarin depolama  cinsiyet ve yurtta kalma siireleri Tablo: 6

kapasiteleriyle ilgili yasadiklar1 problem-
lere iliskin degerlendirmelerine gore, kul-
lanicilarin %68’i dolabin kii¢iik olmasini
ve %13’1i ise dolabin cekmecesinin olma-
masini sikayet konusu yaptig1 goriilmekte-
dir. Aragtirmaya katilan yurt
kullanicilarinin cinsiyet ve yurtta kalma
stirelerine gore ¢aliyma masast ve san-
dalyesine iligkin degerlendirmeleri Tablo
6’da verilmistir.

Tablo 6°da, erkek 6grencilerin %53 iintin,
kiz 6grencilerin %60’ n1n, yurtta 1 yil
kalanlarin %58,3’tiniin, 2 y1l kalanlarin
%57,4’iiniin, 3 y1l kalanlarin %52,8'inin
ve 4 yil kalanlarin ise %55,8’inin odalar-
daki masa ve sandalye sayisin1 yeterli bul-
madiklart goriilmektedir. Buna gére, kul-
lanicilarin yarisindan fazlasinin (%56,5)
odalarinda bulunan masa ve sandalye
sayisin1 yetersiz bulduklart goriilmektedir.
Pearson Ki-Kare testinde, kullanicilarin

farkliliklarina gére masa ve sandalye
sayisinin yeterliligine iligkin
degerlendirmeleri arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir
iligki bulunamamistir. Buna gore,
kullanicilarin masa ve sandalye sayisinin
yeterliligine iliskin degerlendirmelerinin
cinsiyete ve kalma siirelerine gore
farklilasmadig: goriilmektedir.

3.1.2. Odalarla Ilgili Istekler
Arastirmaya katilan yurt kullanicilarinin
cinsiyet ve yurtta kalma siirelerine gore
odalarinda kitaplik bulundurma istekleri
Tablo 7’°de verilmistir.

Tablo 7°de, erkek 6grencilerin %69’unun,
kiz 6grencilerin %73 liniin, yurtta 1 y1l
kalanlarin %75’inin, 2 yil kalanlarin
%72,2’sinin, 3 yil kalanlarin %63,8’inin
ve 4 yil kalanlarin ise 69,8’inin odalarinda
kitaplik istedigi goriilmektedir. Pearson

Kullanicilarin ¢alisma masasi
ve sandalyesiyle ile ilgili
degerlendirmeleri.

Tablo: 7
Kullanictlarin odalarinda
kitaplik bulundurma istegi.

) Istivorum Istemiyorum Toplam

Kitaphik F % F % F %
Sl Erkek 69 69 31 31 100 100
. Kiz 7 73 27 27 100 100
1Yl 45 75 15 25 60 100
KalmaSiresi =5y 23 63.8 13 36,2 36 100
4 Y1l 30 69.8 13 30,2 43 100
Toplam 142 71 58 29 200 100

Cinsiyet: x°: 1,271,
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df:2, P =0,530,

Yurtta Kalma Siiresi: x°: 3,386, df: 6, P =0,699
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Ki-Kare testinde, kullanicilarin cinsiyet ve
kalma siireleri farkliliklarina gore
odalarinda kitaplik olmas: istegine iligskin
degerlendirmeleri arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir
iligki bulunamamistir. Buna gore,
kullanicilarin odalarinda kitaplik olmasi
istegine iligskin degerlendirmelerinin cin-
siyete ve kalma siirelerine gore
farklilasmadig goriilmektedir.

Diger taraftan kullanicilarin yurtta kalma
siirelerine gore odalarinda ayakkabilik
olmasi iste8ine iligkin degerlendirmeleri
arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel
acidan anlaml bir iliski bulunamamustir.
Buna gore, kullanicilarin yurtta kalma
siiresinin odalarinda ayakkabilik olmasi
istegine iligskin degerlendirmeleri iizerinde
etkili olmadig: s6ylenebilir.

Ayrica, kullanicilarin odalarinda

isii}'m'luu B‘temi}'nnuu Toplam

Avakkabilhik F ™ = ™ E %
Ctmdved Erkek 65 65 35 35 100 100
- Kz g2 52 18 18 100 100
1Yl A% 80 12 20 60 100
) 271 12 689 19 311 61 100
KalmaSiresi  —< T3 723 10 778 36 100
4 ¥l k1 72 12 25 43 100
Toplam 147 13,5 a3 26.5 2010 100

Cinsiyet: x°: 11,446, 44, P=0,022, Vurtta Kalma Sfiresi: +: 0008, & 12, P=00624

Tablo: 8
Kullanicilarin odalarinda
ayakkabilik bulundurma istegi.

Ayrica, kullanicilarin odalarinda kitaplik
ihtiyaci konusunda yasadiklari problem-
lere iligkin degerlendirmelerine gore, kul-
lanicilarin %70’inin odalarindaki mevcut
dolaplarinda yer olmadig1 ve %30’u ise
kitaplarinin diizenli bir yerde durmasi ve
dagimiklig1 6nlemek icin kitaplik istedik-
leri goriilmektedir. Aragtirmaya katilan
yurt kullanicilarinin cinsiyet ve yurtta
kalma siirelerine gore odalarinda
ayakkabilik bulundurma istekleri Tablo
8’de verilmistir.

Tablo 8’de, erkek 6grencilerin %65’inin,
kiz 6grencilerin %82’sinin, yurtta 1 yil
kalanlarin %80’inin, 2 y1l kalanlarin
%68,9'unun, 3 yil kalanlarin %72,2’sinin
ve 4 yil kalanlarin ise %72’sinin
odalarinda ayakkabilik olmasini istedigi
goriilmektedir. Pearson Ki-Kare testinde,
kiz 6grencilerin erkeklere oranla
odalarinda ayakkabilik olmasini daha fazla
istedikleri goriilmektedir (p<0,05 diizeyinde).

ayakkabilik ihtiyaci konusunda yasadiklar:
problemlere iliskin degerlendirmelerine
gore, kullanicilarin %30°u odalarindaki
mevcut dolaplarinda yer olmadigi, %31’
odanin diizenli goriinmesi ve kullanighlig:
artirmak ve %10’u ise yerlerin toz olma-
masi i¢in ayakkabilik istedikleri
goriilmektedir. Arastirmaya katilan yurt
kullanicilarinin cinsiyet ve yurtta kalma
siirelerine gore odalarinda daha biiyiik
hacimli elbise dolab1 bulundurma istekleri
Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9’da, erkek 6grencilerin %71 inin,
kiz 6grencilerin %74 {iniin, yurtta 1 yil
kalanlarin %70’inin, 2 y1l kalanlarin
%73,7’sinin, 3 yil kalanlarin %69,5’inin
ve 4 yil kalanlarin ise %76,7’sinin
odalarinda daha biiyiik hacimli elbise
dolab1 olmasini istedikleri goriilmektedir.
Pearson Ki-Kare testinde, kullanicilarin
cinsiyet ve yurtta kalma siireleri
farkliliklarina gére odalarinda biiyiik
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: i'ni}'unlm Istemiyorum Toplam
Elbise Dolab F a7 5 W E %
Cinsivet Erkek T 71 29 29 1040 1110
o Kiz 74 74 el 26 100 100
1Yl 42 T0 1% 30 (511 100
" . 2¥1l 45 73,7 16 263 al T11H)
KalmaSiiresi 3 23 69.5 T 30,5 36 100
4 ¥l 33 76,7 10 23,3 43 T0H)
Toplam 145 725 &3 27.5 200 100

Cinsiver: x; 2,715, df*4. P =0.607, Yurtta Kalma Siivesi: x°: 8405, df: 12, P=10,733
hacimli elbise dolab: olmasi istegine ve 9'da yer alan bulgular H1'de 6ne Tablo: 9

iligkin degerlendirmeleri arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir
iligki bulunamamistir. Buna gore,
kullanicilarin odalarinda biiyiik hacimli
elbise dolab1 olmasi istegine iliskin
degerlendirmelerinin cinsiyete ve kalma
stirelerine gore farklilasmadig goriilmek-
tedir. Sonugta, kullanicilarin cinsiyete ve
kullanim siirelerine bagl kalinmaksizin
odalarinda biiytik hacimli elbise dolab1
ihtiyact duyduklar: acikca goriilmektedir.
Ayrica, kullanicilarin odalarinda elbise

Kullanicilarin odalarinda daha
biyiik hacimli elbise dolabt
bulundurma istegi.

siiriilen hipotezi desteklemektedir.
Arastirmaya katilan yurt kullanicilarinin
cinsiyet ve yurtta kalma siirelerine gore
odalarinda birlikte kalmak istedigi kisi
sayis1 istegi Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10°da, erkek dgrencilerin %42’sinin
dort kisilik odayi, kiz 68rencilerin
%36’smin ise iki kisilik odayi, yurtta 1 yil
kalanlarin %40’ min ve 2 yil kalanlarin
%39,4’1iniin dort kisilik oday1, 3 yil kalan-
larin %38,9’unun ve 4 yil kalanlarin

Tablo: 10
Kullanicilarin odalarinda
birlikte kalmak istedigi kisi

dolabu ihtiyact konusunda yasadiklari %51,2’sinin ise iki kisilik odayi tercih Sayist

Tek kisi disi dsi disi % kisi Toplam

SERSRRERCI RS T 1'2 h#c:-u [-'4 mt.:«-; I'ﬁ Im’;fc. T % T : %
Cinsivet EEe I N 3 37 4 8 O § & 22 3 1M AW

) Kiz 30 30 36 36 32 32 2 2 - - 100 100

1 ¥l 17 283 18 30 24 40 1 1% - - a0 100

y . 271l 13 213 19 312 24 394 4 6,5 1 16 o6l 100

RalmaSiresi Sy 6 167 11 389 12 333 4 1L1 - - 36 100
4¥Yn 5 117 22 512 14 325 1 23 1 23 43 100

Toplam 41 20,5 T3 365 T4 37 10 5 2 2 200 100

Cinsivet: 2°; 13,770, df: 4, P=0003, Yurtta Kalma Siresi: x°: 14,982, dff 12, P=0242

problemlere iliskin degerlendirmelerine
gore, kullanicilarin %30°u odalarindaki
mevcut dolabina kiyafetlerinin sigmamasi,
%?20’si kiyafetlerinin daha diizenli olmas1
ve litilisiiniin bozulmamasi ve %11°1 ise
temiz ve giivenlik i¢inde kalmasi i¢in
elbise dolab istedikleri goriilmektedir.
Yukarida verilen Tablo 2, 3,4,5,6,7,8
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ettigi goriilmektedir. Tablodan,
kullanicilarin tamamina yakin bir kisminin
(%94) tek, iki ve dort kisilik odalarda
kalmay tercih ettikleri anlagilmaktadir.
Diger taraftan kullanicilar tarafindan alti
ve sekiz kisilik odalarin tercih edilmedigi
goriilmektedir. Pearson Ki-Kare testinde,
kizlarin erkeklere oranla tek kisilik odada
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kalmay1 daha ¢ok tercih ettigi goriilmekte-
dir (p<0,05 diizeyinde). Diger taraftan kul-
lanicilarin yurtta kalma siirelerine gore
odalarinda beraber kalmak istedigi kisi
sayisina iligskin degerlendirmeleri arasinda
p<0,05 diizeyinde istatistiksel acidan

kalanlarin %63,3’tiniin, 2 y1l kalanlarin
9%62,3’1liniin, 3 y1l kalanlarin %66,7’sinin
ve 4 yil kalanlarin ise %60,4’iiniin yurttaki
calisma salonlarimi yeterli bulduklari
goriilmektedir. Pearson Ki-Kare testinde,
kullanicilarin cinsiyet ve yurtta kalma

Kullanicilarin ¢alisma salonu
yeterliligini degerlendirmeleri.

Kullanictlarin banyonun
yeterliligini degerlendirmeleri.

Yeterli Yeterli Degil Toplam

Calisma Salonu T % i T T %
Cinsivet Erkek 'i’EI T0 30 30 100 100
" Kz il ] 36 44 44 Rili] 100
1 ¥l 38 63,3 22 36.7 60 100
) . 2Y1l 38 62,3 23 37,7 61 100
Kalma Siiresi 3 Y1l 24 66.7 12 33.3 36 100
4 ¥l 26 &4 17 39.6 43 10}
Toplam 126 63 74 37 200 100

Cinsivet: x'; 4.871,  df- 2, P=0,085 Yurtta Kalma Stiresi: x°; 3,164, df:6, P=0323

Tablo: 11 aplaml bir iligki bulunamamustir. Buna

gore, kullanicilarin yurtta kalma siiresinin
odalarinda beraber kalmak istedigi kisi
sayisina iligskin degerlendirmeleri iizerinde
etkili olmadig: sOylenebilir.

3.1.3. Ortak Mekénlarla Ilgili
Yeterlilikler
Arastirmaya katilan yurt kullanicilarinin
cinsiyet ve yurtta kalma siirelerine gore
calisma salonunun yeterliligine iligkin
degerlendirmeleri Tablo 11°de verilmistir.
Tablo: 12
Tablo 11°de, erkek dgrencilerin %70’inin,
kiz 6grencilerin %56’sinin, yurtta 1 yil

stireleri farkliliklarina gore ¢alisma salo-
nunun yeterliligine iligkin
degerlendirmeleri arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir
iligki bulunamamistir. Buna gore,
kullanicilarin ¢caligma salonunun
yeterliligine iliskin degerlendirmelerinin
cinsiyete ve kalma siirelerine gore
farklilasmadig: goriilmektedir.
Arastirmaya katilan yurt kullanicilarinin
cinsiyet ve yurtta kalma siirelerine gore
banyonun yeterliligine iliskin
degerlendirmeleri Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12’de, erkek 6grencilerin %60’ mnin,

Yeterli Yeterli Degil Toplam

Banyvo 0 5 i v 5 w
Bkt Erkek 60 i 10 40 100 100
: Kz EE] 38 62 62 100 100
1Yl 29 453 31 31T o) 100
. —— 271 32 52.5 29 47.5 6l 100
ranaal e 15 11,7 21 58,3 36 100
4 Y1l 23 51.1 21 48.9 43 100
Toplam 98 49 102 51 200 100

Cinsivef: x°: 10305, ot 2 P =0006, Yurtte Kalma Siiresi: x°: 3494, di- 6. F=0743
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kiz 6grencilerin %38’inin, yurtta 1 yil
kalanlarin %48,3’iiniin, 2 yil kalanlarin
%52,5’1nin, 3 yil kalanlarin %41,7’sinin
ve 4 y1l kalanlarin ise %51,1’inin banyoyu
yeterli buldugu goriilmektedir. Pearson
Ki-Kare testinde, kullanicilarin banyonun
yeterliligine iliskin degerlendirmelerinin
cinsiyete gore farklilagtig1 goriilmektedir
(p<0,05 diizeyinde). Diger taraftan
kullanicilarin yurtta kalma siirelerine gore
banyonun yeterliligine iliskin
degerlendirmeleri arasinda p<0,05
diizeyinde istatistiksel acidan anlamli bir
iligki bulunamamistir. Buna gore,
kullanicilarin yurtta kalma siiresinin ban-
yonun yeterliliine iligkin
degerlendirmeleri iizerinde etkili olmadig:
sOylenebilir.

Arastirmaya katilan yurt kullanicilarinin
cinsiyet ve yurtta kalma siirelerine gore
tuvaletin yeterliligine iliskin
degerlendirmeleri Tablo 13’de verilmistir.

Tablo 13’de, erkek dgrencilerin

%43 1iniin, kiz 6grencilerin %58’inin,
yurtta 1 yil kalanlarin %50’sinin, 2 yil
kalanlarin %49,2’sinin, 3 y1l kalanlarin
%55,5’inin ve 4 yil kalanlarin ise
%48,9’unun tuvaleti yeterli bulmadig1
goriilmektedir. Pearson Ki-Kare testinde,
kullanicilarin cinsiyet ve yurtta kalma
stireleri farkliliklarina gore tuvaletin
yeterliligine iliskin degerlendirmeleri

arasinda p<0,05 diizeyinde istatistiksel
acidan anlaml bir iliski bulunamamustir.
Buna gore, kullanicilarin tuvaletin
yeterliligine iliskin degerlendirmelerinin
cinsiyete ve kalma siirelerine gore
farklilasmadig goriilmektedir.

3.2. Yurt Odalarumin Algisal
Performans Analizi

Aragtirilan Tahsin Banguoglu Ogrenci
Yurdu’nun kullanicilarinin cinsiyetlerine
ve yurtta kalma siirelerine gore algisal
degerlendirmelerini kapsayan bagiml
Cronbach alfa”

SENT3

degiskenlerin giivenilirligi
ile test edilmistir. Buna gore, 10 sifat cif-
tinin olusturdugu anlamsal farklilasma
Olceginin giivenilirlik katsayis1 0.90’dr.
Daha 6nce (Bagozzi ve Yi 1988; McKinley vd.

1997; Bosma vd. 1997; Jayasinghe ve Marrison
1997, Grewal vd. 1998; Kim ve Jin 2001; Pektas ve

Erkip 2006) tarafindan yapilan caligmalarda
tiim unsurlar i¢in alfa

giivenilirlik katsayilar1 0.70’in lizerinde
ciktiginda “giivenilir”” olarak kabul
edilebilecegi bildirilmistir. Buna gore,
calismada elde edilen Cronbach alfa
katsayisi belirtilen degerin lizerindedir.
Sonugcta, anlamsal farklilagsma 6lcegi “giive-
nilir” bulunmustur.

Aragtirilan yurt kullanicilarinin cinsiyet-
lerine gore odalarin algisal
degerlendirmelerine iligkin elde edilen
verilerin kategorik ortalamalar1 ve standart

Tablo: 13
Kullanictlarin tuvaletin

yeterliligini degerlendirmeleri.

Yeterli Yeterli Degil Toplam

Tuvalet F g F iy F vy
Cinsivet Erkek 57 57 43 43 100 100
= Kiz 42 42 58 5K 1003 1000
1 %1l 30 50 30 50 &0 1040
) . 271 31 50,8 30 192 al 100
ralmaSarest v 16 145 20 55.5 36 100
4 ¥il 22 51,1 21 489 43 100
Toplam 99 49.5 101 50,5 200 100

Cimsivef: - 7520 d-4 P=0117 Yurtta Kalma Siiresi- ¥ 7640 412 P=08&/I13
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Cinsivet
Bafimh Degiskenler Erkek Kiz

x" sD T sD
mutluluk verici / mutsuz edici 3,85 208 4,03 1_.?:?
ferah / sikict 4,55 2.11 5,34 747
humarha / humrsnz 4,15 202 4,34 1,71
sicak ( soguk 3.18 1.92 367 1.92
aydinlik / karanhk 3,54 1,94 308 1,80
davet edici / itici 459 2,08 4,64 1,63
hos/ hos degil 433 1.99 479 1.72
hevecan verici/ can sikic 4,44 2,11 4.70 1,82
hareketli /duragan 39l 2,17 4,04 1.99
sakinlestirici / huzursuz edici 4,84 1.949 493 1.75
rahat-konlorlu / rahatswe 502 2.00 308 189

Not: 3 Ortalama deger,

1y Stamclart sapma.

a: I-7 r.l:r'rr.v:lnrfn & ?F'(.IJ"(.J’H?‘F?J’S (.Ir-l'-fgi-."u'.t'l".?? fJ'F'n'r'.?n'lr'.?FF?(J.lr(JT?I' JE‘:'.T_TJ.T.I!;' .'|'(J:|.']'|'I("' (.l‘n'lJ.'.l'F??.'l':'n': f'ﬁ"l-'(J'p.'l.".FF'(.Ir?:".

Tablo: 14

Kullanictlarin cinsiyetlerine
gore bagimli degiskenlerin
ortalama ve standart sapma
degerler.i

sapma degerleri Tablo 14’de verilmistir.
Tablo 14'de verilen ortalama degerlere
bakildiginda, erkek 6grencilerin kizlara
oranla mekéan kalitesini daha olumlu
algilayarak yorumlandiklart goriilmekte-
dir. Buna karsin kullanicilarin
cinsiyetlerine gore algisal performans
degerlendirmeleri arasindaki farkliliklarin
istatistiksel agidan anlamli olup
olmadigina bakildiginda, cinsiyetler
arasinda mutluluk verici/mutsuz edici (F=
0.442; df= 1; P= 0,507) ve huzurlu/huzursuz
(F=0,514; df= 1; P= 0,474), ferah/sikic1 (F=
1.035; df= 1; P=0,310), sicak/soguk (F= 3,235;
df=1; P=0,074), aydinlik/karanlik (F= 0.279;
df=1; P=0,598), davet edici/itici (F= 0.035;
df=1; P=0,851), hos/hos degil (F=3,051; df=
1; P=0,082), heyecanli/can sikic1 (F= 0.739;
df= 1; P=0,391) hareketli/duragan (F= 0.194;
df=1; P=0,660), sakinlestirici/huzursuz
edici (F=0.115; df= 1; P=0,735) ve rahat-kon-
forlu/rahatsiz (F= 0.064; df= 1; P= 0,80) sifat
ciftleri i¢in p< 0,05 diizeyinde anlamli bir
farklilik bulunamamuistir. Sonugta ortalama
degerlere bakildiginda cinsiyetler arasinda
farkliliklar goriinse de, yapilan tekli
varyans analizi sonuglar1 (ANOVA)
kullanicilarin cinsiyetlerinin odalarin

algisal degerlendirmeleri iizerinde istatis-
tiksel acidan 6nemli bir etkiye sahip
olmadigim gostermektedir. Bu sonug
H2'de verilen hipotezi desteklememekte-
dir.

Arastirilan yurt kullanicilarinin yurtta
kalma siirelerine gore algisal
degerlendirmelerini kapsayan verilerin
kategorik ortalamalari, standart sapma
degerleri ve homojenlik gruplar: Tablo
15°de verilmistir.

Tablo 15'de verilen ortalama degerlere
bakildiginda, yurt odalarinda kalma
stirelerine gore kullanicilarin algisal
degerlendirmeleri arasinda farkliliklarin
oldugu goriilmektedir. Buna gore,
kullanicilarin yurt odalarini algisal
degerlendirmeleri arasindaki farkliliklar
olumludan olumsuza 3 >4 >2 > 1
seklinde siralanmaktadir. Buna karsin kul-
lanicilarin yurtta kalma siireleri ve algisal
performans de8erlendirmeleri arasindaki
farkliliklarin istatistiksel agcidan anlamlt
olup olmadigina bakildiginda, yurtta
kalma siirelerine gore degerlendirmeler
arasinda mutluluk verici/mutsuz edici (F=
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Yurtta Kalma Siiresi

Bazimh Degiskenler 171 271l 3 Yil 471l
T+ Bl HG X 51 NG X 5 HG F* 58I HG

mathuluk verici / mutsuz ediei 4,13 1,89 A 383 1,78 A 366 180 A 402 219 A
ferah / sikic1 401 192 A 591 945 A 386 172 A 451 218 A
huzerly / huzursuz 453 182 A 414 182 A 377 18 A 437 195 A
swak [ soguk 310 194 A 347 190 A 338 134 A 383 203 A
ayeinhk / karanlik 366 194 A 408 188 AB 3,77 1L77 AB 411 1.8 B
davet edici / itici 483 19 A 472 174 A 394 163 A 472 210 A
hos ! hos dezil 451 187 A 4460 1920 A 419 175 A 486 192 A
heveean veriel! can sk 480 192 A 478 191 A 425 193 A 425 213 A
hareketli /duragan 430 205 A 398 1,99 A 3BE 196 A 358 233 A
sakinlestirici/ huzursuzedici 506 190 A 485 173 A 463 192 A 488 201 A
rahat-konforha / rahatsiz 530 18 A 514 188 A 477 198 A 481 210 A

Net: ¥ : Orialame defer, 80 Stondart sapmea. 10 Homajenlik grubu

a: I-7 arasinda siralanmy dedisken orralamalar; biiviik savilar olumsuz cevaplardir.

Tablo: 15

0,516; df= 3; P= 0,672) ve huzurlu/huzursuz
(F=1,351; df= 3; P= 0,259), ferah/sikic1 (F=
1,099, df= 3; P=0,311), sicak/soguk (F= 1,234;
df= 3; P=0,299), aydinlik/karanlik (F= 0,742;

nan ortak mekénlara ve odalarina iligkin
Kullanictlarin yurtta kalma

sirelerine gore bagimli
degiskenlerin ortalama ve
standart sapma degerleri ile
homojenlik gruplari.

degerlendirmelerini kapsayan bulgular ve
bunlara yonelik ¢oziim Onerileri sistematik
bir sirayla agagida verilmistir.

df= 3; P=0,528), davet edici/itici (F=1,951;
df=3: P=0,123), hos/hos degil (F= 0,848; df=
3; P=0,469), heyecanli/can sikict (F= 1,198;
df= 3; P=0,312) hareketli/duragan (F= 1,018,
df= 3; P=0,386), sakinlestirici/huzursuz
edici (F= 0,398, df= 3; P=0,755) ve rahat-kon-
forlu/rahatsiz (F= 0,826; df= 3; P= 0,481) sifat
ciftleri i¢in p< 0,05 diizeyinde anlamli bir
farklilik bulunamamuistir. Sonugta ortalama
degerlere bakildiginda yurtta kalma
stirelerine gore degerlendirmeler arasinda
farkliliklar goriinse de, yapilan tekli
varyans analizi sonuglar1 (ANOVA)
kullanicilarin yurtta kalma siirelerinin
algisal degerlendirmeleri iizerinde 6nemli
bir etkiye sahip olmadigin1 géstermekte-
dir. Bu sonu¢ H3'de verilen hipotezi
desteklememektedir.

4. Sonug Ve Oneriler

Arastirma alani olarak ele alinan Tahsin
Banguoglu Ogrenci Yurdu’nun
kullanicilarinin cinsiyetlerine ve yurtta
kalma siirelerine gore yurt binasinda bulu-
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Yurt kullanicilarinin yaridan fazlasinin
(%57) odalarin yerlesim diizeninden mem-
nun olmadig: tespit edilmistir. Ayrica bu
konuda agik uglu sorulara verilen cevap-
lara bakildiginda, kullanicilarin %13 iiniin
kalan kisi sayisina gore odanin kii¢iik
oldugunu, %9 unun odanm kullanigh
olmadigini, %7’ sinin odanin ¢ok sikigik
oldugunu, %3’iiniin odada hi¢ bos alanin
olmadigim bildirdigi goriilmektedir. Bu
sonuglara paralel olarak kullanicilarin
tamamina yakin bir kisminin (%94) tek, iki
ve dort kisilik odalarda kalmay: istedik-
leri, buna karsin alt1 ve sekiz kisilik
odalarda kalmak istemedikleri goriilmek-
tedir. Bu sonuglari Walden ve Nelson'in

St "

(1981) calismalarinda dile getirdigi "iki
kisilik odalara yerlestirilen ii¢ kisinin odayt olduk¢ca
kalabalik olarak algiladiklar:" sonucunu destek-
lemektedir. Buna gore, odalarin yerlesim
diizeniyle ilgili kullanict memnuniyetini
artirmak icin odalarda kisi bagina diisen
alanin TS 11498'de (1994) belirtildigi tizere
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en az 5 m2 ve 12,5 m3 hava hacmine sahip
olmas: Onerilebilir.

Yine yurt kullanicilarinin yaridan
fazlasiin (%58) odalarindaki donati ele-
manlarinin yogunlugundan memnun
olmadi: tespit edilmistir. Ayrica bu konu-
da acik uclu sorulara verilen cevaplara
bakildiginda, kullanicilarin %17’ sinin
odanin ¢ok sikisik oldugunu, %13’iiniin
odada rahat hareket edemediklerini,

%7’ sinin odanin kasvetli/bogucu oldugunu
ve %3’iiniin ise odanin diizenli olmadigini
bildirdigi goriilmektedir. Bu sonuglari
Altman'in (1975) dile getirdigi "yasamilan

mekandaki kisi sayisindaki artisin; sosyal etkilesimi
arttiracagint, fakat mahremiyeti azaltacagint ve

istenmeyen sosyal etkilesimlere neden olabilecegi"
sonucu desteklemektedir. Buna gore, TS
11498'de (1994) belirtildigi iizere odalarin
en fazla dort kisilik diizenlenmesi, kisi
basina diisen alanin en az 5 m? olmasi ve
odalarin i¢inde bulunan ranza ve
dolaplarin kisisel erisimi kolaylastiracak
ve dolagim alanim engellemeyecek sekilde

yerlestirilmesi gerekir.

Yurt kullanicilarinin %36,5’inin
kullandiklar1 ranzadan memnun olmadig:
tespit edilmistir. Ayrica bu konuda ag¢ik
uclu sorulara verilen cevaplara
bakildiginda, kullanicilarin %12’sinin ran-
zada merdiven ve korkulugun olmamasini,
%16’s1n1n st yataga ulagimin zor
olmasini, %4’{iniin hareket ederken ses
¢ikarmasini, %8’inin ¢ok sallanmasini ve
%>5’inin ise metal malzemeden
yapilmasint memnuniyetsizlik nedenleri
olarak bildirdikleri goriilmektedir. Buna
gore, odalardaki ranza/yataklarin
miimkiinse tek kisilik olmasi, iki kisilik
yapilacaksa iist kisimdaki yataga ulasimin
kolaylastirilmasi, sallanmayan, ses ¢ikar-
mayan saglamlikta ve ahsap malzemeden
yapilmasi Onerilebilir.

Yurt kullanicilarinin biiyiik bir b6liimiiniin
(%70,5) odalarinda bulunan dolaplarin
depolama kapasitesini yetersiz bulduklari
tespit edilmistir. Ayrica bu konuda ag¢ik
uclu sorulara verilen cevaplara
bakildiginda, kullanicilarin %68’inin mev-
cut dolabx kii¢iik buldugu ve %13 iiniin
ise dolabin cekmecesinin olmamasindan
yakindig goriilmektedir. Bu sonuca para-
lel olarak kullanicilarin biiyiik bir
kisminin (%72,7) odalarinda biiyiik hacimli
elbise dolab1 olmasint istedikleri
goriilmektedir. Yine bu konuda ac¢ik uclu
sorulara verilen cevaplara bakildiginda,
kullanicilarin %30’ unun odalarindaki
mevcut dolaba kiyafetlerinin sigmadigini,
%?20’sinin kiyafetlerinin daha diizenli ve
titlisiiniin bozulmamas: ve %11’inin ise
temiz ve giivenlik icinde olmas1 icin
biiyiik hacimli elbise dolabi istedikleri
goriilmektedir. Bu sonuclara gore kisisel
mahremiyeti, esya giivenligini, gerekli
biiyiikliikte i¢ hacme sahip elbise dolaplari
planlanmalidir. Daha 6nce S6nmez ve
Yildirim'in (1996) ¢calismalarinda dile getir-
digi gibi elbise dolabinin i¢inin askilik
(%40), raf (%41) ve gcekmece (%19) seklinde
diizenlenmesi Onerilebilir.

Yurt kullanicilarinin yarisindan fazlasinin
(%56,5) odalarinda bulunan ¢aligma masasi
ve sandalye sayisini yetersiz bulduklari
tespit edilmistir. Buna gore, calisma
masas1 ve sandalye sayisinin

birden fazla olmasi ve masada calisan kul-
lanicinin diger dinlenen/uyuyan kisilere
rahatsizlik vermeyecek sekilde diizenlen-
mesi Onerilebilir. Bu sonuca paralel olarak
kullanicilarin biiyiik bir kisminin (%71)
odalarinda kitaplik olmasini istedigi
goriilmektedir. Bu konuda acik uclu soru-
lara verilen cevaplara bakildiginda, kul-
lanicilarin %70’inin odalarindaki mevcut
dolaplarinda kitaplari i¢in yer olmadigini
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ve %30’unun ise kitaplarinin diizenli bir
yerde durmasi ve dagmiklifi 6nlemek icin
kitapliga ihtiya¢c duydugunu bildirdigi
goriilmektedir. Buna gore, odalarda kul-
lanicilarim ihtiyacim karsilayacak boyut-
larda kitapligin bulundurulmas: ve kitaplik
ile calisma masasinin birbirleriyle
iligkilendirilmesinin yararli olacagi
Onerilebilir.

Yurtta kalan erkek kullanicilarin %65’inin
ve kiz kullanicilarin ise %82’sinin
odalarinda ayakkabilik olmasini istedigi
tespit edilmistir. Bu konuda ac¢ik uclu
sorulara verilen cevaplara bakildiginda,
kullanicilarin %30’ unun odalarindaki
mevcut dolaplarinda ayakkabilar i¢in yer
olmadigini, %31’inin odanin diizenli
goriinmesi ve %10’unun ise yerlerin toz
olmamasi i¢in ayri bir ayakkabilik istedigi
goriilmektedir. Buna gore, kullanicilarin
biiyiik bir kisminin odalarinda
ayakkabilia ihtiya¢ duydugu goriilmekte-
dir. Odalarin girisine yakin kisimlarda
miinferit bir ayakkabilik ya da kisisel
elbise dolaplarinin bir bsliimiine
ayakkabilar icin yeterli bir alan
birakilmasi gerekmektedir. Ozellikle kiz
ogrencilerin ayakkabilik hacimlerinin daha
biiyiik tutulmasinda yarar vardir.

Ortak kullanilan mekénlara iligkin
degerlendirmelere bakildiginda,
kullanicilarin %63'iiniin ¢calisma salonunu,
%>51'inin banyolar1 ve %50,5'inin ise
tuvaletleri yeterli buldugu tespit edilmistir.
Sonugta, kullanicilarin yarisindan
fazlasinin bu ortak mekénlar: yeterli bul-
madi1g1 goriilmektedir. Buna gore, TS
11498'de (1994) belirtildigi iizere her bir
yurt binasinda 4-8 d8renci basina her bir
oda kullanimina tahsis edilebilecek mini-
mum bir duslu banyo ve 4-8 erkek 6grenci
icin bir pisuar ve klozetli tuvalet, 4-8 kiz
ogrenci icin bir klozetli tuvalet
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yapilmasinda yarar vardir.

Ayrica, yurt kullanicilarinin odalarin
mekansal kalitesini olumsuz yonde
algilayarak degerlendirdiklerini goster-
mektedir. S6z konusu bu olumsuz
algilamaya oda boyutunun kiiciikliigii,
insan—donat: eleman: yogunlugunun
fazlalig1, 6zellikle donati ekipmanlarinda
kullanilan metal malzemenin ve
fonksiyonel niteliklerinin begenilmemesi,
kullanilan renkler, resim cercevesi gibi
dekoratif aksesuarlarin bulunmamas: etki
etmis olabilir. Buna gore, sozii edilen
olumsuzluklari ortadan kaldiracak mekan
tasarimlarinin yapilmasi, 6grencilerin
sosyal iletisimlerinin ve basarilarinin art-
masina katki saglayacaktir.

Diger taraftan, 68rencilerin yurtlarda
kalma gerekgeleri sadece barinma
gereksinimlerinin kargilanmasi degil, ayni
zamanda Ogrencilerin fiziki (kisisel hijyeni,
calisma, dinlenme, saklama-isitma-pisirme), sosyal
ve duyusal/moral gereksinimlerinin de
karsilanmasidir. Bu nedenle, odalarin yurt
binasinin temel islevini de karsilamasi
gerekir. Ornegin, insanlarin bir grubun
icinde var olabilmeleri i¢in o grubun
icinde kendi kisisel alanlarimi olustur-
malar1 gerekir. Ogrencilerin bulundugu
kalabalik ¢evresine ihtiyact oldugu kadar
katilabilmesi veya gerekli oldugu zaman
kendi giinliik aktiviteleriyle ilgilenirken
cevresinde olan diger bireylerden sosyal
iligkileri baglaminda sorun olmadan
gerekli mesafeyi koyabilmesi gerekmekte-
dir. Bu kapsamda incelenen Tahsin
Banguoglu Ogrenci Yurdu'nda bulunan
odalarda donat:1 elemanlar1 konusunda bir
standart uygulanmasina karsin, gerek kul-
lanilan malzemeler, gerekse boyutlari
acisindan dgrencilerin fonksiyonel ve
algisal gereksinimlerini karsilamaktan
uzakta oldugu, ayrica odalarin 6grencilerin
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aidiyet duygularini gelistiren bir ortam
icin gereken renk ve dokuya sahip
olmadig1 goriilmektedir. Oysaki ahsap gibi
malzemelerle sicak bir atmosfer olusturu-
labilseydi, 6grencilerin duyumsal/duygusal
gereksinimleri acisindan daha saglikli
ortamlar saglanabilirdi. Ayrica, odalarin
kisi say1s1 bakimindan kapasitelerinin ¢ok
tizerinde dolulukla kullanildiklar
goriilmektedir. Mevcut durumda yatma
eylemi icin diizenlenmis yurt odalari fizik-
sel ve duyusal boyutlar1 ¢ercevesinde
bulunmasi gereken 6zelliklere sahip
olmayan mekanlara doniistiiriilmiistiir. Bu
durum, 6grencilerin saglikli yagam haklari
acisindan yeterli olmayan ortamlarda
yasamalarini zorunlu hale getirmektedir.

Onemli bulunan bir diger husus ise
mahremiyettir. Mahremiyet temel hak ve
ihtiyagtir. Ogrenciler yurt oda
arkadaglarim1 genellikle secemedikleri icin
onceden birbirini tanima sans1 bulamazlar.
Ogrenciler ¢ogunlukla beraber yagamak
zorunda kaldiklar1 ortamlarda birbirleri
Oniinde tiim eylem gereksinimlerini
karsilayamazlar. Bu tip durumlarda,
mahremiyet gerektiren eylemler belir-
lenerek gerektiginde kisiye 6zel alanlar
olusturulabilir. Baz1 6rneklerde, iki kisilik
odalarda iki 6grencinin yataklar1 (vatma
eylemi), calisma masalari (calisma eylemi),
dolaplari (esya saklama eylemi), Kisisel hijyen
mekanlari (temizlik eylemi) oda igerisinde
gruplanmaktadir. Bu tiir durumlarda
Ogrenciler mahremiyet gerektiren eylem
gereksinimlerinde birbirinden ¢cekinmeye
ve yurt odasinda rahat edememeye
baglayabilirler. En fazla mahremiyet
gerektiren mekanlar olarak bilinen kisisel
hijyen alanlari ile beraber esyalarin sak-
lanmasi i¢in kullanilan dolaplarin
yerlesiminde soyunma kabini olusturabile-
cek diizenlemeler olumlu bir ¢6ziim
getirebilir. Mevcut uygulamada odalara

s18abildigi kadar yatak, esya ve dolaplar
yerlestirilmistir. Bu drnekte oldugu gibi
kogus sistemi bir yurt binas1 ve odalar1
ogrencilerin ruhsal ve bedensel sagliklari
acisindan uygun Ornekler degildir. Her
mekanin ve dogal olarak da her yurt
odasinin bir fiziksel ve duyusal boyutu
vardir ve bu 6zelliklerin ¢ercevesinde bir
maksimum kapasiteye ve odalarin
bircogunu kogus diizeninden kurtararak
kisisel hijyeni saglanmis ¢alisma imkanh
odalara doniistiiriilmesi daha iyi olacaktir.
Ciinkii bu mekéanlar hem toplu yasama
hizmet verebilmesi hem de bireylerin ve
bireysel yasami ag¢isindan ¢oziimlerin
tiretilebilmesi gereklidir.

Tesekkiir

Bu arastirmada elde edilen verilerin toplanmasinda
emegi gecen bagta Cem Oztiirk ve Ugur Can Yokus
olmak iizere, Ebru Varol, Berna Tiifenk ve Esra

Agacdan’a cok tesekkiir ederiz.
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