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Oz

Bu ¢alisma Tiirkiye isgiicii piyasasinda yonetim biligim sistemleri (YBS) bolim mezunlarina odaklanan ig
ilanlari tizerinden isverenlerin beklentilerini ve YBS algisini agiklamaya ¢alismaktadir. Tiirkiyedeki onemli
is ilan1 platformlarindan YBS mezunlarina odaklanan is ilanlar1 metni web kazima yontemi ile toplanmus,
ardindan bilgisayar destekli nitel veri analiz yéntemlerinden yararlanarak igerik analizi yapilmistir. Elde
edilen bulgular 15181nda YBS bélimiiniin birlikte ele alindigi boliimler incelenmis ve Tiirkiyede YBS
mezunlarindan beklenen yetkinlikler YBS alaninin teorik temellerinin atildigi Amerika Birlesik Devletleri
(ABD)ndeki YBS is ilanlar: ile karsilagtirmalar yapilarak sunulmaktadir. Boylece iiniversitelerin YBS
miifredatlarinda olmasi gereken igeriklerin belirlenmesi, birlikte ele alinan béliimlerin ortaya konmasi,
boliimler arasi ders alimlari, Cift Anadal ve Yandal programlari planlanmasi konularinda karar vericilere
katk sunmasi ongoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim bilisim sistemleri (YBS), YBS kariyer, is ilani, igerik analizi

JEL Siniflandirilmasi: M00, M15, N30, Y10

Abstract

This paper examines the employers’ expected skills and perception of MIS through job adverts directed
towards MIS graduates in the labor market. We collected job adverts aimed at MIS graduates from
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popular online platforms using the web scraping method, and we analyzed the data using computer-aided
qualitative data analyze software. The collected data includes company and sector information, company
location, offered job position, and job advert details. Our study presents the competencies expected from
the MIS graduates in Turkey, and it compares the MIS job postings from the United States, where the
theoretical foundations of the MIS field are laid, with the jobs from Turkey. The study also addresses
other departments mentioned in MIS job adverts. Thus, our study will have several contributions for
policymakers in determining the MIS curriculum, revealing departments discussed together, and planning
interdepartmental course selections, Double Major, and Minor programs.

Keywords: Management Information Systems (MIS), MIS careers, job adverts, content analysis

JEL Classification: M00, M 15, N30, Y10

Extended Summary
Background

Due to competitive business conditions, the impact of information systems is increasing day by day
for businesses to make fast, effective, and correct decisions. Information systems are used at all process
levels in firms. For this reason, the need for information technology human resources in enterprises
is also increasing. In order to train the required workforce, computer science, engineering, and
management information systems departments were established in universities. The Department of
Management Information Systems (MIS) is an interdisciplinary department based on organization,
technology, and management, and it makes a significant contribution to the training of the
information technology workforce. Job postings guide us in determining the workforce needed by
businesses and revealing the expectations of employers. In the past, job postings were mainly active
through print publications; however, nowadays, job postings are published on specialized websites
and social media platforms.

Purpose

This study aims to explain the expectations of employers in Turkey from the graduates of the
management information systems department, which has an important role in training the
workforce in the field of information technology. In addition, it sheds light on the competencies that
management information systems graduates should have according to the labor market through job
postings. It explains the awareness of management information systems in Turkey more effectively
by comparatively analyzing the job postings in the United States of America (USA) and Turkey.

Method

This article analyzes online job postings for Management Information Systems graduates through the
computer-aided qualitative data analysis method (CAQDAS). Within the scope of the study, 249 online
job postings in Turkey and 362 in the USA belonging to different-sized businesses were collected by
web scraping method. The theory-driven abductive qualitative analysis steps suggested by Lewis and
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Silver (2014) were followed in the study. This approach aims to establish the theoretical focus through
literature review in the process of creating the coding scheme. The coding scheme was designed based
on grouping the Information Systems Employees’ job abilities determined by Todd et al. (1995). In
the code diagram, competencies are grouped under three categories as (1) Technical Knowledge, (2)
Organizational Knowledge, and (3) System Knowledge. The keywords in the coding scheme were
determined with the literature’s support, and the authors carried out the coding simultaneously.

Findings

The analysis showed that the most expected competencies by employers in Turkey from MIS
graduates are knowledge of development methodologies (21.1%), social skills (19.5%), and problem-
solving skills (18.5%). Software knowledge is the mainly expected competency within the scope of
Technical Knowledge. Teamwork, communication skills, and Project management knowledge are
mainly expected when it comes to Organizational Knowledge. Lastly, competency of enterprise
modules (such as ERP, CRM, BI, etc.) is expected in the scope of System Knowledge.

It has been seen that giant enterprises with more than 2000 employees expect sectoral experience and
leadership characteristics from MIS graduates, while large enterprises emphasize their knowledge of
business processes and analysis tools/techniques in their job postings. In small-sized businesses, on
the other hand, mastery of programming languages comes to the forefront.

In the comparison of Turkey and the USA, it is seen that social skills and development methodology
knowledge stand out for both countries. However, while employers in Turkey focus on problem-
solving skills, employers in the USA expect MIS graduates to have leadership skills. In addition, the
data category, which covers expertise such as data analysis, data warehouses, and data mining, is one
of the more expected competencies in the USA compared to Turkey.

Conclusions

According to the research findings, we suggest that courses to develop social and communication
skills should be included in the Management Information Systems curriculum. Also, as a result of
the comparison of Turkey and the USA, the courses that will enable graduates to have innovative
skills, managerial skills, and industry expertise should be added to the curriculum. Although the
Department of Management Information Systems is most frequently included with Computer and
Industrial Engineering in job postings, terms such as system methodology, enterprise systems,
project management, database, and functional expertise (process management, process analysis)
are mentioned in job postings differentiate MIS graduates. This situation has revealed that the job
postings that MIS graduates apply with engineers do not only require technical qualifications but
rather require knowledge of software methodology, project and process management.

The study is expected to contribute to the decision-makers in determining the essential courses
that should be included in the MIS curriculum, according to the labor market. It is also expected
to contribute to the planning of Double Major and Minor programs between departments such as
engineering, business, statistics, and economics.

eb2



Isgiicii Piyasalarinda Yonetim Bilisim Sistemleri Programlarinin Farkindaligi: Abd Ve Tiirkiyedeki Is Ilanlari Uzerinden Bir Degerlendirme

1. Giris

Giiniimiizde bir¢ok isletme operasyonel diizey ¢alisanlardan, en iist diizey ¢alisanlara kadar bilisim
teknolojilerinden (BT) destek almaktadir (Laudon and Laudon 2014). Bu nedenle isletmelerin bilisim
teknolojilerine yaptiklar1 yatirimlar ile isletme performansi arasinda iliski bulunmaktadir (Bharadwaj
2000; Weill 1992). Bharadwaj (2000) galismasinda bilisim teknolojisi yatirimlarini BT altyapisi, BT
insan kaynag1 ve BT destekli maddi olmayan varliklar olarak tanimlamaktadir. Isletmelerin sahip
olduklar1 BT insan kaynaklar: ile rekabet avantaji saglayacak faaliyetleri planlamada ve uygulamada
daha basarili oldugu goriilmektedir. Bu nedenle isletmelerde bilisim teknolojisi yatirrminda insan
kaynaklar: ihtiyaci 6nemli tasimaktadir.

Tiirkiyede bilisim teknolojileri alaninda ihtiya¢ duyulan insan giictiniin yetistirilmesi Milli Egitim
Bakanlig1 ve Yiiksek Ogretim Kurumu tarafindan saglanmaktadir. Bilisim alaninda ¢alisacak insan
gliciiniin kargilanmasi amaciyla iiniversitelerde Bilgisayar Mithendisligi, Bilgisayar Programciligy,
Yazilim Miihendisligi, Yonetim Bilisim Sistemleri gibi béliimler yer almaktadir. Bu boliimlerde
bilisim ile ilgili toplam 262 adet farkli egitim igerigi bulunmaktadir ve egitimler yazilim ve yazilimla
ilgili konulara odaklanmaktadir (Mete 2020).

Yonetim Bilisim Sistemleri (YBS) boliimii bilisim sistemlerinin gelistirilmesi ve gercek isletme
problemlerine ¢6ziim {iretilmesi amaciyla bilgisayar bilimi, yonetim bilimi, yoneylem aragtirmalari,
psikoloji, sosyoloji ve ekonomi aragtirmalar1 konulariyla ilgilenmektedir (Laudon and Laudon
2014). YBSnin temelinde orgiit, yonetim ve teknoloji yer almaktadir (Kroenke 2012; Laudon and
Laudon 2014). Bu nedenle YBS, disiplinler arasi bir program olarak kabul edilmektedir ve YBS
miifredatlarinda yer alan ders igerikleri bu alanlar1 kapsamaktadir (Alan 2019). Tirkiyede YBS
sistemleri boliimii ilk olarak 1995 yilinda Bogazici Universitesinde kurulmustur ve her yil program
sayisi artarak devlet ve vakif iiniversitesi olmak {izere 59 farkli iiniversitede yer almaktadir (YOK
2021). YBS miifredatlarinin arastirildigi literatiir incelendiginde tiniversitelerin YBS dersiceriklerinin
farklilagtig1 ve tiniversitelerin teknik, analitik, iletisimsel ve yonetimsel yetkinliklerinin yer aldig:
ders programlari diizenledigi goriilmiistiir (Ugur, Okursoy, and Turan 2016).

Calismanin amac1 Tiirkiye is piyasasindaki isverenlerin YBS mezunlarindan beklentilerini ortaya
koymaktir. Ayrica YBS alanimin teorik temellerinin atildigi Amerika Birlesik Devletlerindeki YBS
is ilanlar1 ile karsilastirmalar yapilmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda ¢aligmanin 6rneklem
gercevesi Tiirkiye ve ABDde 2021 Temmuz ayinda gevrimigi platformlarda yayinda olan, YBS
bolimi mezunlarinin bagvurabilecekleri is ilanlaridir.

2. Literatiir Taramasi

Bilisim alaninda ¢alisan (sistem analisti, yazilim gelistirici, BT uzmani vb.) isgiicti ihtiyacinin 2016 -
2026 yillar1 arasinda %13 artmasi beklenmektedir (Bureau of Labor Statistics 2018). Bu artan talep
kargisinda ihtiyacin kargilanmasi énemlidir. Tiirkiyede Milli Egitim Bakanligi ve Yiiksek Ogretim
Kurumuna bagli iiniversiteler bilisim alanindaki is glicintin karsilanmasi i¢in Bilgisayar Bilimleri,
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Miihendislik Fakiilteleri ve Yonetim Bilisim Sistemleri gibi boliimlerde egitim vermektedir (Mete
2020). Amerika Birlesik Devletlerinde 2017-2018 egitim 6gretim doneminde bilgisayar bilimleri
(126.066) ve yonetim bilisgim sistemleri (10.095) boliimlerinden 136.161 kigi mezun olmustur (U.S.
Department of Education, National Center for Education Statistics 2019). BT alaninda artan talep,
bu alandaki tiriin ve hizmetlerin daha fazla isletme tarafinda kullanilmaya baslanmasindan ve veriye
bagli siire¢lerin artmasindan kaynaklanmaktadir (Fang et al. 2020).

Bilisim Sistemleri isletmelerin hedeflerine ulasmalarina yardimci olmak amaciyla bilgiyi
kullanilabilir hale getirerek karar vericilere destek olmaktadir (Sasvari and Majoros 2013) ve
yazilim, veri tabani ve ag teknolojilerini kullanarak bilginin olusturulmasina katk: saglamaktadir
(Laudon and Laudon 2014). Atomik is isleme, yonetim bilisim sistemleri, karar destek sistemleri gibi
organizasyon hiyerarsisine gore veya isletme fonksiyonlarina gore sistemler kullanmaktadir. Ayrica
kurum genelini kapsayan kurumsal sistemler kullanilmaktadir (Laudon and Laudon 2014). YBS,
organizasyonlarda verileri, siiregleri ve insanlar1 ydnetmek i¢in kullanilan bir sistemdir. Temel olarak
organizasyonun yonetsel yonlerine katkida bulunur (King 1978). Bu sistemlerin kullanilmasinda ve
gelistirilmesinde yonetim bilisim sistemleri boliimii biiyiik 6nem sahiptir. Yonetim bilisim sistemleri
boliimii isletmelerde ihtiya¢ duyulan sistemlerin planlanmasina, gelistirilmesine, kurulmasina ve
uygulanmasina destek saglayacak caliganlarin yetistirilmesi amaciyla miifredatinda sistem analizi
ve tasarimi (sistem gelistirme metodolojileri), proje yonetimi, gereksinim yoénetimi gibi derslerle
beraber algoritma, ¢esitli programlama dillerinde yazilim gelistirme, veri tabani yonetimi, is zekast,
kurumsal sistemler gibi derslere yer vermektedir (Stevens, Totaro, and Zhu 2011; Ugur and Hamit
Turan 2019).

Yonetim Bilisim Sistemleri boliimi disiplinler arasi bir bolim olarak Jay F. Nunamaker, tarafindan
1974’te Arizona State iniversitesinde kurulmustur. Su an da Amerikada 296 ve Tirkiyede 59
farkli iiniversitede yonetim bilisim sistemleri boliimii bulunmaktadir (International Educational
Specialist 2021). Yonetim Bilisim Sistemleri bolimi isletmelerin problemlerine ¢oziim tiretmek
amaciyla bilgisayar bilimleri, yonetim bilimleri, ekonomi, psikoloji, yoneylem bilimi gibi konulara
egilmektedir. Boylece hem sistemlerin gelistirilmesi hem de sistemlerin igletmelerde etkili sekilde
kullanilmasini saglama da 6nemli rol iistlenmektedir (Laudon and Laudon 2014).

Tiirkiyede farkli tiniversiteler yonetim bilisim sistemleri miifredatlarini teknik, analitik, iletisimsel,
ve yonetimsel olarak diizenlemislerdir (Ugur, Okursoy, and Turan 2016). Yonetim bilisim sistemleri
ogrencilerinin mezun olduktan sonra temel teknik ve teknik olmayan becerilere sahip olmasi
amaciyla miifredatlar diizenlenmistir. Ozellikle analitik diisiinme, problem ¢6zme, yaratic1 diisiinme
ve iletisim becerisinin miifredattaki derslerde 6n plana cikarilmas: gereken yetkinlik oldugu
gorillmustiir. Veri tabani ve programlama dilleri miifredatta yer almasi: gereken en 6nemli teknik
konular olarak belirtilmistir (Downey, McGaughey, and Roach 2009).

Yonetim bilisim sistemleri alaninda mezun kisiler aldiklar1 egitim sonrasinda farkl sektorlerde ve
alanlarda ¢calismaktadir. YBS mezunlari isletmelerin bilisim teknolojisi insan giicii ihtiyacini karsilamak
amaciyla is analisti, veri taban1 yoneticisi, yazilim gelistiricisi, bilisim teknolojisi mimari, proje yoneticisi,
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sistem analisti, web programcisi ve bilgi sistemleri yoneticisi olarak calisabilmektedir (Stevens et al.

2011). Bilisim alanindaki mezunlar {izerine yapilan ¢alismalarda isletmelerin boliim mezunlarindan

beklentileri ve mezunlarin sahip olmasini istedikleri yetenekler Tablo 1de sunulmustur.

Tablo 1: Bilisim Sistemleri Alaninda Calisanlarinin Sahip Olmasi Gereken Yetkinliklerini Iceren Aragtirmalar

Arastirma Orneklem ve

I 0] kan Baglikl 0 kan Yetkinlikl
Caligma Yontemi ne Cikan Baghklar ne Cikan Yetkinlikler
Yazim  gelistirmede HTML, CSS ve
. . . ... ~_ JavaScript, is analizinde gereksinim analizi,
(Cummings Yazilm Geligtirme ve Is Analistligi On

and Janicki Egitimciler ve Profesyonellerle

2020) Anket Yapilmugtir.
Monster.com  ve  Hotjobs.
com gibi Amerika Merkezli

(Sodhiand is ilan sitelerinden 1056 is

Son2010)  ilani toplanarak igerik analizi
yapimugtir. Farkli sektorlerdeki
beklentiler kargilastirilmistir.
Bagarili bir YBS mezunun sahip
olmas: gereken kritik faktorleri

(Ugur and tanimlamay1 amaglayan

. caliymada ¢ok adimli saha

Hamit Turan ! Imustir. Onceki

2019) aragtirmasi yapimugtir. Onceki

26
maddelik bir anket gelistirilmis.

calismalar  incelenerek

156 kisiye anket uygulanmustir.

Bu aragtirma, iki paydas
grubunun bakis agilarindaki
St t
(Stevens e farkhiliklar:  aragtirmaktadir:
al. 2011) - )
YBS fakiiltesi egitmenleri ve BT
uzmanlarima anket yapilmustir.
Todd,
(To 1970 - 1990 arasinda Amerikan
McKeen, . . .
gazetelerindeki 1234 i ilam
and Gallupe o
incelenmistir.
1995)

Plana Cikmistir. Veri Analisti talebinde
diigiis goralmistir.

Analitik diisinme, temel bilisim sistemleri
yetkinligi, iletisim
caligmasi, proje yonetim becerisi ve analiz

becerisi, takim
yetenegi yetkinlikleri tiim sektorlerde 6n
plandadir.

Anket sonucunda YBS mezunlarinin
bilgi sahibi olmasi gereken 6 faktor
BS  destegi,

yonetimsel, yeni uygulama

tanimlanmigtir: giincel
sistemler,
gelistirmeleri ve veri tabanlari, proje
planlama ve yonetimi, organizasyonel bilgi

ve takim ¢alismast.

Caligma  bulgularina gére yeni YBS

mezunlart  igin en  Gnemli beceri
kisisel ~ ozellikleri  kapsayan — problem
gozme becerisi, elestirel ve yaratict

digtinme, iletisim, takim becerisi olarak
tanimlanmustir.

Bulgulara Analist,
ve Yonetici ilanlarinda artis oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle Analistilanlarindaki

gore Programci

artig siirekli olmaktadir. Ayrica Teknik
Bilgi (Yazilim, Donanim), Isletme Bilgisi
(Isletme, Yonetim ve Sosyal), Sistem Bilgisi
(Problem Co6zme, Metodolojiler) altinda
beceriler gruplanmustir.

yazilim gelistirme metodolojileri 6n plana
gikmaktadir. Ayrica belirli teknik bilgi ile
temel iletisimi becerisi, analitik diiginme
becerisi on plana gikmugtir.

Bilgisayar ~ ve  yazihm  sektoriinde
programlama  bilgisi, finans sektoriinde
analiz yetenegi, damismanlik, perakende
ve saglk sektorlerinde iletisim becerisi,
savunmada modelleme  yetenegi on
plandadir. Ayrica perakende sektdriinde

operasyon yonetimi de 6n plana ¢tkmugtur.

YBS mezunlar1 i¢in en onemli beceri seti
proje planlama, sunum ve yonetimsel
beceriler olarak tanimlanmugtir.

Yapilan kargilagtirmada  egitmenler E-tablo
yeterliligi, istatistik paketleri ve simiilasyon
araglar1 gibi alanlardaki becerilerin daha
6nemli oldugunu diisiiniirken, BT uzmanlari
temel Dbilgilerin daha ¢nemli oldugunu
birlikte, YBS
egitmenleri, veri tabam tasarmmunmn 6nemli

diisiinmektedir. ~ Bununla
oldugunu belirtmistir. BT uzmanlari i¢in ag
donanimi, ag topolojileri ve isletim sistemi
bilgisi ve yaratici diigiinme becerisi de

Snemlidir.
Programcilarin ~ sahip olmast  beklenen
beceriler  teknik  bilgiyi  kapsarken,

yoneticilerde isletme ve sistem bilgisini
kapsamaktadir. Analistlerde ise programcilar
gibi teknik bilgiler beklenirken isletme ve
yonetim bilgisine programcilardan daha
fazla sahip olmalar1 beklenmektedir.
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BS alaninda ¢alisanlarin teknik (donanim, yazilim), isletme (organizasyon, yonetim ve sosyal
beceriler) ve sistem (sistem gelistirme metodolojileri, problem ¢6zme yetenegi) bilgilerine sahip olmasi
gerektigi belirtilmistir (Lee, Trauth, and Farwell 1995; Todd, McKeen, and Gallupe 1995). Teknik
beceriler ele alindiginda yazilim dilleri (C++, VBA, C#, Java vb.), Nesne Yonetimli Programlama,
Web Programlama ve Veri Tabani sorgu dillerinin (SQL) 6n plana ¢iktiklar: goriilmektedir (Sodhi
and Son 2010; Stevens et al. 2011). Ayrica temel bilisim teknolojisi bilgisi icin veri tabani becerileri,
sistem yonetimi, ig/sistem analizi, aglar ve giivenlik, proje yonetimi, yazilim gelistirme, veri analizi,
bulut/sanallastirma konseptlerinde yetkinlikler beklenmektedir (Cummings and Janicki 2020; Sodhi
and Son 2010; Ugur and Hamit Turan 2019). Isletme ve yonetimsel yetkinlikler ise genel iletisim
becerisi, yazma becerisi, ekonomi, finans, muhasebe ve yonetim bilimi becerisi, tedarik zinciri,
lojistik ve pazarlama bilgisi ile iliskilendirilmistir (Cummings and Janicki 2020; Vural 2019).Yapilan
calismalarda bilgi sistemleri alaninda ¢alisanlarin ¢esitli teknik, yonetsel ve sistemsel becerilerinin
yani sira yazili ve sozlil iletisim becerisine sahip olmalar1 beklendigi goriilmektedir (Cummings and
Janicki 2020; Todd et al. 1995).

3. Yontem

Is ilanlar1 bir pozisyon igin sektriin beklentilerini belirli bir zaman aralig1 igin gdsterebilir.
Gegmiste isilanlari ogunlukla basili yayinlar tizerinden etkinlik gostermekteyken, giintimiizde is
ilanlar1 bu konuya odaklanmis web siteleri ve sosyal medya platformlar: tizerinde yayinlanmakta
ve gosterilmektedir (Bdck, Hajikhani, and Suominen 2021). Bu ¢alismada Yonetim Bilisim
Sistemleri mezunlarina yonelik ¢evrimigi is ilanlarini toplamak i¢in web kazima ydntemi,
analiz etmek i¢in ise bilgisayar destekli kalitatif veri analiz yontemi (CAQDAS) kullanilmistir.
CAQDAS psikoloji, pazarlama arastirmalari, saglik bilimi, egitim bilimi ve sosyal bilimlerde
stk¢a kullanilan, nitel verilerin organize edilmesi, yonetilmesi ve analiz edilmesine destek
saglamak amaciyla kullanilan, nitel verilere nicel bir yaklagimi miimkiin kilan uygulamalardir
(Lewis and Silver 2014).

3.1. Veri ve Degiskenler

Calismanin amac1 Tiirkiye is piyasasindaki isverenlerin YBS mezunlarindan beklentilerini ortaya
koymaktir. Ayrica YBS alaninin teorik temellerinin atildigi Amerika Birlesik Devletlerindeki YBS
is ilanlar1 ile karsilagtirmalar yapilmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda ¢aligmanin 6rneklem
cercevesi Tiirkiye ve ABDde 2021 Temmuz aymnda ¢evrimici platformlarda yayinda olan, YBS

bolimi mezunlarinin bagvurabilecekleri is ilanlaridir.
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Tiirkiyedeki ve Amerika Birlesik Devletlerindeki is ilanlar1 2021 yili temmuz ayinda, Python
yazihm dili ile programlanan web-kazima (web scraping) uygulamas: ile ¢ekilmistir. Arastirma
kapsaminda Tiirkiyedeki is arama platformlarinda Temmuz 2021 ayinda ‘Yonetim Bilisim Sistemleri’
ve ‘Management Information Systems’ anahtar kelimeleri ile i ilan1 aramasi yapilmistir. Bu aramalar
sonucunda 793 adet is ilan1 ¢cekilmistir. Veri temizleme siirecinin ardindan ilan metinleri incelenerek
Tiirkiyede Yonetim Bilisim Sistemleri boliimii mezunlarinin bagvurularini kabul eden 249 adet is

ilan1 arastirmaya dahil edilmigtir.

Amerika Birlesik Devletlerindeki is arama platformunda ise Temmuz 2021 ayinda ‘Management
Information Systems’ anahtar kelimesi ile en iligkili olan 1000 ilan ¢ekilmistir. Elde edilen ilanlar
arasindan tekrar eden ilanlar ¢ikarilmistir. Ardindan ilanlar incelenerek Amerika Birlesik
Devletlerinde Yonetim Bilisim Sistemleri mezunlarinin bagvurularini kabul eden 362 adet is ilani

aragtirmaya dahil edilmistir.

Veri setindeki degiskenler ilan dili, sirketin adi, sirketin boyutu ve is ilan1 metnidir. flan dilleri
Tiirkge ve Ingilizcedir. ABD'de yayinlanan ilanlarin tamami Ingilizce, Tiirkiyede yayinlanan ilanlarin
da bir kismu Ingilizce, bir kism1 da Tiirkge olarak yayinlanmustir. Tiirkiyedeki is ilanlarinin %77,9’u
Tiirkge, %22,1'i Ingilizce olarak yayinlanmugtir. Tiirkiyede uluslararasi isletmelerin is ilanlarin
genelde Ingilizce olarak yayinladig1 goriilmiistiir. Aragtirma tasariminda kodlama ve anahtar kelime
se¢iminde bu durum g6z 6niinde bulundurulmustur (Tablo 2). Sirket boyutlar1 ¢ok kiigiik (50 altt
caligan), kiigiik (50-99 galisan), orta (100-499 galisan), biiytik (500-2000 calisan) ve dev igletmeler
(2000 {izeri ¢aligan) olarak gruplandirilmistir.

3.2. Arastirma Tasarimi

Caligmada Silver ve Lewins (2014) tarafindan one siiriilen teori tabanli hepten gelimci nitel analiz
adimlar: takip edilmistir. Bu yaklasim CAQDAS siirecinde veri edinimi sonrasinda gergeklesecek
olan kod semasinin olusturulmasinda literatiir taramasi araciligi ile teorik odagin olusturulmasini
amaglar. Teorik odagin belirlenmesinin ardindan ilk asama kodlama ve ikinci agama kodlama
stireglerinde genelden 6zele kodlama gerceklestirilir ve kod semasi son halini alir. Ardindan veri
setinin demografik gruplandirilmas: sonrasinda nitel veri analizi gerceklestirilir. Bu asamada
teorik model ile veri arasinda iligkiler kurulur. Son olarak bulgularin olusturulmasi igin veriler
sorgulanir. Veri analizi ve sorgulamalar 15181inda teorik yaklasim gozden gegirilir ve ¢ikarimlar

yapilir.
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Tablo 2: Kod Semast
Kategori Kodlar Anahtar Kelimeler Keywords
Takim Calismas: ~ Takim Caligmasi, Ekip Calismast Teamwork, interpersonal skills
S e Communication Skills, Effective
[letisim Becerisi, Etkili Iletisim, o
L . o Communication, Excellent
Iletisim ve Koordinasyon, Sozlii ve o .
N . e S Communication, Oral and Written,
Sosyal Iletisim Becerisi Yazma, Sozlii lletigim, Yazili Iletisim, . .
. e e Verbal Communicating, Written
Sunum Becerisi/Yetenegi, Giigli o .
o Communication, Presentation
Iletisim . -
Skills, Strong Communication
Sorumluluk Sorumluluk sahibi Work Independent
. Takim Liderligi, Yonetim Becerisi, Team Leader, Management Skill,
Organizasyonel o . o . .
Bilei Liderlik Aksiyon planlamak, Takim Yonetimi, ~ Planning Skills, Team Management,
ilgi
§ Yonetimsel ** Yonetecek General Management
o . ) e Agile, Scrum, Jira, Project
Proje Yonetimi Agile, Scrum, Jira, Proje Yonetimi .
Management, Manage Projects
Stire¢ Yonetimi, Siire¢ Gelistirme, Process Management, Process
Fonksiyonel Siire Takibi, Siirec Iyilegtirmek, Siire  Development, Process Flow,
. Uzmanlik Analizi, {5 Geligtirmek, xx Siirelerine ~ Process Improvement, Process
Organizasyon A . .
Hakim Analysis, Business Development
Sektorel Uzmanlik e Sektt‘)riinﬁi-e, ** Tecriibe, *** Depar-tment of*, Industry
alaninda tecriibe Experience
Analitik Disi , Analiz Yetenegi,
Ty n l e Ana i feencs! Analytical Thinking, Analytical
Analitik Disinme  Coziim Odakli, Sonug Odakls, i . .
Problem o .. Skills, Attention to Detail
B Analitik Diisiinme Yetenegi
(6zme Problem Coziici  Problem Cézme Problem Solving
Inovatif Yenilikgi, Yaratict Innovative, Creative
Temel BT MS Office, Microsoft Word, Excel, MS Office, Microsoft Word, Excel,
Power Point, Bilgisayar Bilgisine Sahip Power Point, Computer Skills
. o Software Development
. Yazilim Gelistirme Metodoloji, Sistem
Sistem o L Methodology, System
o Gelistirme Metodolojisi, Sistem
Metodolojileri Al Sdlc. Cobit. M Development Methodology, System
apy, Sdlc, Cobit,
vap P Infrastructure, Sdlc, Cobit, Mvp
Sistem Bilgisi K 1 . SAP, ERP, CRM, SCM, BI, Busi
' & urumsa SAP, ERP, CRM, SCM, BI, Is Zekas1 : usness
Modiiller Intelligence
Gelistirme . Tableau, Power BI, MicroStrategy,
. . Tableau, Power BI, MicroStrategy, . . o
Metodolojileri  Analiz Arag/ . . L SSRS, Business Object, QlikView,
. SSRS, Business Object, QlikView, .
Teknik i Oracle BI, Microsoft SSIS, ETL,
Oracle BI, Microsoft SSIS, ETL, OLAP
OLAP
Raporlama, Rapor Olusturma, Rapor
Dokiimantasyon ~ Hazirlama, Dokiimantasyon, Kayit Documentations, Create Reports
Tutmak
Veri Analizi, Veri Madenciligi, Veri Data Analysis, Data Gathering,
Veri Toplama, Veri Modelleme, Veri Setleri, Data Modelling, Data Sets, Data
Veri Ambari vb. Warehouse, Data Mining etc.
Yazlm Java, Python, Object-Oriented, Jquery, Java_Script, Css, Angular, Php, Node,
1
Teknik Bilei Yazilim React, Html, Perl, Ruby, Asp.Net, .Net, C/C++, Swift, C#
eknik Bilgi
8 Veri Tabani Mysql, Sql, Oracle Sql, PI-Sql, T-Sq], Postgre Sql, Nosql, Mongodb
Donanim Donanim Sunucu, Network, Servis, Ag Server, Hardware, Network

Kaynak: (Cummings and Janicki 2020; Rios et al. 2020; Sodhi and Son 2010; Todd et al. 1995; StakeOverflow 2021)
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3.3 Kod Semasinin Olusturulmasi

Caligmanin kod semasinin belirlenmesi agamasinda teorik odakta Todd v.d. (1995) tarafindan belirlenen
Bilisim Sistemleri Calisanlari is yetenekleri gruplandirilmasi yer almaktadir. Todd v.d. (1995) bir bilisim
sistemleri ¢alisaninin sahip olmasi beklenen bilgi ve yetenekleri Teknik Bilgi, Organizasyonel Bilgi ve
Sistem Bilgisi olmak iizere ii¢ ana kategoride tanimlamistir. Her bir kategori ve alt kategorinin kapsadig1
kodlar Tablo 2de paylasilmustir. Bilgisayar destekli kodlama siirecinde her bir kodun kapsayacagi
anahtar kelimeleri belirleme siirecinde literatiirden faydalanilmistir. Bu kapsamda, bilisim sistemleri
terminolojilerine dair anahtar kelimeler se¢ciminde Sodhi ve Son (2010)‘un ¢alismasindaki sozliikten,
sosyal yetenek ve becerilere dair anahtar kelimelerin se¢iminde Rios v.d. (2020) tarafindan paylasilan
21. Yiizy1l sosyal yetenekleri listesinden, yazilim ve veri taban ilgili anahtar kelimelerin belirlenmesinde
ise Cummings ve Janicki (2020)’nin ¢alismasindan ve StackOverflow (2021) tarafindan paylagilan en
sik kullanilan yazilim dilleri listesinden yararlanilmistir.

3.4 Kodlama

Kodlama Yonetim Bilisim Sistemleri alan uzmanlar: olan yazarlar tarafindan gergeklestirilmistir. Kodlama
iki yazar tarafindan es zamanli olarak gerceklestirilmistir. Yagsanan belirsizlik durumlarinda tigiincii yazar
stirece dahil edilerek goriis alinmustir. Kod frekanslarina Ek-1 ve Ek-2deki tablolardan erisilebilir.

4. Arastirma Bulgular1

Tiirkiye isgilicli piyasasinda yonetim bilisim sistemleri mezunlarindan beklenen yetkinlikler QDA
Miner” yazilimi araciligiyla veri seti iizerinde yapilan analizler neticesinde orta konmustur. ilk
olarak (1) Teknik Bilgi, (2) Organizasyonel Bilgi ve (3) Sistem Bilgisi olmak {izere ii¢ kategori altinda
yetkinlikler gruplandirilmistir. Daha sonra her bir kategorinin alt kategorileri ve kategorilere ait
anahtar kelimeler detaylandirilmistir. Kategorilere ait tiim detaylar Tablo 2'de paylagilmistir.

Analizler sonucunda elde edilen kategorik dagilimlara gére Tiirkiyedeki isverenler YBS mezunlarindan
gelistirme metodolojileri bilgisi (%21,1), sosyal beceriler (%19,5) ve problem ¢6zme becerilerine (%18,5)
sahip olmalarini beklemektedir (Sekil 1). Donanim bilgisine (%4,4) ise is ilanlarinda en az beklenen
yetkinliktir (Sekil 1). Kategori detaylar1 ve kod frekanslar1 detayli incelediginde analitik diigiinme, takim
caligmasi ve iletisim becerisine sahip olma kodlarindan her biri 249 adet is ilan1 arasinda %50den fazla
ilanda bahsedildigi gorilmektedir. En fazla beklenen yetkinlik olan gelistirme metodolojisi bilgisi (%21,1);
modiil bilgisi, rapor olusturma, temel BT bilgisi ve sistem gelistirme yaklagimlar1 bilgisini icermektedir
(Tablo 3). ERP, SAP ve CRM gibi kurumsal modiillere hakimiyeti ifade eden kurumsal modiiller kategorisi
ilanlarin %41,8’inde bulunmakta ve is verenler tarafindan is ilanlarinda siklikla bahsedilen ozellikler
arasinda yer almaktadir. Organizasyonel bilgi kategorisi kapsaminda igverenlerin en fazla bekledikleri
beceriler sosyal beceriler olan takim calismasi ve iletisim becerileri olmustur. Yonetim bilgi ve becerisi
kategorisi altinda yer alan proje yonetimi ve proje yonetim yaklasimlari bilgileri de is ilanlarinda siklikla
tercih edilen yetkinlikler olduklar: gériilmiistiir. Teknik yetkinlikler incelendiginde yazilim bilgisinin
donanim bilgisine gore isverenler tarafindan daha ¢ok beklendigi goriilmektedir (Tablo 3). Ozellikle veri
tabani ve veri tabani sorgulama dilleri is ilanlarinin %43’tinde yer alarak biiyiik bir paya sahip olmustur.
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Sosyal
%19.5 Donanim
%4.4

Yonetimsel
%11.8

Yazihm
%13.7

Organizasyonel
%11.0

Geligtirme
Metodolojileri
%21.1

Problem Cézme
%18.5

Sekil 1: YBS Mezunlarindan Beklenen Yetkinlik Kategorileri

Veri analizi ve veri modelleme becerisi gibi yetkinlikleri kapsayan veri kategorisi ve analiz ara¢/
teknikleri kategorisi Tiirkiyedeki is ilanlarinda siklikla kullanilan terimler arasinda yer almamaktadir.
Ayrica yenilikgilik, yaraticilik, lider 6zelliklerine sahip olmak ve sorumluluk sahibi olmak gibi
yetkinlik beklentisi ¢ok az sayidaki ilanda yer almistir. Bu yetkinliklerin her biri 249 ilaninin

9%12’sinin azinda kendisine yer bulabilmistir (Tablo 2, Tablo 3).

Innovative

Analysis Tools/Techniques

. . Problem Solver
Functional Expertise

Hardware

[orta ] Gok Kiigiik
Database
Programming Language
Basic IT Team Work 9 9 anguag
Leaderanhst s Project Management
ry Expe
Data System Methodology
Documentation
Analytical Thinking
Communication Skill Responsibilty
Modules

Sekil 2: Isletme Biiyiikliiklerine Gore Kategorilerin Dagilim1
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Sekil 2’te YBS is ilanlarindaki yetkinlik kategorilerinin isletme biyiikliiklerine gore dagilimi
incelenmistir. Bu dagilimda 50 altinda ¢aligana sahip isletmeler ¢cok kiigiik isletme, 50 ile 99 arasinda
calisana sahip igletmeler kiigiik isletme, 100 ile 499 arasinda ¢alisana sahip isletmeler orta biiytikliikte
isletme, 500 ile 1999 arasinda ¢aligana sahip isletmeler biiyiik isletme, 2000 ve tizeri ¢aligana sahip
isletmeler ise dev isletme olarak adlandirilmistir (Iscan n.d.). 2 boyutlu benzesme analizi sonucunda
dev isletmelerin adaylardan sektorel deneyim ve liderlik 6zelliklerini bekledigi, bityiik isletmelerin
isletme is stireclerine hakimiyet ve analiz araglari/teknikleri bilgilerini 6n plana ¢ikardiklar:
goriillmistiir. Kiiclik boyutlu isletmelerde ise programlama dillerine hakimiyetin biiyiik oranda 6n
plana ciktig1 goriilmektedir (Sekil 2).

Calismada Tirkiye isgiicii piyasasindaki YBS farkindaliginin daha iyi anlagilmasi amaciyla YBS
alanindaki 6ncti iilkelerden olan Amerika Birlesik Devletlerindeki (ABD) is ilanlar1 da analize dahil
edilmistir. Is ilan detaylarinda YBS mezuniyet gerekliliginin belirtildigi 362 ilanda gerceklestirilen
kodlama sonucunda ABDdeki ilanlarda Sosyal Becerilerin (%17,8), Gelistirme Metodolojileri Bilgisinin
(%17,5) ve Yonetimsel Becerilerin (%16,2) on plana ¢iktiklar1 goriilmektedir (Sekil 3). Iletisim becerisi
362 is ilaninin %57,7’sinde bulunmaktadir. Ayrica liderlik; genel yonetim becerileri ve takim y6netimi
ABDdeki is ilanlarinda YBS mezunlarindan siklikla beklenen yetkinliklerdir (Tablo 3).

Yonetimsel
%16.2

Organizasyonel
%16.2

Sosyal
%17.8

Yazihm
Q,
%16.2 Problem Coézme
%17.8
Donanim
g,
%16.2 Gelistirme
Metodolojileri
%17.5

Sekil 3: YBS Mezunlarindan Beklenen Yetkinlik Kategorileri (ABD)
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Tablo 3: Tiirkiye - Amerika Is {lanlar1 Kategorilere Gore Kargilastirma

Tiirkiye ilan Oran1 Amerika ilan

Smuf Kategori Kodlar (249 ilan) Orani (362 ilan)
Takim Caligmast 52,20% 41,70%
Sosyal Tletisim Becerisi 51,40% 57,70%
Oreani | Bile Sorumluluk 11,60% 7,70%
reanizasyonel Bt - Liderlik 4% 47%
(BN) Yonetimsel N
Proje Yonetimi 41% 43,10%
. Fonksiyonel Uzmanlik  30,10% 34,30%
Organizasyon . .
Sektér Uzmanlig 19,30% 30,90%
Analitik Diigiinme 56,60% 18,80%
Problem Cozme Problem Coziicii 29,30% 40,90%
Inovatif/ Yenilikei 11,20% 23,20%
Sistern Bilisi Temel BT 24,90% 25,40%
(;i\f)m reist Sistem Metodolojileri ~ 22,50% 8,60%
Gelistirme Kurumsal Modiiller ~ 41,80% 22,90%
Metodolojileri Analiz Arag/Teknikleri 11,20% 20,20%
Dokiimantasyon 34,90% 28,70%
Veri 8,40% 39,80%
Teknik Bilei azil Yazilim 22,50% 34,50%
azilim
(;Nr;l sl Veri Tabani 43% 44,20%
Donanim Donanim 16,10% 36,20%

Tiirkiye ve Amerikadaki is ilanlar1 tizerinden YBS mezunlarindan beklentilerini ele aldigimizda
sosyal beceri ve gelistirme metodoloji bilgilerinin her iki iilke i¢in de 6ne ¢iktig1 goriilmektedir
(Sekil 1, Sekil 3, Tablo 3). Bununla birlikte ABD ile karsilastirildiginda Tiirkiyedeki isverenlerin
problem ¢ozme becerilerine daha fazla odaklandiklari gériilmektedir (Tablo 3). Organizasyonel
bilgi (BN) kategorisinin detaylari incelendiginde takim ¢alismasy, iletisim becerisi, is stirecleri bilgisi
ve proje yonetimi bilgisinin her iki tilkede de 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Fakat Amerikada liderlik
becerisi YBS mezunlarindan beklenen ¢nemli bir yetkinlik olarak Tiirkiyedeki is ilanlarindan
farklilagmaktadir (Tablo 3). Sistem bilgisi (SN) kategorisinin detaylar1 karsilagtirmali olarak
incelendiginde temel BT bilgisinin, dokiimantasyonun ve problem ¢6zme becerisinin her iki
iilkede de igverenler tarafindan beklenen 6zellikler olduklar: gortlmektedir. Tiirkiyedeki ilanlarda
sistem bilgisi altinda analitik diisiinme, sistem gelistirme metodolojilerine hakimiyet ve kurumsal
modiillere hakimiyet daha fazla beklenen yetkinliklerdir. Amerikada ise veri analizi, veri ambarlar1
ve veri madenciligi gibi uzmanliklar1 kapsayan veri kategorisi Tiirkiye’ye gore daha fazla beklenen
yetkinliktir (Tablo 3). Teknik bilgi (TN) sinift kapsaminda veri tabani ve yazilim hakimiyeti her iki
iilkede de YBS mezunlarindan beklenen yetkinliklerdir. Ancak Amerikadaki ilanlarin %36,2’sinde
YBS mezunlarinin donanim bilgisine sahip olmasi beklenmekteyken bu oran Tiirkiyede %16,1de
kalmistir. (Tablo 3, Tablo 2).
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Endistri Mihendisligi - |
Maternatik Mohendisligi _
Elektrik-Elektronik Mahendisligi _
Igletme-Genel -—
Mohendisik-Genel - |
Bilgisayar Bilimleri -:
isletme Mahendislidi -
Igletme Enformatigi -:
Bilgisayar Programeciidi -:
Ekunorni--

Haberlesme Mihendisligi -:I

Isletme-Finans - I

0 0,1 0,2 0,3 0.4 0,5 0,6 0,7
O yonetim Biligim Sisternleri

Sekil 5: Is flanlarinda YBS ile Birlikte Yer Alan Béliimler

Sekil 5’te yer alan analize gore is gereksinimleri kisminda Yonetim Bilisim Sistemlerinden mezun olma
sartin1 bulunduran is ilanlar1 ayn1 zamanda sirasiyla Bilgisayar Mithendisligi, Endiistri Mithendisligi,
Matematik boliimii, Matematik Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Mithendisligi ve Istatistik bolimii
mezunlarimi da kabul etmektedir. Bilgisayar Mithendisligi yaklasik 0,7 Jackard benzerlik katsayist ile,
Endiistri Mithendisligi ise yaklagik 0,5 Jackard benzerlik katsayisi ile YBS disinda is ilanlarinda en
¢ok bahsedilen boliimler olmusglardir.

5. Sonug ve Tartisma

Bu ¢alismada Yonetim Bilisim Sistemleri bolimiiniin Tiirkiye is piyasasi tarafindan ne diizeyde
tanindigi ve is piyasasinin YBS mezunlarindan beklentisi is ilanlar1 analiz edilerek arastirilmaktadir.
Caligmada is ilan metinlerinin gerekli yetkinlikler kisminda Yonetim Bilisim Sistemleri mezuniyetini
belirten ilanlara odaklanilmistir. Béylece YBS boliimiint Bilisim Sistemleri st bashgindan
ayristirarak kendi bagina analiz etmek amaglanmaktadir. Ayrica YBS is ilanlarinda diger hangi
boliimlerin bahsedildigi ortaya konmustur. Boylece YBS mezunlarinin is arama siireglerinde hangi
boliimlerle rekabet halinde olduklar: incelenmektedir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ERP, SAP veya CRM gibi kurumsal modiillere

hakimiyetin, veri tabani bilgisinin, yazilim bilgisinin ve dokiimantasyon becerisinin isverenlerin
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is ilanlarinda siklikla belirttigi yetkinlikler oldugunu gostermistir. Ayrica takim ¢alismasi, analitik
diistinebilme, iletisim becerisi gibi sosyal yetenekler isverenler tarafindan en sik bahsedilen terimler
olmuslardir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak YBS miifredatinda veri tabani, yazilim/programlama
ve kurumsal kaynak planlama gibi derslerle birlikte, 6grencilerin sosyal yeteneklerini ve iletisgim
becerilerini gelistirebilecekleri dersler de yer almasi gerektigi sdylenebilir.

Is ilanlar1 iizerinden Tiirkiye ve Amerika Birlesik Devletlerindeki isgiicii piyasasinin YBS
mezunlarindan beklentileri arasindaki farkliliklar: ele aldigimizda her iki iilkede de takim galismasi,
iletisim becerisi, problem ¢6zme gibi sosyal becerilerin ve proje yonetimi gibi yonetimsel becerilerin
bitylik oranda o6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ancak Amerikadaki ilanlarda liderlik becerisi YBS
mezunlarindan beklenen 6nemli bir yetkinlik olarak goze garpmaktadir. Liderlikle beraber ABD'deki
isgiicli piyasast YBS is alim siireglerinde adaylarin calisacaklar1 endiistriye hakim olmalarini ve
inovatif olmalarin1 beklemektedir. Bu bulgular degerlendirildiginde ABD isgiicii piyasasinin YBS
farkli bir agidan baktig1 goriilmektedir. YBS mezunlar1 yazilime, bilisim sistemleri uzmani veya ara
eleman olarak degil de liderlik becerisine sahip, sektorel bilgi birikimine sahip, yenilik¢i orta diizey
yoneticilik pozisyonlarina adaydirlar. Bunun baslica sebepleri ABD'de YBS boliimiiniin is piyasasi
tarafindan anlagilmasi, YBS mezunlariin yonetimsel pozisyonlarda kendilerinde yer bulmasi ve ise
alma siireglerine etki edecek pozisyonlarda olmalari olabilir.

Ayrica veri analizi, veri madenciligi ve veri modelleme gibi siiregleri ifade eden terimler ABD'deki
ilanlarin %39,8'inde yer almakta iken Tiirkiyedeki ilanlarin sadece %8,4inde kendisine yer
bulabilmistir (Tablo 3). ABDde ilk YBS bolimiinii 1974 yilinda kurulmasindan (University of
Arizona 2021) ve ABD’nin YBS béliimiiniin 6nciilerinden oldugundan yola ¢ikarak YBS bolimiiniin
ve YBS kavraminin ABD is piyasasinda (Tiirkiye is piyasasina gore) daha iyi anlagildigini varsayarsak,
Tiirkiye is piyasalarinin 6ntimiizdeki yillarda YBS mezunlarindan beklentilerinin nasil degisecegine
yonelik ongoriilerde bulunulabilir. Bu 6ngoriilerden yola ¢ikarak takim yonetimi takim liderligi ve
yonetim becerisi gibi liderlik yetkinliklerinin ve veri analizi, veri madenciligi ve veri modelleme
stireclerine hakimiyetin ilerleyen siiregte Tiirkiye is piyasasinin YBS mezunlarindan bekleyecekleri
yetkinlikler oldugu s6ylenebilir.

Son olarak yapilan benzerlik analizinde is ilaninda pozisyon icin istenen niteliklerde Yonetim
Bilisim Sistemleri mezuniyeti isteyen is ilanlarinin ayn1 zamanda Bilgisayar Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Matematik Boliimii, Matematik Mithendisligi ve Elektrik-Elektronik Miihendisligi
gibi bolim mezunlarini da kabul ettigi goriilmistiir. Bu boliimler arasinda Bilgisayar Mithendisligi
(~0.7) ve Endiistri Mithendisligi (~0,47) YBS ile en yiiksek benzerlige sahip boliim olmustur. Bu
bulgulardan yola ¢ikarak is piyasasinda YBS boliimiiniin alternatifi ve ikamesi olarak mithendislik
boliimlerinin tercih edildigi goriilmektedir. Ancak goriilmektedir ki, Bilgisayar Mithendisligi YBS
is ilanlarinda biiyikk oranda bulunmasina ve yiiksek derecede benzerlik gostermesine ragmen
Tiirkiyedeki YBS is ilanlarin yalnizca %22’sinde yazilim bilgisi beklentisinden bahsedilmistir. Is
ilanlarinda siklikla bahsedilen terimler sistem metodolojisi, kurumsal uygulamalar, proje yonetimi,
veri tabani ve fonksiyonel uzmanlik (siire¢ yonetimi, siireg analizi, stire¢ gelistirme gibi) olmustur. Bu
durum YBS mezunlarimin Bilgisayar Mithendisleri ile beraber basvurduklar: is ilanlarinin yalnizca
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yazilim odakli is ilanlar1 olmadigini, daha ¢ok yazilim metodolojisine hakimiyeti gerektiren, proje
ve siire¢ yonetimini kapsayan pozisyonlar oldugunu gostermektedir. Miifredatlarinin hazirlanmasi
ve boliumler aras: Cift Anadal, Yandal gibi is birliklerinin planlanmas: agamasinda YBS béliimiiniin
mithendislik boliimleri ile bu iliskisi géz 6niinde bulundurulmalidir. Bu sayede YBS 6grencilerinin is
piyasasina daha etkin bir katilim saglamalar1 miimkiin olacaktir.

Yazar Katkis1
KATKI ORANI ACIKLAMA KATKIDA BULUNANLAR
Bahadir AKTAS
Fikir veya Kavram Aragtirma fikrini veya hipotezini olusturmak Nese Baz AKTAS
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EK-1: Tiirkiye Is {lanlar1 Kodlama Frekans Tablosu

Kategori Kodlar Tiirkiye - Frekans
Organizasyonel Bilgi  Sosyal Takim Caligmast 131
Tletisim Becerisi 128
Sorumluluk 29
Yénetimsel Liderlik 10
Proje Yonetimi 103
Organizasyon Fonksiyonel Uzmanlik 79
Sektérel Uzmanlik 49
Sistem Bilgisi Problem Cozme Analitik Diisiinme 141
Problem Coziicii 73
Inovatif 28
Gelistirme Metodolojileri ~ Temel BT 63
Sistem Metodolojileri 56
Kurumsal Modiiller 117
Analiz Arag/Teknik 28
Dokiimantasyon 90
Veri 21
Teknik Bilgi Yazilim Yazilim 56
Veri Taban1 107
Donanim Donanim 40
EK-2: ABD Kodlama Frekans Tablosu
Kategori Kodlar ABD - Frekans
Organizasyonel Bilgi  Sosyal Takim Caligmast 151
fletisim Becerisi 209
Sorumluluk 28
Yonetimsel Liderlik 170
Proje Yonetimi 156
Organizasyon Fonksiyonel Uzmanlik 124
Sektérel Uzmanlik 118
Sistem Bilgisi Problem Cozme Analitik Digiinme 68
Problem Coziicii 148
Inovatif 87
Gelistirme Metodolojileri Temel BT 92
Sistem Metodolojileri 31
Kurumsal Modiiller 83
Analiz Arag/Teknik 74
Dokiimantasyon 104
Veri 144
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Teknik Bilgi Yazilim Yazilim 125
Veri Tabani 160
Donanim Donanim 131
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