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Ozet: Toplumlarin yénetim esaslarinin yazisiz ku-
rallardan hareketle yazili kurallara, buradan kanun
devletine ve sonra da hukuk devletine evrilmesiyle,
devlet giiciinii kullananlarin vatandasa ve vatandas-
lar tarafindan olusturulan ekonomik ve sivil érgiit-
lenmelere karsi tavrinda olumlu degisimler meydana
gelmis olmakla birlikte, iyilesmeler oldukga, devletten
beklentiler de artmaktadir. Diger yandan, konulan
mieyyidelere ragmen yolsuzluklarin énlenemedigi
goriilmekte ve kamu gérevlilerinin takdir yetkilerini
kullanma bigimleri ile davranis tarzlari, idare edilenle-
rin beklentilerini karsilayacak nitelikte bulunmamak-
tadir. Bu konulardaki diizelmeler, yetki kullananlarin
her yénleriyle “iyi insan” olmalari, baska bir deyisle
etik davranis ilkelerini benimsemeleri ve devletin “etik
devleti’ne déndiistiiriilmesi ile miimkiin olabilecektir.
Bu baglamda, énemli yetkiler kullanmakta olan kamu
ybnetimi denetgilerinin de etik kiiltiire sahip olmalari
gerekmektedir.

Ancak denetgilerin etik ilkeleri biitiiniiyle benimseme-
lerinin, mevcut kurumsal kiiltiirlerinden kaynaklanan,
zihinsel engelleri bulunmaktadir. Bunlar; olusturulmus
yliksek ego diizeyleri, kendilerini denetlenemez hisset-
meleri, olumsuzluklara odaklanma egilimleri, meslek
sovenizmi, idari yapi lizerindeki vesayet anlayislari ve
sinirlanmus ilgi ve iliskileridir.

Kamu yénetimi denetcilerinde mesleki etik kiiltiiriin
gelistirilebilmesi icin; hizmet standartlari ve mesleki
etik kurallarinin belirlenmesi, bunlarin egitiminin ya-
pilmasi ve kurallarin kiiltiir olarak yerlesmesini sag-
layacak yapisal mekanizmanin olusturulmasi zorunlu
bulunmaktadir. Bu mekanizmanin olusturulmasi igin
de; Kamu Denetgileri Koordinasyon Kurulu kurulma-
si, denetcilerin ag¢iktan atanma usuliine son verilerek,
kurum iginden tedarik usuliiniin uygulanmasi, ayni
kurumda ¢alismakta olan merkez denetim elemanla-
rinin “denet¢i” unvani ile birlestirilmesi, denetgilerin
performans denetimlerinin yapilmasi, denetciligin de-
recelendirilmesi ve denetim birimlerinde etik komite-
leri ile kalite kontrol sistemi olusturulmasi gerekmek-
tedir.
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Anahtar Kelimeler: Etik, etik ilkeler, etik kiiltiir, etik
devleti, kamu yénetimi, denetim, denet¢i etigi.

1. GiRIS

Son yillarda diinyada ve llkemizde yasanan sosyal,
ekonomik ve kiltlrel degisimin dogmasina yol actigl
yeni kamu hizmeti anlayisi ile baglantili olarak “y6ne-
timde etik” kavrami glindeme gelmis, Tirkiye’de de
kamu gorevlilerinin uyacaklari mesleki ve etik ilke ve
kurallari belirlemek, bunlarin uygulanmasini gozet-
mek, kamu gorevlilerinin goérevlerini esitlik, tarafsizlik
ve aciklik ilkelerine uygun olarak yapmalarini sagla-
mak ve etik kilturd Glkemizde benimsetmek ve yer-
lestirmek amaciyla, 08.06.2004 tarihinde yirirlige
girmis olan 5176 sayili Kanunla, Basbakanlik bilinye-
sinde Kamu Gorevlileri Etik Kurulu olusturulmustur.

Kamuda etik kiltirini yerlestirmek, kamu goérevli-
lerinin gorevlerini yiritirken uymalari gereken etik
davranis ilkelerini belirlemek, bu ilkelere uygun dav-
ranis gostermeleri acisindan onlara yardimci olmak
ve gorevlerin yerine getirilmesinde adalet, diristllk,
saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve top-
lumda glivensizlik yaratan durumlari ortadan kaldir-
mak suretiyle kamu yonetimine halkin glivenini artir-
mak, toplumu kamu gérevlilerinden beklemeye hakki
oldugu davranislar konusunda bilgilendirmek ve Ku-
rula basvuru usul ve esaslarini diizenlemek amaciyla
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan hazirlanan
“Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” de 13.04.2005
tarihli, 25785 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yi-
rarlige girmistir.

Bu diizenlemelerle, kamu yonetiminde etik kuralla-
rin hakim kilinmasi i¢in en Ust makamda olanlardan
en alt dizeyde bulunanlara kadar batiin kamu ¢ali-
sanlarinin etik kurallari benimsemesi amaglanmistir.
Bu baglamda, kamu yonetimi sisteminde bulunan ve
onemli yetkiler kullanmakta olan denetgilerde de etik
kurallarin hakim oldugu meslek kiltiiriiniin gelistiril-
mesi blylk 6nem arz etmektedir.

Buglin lilkemizde denetgi, i¢c denetgi, kontrolér, mi-
fettis ve denetmen gibi cok degisik unvanlarda dene-
tim elemanlari bulunmakta olup, bu yazimizdaki “de-
netci” kavrami, bunlarin tamamini kapsayan anlamda
kullaniimaktadir.
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2. ETiK KONUSUNA GENEL YAKLASIM
2.1. Etik Kavrami

Etik kavrami, Yunanca “karakter ve davranis” an-
lamina gelen “etos” sodzclglinden tiretilmis olup,
felsefenin, ahlaki degerleri inceleyen dalidir. Ahlak
kavraminin ingilizce karsihgl olan “morality” ise La-
tince “moralis” s6zclglnden tiretilmis olup, “gorgi
ve gelenek” anlamlarina gelmektedir. Ahlak, bireyin
dogru ya da yanlis davranislar arasinda bir ayrim yap-
masl ya da yapabilme becerisine sahip olmasi olarak
da tanimlanmaktadir. Bu haliyle ahlaki davranis, bire-
yin, toplumun iyi ya da dogru saydig kimi standart-
lara uygun davranmasi olarak degerlendirilmektedir.
Ahlak, genellikle insanlarin kendisine gore yasadiklari
bir ilkeler toplulugu, bir kurallar toplami anlamina da
gelmektedir. Boylece, meslek ahlaki, siyasal ahlak ve
evlilik ahlaki gibi degisik alanlarin ahlakindan soz et-
mek mimkinddr. Etik ise ahlaktan farkh olarak, bu
tur davranislari felsefi olarak inceleyen ve agiklamaya
ve son ¢ozimlemede degerlendirmeye ¢alisan fel-
sefi sorusturma alanidir. Etik, insana ne yapmasi ya
da ne yapmamasi gerektigini dneren bir dizi deger-
ler butlnidir. Bu degerleri 6devler, erdemler, ilkeler
ve toplumun cikarlari olarak dort kiimede incelemek
mimkiindir. Odev, kisinin isgal ettigi rolden bekle-
nen davraniglardir. Erdem, iyi bir insani tanimlayan
ozelliklerin timidir. ilkeler, davranislari bigcimlendi-
ren temel dogrulardir. Toplumun gikari ise toplumun
genelinin yararina olan her tirli eylemdir. Bir bitin
olarak incelendiginde bu degerler bitiini, etik dav-
ranisin cercevesini belirlemektedir (Ozdemir, 2008:
182). Boylece etik, insanlarla iliskilerdeki yiz ifadesi-
ni ve ses tonunu dahi icine alan nezaket kurallarin-
dan, yasalara ve hukuk anlayisina uymayan yasalari
degistirme gayretine kadar, yazili ve/veya yazisiz, iyi
ve dogrunun tiim gereklerini igine almakta ve insanin
bunlara uygun hareketlerine de etik davranis denil-
mektedir. Aralarindaki kismi farkliliklarina ragmen,
Turkiye’'deki genel egilime uygun olarak, etik ve ahlak
kavramlari yazimizda esanlamli olarak kullanilacaktr.

2.2. Kamu Yonetiminde Etik Kiiltiirii Gelistirme ihti-
yacinin Ortaya Cikisi

Bir toplumun var olabilmesi ve varligini devam etti-
rebilmesi icin, bireylerinin benzer algilama ve anlayis
ile ortak degerlere sahip olmasi sosyolojik bir zorun-
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luluktur. Bunlarla olusan kurallar butiing, iki bireyin
iliskisinden baslamak Uizere, aile, kabile, millet ve ilis-
kiler agi icinde yasayan ¢ok daha genis toplumlar ve
hatta insanin hayvan ve bitki gibi tabiat unsurlari ile
iliskilerini de kapsar. Bu toplumsal kurallar, aralarin-
daki gecisgenlikle birlikte, toplum diizeni bakimindan
atfedilen 6nem derecesine gore nezaket kurallari, ge-
lenekler, ahlak kurallari ve tore olarak anilmistir. Bu
kurallarin bazilarinin toplumsal deneyimlerin birikimi
sonucunda olustugu genel kabul gérmekle birlikte,
ozellikle bliylik oranda evrensel olup, toplumsal sis-
temlerin temeli niteliginde olanlarin kaynaginin ilahi
mi yoksa beseri mi oldugu konusunda farkl kabuller
ve inanglar bulunmaktadir. Kaynaginin ilahi veya be-
seri olmasi bir yana, gercek olan su ki, genel kabul
gdrmus kurallarin hakim olmadigi toplumlarin huzur
ve glvenlik icinde yasamasi mumkin degildir. Me-
deniyetler de ancak boyle ortamlarda olusup, gelise-
bilmektedir. Ote yandan, toplumsal huzur agisindan
bakildiginda, énemli olan, bireylerin bu kurallarin
kaynaginin ne oldugu konusundaki disincelerinden
ziyade, insanlarin bunlara icten bir kabulle uymala-
ridir.

Toplumun yonetim erkini elinde bulunduranlar, tarihi
slrec icinde bu kurallardan toplumsal diizenin deva-
mi bakimindan 6nemli gérdiklerini yazili hale getire-
rek yasalastirmislar, bunlarin herkes tarafindan kabul
edilmesini saglamak amaciyla da aykiri davranislari
sug¢ sayarak, maddi-fiziki yaptirimlar belirleyip uygu-
lamislardir. Bazi suclarla ilgili olarak, yasal yaptirim-
larin yanisira, sosyal yaptirimlar da olmaktadir. Ancak
yazili hale getirilmemis kurallarin yaptirrmi sadece
toplumsal niteliktedir. Bunlar ayiplamadan soyutla-
maya kadar degisik agirliklarda olabilmektedir.

Diinyadaki yonetim bigimleri, yonetenlerle yonetilen-
lerin ve yonetimi etkileme imkani olan gli¢c odaklari-
nin aralarinda tarih boyunca siiregelen mucadele ile
demokratiklesme siirecine girmistir. Bu micadele, bir
yonden cikarlarin kendi aralarinda ve diger yonden
de ¢ikarcilarla ahlakgilar arasinda olagelmistir ve hala
devam etmektedir.

Bu surecte, devlet-vatandasiliskisinde “insan” 6nemli
hale gelmeye baslamis, zamanla “insan haklari ve 6z-
glrlukleri” kavramlari gindeme gelmis, bu baglamda
kamu yonetiminin (devletin) “vatandaslara hizmet
orgiiti” oldugu anlayisi gelismistir. insan onurunu
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gozeten anlayislarin yayginlasmasi ve yasam kalitesi
ile vatandas mutlulugunun tesisi i¢in disiplin saglayici
kanun devletinin yeterli olmadiginin goriilmesi, ada-
let saglayici ve huzur verici hukuk devletini olusturma
idealini ortaya c¢ikarmistir.

Diger yandan, bu silrecte, kamu yonetimi ile 6zel
sektor arasindaki iliskiler de degisim gostermis, ozel
sektort sinirlayici ve engelleyici devlet anlayisindan,
kamunun genel ¢ikarlarini da goézeterek 6zel sektore
yol acici ve onu destekleyici devlet anlayisina dogru
kayma olusmustur.

Anlasilacag Uzere, toplumlarin yonetim esaslarinin
yazisiz kurallardan hareketle yazili kurallara, buradan
kanun devletine ve sonra da hukuk devletine evrilme-
siyle devlet gliciini kullananlarin vatandasa ve vatan-
daslar tarafindan olusturulan ekonomik ve sivil 6rgit-
lenmelere karsi tavrinda olumlu degisimler meydana
gelmistir. Bu iyilesmeler oldukga, devletten beklenti-
ler de degismektedir. Buglin gelinen noktada; kamu
calisanlarinin mevzuata uyma zorunluluklari bulun-
masinin, uymayanlara mieyyideler getirilmesinin ve
hatta hukuk devleti anlayisini yayginlastirma gayret-
lerinin dahi arzu edilen devleti olusturamadigi; kamu
ve Ozel sektérde yolsuzluklarin 6nlenemedigi, kamu
gorevlilerinin takdir yetkilerini kullanma bigimleri ile
yonetilenlere davranis tarzlarinin, idare edilenlerin
beklentilerini karsilayacak nitelikte olmadigi goril-
mektedir. Kamu yonetiminin her seviyesinde bulunan
¢alisanlarin dirist ve adaletli olmalarinin yaninda,
mevzuata mantiksiz baghliklari ve kati uygulamalari
degil, kurallarin amacina uygun olarak “sagduyu” ile
uygulamalari beklenmekte ve muhataplarina “insan-
ca” davranmalari istenmektedir. Bu da, yetki kulla-
nanlarin her yonleriyle “iyi (erdemli) insan” olmalari
ile miimkdn olabilecektir. Boyle bir yonetim, herkesin
ortak cikarlarina, huzur ve mutlulugunun olusmasina
hizmet edecek ve arzulanan hayatin gerceklesmesine
yardimci olacakdir.

Bir kamu calisaninin iyi insan olmasi, kanunlara bag-
li, Gstlerine sadik ve itaatkar olmasinin otesinde bir
kavramdir. lyi insanin nasil olmasi gerektigi ve nasil
olusturulabilecegi sorusu, insanlik tarihi boyunca di-
sindrlerin gindemde olmus ve dinler de esasen iyi
insan olusturmaya calismistir.

Nezaket kurallari, gelenekler, ahlak kurallari, tore
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ve yasalar olarak siniflandirilmakta olan toplumsal
kurallar, genel olarak bunlarin konulmasi ve korun-
masinda etkin olanlarin “iyi” ve/veya “dogru” olarak
kabul ettikleri anlayislarin Grantdar. Bunlar giglile-
rin kurallari gibi goriinse de ¢cogunlugun dogrularina
aykiri ise uzun siire uygulanamazlar.

lyi ve dogru gérecelidir, zamana ve mekana gore
degiskenlikleri vardir. Buna ragmen insanligin temel
ilkeler bazinda genel ve ortak anlayisi da bulunmak-
tadir. Adalet, dogruluk, dirustlik, sevgi, saygi, alcak-
gondllalik, caliskanlk, Gretkenlik, cesaret, sabir, 6l-
cululik, baghhk, sefkat, merhamet gibi ilkelere uygun
davranislar, diinya toplumlarinin hemen hemen hep-
sinde hakim kulturlerin insanlarda bulunmasini arzu
ettigi niteliklerdir. Bunlar insanligin evrensel ve temel
ilkeleridir, her zaman gecerlidirler, degismezler ama
onlara yikledigimiz anlamlar ile onlari kavrayisimiz
ve uygulama bicimimiz degisir. Bunlara uyulmasi, in-
sanlarin ve toplumlarin mutlulugunu, gelismesini ve
refahini saglar. lyi insanlar, baska insanlardan énce
ilkelere sadiktirlar. Bu ilkeler insanligin ortak payda-
sidir ve herkesin ruhunun derinliginde vardir. Oyle
ki, bu ilkelere uymayanlar bile onlari savunurlar veya
kendilerini savunur goériinmek zorunda hissederler.
Ote yandan, insanlar ilkelere uymama potansiyelini
de tagsirlar, ilkelere baglilklari ile hayatlarina uygu-
lamalari genellikle bitincul degildir ve durumsallik-
lar gosterir. Buna ragmen, ilkeli olmanin zittini ifade
eden kavramlar olumsuz anlamlar tasir ve haksizlik,
yalan, nefret, zuliim, tembellik, korku, ihanet, saygi-
sizlik vb, toplumlarca olumlanmayan ve istenilmeyen
davranislardir. (Covey, 2003: 28-31)

insanlarin “6zdeki iyilikleri”, evrensel insanlik ilkeleri-
ne baghliklarinin, “iyi insan olarak algilanmalari” ise
bu ilkelerin iginde yasadiklari toplumun canl kulti-
rindeki anlasilma ve hayata uygulanma bicimleri ile
uyumlu olmalarinin ve goriinmelerinin bir sonucu-
dur. Boylece iyilik, bir yoniiyle evrensel, diger yonlyle
de yereldir.

insanlarin ve calisanlarin iyiligi, kiiltiirlerce her zaman
olumlanan ve istenilen bir husus olmasina ragmen,
kamu yonetiminde topluma hakim olma ve onu disip-
line etme, 6zel sektdrde de azami kar saglama odakl
anlayislarin egemen olmasi hallerinde yonetimler,
toplumun iyi insan idealinin “islerine gelmeyen”
yonlerini kurumsal amaglari agisindan “zararl” -en
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azindan yararsiz- gormius, toplumsal ideallere uygun
davrananlari “fazla iyi” bulmustur. Fazla iyi olanlarin,
“iyiliklerinden zarar gelmeyecek” yerlerde istihdam
edilmesi tercih edilmis, mesela veznedarlarin ve bek-
gilerin “emin ve dirist” olmalarina gayret edilmis,
ancak “kivrak, Ustlerine sadik ve onlarin talepleri ile
her zaman uyumlu” olanlar ise Ust gorevlere getirile-
bilirlerden sayilmistir. Hala da gerek kamuda, gerekse
Ozel sektorde yonetici atanmasinda etkin olanlarin
cogunun ve bircok yoneticinin yaklasimi bu yondedir.
Bu yaklasimin egemen oldugu kurumlar kazaniyor
gibi gorlnirken, uzun dénemde toplum ve dolayisiy-
la da kurumlar kaybetmektedirler.

Baska bir deyisle, toplumda ve 6zellikle de yonetimde
bulunanlarda iyiligin (erdemin) hakim olmamasi, bir
miiddet sonra herkesin zararina neticeler dogurmak-
tadir. Yonetimlerdeki yozlasmalarin ve yolsuzluklarin,
bunlardan fayda sagliyor gibi goriinen gii¢ sahipleri-
nin dahi zararlarina ve rahatsizliklarina sebep olma-
si, insanhigin baslangicindan beri “ahlak¢i damar”
tarafindan savunulagelen ve zaman zaman da yone-
timlerde etkili olan insanlk ilkelerine ilgiyi zorunlu
kilmistir. Herkesin kazanmasinin; ancak tiim insanla-
rin ve Ozelliklede de yonetim gliclinii kullananlarin,
kanuni gerekliliklerin yanisira, insanhgin diger ilkele-
rine de uygun davranmalari ile mimkiin olabilecegi;
kurallari belirleyiciler tarafindan da kabullenilmeye
baslanmistir.

Bunlarin neticesinde kamu yonetimleri, bireylerin
iyi davranmasinin temeli olan ve yazili olmayan top-
lumsal kurallari da yazili hale dondstirerek, nezaket
kurallarindan hukuk kurallarina kadar, tamamini ¢ali-
sanlarinin zihnine ve kalbine yerlestirmek icin sistem-
ler olusturma ve bireyleri insa edecek yeni bir kiltir
olusturma cabasina girmistir. Boylece, bir bakima,
toplum sagduyusunun iyi insan anlayisi ile yonetimin
tercih edilen ¢alisan kavraminin ortak zeminde bulus-
masi slreci baslamistir.

Tum bu gelismeler etigi 6n plana ¢ikarmis ve “etik
ybnetim” ve “etigin yonetimi” énemli olgular haline
gelmistir. Bu yeni ilkelerin ve standartlarin uygulan-
masl yasal dizenlemelerden ziyade etik vurgusu ile
mimkin olacaktir. Bu baglamda da, etik kodlar, ifsa-
atcl koruma, etik kurullar, etik egitim, ombudsman,
etiquality, etik gorevliler, etik-zeka ve dis denetim ol-
gulari 6nem kazanmistir. (Berkman, 2010: 6)
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Etik davranis, mevzuat kurallarina uymayi da kapsa-
makla birlikte, hukuk anlayisina uygun olmayan mev-
zuat hikdmlerini “inisiyatifleri Olglsiinde” hukuki
uygulamalari saglayacak bicimde yorumlamayi ve bu
hikimleri hukuka uygun hale donistiirmek igin mi-
cadele etmeyi de gerektirir. Etik anlayis, savunucula-
rina bu sorumlulugu da yiklemektedir. Bu nedenle,
ginimizin “hukuk devleti” idealinin yerini, zaman-
la “etik devleti” (veya etik devlet) ideali alacaktr.

Sirecin basarisi, yonetim glclni ve bu glict etkile-
me imkanini elinde bulunduranlarin, iyiligi, yani etik
ilkelere uymayi, sadece yonetilenlerden beklemeyip,
kendi uygulamalarinda da tercih etmelerine baghdir.
Bu durum tiim kamu teskilatlarinin calisanlarinca her
zaman siki bicimde takip edilmektedir. Atamaya yet-
kili olanlarin etik ilkelere uymalarinin en 6nemli gos-
tergelerinden biri, kamu yonetiminde takdire dayah
olarak yapilan yonetici vb atamalarda liyakat ilkesinin
gozetilmesidir. Bu atamalarda, gorevin gerektirdigi
nitelikleri Ust seviyede tagimayan yakinlarin, hemse-
rilerin, siyasi taraftarlarin veya buna benzer bazi alt
sosyal grup mensuplarinin tercih edilmesinin, cali-
sanlar Uzerinde ¢ok olumsuz etkileri olmaktadir. Bu
tepkiler kamu yonetimindeki otoriter anlayis orta-
minda agikca ifade edilemeseler de galisanlarin etik
ilkelere uyma egilimlerini dnemli 6l¢lide azaltir.

Devletin varlik sebebi, vatandaslarinin givenlik, hu-
zur ve mutlulugunu saglamaktir. Yonetim ve denetim
tarzlarinin, mal, hizmet ve bunlara bagh olarak da
mutluluk Uretimini arttirabilmesinin sinirlari vardir.
Otoriter yontem, alt dizeyde lretim kapasitesine sa-
hip olmakla birlikte, bir sosyal yapinin basibosluktan
ve kargasadan dizenli yapiya gecirilmesi asamasinda
kisa bir siire igin faydali, hatta zorunlu olabilmektedir.
Ancak, gerek diizenin olusturulmasi sirecinde, ge-
rekse otoritenin hakim olmasindan sonra, calisanlara
liderlik yapilarak onlarin niteliklerinin ve sorumluluk
duygularinin gelistirilmesi ve buna paralel olarak yet-
kilerinin ve inisiyatif alanlarinin arttirilmasi yoluyla
teskilatlarin gelistiriimesi gerekir. Bunlar yapilmayip
otoriter yontem devam ettirildigi takdirde, tiretim an-
cak alt diizeyde ve kalitesiz olarak devam edebilir. Bu
da huzursuz teskilatlar ve mutsuz vatandaslar olus-
turur. Gelismenin saglanabilmesi icin, yetki sahiple-
rinin etik ilkelere bagli, demokratik liderlige dayanan
donistlirtict anlayislari ve buna uygun uygulamala-
ri ile glvenilir bir model olmalari lazimdir. Herhangi
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bir teskilatta, otoriter yonetim ve denetim anlayis-
lari etik ilkelere bagh liderlige donustirilmedikce,
yonetilenlerin ve denetlenenlerin kapasitelerini ve
zekalarini kullanmaya gayret ettikleri bir yapinin ve
kiltirin olusmasi ve buna bagl olarak da kalitenin
ve mutlulugun Uretilmesi miimkiin olamaz.

2.3. Kamu Gérevlilerinde Goriilen Etik Digi Davranis-
lar

Kamu yonetiminde en sik karsilasilan etik disi dav-
ranislar arasinda haksiz mal edinme, irtikap, ihtilas,
zimmete para gecirme, kacakglilik, resmi ihaleye fesat
karistirma, gorevin gerektirdiklerini yapmaktan ka-
¢cinma, yetkiyi kotlye kullanma, glciin istismar edil-
mesi (korkutmak ve iskence yapmak), kayirmacilik ve
ayrimcilik yapmak, ihmal, yaranma (dalkavukluk), ha-
karet, kotu aliskanliklar, dedikodu ve aracilar yoluyla
is ylritme gibi eylem ve uygulamalar bulunmaktadir.
Ancak, kamu yonetiminde etik disi davranislardan
bahsedildiginde pek ¢ok insanin aklina “yolsuzluk” ve
yolsuzlugun yaygin bir tird olan “risvet” gelmekte-
dir. (Ozdemir, 2008: 187)

Yolsuzluk, kamu gorevlilerinin konumlarindan kay-
naklanan kamusal yetkilerini kisisel cikarlari ya da
Ozel amaglari icin yasal dizenlemelere aykiri olarak
kullanmalaridir. Yolsuzluk bu bakimdan, maddesel
(bedel igerikli) yolsuzluk ve dayanisma igerikli yolsuz-
luk olmak lzere iki bolime ayrilabilir. Bedel icerikli
yolsuzluk, risvet ve zimmet gibi maddi kazang sagla-
mayla ilgili suclari kapsar. Dayanisma igerikli yolsuz-
luk ise yakinlari ve hemserileri kayirma (nepotizm),
sozl gecer kisileri kayirma ve siyasi temelli kayirma
olarak siniflandirilabilir. (Berkman, 2010: 2)

2.4. Davranis Tarzlarina Gore Kamu Gorevlilerinin
Siniflandirilmasi

Toplumda oldugu gibi, kamu gorevlileri icinde de etik
kurallara uygunluk bakimindan farkh davranislar her
zaman olmustur. Segcilmis, atanmis veya kariyerden
gelen kamu gorevlilerini, etik/ahlaki acidan ¢ uygu-
lama kalibi icinde toplamak mumkindir. Bunlardan
birincisi, ahlaka uygun olmayan davranislarda bu-
lunan “cikarci-yoldan cikaric1”; ikincisi, temsil ettigi
degerlere karsi yansiz ya da goreliligi esas alan uygu-
lamalarda bulunan “gérevci” ve Uglinclisii de temsil
ettigi ahlaki temel alan, kamu yarari ve kamu cikarini
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gbzeten davranislarda bulunan “ahlakgi/etik¢i” kamu
gorevlileridir. Kamu gorevlilerinin bu Gg¢ farkli davra-
nis tarzlari asagida aciklanmistir. (Sen, 2010: 22, 23)

2.4.1. Yoldan Cikarici (Cikarci-Ahlaksiz) Kamu Gorev-
lileri

Ahlaki yok sayan yoldan c¢ikarici gorevliler, ahlaki ya
da manevi icerikten yoksun davranislarda bulunmak-
tadir. Bu kisiler ilkesizdir; firsatlar ve yeterli 6zendirici
kosullar olustugunda, kisisel kazang igin her tiirlG du-
rumu degerlendirirler. Yoldan ¢ikarici gorevliler sun-
lari yapar:

e Ahlak disi ya da yasadisi uygulamalarda bulunur,
baskalarini da kendi davranislarina dahil eder,
yalan soyleyerek olanlari gizler.

e Elindeki belge ve bilgileri kendi ¢ikarlari i¢in kulla-
nir, bilgiyi diger gorevlilerden ve halktan gizler.

e Baskalarinin ahlaki zayifligindan ve yanlislarindan
yararlanir, onlari kullanir; béylece kendi parasal
ya da baska tir kazanclarini arttirir.

e Ahlakh davranis icinde bulunanlara ya da ahlak
disi veya yasa disi olaylari ortaya ¢ikaranlara (ih-
barcilara) diismanca tavir alir, onlari dislamaya ve
yildirmaya galisir.

e Yasaya karsi hileli uygulamalara giriserek yanhislik
ve haksizliklari maskeler ya da sirf iktidar ugruna
gig kullanir.

e Kisisel kazancini ya da glicini arttirmakta bir
arag olarak devlet yonetimindeki konumunu ve
gorevlerini kullanir.

e Toplumsal sorunlara, -bu sorunlar savurganlik,
verimsizlik, adaletsizlik yaratsa bile- kendi kisisel
yarari acisindan bakar.

e Kamusal gereksinimleri 6nemsemez.

e Kamu gorevlilerinin yasa disi ve ahlak disi uygula-
malari hakkinda bilgi sahibi olmadigini séyler ya
da bunlari glilerek karsilar.

e Sistemi en Ust diizeyde kisisel, ailesel ya da is
ortaginin ¢ikarlari agisindan diizenlemekte hicbir
sakinca gérmez.
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e Yargisal kararlar, anayasal haklar, hukuk anlayisi,
insan haklari ve degerleri konusunda demagoji
yapar veya dnemsemez.

e Sorumluluktan kagmak ve islemin amacini engel-
lemek suretiyle prosedirler lizerinde yogunlasir.

e Krizleri 6nleme, onlarla miicadele etme ve ortaya
¢ikmadan 6nleme gibi hususlara ilgisizdir.

2.4.2. Deger Yargisi Olmayan ya da Goreliligi Temel
Alan (Gorevci) Kamu Calisanlari

Bu gruba giren kamu gorevlileri, orgit kiltirindeki
olumlu ya da olumsuz degismelere uyum saglamak
icin, itaatkar anlayisla gérev yapar ya da davranis de-
gisikligi gosterir. Bu anlayisa sahip gorevliler, yanlis bir
sey yapildigini acikca gorse ve ahlaki bakimdan uygun
olmayan bu olaydan kisisel olarak rahatsizlik duysa
da amirlerini izler, otoriteye karsi koymaz ve emirle-
re uyar. Halk arasinda yaygin kullanilan tabirle, “g6z-
lerini kapar, vazifesini yapar”. Ahlaki bakimdan cifte
standart uygulanmasini hos gorir. S6z konusu kamu
gorevlileri su tutum ve davranislari sergiler:

e Hicbir yasa disi ya da ahlak disi eyleme girmez,
baskalarini da bunlara katmaz, ama gerekli ol-
dugu zamanda da bu eylemleri gerekli mercilere
ihbar etmez, aciga ¢ikmasini saglamaz.

e Bilgiyi aktarma konusunda, iginde bulundugu
kosullara gore farkli yaklasimlar gosterir; istenen
bilginin en azini verir ve orgltl kotl gosterecek
bilgileri gizler.

e Hemen hemen hig riski olmayan biliytk bir kazang
olasiligl bulunmadikga, kisisel olarak ya da baska-
lariyla birlikte hicbir haksiz eylemde bulunmaz.

e Tam olarak bekleneni yapar, bunun disina fazla
citkmaz ve “hicbir sorun istemiyorum” tutumuyla
hareket ederek sorun gikarmaz.

o Oncelikle kendisinin ya da érgiitiiniin varligi ve
devamhhgyla ilgilenir, is arkadaslarinin ahlaksal
sorunlariyla karsilastiginda riski olmayan bir tu-
tum takinir.

e Hizmetlerden yararlanan bireylerden ya da hiz-
metlerin niteliginden ya da etkinliginden ¢ok,
kurallari esas alir.
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e Olumsuzluklari gizleyerek “sadakat” gosterisinde
bulunur.

e isi, “emekliligine dek zamanini verdigini sey” ola-
rak gordar.

e Anayasal haklara ve insan haklarina kars! ilgisiz
davranir.

e Amacg ve igerik ile ilgili konulardan daha ¢ok, yapi
ve sliregle ilgili konulara daha fazla dikkat sarf
eder.

2.4.3. Degerleri Temel Alan (Ahlakgi/Etik¢i) Kamu
Gorevlileri

Ahlak¢l kamu gorevlisinin odaginda ilkeler vardir.
Adalet, dogruluk, durastlak, sevgi, saygl, alcakgoniil-
lGluk, cahskanhk, Gretkenlik, cesaret, sabir, olclli-
lUk, baghlik, sefkat, merhamet gibi ilkeleri; timin
birden gozeterek, birinin digerini etkisizlestirmesine
meydan vermeden, dengeli olarak hayata gegirir. Ah-
lakli yonetim uygulamalarinin altinda, temel ilkeler
bulunduguna ve “baskalarinin sana yapmasini iste-
medigin seyleri sen de baskalarina yapma” 6zdeyisi-
ne inanir. Degerleri temel alan bir yonetimin 6zlinde
bulunan bir amag olarak, kamu yararini gézetir. Bu
anlayisa sahip kamu gorevlileri soyle tutum ve davra-
nislarda bulunur:

e isini olanaklarin elverdigince en iyi bicimde yap-
maya calisir, baskalarini da boyle yapmaya yonel-
tir ve yeterligi temel alan bir ylikselme sistemini
ve anlayisini destekler.

e slerini iyi yapanlari savunur, ihbarcilari destekler
ve korur.

e Baskalarini ahlak ve yasa disi uygulamalara sevk
etmez ya da sokmaz, baskalarinin ahlak ve yasa
disi eylemlerine gz yummaz ya da boyle bir dav-
ranisi hos gormez.

e Acik ve diirlst iletisimi strdUrr, bilgiyi yalniz
yasal ya da ahlaksal gereklilikler oldugunda gizler.

e Ustlerine ve kisilere degil, ilkelere sadiktr.

e Ahlak disi ya da yasadisi bir seyi yapmasi istendigi
zaman Ustlerine hayir demeyi bilir.
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e islerin yiritilmesinde bir rol modeli olarak hiz-
met gorir; halkin hizmet gereklerine duyarhlikla
yanit verir ve tepkide bulunur.

e Denetimindeki insan, para ve malzeme kaynakla-
rini, toplumun gereksinimlerini en iyi karsilayacak
bicimde kullanir.

e Hukuka, yasalara, anayasal haklara ve insan hak-
larina uygun bir sekilde davranir.

e Halkin yararina hizmette bulunur ve amag, hiz-
met ve ihtiyaclar lizerine yogunlasir.

e Krizleri 6nleme ve onlarla miicadele etme konu-
sunda kapasitesini gelistirmeye calisir.

3. KAMU YONETiIMi DENETCILERININ ETiK iLKELERI-
NE DAIR DUZENLEMELER

Kamu Gorevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikle, kamu gorev-
lilerinin gorevlerini ylritlrken uymalari gereken etik
davranis ilkeleri “gérevin yerine getirilmesinde kamu
hizmeti bilinci, halka hizmet bilinci, hizmet standart-
larina uyma, amag ve misyona baghlik, diiriistliik ve
tarafsizlik, saygin ve giivenilir olma, nezaket ve saygi,
yetkili makamlara bildirim, ¢cikar ¢atismasindan ka-
¢inma, gérev ve yetkilerin menfaat saglamak ama-
ciyla kullanilmamasi, hediye alma ve menfaat sagla-
ma yasagi, kamu mallari ve kaynaklarinin kullanimi,
savurganliktan kaginma, yetkilerini asarak baglayici
aciklamalar ve gercek disi beyanda bulunmama, bil-
gi verme, saydamlik ve katilmcilik, hesap verme so-
rumlulugu, eski kamu gérevlileriyle iliskiler, mal bil-
diriminde bulunma” olarak belirlenmis ve bunlarin
ne anlama geldigi agiklanmistir. Denetgiler de, birer
kamu gorevlisi olarak, bu ilkelere uymakla ylikimli
bulunmaktadirlar.

Bu Yonetmelikten ayri olarak, Bagbakanlik¢a “Dene-
tim Gérevlilerinin Uyacaklari Mesleki Etik Davranis il-
keleri Hakkinda Yonetmelik” 14.09.2010 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanarak yirirlige konulmustur. Bu
Yonetmeligin amaci, 25.05.2004 tarihli ve 5176 sayil
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Ka-
nunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun kapsa-
minda yer alan kamu kurum ve kuruluslarinda gérev
yapan denetim gorevlilerinin uyacaklari mesleki etik
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"Denetim birimlerinde bugiine kadar
olusmus bulunan kurumsal kltur,
kamu yonetiminde yakin zamanlara
kadar hakim olan 'buyurgan ve otoriter
devlet” anlayisinin tabii bir uzantisidir
ve otokratiktir. Bu kiltlir, kamuoyunda
da kendisinden korkulan ¢agrisimli
'mifettis' kavramiyla simgelesmistir.
Denetim elemanlarinin ¢agristirdigl imaj,
Orhan Kemal’in Mfettisler Mfettisi adh
eserinde ¢ok glizel betimledigi 'havall,
sert, itiraz edilemez' ve tabir caizse
“burnundan kil aldirmayan’, tavir ve
davranislari ile vatandaslara 'mihim bir
devlet blyugu' olduguna karar verdirten
ve bu haliyle kendisine 'Turkiye umum
miufettisler basmiufettisiymis' dedirten bir
kisiliktir"

davranis ilkelerini belirlemektir. Yonetmelikte gecen
“denetim gorevlisi” kavrami, “denetim birimlerinde
baskan ve baskan yardimcisi kadrolarinda bulunan-
lar da dahil olmak Gzere denetim, teftis, sorusturma,
kontrol, 6n inceleme, inceleme ve arastirma gorevini
yapmak lizere degisik ad ve unvanlar altinda istihdam
edilen veya gorevlendirilenleri” kapsamaktadir.

Bu Yonetmelikle, denetim gorevlilerine iliskin etik
davranis ilkeleri,

e Tarafsizlik ve nesnellik

e Esitlik

e Dirustlik

o Gizlilik

e (Cikar catismasindan kaginma
e Yetkinlik ve mesleki 6zen

o Nezaket ve saygl
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Olarak belirlenmis ve her ilkenin ne anlama geldigi ve
nasil uygulanacagi maddeler halinde agiklanmistir.

Ayrica, denetim birimlerinde uyulmasi gereken etik
kurallar konusunda iki kuruma ait diizenleme bulun-
maktadir. Bunlar, “Kamu i¢ Denetgileri Meslek Ahlak
Kurallar” ve “Maliye Teftis Kurulu Etik ilkeler ve Te-
mel Mesleki Nitelik Standartlari”dir.

ic Denetim Koordinasyon Kurulunca belirlenmis olan
Kamu I¢ Denetgileri Meslek Ahlak Kurallari; i¢ de-
netim meslegi ve uygulamasiyla ilgili “ilkeler” ile i¢
denetgcilerden beklenen davranis tarzini tanimlayan
“Davranis Kurallari””’ndan meydana gelmektedir. Bu
diizenlemede, i¢ denetgilerin uymalari gereken ilke-
ler “dUristluk, tarafsizlik, nesnellik, bagimsizlk, gizli-
lik ve yetkinlik (ehil olma)” olarak belirlenmis ve Dav-
ranis Kurallari bolimiinde de bu ilkelerin davranislara
nasil yansimasi gerektigi agiklanmistir. Ayrica, uygula-
ma ve yiritme ile gikar gatismasina dair agiklamalar
yapiimistir.

Maliye Teftis Kurulu Etik ilkeler ve Temel Mesleki Ni-
telik Standartlari ise basliklari itibariyle soyledir.

Adil olma ve hukukun UstlinlGgu ilkesine baglilik

Dogruluk, durustlik

- Cikar catismasindan kagcinma

- Kamusal bilgilerin dogru kullanimi
- Mesleki konumun dogru kullanimi
- Kamu kaynaginin dogru kullanimi

e Zihni 6zgirluk

Bagimsizlik
- Tarafsizhk

Nesnellik

Onyargisizlik

o Mesleki yetkinlik ve mesleki gelisime 6nem ver-
me

24

2010/5



DENETISIM

"Milletimizin ve Devletimizin ihtiyaci;
odasina korkmadan girilebilen,
cekinmeden konusulabilen, problemler
rahatlikla anlatilabilen, danisilabilen,
¢O6ziimler konusunda yardimi
istenilebilen, suclu oldugunu dustndugu
kisilerin de hukuku oldugunun ve onlara
cezay! yetkililerin vereceginin bilinciyle,
sorusturmalar esnasinda onlara da
insanca davranan ve 6ntinde icten gelen
gercek bir saygiyla ceket iliklenen, kisaca
etik ilkeleri icine sindirmis ve mesleklerini
icra tarzlari ilkelerle 6rglilenmis denetim
elemanlaridir"

e Kurul disi calisma ilkeleri
e Sosyal iliskiler
- Eski meslektaslarla iliskiler
- Nezaket ve saygi
4. DENETCILERDE ETiK KULTURUN GELISTIRILMESI
4.1. Kamu Yonetimi Deneticisinin islevi

Yonetim insanlara yetki vermekle yaratalur. Bir kisi-
nin dogrudan yonetemeyecegi kadar biylyen orga-
nizasyonlarda, islerin yuritilebilmesi icin yetki ak-
tarimi gerekir. Bu aktarim, en Usttekinin bir altindan
itibaren islerin en Ust amir adina, onun yerine yuri-
tllmesi igindir. Bu durum, farkli tarzlarda da olsa, is-
lerin ayni amacg icin yapilmasini gerektirir.

Yoneticiler, islerin ylrlytstini evrak akisi sirasinda
bizzat denetlerler. Ancak bu, tim yoneticilerin her
seye hakim oldugu anlamina gelmez. Midir diize-
yinde bu hakimiyet mimkiindiir ve olmalidir. Ancak
daha Ust yoneticiler yurutilen tim islemleri gore-
mezler. iste bu asamada Ust yonetici adina yetkilen-
dirilmis olan deneticilerin goérevlendirilmesi zarureti
dogar ve boylece yonetimin bir yan islevi olarak, idari
faaliyeti olmayan ve sadece denetim igin yetkilendi-
rilmis gorevliler ortaya cikar. Baska bir deyisle, dene-
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tim, aslinda yonetimin bir islevidir ve teskilatta islerin
gereken sekilde iyi yapilip yapilmadiginin incelenmesi
ve tespit edilmesidir. Bu tespitle birlikte, aksaklikla-
rin ne oldugu ve iyi yapilabilmesi icin ne gibi tedbirler
alinmasi gerektiginin belirlenmesi ve bu konuda 6ne-
riler getirilmesi de denetim faaliyetinin tabii uzantisi-
dir. Kamu yonetimi denetgileri, kurum ici faaliyetle-
rin ve/veya kurum disinda 6zel sekt6ériin denetimini
yapar; bazilari denetim alanlarindaki mevzuata aykiri
islemlerin sorusturmasini da yirutirler.

4.2. Denetgilerin Mevcut Kiltir Yapisi ve Degisim
ihtiyaci

Ulkemizde denetgilerin diiriistlik bakimindan ge-
nellikle olumlu imajlari vardir. Zaman zaman, iktidar
karsitlarini sikistirmak, zora sokmak ve tasfiye etmek
icin kullanildiklarina dair soylemler dile getirilse de,
bunun yaygin bir inan¢ olmadigi gériilmekte ve top-
lumda saygin bir meslek olarak kabul edilmektedirler.
Bircok kurumda denetim elemanlarinin kariyer nite-
likli olan mesleklerine 6zel sinavlarla ve haklarinda 6n
arastirma da yapilarak alinmasi, girislerini miteakip
de geleneksel kati meslek disipliniyle yetistirilmele-
ri, iclerinde yolsuzluga bulasanlarin, kamunun diger
alanlarina gore daha az olmasini saglamaktadir. An-
cak bu durum etik problemlerin de az oldugu anla-
mina gelmemektedir. Buradaki etik problemler, daha
ziyade meslegi icra tarzi ile idari yapi ve denetlenen-
lerle iligkiler alaninda yogunlasmaktadir.

Denetim birimlerinde bugline kadar olusmus bulu-
nan kurumsal kiltir, kamu yonetiminde yakin za-
manlara kadar hakim olan “buyurgan ve otoriter
devlet” anlayisinin tabii bir uzantisidir ve otokratiktir.
Bu kiiltlr, kamuoyunda da kendisinden korkulan ¢ag-
risimh “mufettis” kavramiyla simgelesmistir. Denetim
elemanlarinin ¢cagristirdigl imaj, Orhan Kemal’in M-
fettisler Miifettisi adli eserinde ¢ok glizel betimledigi
“havall, sert, itiraz edilemez” ve tabir caizse “burnun-
dan kil aldirmayan”, tavir ve davranislari ile vatan-
daslara “miahim bir devlet blyGgiu” olduguna karar
verdirten ve bu haliyle kendisine “Turkiye umum mu-
fettisler basmifettisiymis” dedirten bir kisiliktir. Bu
imaj yakin zamana kadar hem denetleyenler, hem de
denetlenenlerce neredeyse genel bir kabul gormus-
tir. Teftisine gidilen idarede mudiriin ¢ay ikraminin
reddedildigine, bir mifettisin, tasradaki mudiriin
yolsuzlugunu vyakaladiginda “Bunu yaparken hadi
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"Ulkemizde 1970’lerden beri cok
degisimler oldu ve stkur ki artik
mufettisler 'Tanr’nin yerytzindeki
temsilcileri' degiller"

Allah’tan korkmadin da, peki mufettisten de mi kork-
madin?” dedigine, midlrin odasina kapisi tekmeyle
acilarak girildigine, meslege yeni girmis olanlara “bir
memurun nasil fircalanacaginin” uygulamali olarak
gosterildigine, ifadesi alinacak kisinin bos duran kol-
tuga degil de odanin ortasina konulan bir sandalyeye
oturtulduguna, ifadesinin alinmasi saatlerce siren ki-
sinin sonunda bayildigina dair hikayeler anlatilir.

Meslege 1976 yilinda baslamis olan bir Basmifettis
tarafindan samimiyetle kaleme alinmis olan asagi-
daki satirlar; denetleyen ve denetlenenlerin meslek
hakkindaki algisini, denetlenenlerin davranislarini ve
bunlarin mufettiste uyandirdigi duygular ¢ok giizel
anlatmasi bakimindan dikkate degerdir.

“...Her seyden énce miifettislik meslegi cok mu ¢ok
havali bir meslek idi. Miifettisler genellikle ciddi bir
yliz ifadesine sahip olurlar; gégisleri disarida, ka-
rinlari igeride olacak sekilde dikkat gekici bir eda ile
ylirtirlerdi. ...Miifettisler kdgit lizerinde Bakan’a bagli
goziikseler de, aslinda yeryiiziinde bagl olduklari bir
makam yoktu. Olsa olsa kendileri Tanrinin yeryiiziin-
deki temsilcileri olabilirdi. Gergekten de, ...yetkileri
nedeniyle miifettisleri, Tanri’nin yeryliiziindeki temsil-
cileri olarak kabul etmemek igin hicbir neden yoktu...
Miifettisler idarecilerle gériismelerini genellikle ran-
devusuz ve ansizin yapar, bu esnada odaya girerken,
sekreterin ‘icerde fesmekan bey var efendim’ seklin-
deki yalvarmalarina aldiris etmeden, hizli bir sekilde
odaya girerlerdi. Buna karsilik, herhangi bir kimse
gériismek lizere Miifettise gittiginde, miifettisin oda-
sina girmeden 6nce en az li¢ kere ceketinin diigme-
lerinin ilikli olup olmadigini kontrol ederdi.” (Tuyen,
2007: 160, 162) “... duvara adeta sirtlarini siirterek,
tamamen saygi edasini kusanmis vaziyette elleri ce-
ketlerinin diigmelerinde, odasina girecegi miifettisin
kapisini tiklatma cesaretini toplamaya c¢alisan ¢ok
kimse bugiin gibi gézlerimin 6niinden gitmez. Hey
gidi gtinler hey.” (Tiiyen, 2009: 31)

Bu satirlari okuyunca, miifettisle gériismek zorunda
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olan insanlarin o anlara ait duygulari ile mufettisler
hakkindaki diisiincelerini merak etmemek elde degil-
dir. Acaba o insanlar “saygi edasini kusanmis vaziyet-
te” iken, hangi duygular geciyordu i¢lerinden ve aca-
ba tim bu saygili gériinimleri, gercekten hissettikleri
bir sayginin mi ifadesi idi?

Ulkemizde 1970’lerden beri ¢ok degisimler oldu ve
sukur ki arttk mufettisler “Tanri’nin yeryilziinde-
ki temsilcileri” degiller. Tiirkiye'deki bircok sey gibi
kamu yonetimi ve denetim elemanligi da degisiyor ve
degismek zorundadir. Ama bu degisim henliz cok ye-
tersizdir. Simdilik degisen; mifettisin odasina girecek
olanin, ceketinin digmelerinin ilikli olup olmadigini
en az l¢ kere degil de, “en az iki kere” kontrol etmesi
ve koridordan gecerken sirtini duvara “siirtmeden”
ylrliimesidir. Kamu yonetimimizde etik ilkeleri yeteri
kadar dnemsemeyen otoriter yonetim ve otokratik
denetim anlayisinin, etik ilkelere ve demokratik lider-
lige dayanan donustiricl anlayisa evirilmesi saglan-
madikea; kalite Gretilmesinin temeli olan, yonetilen-
lerin ve denetlenenlerin kapasitelerini ve zekalarini
kullanmaya yoneldikleri bir yapinin ve kiltirin olus-
masi mimkin olmayacaktr.

Denetim elemanlarinin boyle davranmalarinin sebe-
bi, bu kisilerin “kétl” insanlar olmalari degildir. Bi-
yik cogunlugu Ulkesi, milleti ve kurumu igin iyi seyler
yapmay! samimiyetle isterler. Fakat kuruma girdikle-
rinde “icine dogduklan” geleneksellesmis kiltiiriin
kisa zamanda yerlestirdigi zihinsel yapi ve grupsal
onyargilar; onlarin disiincelerini, “bu ‘iyi’nin ancak
kendi gliclerini ve grup cikarlarini da koruyan yenilik-
lerle olusturulmasi gerektigi” seklindeki kahpla sinir-
ladigindan, davranis tarzlarinin nelere yol actigini ve
kurumsal sorunlarin gercek sebeplerini goremezler,
gormezden gelirler ve meselelere kazan-kazan zihni-
yetiyle ¢6ziim Uretemezler. Bu tutum, cogu ego mer-
kezli olan insanoglunun genel ve olagan yaklasim tar-
z1 olup, asilabilmesi 6zel caba gerektirir. Bu caba ise,
mevcut ve baskin kiltiir ortaminda zor oldugundan
az secilen yoldur. Cink{ grupsal kaliplardan kurtula-
bilen, farkli diisiinen ve davranan meslek mensupla-
ri, diger mensuplarca kinanir, hatta suglanabilirler. Bu
durum da sosyal baski olusturur ve farkli davranmayi
blylik oranda engeller.

Milletimizin ve Devletimizin ihtiyaci; odasina kork-
madan girilebilen, cekinmeden konusulabilen, prob-
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lemler rahatlikla anlatilabilen, danisilabilen, ¢6zim-
ler konusunda yardimi istenilebilen, suclu oldugunu
diistindlgi kisilerin de hukuku oldugunun ve onlara
cezay! yetkililerin vereceginin bilinciyle, sorusturma-
lar esnasinda onlara da insanca davranan ve onilinde
icten gelen gercek bir saygiyla ceket iliklenen, kisaca
etik ilkeleri icine sindirmis ve mesleklerini icra tarz-
lari ilkelerle 6rgiilenmis denetim elemanlaridir. Ozel
sinavlar ve arastirmalarla segilen, yuksek zihinsel ka-
pasiteye sahip olan ve iyi mevzuat 6gretilen denetim
elemanlari; en az mevzuat bilgileri kadar insan duy-
gularini ve ruhunu da bilmeli, mesleklerinin icrasini
egolarinin ilkel yaninin tatmin araci olmaktan kurta-
rarak, denetledikleri insanlara bilgece rehberlik ede-
bilecek birikime ulasmali; etkinliklerinin, yarattiklar
korku seviyesi ile degil, calisanlarin en kaliteli hizmeti
Uretmeye yonelmelerine yaptiklari katkilari ile 6lgu-
lebileceginin bilincine varmalidirlar. (Ozgiir, 2010: 13)

4.3. Denetgilerde Etik Kiiltiiriin Gelistirilmesinin
Oniindeki Zihinsel Engeller

Denetgilerin meslege segilme ve yetistiriime usulleri
ve kismen idari yapinin disinda ve bagimsiz ¢alisma-
lar sebebiyle, yolsuzlukla micadelenin serdengec-
tileri olarak gorilebilirler. Bu yonleri sebebiyle, etik
davraniglarinin daha da gelistirilmesi ve denetim bi-
rimlerinde etik kilttrin hakim kilinmasi, idari yapiya
gore daha kolay olabilir. Ancak, mevcut denetgi kil-
tirinden kaynaklanan birtakim zorluklar ve engeller
de bulunmaktadir.

Esasen disaridan yaptirim zorlamalari ile degil, icsel
bir tutum olmasi gereken etik davranislarin kurum
kilturlerine hakim kilinmasi cabalarinda da bu en-
gellerin izleri hissedilmektedir. Bu baglamda, Mali-
ye Teftis Kurulu Etik ilkeler ve Temel Mesleki Nitelik
Standartlarinda “zihni 6zgurlik” kapsaminda sayilmis
olan “bagimsizlik” ilkesinin acgiklamasinda bulunan
“Maliye Miifettislerinin Bakana bagl olarak gérev
yapmalari bagimsizliklarinin teminatlarindan biridir.
Ayrica Maliye Miifettislerinin atanma ve gérevden
alinmalarinin i¢li kararnameyle yapilmasi da bagim-
sizliklarini kuvvetlendiren unsurlardandir.” ifadesi cok
dikkat cekicidir. Bu ifadeden anlasildigina gore, baka-
na bagh olmayan ve atanma ile gérevden alinmalari
Ucli kararnameyle yapilmamakta olan kamudaki di-
ger denetgilerin, bir etik gereklilik olan bagimsizlkla-
rini korumalari pek miimkiin olamayacaktir.
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Geleneksellesmis distince tarzlarinin ve zihinsel ka-
hiplarin degisimi cok zordur. insanlar, mantiksal olarak
uygun bulduklar bircok konuda, “duygularinin tepki-
leri” ile karsilasirlar ve i¢sel celiskiler yasarlar. Bu ne-
denlerle, gerekli oldugu kabul edilenlerin igsellestiril-
mesi ve uyum siireci, duruma gore kisa veya uzun bir
zaman alabilir. Denetgilerin zihinsel engellerinin, etik
kiltlrin bitlin unsurlariyla benimsenmesinde ciddi
direncler olusturacagi dngorilebilir.

Kamu kurumlari, gigclerini hissettirmek ve mevcut
ahskanliklarini degistirmemek icin biylk bir savasim
verirler. Ancak degisim ve gelisimi de reddetmezler,
ama bunu yapabilecek bilgi ve beceri ile donatilma-
diklariigin bu giict kendilerinde bulamazlar. Degisim
ve gelisimin ihmal edilmemesi gerektiginin farkinda
olsalar da, iclerine sindiremedikleri icin degisime di-
reng gosterirler (Peker ve Aytlirk, 2000: 14). Bircogu
mevcut halde kendilerini giicli ve hakim hissetme-
nin verdigi tatmin duygusunu birakmak istememe
gibi insani sebeplerle, otoriter yaklasimlarin yol ac-
tig1 verimsizligi gormezden gelir, degisim icin gayret
gbstermez ve hatta degisimin Devleti zayiflatacagini
one sirerler. Bu durum onlarin kot niyetli insanlar
olmalarindan kaynaklanmaz. Geleneksel yonetici ve
deneticilerle goristiiglinizde, en otoriter olani dahi
size amacinin “yolsuzluklari engellemek ve kalite-
li hizmet Gretimi oldugunu” séyleyecektir. Bazilari,
islerini samimiyetle ve neredeyse bir ibadet askiyla
yaparlar. Bircogu degisimi bir yonleriyle gercekten
istese de, kendilerine ve astlarinin niteliklerine olan
glvensizlikleri ile otoriteyi ve kontroli kaybetme kor-
kulari, astlarini yetkilendirerek katilimci-demokratik
ybnetimi ve rehber deneticiligi uygulamalarina engel
teskil eder.

Kamu yonetimi denetgilerinde etik kiltlrin gelistiril-
mesinin onlindeki baslica zihinsel engeller sunlardir:

1. Olusturulmus yiiksek ego diizeyleri: Denetcilige
giristen itibaren baslayan “yogurma” siireci, yenile-
ri bir yandan ezerek bicimlendirirken, diger yandan
da “biz her seyin en iyisini biliriz; bizim en kotimiz,
idarenin en iyisinden de iyidir” bilincini yerlestirmek-
te; kendisinin her konuda “en iyi, en gli¢cli” oldugu
yolundaki inang, tevazuyu ortadan kaldirmakta ve
bu inan¢ her alanda dogru olamayacagindan, bazen
anlamsiz inatlara ve gereksiz gii¢ gosterilerine yol
acmaktadir. Bu durum, 6grenilmis olan “dogrularini”
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"Mesleki etik ilkelerinin temel islevleri ¢
baslik altinda toplanabilir:

e Yetersiz ve ilkesiz Gyeleri ayirmak,

e Meslek ici rekabeti diizenlemek,

e Hizmet ideallerini korumak"

sorgulamayi ve yeni nitelikler kazanmayi engelleyen
en énemli unsurdur.

2. Kendilerini denetlenemez hissetmeleri: “Denet-
leyen zaten glivenilen insandir ve onlarin denetlen-
memeleri gerekir” disiincesi, denetgilerin ¢ogunda
mevcuttur. Denetgilerin gorevlerini bagimsiz olarak
icra etmeleri ve kararlarini hicbir etki altinda kalma-
dan objektif olarak vermeleri meslegin geregi olmak-
la birlikte bunun, islerini tamamiyla kendi olglilerine
gbre yapacaklari anlamina gelemeyecegi de aciktr.
Denetgilerin de islerini ylritme tarzlari ve verimlilik-
leri gibi yonlerden uygun mekanizmalar olusturula-
rak denetlenmeleri lazimdir.

3. Olumsuzluklara odaklanma egilimi: Denetgilerin
bircogu, islere ve insanlara olumsuz yanlarini ve ha-
talarini bulma amaciyla bakmayi meslegin geregi ola-
rak gorirler. Bu durum meslek hayatlari kadar, aile ve
cevre iliskilerini ve diinyaya yaklasimlarini da etkiler.

4. Sinirlanmus ilgiler ve iliskiler: Denetcilerin birco-
gunun, biraz da meslegin geregi gibi 6gretildiginden,
sosyal iliskileri ve ilgi alanlari kisithidir. Yetistirilme
asamasinda yogun olan mevzuat ilgisi de ¢ogunda
zaman icinde azalir. Denetgilerin biylk kismi, bir ba-
kima dar bir fanusta yasarlar.

5. Meslek sovenizmi: Bircok denetim biriminde, mes-
leki dayanismayi, meslek (unvan) sovenizmine donis-
tirme egilimleri ve “bizim en kétiimiz baskasinin en
iyisinden de iyidir ve baskalarina karsi her durumda
sahip cikilip desteklenmelidir” anlayisi goriilmektedir.
Ozellikle meslege aciktan (ilk defa memuriyete atan-
ma suretiyle) eleman alma usuli benimsenmis olan
denetim birimlerinde bu egilim daha fazladir. Bu kisi-
ler, kendilerini teskilatin bir parcasi olarak degil, ayri
ve onun varolus amaclarindan bagimsiz, denetimini
yaptiklari idari yapiyi bir rakip ve bir yolsuzluk 6rgita
gibi gormekte; diger yandan da neredeyse, teskilatin
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onlarin denetlemeleri igin var oldugu zihniyetine ka-
pilmaktadirlar. Bu anlayis, denetgiligin islevi ile celis-
mekte ve “milletin devlet i¢in var oldugu” inanci ile
paralellik arz etmektedir. Bu durum ise, devletin ve
kurumlarin varlik gerekgesi ve hedefleriyle, denetim
birimlerinin kultUrlesmis ortiik anlayislari ve hedef-
leri arasinda uyumsuzluk dogurmaktadir. Halbuki ve-
rimli ve etkin bir kamu yonetimi igin ulusal, kurumsal,
birimsel ve bireysel hizmet anlayislari arasinda uyum-
luluk bulunmasi bir zorunluluktur.

6. idari yapi iizerindeki vesayet anlayislar: Bircok
kamu kurumunda belirli meslek gruplarindan olusan
“oligarsik birokrasi” hakimdir. Bazi kurumlarda da
bu oligarsik blirokrasiyi, merkez ve tasranin énem-
li yonetim makamlarinin ¢cogunda bulunan denetim
elemanlari olusturmaktadir. Bu durum, idari yapinin
genel nitelik seviyesi karsisinda bir zorunluluk gibi
gorilmekte ve gosterilmektedir. Bu izah tarzi ilk ba-
kista dogru gibi goriinse de; idaredeki nitelik seviyesi
dustkluglinin cok eski yillardan beri sliregeldiginin,
bu sirecte etkili yonetim makamlarinin denetgiler
tarafindan elde tutuldugunun ve s6z konusu seviye
disikltglindeki strekliligin, uygulanan yénetim po-
litikalarinin sonugclarindan biri oldugunun goézden ka-
cirilmamasi gerekir. Ust ydnetimin denetim eleman-
larinin hakimiyetinde bulunmasinin, idari yapi igin
nitelikli eleman temininin zor oldugu cok eski yillarda
gecici bir stre faydali oldugu kabul edilebilir. Ancak
bu hakimiyet, s6z konusu zorlugun yillar 6nce asilma-
sindan beri, Teskilatlarin verimli hizmet Uretiminin
onlinde bir engel haline donltsmustar.

Bu engeller aslinda i¢ igedir ve hangisinin hangisini
dogurdugu da tartisilabilir. Ancak, gercek olan su ki
denetgilerinde etik kiltiriin gelistirilebilmesi icin 6n-
celikle bu engeller tzerine gidilerek, bunlari ortadan
kaldiracak sistemler uygulanmalidir.

4.4 Denetgilerde Etik Kiiltiiriin Gelistirilmesi igin Ya-
pilmasi Gerekenler

Deneticiler, diger kamu gorevlileri gibi, islevleri sebe-
biyle yetkilendirilirler ve boylece bir gii¢ sahibi olur-
lar. Meselenin esasi, bu glcin nasil kullanildig ve
kullanma ilkelerinin ne oldugudur. Kisinin bilgi ve be-
cerileri ile bireysel ve kurumsal gliciini hangi amac-
lar icin ve nasil kullanacagini, insanin temel niteligi
olan karakter o6zellikleri ve degerler sistemi belirler.
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iyi bir denetcide mevzuat bilgisi, iyi iletisim ve calis-
kanliktan ayri olarak, iyi karakter ve bunun gostergesi
olan etik davranislarin da bulunmasi gerekir. Diger
bir deyisle, denetim elemanlarinda, islerini layikiyla
yapabilmeleri icin ¢ok iyi mevzuat bilgisi yaninda be-
lirli davranis niteliklerinin de bulunmasi beklenir. De-
netcilerden beklenen davranislarin olusturulabilmesi
icin bir meslek etigi ve bu etige dayall kurum kultlr
olusturulmasi zorunlulugu bulunmaktadir.

Meslek etigi; bir meslek grubunun, meslege iliskin
olarak olusturup korudugu, meslek Gyelerini belirli
sekilde davranmaya zorlayan, kisisel egilimlerini sinir-
layan, yetersiz ve ilkesiz Giyeleri meslekten dislayan,
meslek ici rekabeti diizenleyen ve hizmet ideallerini
korumayl amaclayan mesleki ilkeler butunligudur.
Genel anlamdaki etik yaklasimlarinin, meslek alanla-
rinda somutlasan bicimlerine de, meslek etigi denile-
bilmektedir.

Mesleki etik ilkelerinin temel islevleri U¢ baslik altin-
da toplanabilir:

e VYetersiz ve ilkesiz Gyeleri ayirmak,
e Meslek ici rekabeti diizenlemek,
e Hizmet ideallerini korumak.

Gorllecegi Uzere meslek etik ilkelerinin islevleriyle,
calisanlarin kalitesine gore basaril calisanlar ile basa-
risiz ¢alisanlari ayirmak ve sunulan Grinin kalitesini
yukseltmek amaglanmaktadir. (Kogberber, 2008: 70)
Denetgi etiginin gelistirilebilmesi, denetim birimle-
rinde olusturulacak kidltirin, belirtilen meslek etigi
islevlerini etkinlestirmesiyle mimkin olabilecektir.
Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikle, denetgileri
de kapsayan etik ilkelerin belirlenmis olmasi ve bun-
lara dair egitimler verilmesi, 6nemli adimlar olmakla
birlikte, meslek etiginin zihinlere ve gonillere yerles-
tirilmesi icin yeterli degildir.

Denetimde etik ve demokratik anlayisa gegilebilmesi
icin gereken, oncelikle kendine giliven ve cesaretle,
denetim paradigmalarinin sorgulanmasi ve otoriter-
otokratik tarzin nelere yol agtiginin acik yureklilikle
gorilip kabullenilebilmesidir. Geleneksel otoriter
kiltir ve yonetim yapisi igcinde yetismis ve egosunu
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asamamis olan bircok kisiden bu gliven ve cesare-
ti beklememiz asiri iyimserlik olur. Bu durum, kamu
yonetimimizde bir kisir dongil olusturmaktadir. De-
mokratik yonli etik degisim, toplumun devlet algisi
ve buna bagli olarak taleplerindeki gelisime paralel
olarak kamu yonetiminde de yavas yavas ve sanci-
Il bicimde gerceklesmektedir. Ancak, sisteme hakim
olan yonetim ve denetim anlayisi ile glic dengeleri
nedeniyle bu degisim uzun zaman alacak ve ne yazik
ki bu stirecte toplum kalitesiz hizmete mahk{m olma-
ya devam edecektir. (Ozgiir, 2010: 13, 14)

Denetgilerde etik klltirin gelistirilmesi ve hakim ki-
linmasl igin yapilmasi gerekenler sdyle siralanabilir.

1. Mesleki etik davranis ilkeleri egitimi yapilmasi:
Etik kavrami, bu kavramin kisisel, toplumsal, kurum-
sal ve kamusal hayattaki 6nemi ile, Kamu Goérevlileri
Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hak-
kinda Yonetmelik ve Denetim Gorevlilerinin Uyacak-
lari Mesleki Etik Davranis ilkeleri Hakkinda Yénetme-
likle belirlenmis olan ilke ve kurallar, yapilacak siste-
matik toplantilarda denetgcilere anlatiilmali, bunlarin
uygulamaya nasil gegirilecegi ile davranislarda nasil
somutlasacaginin ornek olaylarla tartisiimasi saglan-
malidir.

2. Etik ilke ve kurallarin uygulanmasini ve bir kiil-
tiir olarak yerlesmesini saglayacak mekanizmalarin
olusturulmasi: Etik kiltlrin olusmasi igin kurallarin
belirlenmesi ve egitim zorunlu olmakla birlikte, ke-
sinlikle yeterli degildir. Kurallarin hayata gegirilmesi-
ni, benimsenmesini ve bir kiiltire donlisebilmesini
saglamak Uzere, kaldirag etkisi yaratacak nitelikteki
diizenlemelere ihtiyag vardir. Bu diizenlemeler yapil-
madan, sadece etik egitimleri ile arzu edilen neticeye
ulasilmaya calisiimasi, arabanin motorunu calistirma-
yip, surekli arkasindan iterek hedefe varmaya calis-
mak gibidir.

Bu mekanizmanin kurulmasi, asagidakilerin yapiima-
styla mimbkin olabilir.

a. Kamu Yonetimi Denetgileri Koordinasyon Kurulu
kurulmasi: Mevcut durumda kamu yonetimi iginde
faaliyet gostermekte olan bitiin denetim birimlerinin
calismalarini koordine etmek, tabi olacaklari standart
mevzuat belirlemek ve bunlarin uygulanmasini de-
netlemek Uzere bir koordinasyon kurulu olusturul-
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"Etik kaltlrin olusmasi icin kurallarin
belirlenmesi ve egitimi zorunlu olmakla
birlikte kesinlikle yeterli degildir. Etik
ilkelerin benimsenmesini, hayata
gecirilmesini ve bir kiltlire dontismesini
saglamak Uzere kaldirag etkisi yaratacak
nitelikte diizenlemelere ihtiyac vardir"

masi gerekli bulunmaktadir. ic Denetim Koordinasyon
Kurulu ve bu alanda olusturulmus bulunan mevzuat
iyi bir 6rnektir. Bu Kurulun yapisinin yeniden diizen-
lenmesi, gorev ve yetki alaninin tim denetgileri kap-
sayacak bicimde genisletilmesiyle ihtiyacin giderilme-
si mimkdn olabilir.

b. Denetgilerin, aciktan atanma usuliine son verile-
rek, kurum icinden tedarik usuliiniin uygulanmasi:
Denetgi yardimciligina atanacaklarin, teskilatta be-
lirli hizmeti ve performans notu bulunan merkez ve
tasradaki kariyer uzmanlar ile muddr ve daha st go-
revlerdekiler icinden sinavla secilmesi uygundur. De-
netim elemanlarinin idare disindan temin edilmesi,
idari yapi icin nitelikli eleman temininin zor oldugu
yillarda faydali olmustur. Ancak bu zorlugun bulun-
madig glinimz sartlarinda bu sisteme gecilmesi her
yonden faydali olacaktir.

c. Ayni kurumda galismakta olan merkez denetim
elemanlarinin “denetgi” unvani ile birlestirilmesi:
Mevcut durumda, mifettis ve kontrol6r unvanlarinin
idare nezdinde otokratik imajlari vardir ve denetim bi-
rimlerinde hakim kurumsal kiltirler de bu yondedir.
Denetimin 6zlenen yapiya kavusabilmesi igin, sozko-
nusu imajin ve kiltirin degistirilmesi sarttir. Ancak,
Miifettis ve Kontrolor unvanlari korunarak, denetim
elemanlarinin meslek algilari ile meslegi icra tarzla-
rinin degistirilmesi de, idarede calisanlarin denetim
elemanlari hakkindaki imajlarinin donistirilmesi de
mimkin degildir. Unvaninin, idari yapida tarihi tec-
ribelerin yerlestirdigi Grkutlicl ve korkutucu imajinin
glcinden yararlanmayi stirdiirmek isteyen bir unvan
sahibinin, gorevini yaparken etik davranislar sergile-
mesi beklenemez. Bu donilsim siirecinin baslatilabil-
mesi icin, oncelikle kamudaki mifettis ve kontrolor
gibi korkutma ile bitinlesmis unvanlar kaldiriimali
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ve Ozlenen etik yaklasima uygun imaj doguracak yeni
bir unvan belirlenmelidir. Tabii bu kisilerin ilk yakla-
simda unvanlarina sahip ¢ikmasi ve degistirilmesine
karsi durmasi anlasilabilecek insani bir tavirdir. An-
cak, mevcuda siki siki sarilmakla veya sarilanlari hakli
gormekle donlsim gerceklestiriliemez. Hatirlanmali-
dir ki, unvanlar insanlarin “kendisi” degildir. Unvan-
lar insanlara sadece gorev, yetki ve sorumluluklar
verir; kisiligine deger katmaz. Denetim elemanlari,
Milletimizin, Devletimizin ve kurumlarimizin, mes-
leklerinde ihtiya¢ duydugu donlsimin gerektirdigi,
ozlik haklarinda azalmaya ve hizmet alaninda daral-
maya sebep olmayan, denetim islevini daha etkin ve
faydali hale getirecek olan yeni bir unvani rahatlikla
kabul edebilmelidirler. Tarih boyunca nice unvanlar
gelmis ve gecmistir. Hayatin gereklerine ve sartlari-
na gore degisimi-gelisimi icinden Uretemeyen kisiler
ve kurumlar, bir siire sonra degisime zorlanir; ancak
degisip gelisebilenler islevselligini strdirir ve yasar.
ihtiyaglari gérmezden gelerek unvanlarini ve is an-
layislarini kutsallariymis gibi korumaya calisanlar ise
gelisemez, islevselliklerini sirdliremez ve yok olurlar.

d. Denetgilerin performans denetimlerinin yapilma-
si: Denetleyenlerin de denetlenerek, buradan elde
edilen bilgilerin, ¢alismalarinin ve davranislarinin
beklenen bicime donistiiriilmesi amaciyla kullanil-
masl gerekir. Bu degerlendirmenin ydirirlikte bulu-
na sicil raporlari ile yapilmasi saglikli degildir. Bunun
icin, denetim birimlerinin kendi i¢ yapilarinda uygula-
yacaklari performans 6l¢limi yaninda, birimin verim-
liligini kurum disindan denetleme sistemi de olustu-
rulmalidir. Olusturulacak performans degerlendirme
sistemi bitlncal olmali, performans kriterleri, denet-
cilerden beklenen yetkinlik seviyelerinin ol¢tlmesini
saglayacak bicimde belirlenmelidir. Bunlar, “denetgi
faaliyetleri yetkinlikleri” ve “temel nitelik (karakter-
etik davranis) yetkinlikleri” olmak Gzere iki ana gru-
ba ayrilmalidir. Degerlendirme sonucunda denetgiye
“Performans Karnesi” verilmeli, belirli araliklarla ya-
pilacak degerlendirmelerdeki notlarin seyri izlenmeli
ve denetgiler eksik olduklari yonlerde egitilmelidir.

e. Denetgiligin derecelendirilmesi: Denetgiler icin, 3
veya 4 derece olusturulmali, bir denetim biriminde
bulunanlar, performans ve niteliklerindeki degisme-
lere gore (st veya alt dereceye atanmali, bu durum
maaslarini da etkilemelidir. Bu sistemle, mevcut du-
rumda denetim elemanlarinin ¢cogunda yeterlik sina-
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"Yonetimin bir islevi olan denetim, islerin
gereken sekilde iyi yapilip yapilmadiginin
incelenmesi, tespit edilmesi ve
iyilestirmeler icin Oneriler getirilmesi
oldugundan, iyi bir kamu yonetimi
icin denetcilerin de etik ilkelere uygun
davranmalari zorunlu bulunmaktadir"

vinin verilmesinden itibaren baslayan kendini yetistir-
me ¢abasindaki azalma ve mevzuat disindaki konu-
larla pek ilgilenmeme egilimi bliylik oranda ortadan
kaldirilarak, simdikinden ¢ok daha dinamik, olgun ve
faydah bir meslek grubunun olusturulmasi saglanmis
olacakt.

f. Denetim birimlerinde etik komiteleri olusturulma-
si: Denetim birimlerinin, icrai isleri ylritmekte olan
idari yapinin disinda olmalari sebebiyle, denetgilerin
kendi iclerindeki otokontrol sisteminin ayrica gelis-
tirilmesi zorunludur. Bu kontrol mekanizmasinin bir
unsuru olarak; denetcilerde meslek etiginin gelistiril-
mesi amaciyla calismalar yapmak ve belirli bir stre
gbrev yapmak Uzere, birimdeki denetgilerin sayisina
gore 3 veya 5 kisiden olusan ve denetgilerin gizli oyla-
ri ile secilen etik komite kurulmasi yerinde olacaktir.

g. Denetim birimlerinde kalite kontrol sistemi olus-
turulmasi: Denetcilerin calismalarinin ve yazdiklari
raporlarin hizmet standartlarina ve etik ilkelere uy-
gunluguna katkida bulunmak amaciyla kalite kontrol
mekanizmasinin olusturulmasi gerekmektedir.

5. SONUC

Toplumlarin yénetim esaslarinin yazisiz kurallardan
baslayarak yazili kurallara, kanun devletine ve hukuk
devletine evrilmesiyle, devlet gilicini kullananlarin
vatandasa ve vatandaslar tarafindan olusturulan eko-
nomik ve sivil orgiitlenmelere karsi tavrinda olumlu
degisimler meydana gelmistir. Bu iyilesmeler olduk-
¢a, devletten beklentiler de degismektedir. Buglin
gelinen noktada; kamu galisanlarinin mevzuata uyma
zorunluluklart bulunmasinin, uymayanlara mueyyi-
deler getirilmesinin ve hatta hukuk devleti anlayisini
yayginlastirma gayretlerinin dahi arzu edilen devleti
olusturamadigi; kamu ve 6zel sektorde yolsuzluklarin
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onlenemedigi, kamu gorevlilerinin takdir yetkilerini
kullanma bigimleri ile yonetilenlere davranis tarzlari-
nin, idare edilenlerin beklentilerini karsilayacak nite-
likte olmadigl gorilmektedir. Kamu yonetiminin her
seviyesinde bulunan ¢alisanlarin dirist ve adaletli
olmalarinin yaninda, mevzuata mantiksiz baghhklari
ve kati uygulamalari degil, kurallarin amacina uygun
olarak “sagduyu” ile uygulamalari beklenmekte ve
muhataplarina “insanca” davranmasi istenmektedir.
Bu da, yetki kullananlarin her yonleriyle “iyi insan”
olmalari ile mimkin olabilecektir.

Bu gelismeler, insanlarla iliskilerdeki yuz ifadesini
ve ses tonunu dahi icine alan nezaket kurallarindan
hukuk kurallarina kadar, yazili ve/veya yazisiz, iyi ve
dogrunun tim gereklerini icine almakta olan etik kav-
ramini glindeme getirmis ve kamu gorevlilerinin etik
ilkelere uygun davranmasi énem kazanmistir.

Bunlarin neticesinde kamu yonetimleri, etik kurallari
yazili hale dondstiirerek, tamamini ¢calisanlarinin zih-
nine ve kalbine yerlestirmek igin sistemler olusturma
ve bireyleri insa edecek yeni bir kilttr olusturma ca-
basina girmistir. Boylece, bir bakima, toplum sagdu-
yusunun iyi insan anlayisi ile yonetimin tercih edilen
calisan kavraminin ortak zeminde bulusmasi sireci
baslamistir. Zamanla, “hukuk devleti” idealinin yerini
de “etik devleti” (veya etik devlet) ideali alacaktr.

Yonetimin bir islevi olan denetim, islerin gereken
sekilde iyi yapilip yapilmadiginin incelenmesi, tespit
edilmesi ve iyilestirmeler i¢in Oneriler getirilmesi ol-
dugundan, iyi bir kamu yonetimi icin denetgilerin de
etik ilkelere uygun davranmalari zorunlu bulunmak-
tadir. Deneticiler, diger kamu gorevlileri gibi, islev-
leri sebebiyle yetkilendiriimekte ve boéylece bir glic
sahibi olmaktadirlar. Meselenin esasi, bu gliclin na-
sil kullanildigi ve kullanma ilkelerinin ne oldugudur.
Kisinin bilgi ve becerileri ile bireysel ve kurumsal gi-
clini hangi amaglar icin ve nasil kullanacagini, insa-
nin temel niteligi olan karakter ozellikleri ve degerler
sistemi belirler. lyi bir denetgide mevzuat bilgisi, iyi
iletisim ve cgaliskanliktan ayri olarak, iyi karakter ve
bunun gostergesi olan etik davranislarin da bulunma-
si gerekir. Ancak denetgilerde etik meslek klltliriinin
yerlesmesinin 6niinde zihinsel engeller bulunmakta-
dir ve bunlar, etik kiltlrin bitlin unsurlariyla benim-
senmesinde ciddi direngler olusturacaktir.
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Etik kaltirin olusmasi icin kurallarin belirlenmesi
ve egitimi zorunlu olmakla birlikte kesinlikle yeterli
degildir. Etik ilkelerin benimsenmesini, hayata geci-
rilmesini ve bir kiltire donlismesini saglamak Uze-
re kaldirag etkisi yaratacak nitelikte diizenlemelere
ihtiya¢ vardir. Bu diizenlemeler yapilmadan, sadece
etik egitimleri ile arzu edilen neticeye ulasilmaya ca-
lisilmasi, arabanin motorunu calstirmayip, sirekli
arkasindan iterek hedefe varmaya ¢alismak gibi ola-
cagindan, etik kultliri olusturacak mekanizmalarin
kurulmasi zorunluluk arz etmektedir.
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