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OZET: Risk kavrami i¢ denetciler agisindan en cok
denetim plan ve programlarinin hazirlanmasi ile de-
netimlerin gergeklestirilmesi asamalarinda énem ka-
zanmaktadir. Oncelikle ii¢ yillik plan ve yillik program-
larin hazirlanmasi ve yilhk programlar kapsaminda
denetimlerin yapilmasi basli basina iki ayri siiregtir.
Bu siireglerin i¢ denetgiler tarafindan etkin bir sekilde
isletilmesi demek kaliteli bir ic denetimin gerceklesti-
rilmesi demektir. Bu baglamda herhangi bir is siireci
gibi i¢ denetim biriminin kendi is siireclerinden olan
s6z konusu bu iki stire¢ de risk degerlendirmesine tabi
tutulmalidir. Yani, bu siireclerdeki riskler belirlenme-
li, belirlenen risklerle ilgili mevcut ve eksik kontroller
tespit edilmeli ve buna goére iyilestirmeler yapiimali-
dir. Zira, ideal bir i¢ denetg¢i gérev yapmakta oldugu
idarenin is siireclerini risk odakli bir sekilde degerlen-
dirmeden énce, kendi is siireclerinin risk degerlendir-
mesini de yapabilmelidir. Bu degerlendirme i¢ denet-
cilerin niteligini ve i¢c denetim faaliyetinin kalitesini
artiracak, ic denetimden beklenen katma degerin (ist
diizeyde elde edilmesini saglayacaktir.

ANAHTAR KELIMELER: Risk, riskin tanimlanmasi, ris-
kin etkisi, siireg, i¢c denetim, plan ve program.

. GIRiS

5018 sayili Kanunun yurirlige girmesinden bu yana
yaklasik yedi yil gegmistir. Kanun geregi kamu sekto-
rinde istihdam edilen i¢ denetgilerin tamami sertifi-
kalarini almis ve cogu idarede i¢ denetim uygulamala-
ri bir iki yildan bu yana uygulanmaya baslamistir. Her
ne kadar eksiklikleri bulunsa da mevcut mevzuata ve
standartlara uygun yapilan i¢c denetimler kanaatimiz-
ce idarelerde katma deger ve farkindalik olusturma-
ya baslamistir. i¢ denetim en nihayetinde bir meslek
ve bu meslegin uygulamasini sistematize ve disipli-
ne eden bir metodolojidir. ic denetimin pratige do-
kiilmesi ise basl basina bir sirectir. Her hangi bir is
slrecinin i¢ denetimini gerceklestirirken kaliteyi elde
etmenin oncelikli sarti bu meslegin ilke ve standart-
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larinin iyi 6grenilmesi ve i¢sellestirilmesi oldugu ise
acik bir gergektir.

"Her ne kadar eksiklikleri bulunsa da
mevcut mevzuata ve standartlara uygun
yapilan i¢ denetimler kanaatimizce
idarelerde katma deger ve farkindalik
olusturmaya baslamistir"

Risk kavrami i¢ denetgiler icin 6ncelikle denetim plan
ve programlarinin hazirlanmasinda, daha sonra ise
ic denetim uygulamalarinda giindeme gelmekte ve
onem tasimaktadir. Nitekim risk, meslegin en temel
kavramlarindan birini teskil etmektedir. Genel olarak
ic denetgiler agisindan énemli oldugunu dislindiigu-
miz ve her i¢ denetgi icin gecerli olan slreglerden
birisi denetim faaliyetinin gerceklestirilmesine iliskin
slrectir. Denetim faaliyetleri bir veya birkag i¢c denetgi
tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu siirecin daha et-
kin ve kaliteli bir sekilde stirdirilebilmesi, halihazirda
kamu sektorinde daha fazla var oldugunu diisiindi-
gimiz potansiyel risklerin tanimlanmasi ve gerekli
kontrollerin gelistirilmesi veya mevcut kontrollerin
iyilestiriimesi ile miimkin olacaktir. Bu baglamda,
yazimizin konusunu riskin tanimlanmasi ve denetim
slrecinde yer alan bazi 6nemli riskler ve kontrol 6ne-
rileri olusturmaktadir.

1. RiSK VE RiSKiN TANIMLANMASI

Bir i¢c denetginin en ¢ok 6nem vermesi gereken konu-
lardan birisi de risk kavrami ve tlirevleridir. Zira, risk
ic denetim mantalitesinin temel sac ayaklarindan bi-
risini olusturmakta ve i¢ denetim igin “risk odakli (risk
bazli, risk esasl) siire¢ denetimi” ifadesi kullaniimak-
tadir. Dolayislyla, her i¢c denetginin kavrami iyi bildi-
ginden hareketle (izerinde ¢ok durulmayacaktir.

Literatlirde, “risk kavrami” hakkinda gesitli tanimla-
malar yapilmaktadir. Genel olarak; “Amacglara ulasil-
masi lizerinde etkisi olacak bir olayin meydana gelme
ihtimali.*” veya “Eylem veya olaylarin gerceklesmesi-

1 The Institute of Internal Auditors, Uluslararasi i¢ Denetim Stan-
dartlar Mesleki Uygulama Cergevesi, (Kirmizi Kitap, TiDE Tiirkge
Baskisi), istanbul, 2008, s. 39
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sonucu ortaya ¢ikacak olan firsat veya tehditler’.” ya
da “Kurumun hedeflerinin gerceklesmesini engelleye-
cek her tiirlii olay veya durum.?” seklinde tanimlanir-
ken, Kamu i¢ Denetiminde Risk Degerleme Rehberi
riski; “idarelerin kurulus amaclari ile stratejik hedefle-
rine ulasmasina ve gérevlerin ifasina engel olabilecek
veya beklenmeyen zararlara yol agabilecek durum ya
da olaylar’.” olarak tanimlamaktadir.

Herhangi bir sireg igerisinde risklerin belirlenmesi
veya tanimlanmasi yapilirken 6ncelikle amacin ne ol-
dugu acik bir sekilde ortaya konulmaldir. Amag net
olarak belirlendikten sonra, bu amacin gerceklesme-
sini engelleyecek durum, tehlike veya tehditler tespit
edilmeli ve risk ona gore tarif edilmelidir.

"Herhangi bir slireg igerisinde risklerin
belirlenmesi veya tanimlanmasi
yapilirken 6ncelikle amacin ne oldugu
acik bir sekilde ortaya konulmalidir.
Amag net olarak belirlendikten sonra,
bu amacin gerceklesmesini engelleyecek
durum, tehlike veya tehditler
tespit edilmeli ve risk ona gore
tarif edilmelidir"

Riski tanimlarken -riskin belirlenmesi slirecinde- bazi
sorularin sorulmasi ve ondan sonra yola ¢ikilmasi ge-
rekir. Ornegin;

Soru 1: Amaca ulasma yolunda neler yanhs gidebilir?
Soru 2: Amaca ulagsmada hangi tiir islem veya faali-
yetler basarisizliga neden olur?

Soru 3: Zayif alanlar nelerdir?

Soru 4: Hangi varliklarin daha ¢ok korunmaya ihtiyaci
bulunmaktadir?

Soru 5: Suiistimale acgik alanlar neler olabilir?

Soru 6: Faaliyetlerimiz hangi durum ya da olaylar kar-
sisinda aksayabilir?

2 HM Treasury, The Orange Book-Management of Risk-Principles
and Concepts, October 2004, p.9

3 KAVYA, Ertugrul Bertan, Risk Yonetimi, Degerlemesi ve i¢ Deneti-
min Risk Yonetimindeki Rolu, Alanya, 2008

4 ¢ Denetim Koordinasyon Kurulu, Kamu i¢ Denetiminde Risk De-
gerlendirme Rehberi, s. 1
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Soru 7: En fazla harcama yapilan alanlar hangileri-
dir?

Soru 8: Bireysel inisiyatifin etkin oldugu kritik kararlar
hangileridir?

Soru 9: Hangi faaliyetler daha karmasiktir?

Soru 10: Cezai yaptirimlara maruz kalinan alanlar
hangileridir?

Belli bir amacin gergeklestiriimesine yonelik isleyen
slregte risklerin nasil tanimlanmasi gerektigini farkl
birka¢ 6rnekle somutlastirmaya calisalim;

ORNEK 1: ispanya Ligi (La Liga) ile yakindan ilgiliyiz
diyelim. S6z konusu Ulkenin ve de diinyanin en Unli
iki futbol takimi olan Real Madrid ve Barcelona mag-
larini da uzun yillardir kagirmiyoruz. Buna gore;

Amag®: 2010 yili igerisinde oynanacak Real Madrid-
Barcelona derbi macini izlemek ve keyif almaktir.

Bu amacimiza ulasmamizi engelleyecek durumlar,
tehlikeler veya tehditler neler olabilir?

Tehdit 1: Magin oldugu aksam eve slirpriz bir sekilde
misafir gelmesi.

Tehdit 2: O aksam elektriklerin kesilmesi.

Tehdit 3: TV sunucusunun (uydu, kablo tv, digiturk vs)
bozulmasi.

Tehdit 4: Mac¢ saatine dogru cocuklardan birinin ani-
den rahatsizlanmasi.

Bu tehditler elbette bu kadar degil. Ancak, bu dort
tehdit karsiliginda risk tanimlarimiz nasil olmah?

Risk 1: Eve misafir gelmesi nedeniyle magin izlene-
memesi.

Risk 2: Elektrik kesintisi nedeniyle magin izleneme-
mesi.

5 Amag: Ulagsmak istenilen sonug, maksat, gaye. Bir kimseye veya
bir kurula verilen 6zel amagl gérev, misyon. http://www.tdk.gov.
tr/TR/Genel/SozBul.aspx?F6E10F8892433CFFAAF6AA849816B2
EF4376734BED947CDE&Kelime=ama%c3%a7, 06.03.2010
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Risk 3: TV sunucusunun bozulmasi nedeniyle magin
izlenememesi.

Risk 4: Cocuklardan birinin aniden rahatsizlanmasi
nedeniyle hastaneye gidilmesi ve magcin izleneme-
mesi.

Bu risklerden bir veya birkaginin gerceklesmesi duru-
munda sonug¢ magin izlenememesi; etkisi ise magin
izlenememesi nedeniyle yasanacak bir hayal kirikligi
olacaktr.

Bu tehditler degisebilir veya yok edilebilir, ancak risk
ortadan kalkmaz. Clinki, baska tehditler ortaya ¢ika-
bilir. Ornegin, bizatihi kendimiz hastalanabilir ve ge-
ceyi hastanede gegcirebiliriz. Yani, her halilikarda risk
strekli mevcuttur. Riski yok etmek icin magl izleme-
meyi ve bu magtan keyif almamayi amaglamis olma-
miz veya boyle bir magin bizim igin hicbir dneminin
olmamasi gerekir.

Diger bir durumda; tehdit/tehditler aynen gercekles-
mesine ragmen risk gerceklesmeyebilir. Soyle ki, mag
misafirlerle beraber izlenebilir, elektrik kesilmesine
ragmen magcin 15. dakikasinda geri gelebilir, bozu-
lan TV sunucusu internetle ikame edilebilir yani mag
internet ortaminda izlenebilir, acil servise goétirilen
cocugun ciddi bir seyi olmadigindan magcin 2. yarisina
yetisilebilir, bir veya birka¢ tehdidin vuku bulmasina
ragmen mag gece 01.00°da bant yayini Gzerinden iz-
lenebilir.

ORNEK 2: Bir organizasyonun basin ve halkla iliskiler
departmaninin is yogunlugu yil boyu bircok depart-
mana gore daha fazladir. Bu departmanin personel
sayisi islerini randimanli yiritebilecek sekilde ve
diger departmanlarin is hacmi dikkate alinmadan
belirlenmistir. Her 6nemli fonksiyon icin mutlaka bir
uzman personel istihdam edilmekte, gerektigi zaman
personel birbirine yardimci olmaktadir. Buna gore;

Amag: Departmanin sorumlu yoneticisinin belirlemis
oldugu amaglardan birisi yil boyu is strekliligini temin
etmektir.

Bu amaci gercgeklestirmeye mani olabilecek durum-
lar, tehlikeler veya tehditler neler olabilir?

10/4
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Tehdit 1: Ozellikle yaz aylarinda bircok personelin
ayni anda yillik izin kullanmasi.

Tehdit 2: Tiketici sikayetleri konusunda sadece bir
uzman personelin bulunmasi ve bu personelin has-
talanmasi.

Bu iki tehdit karsiliginda risk tanimlari nasil olmali?

Risk 1: Ozellikle yaz aylarinda bircok personelin ayni
anda yillik izin kullanmasi nedeniyle islerin aksamasi.

Risk 2: Tuketici sikayetleri konusunda uzman olan
yegane personelin hastalanmasi nedeniyle bu alanda
saglikli iletisimin kurulamamasi, ihtiyaglara cevap ve-
rilememesi ve islerin aksamasi.

Sayet bu iki risk gerceklesirse organizasyona etkisi ge-
nel anlamda ne olur?

Risk 1’in Etkisi: Departmanin islerinin aksamasi pay-
daslarda (basin, musteri, tlketici, diger Gclinci sahis-
lar) memnuniyetsizlik olusturacak, organizasyonun
imaj ve itibariyla beraber satislarini da olumsuz et-
kileyecektir. Zira, basin yeterli bir sekilde takip edi-
lemeyecek ve basinla iletisimde kopukluklar yasana-
caktir. Ayni zamanda tiketicilerin veya misterilerin
soru, sikayet ve taleplerine yeterli, tatmin edici ve
yonlendirici cevaplarin verilememesi imaji, itibari ve
satislari olumsuz etkileyecektir.

Risk 2’nin Etkisi: Tuketicilerle saglikh iletisim kurula-
mamasi, bunlarin sikayet, soru ve taleplerine yeterli,
tatmin edici ve yonlendirici cevaplarin verilememesi-
ne sebep olacaktir. Bu durumda organizasyonun imaj,
itibar ve satislari olumsuz etkilenecektir.

ORNEK 3: Bir kamu kurulusunun 2886 Sayili Devlet
ihale Kanunu gercevesinde 6zel veya tiizel kisiliklere
kiralayabilecegi cazip bir tasinmazi bulunmaktadir.
Bu tasinmaz belli bir stire¢ ve prosediir dahilinde ki-
ralanip iyi bir kira geliri elde edilmek isteniyor. Buna
gore;

DENETISIM

Amag: En uygun rekabet ortamini temin ederek ta-
sinmazi kiralamak ve iyi bir kira geliri elde etmektir.

Bu amaci gerceklestirmeye mani olabilecek durum-
lar, tehlikeler veya tehditler neler olabilir?

Tehdit 1: Tasinmazin muhammen kira bedelinin rayi-
cine (piyasa degerine) gore ¢cok dusik tespit edilmesi.

Tehdit 2: Tasinmazin muhammen kira bedelinin rayi-
cine (piyasa degerine) gore cok yiiksek tespit edilmesi.

Tehdit 3: Tasinmazin tanitiminin veya ihale ilaninin iyi
yapilamamasi.

Bu (¢ tehdit karsihginda risk tanimlari nasil olmal?

Risk 1: Tasinmazin muhammen kira bedelinin rayi-
cine gore cok distk belirlenmesi nedeniyle, yeterli
katihmci olmasina ragmen, kiranin rayicin altinda kal-
masl.

Risk 2: Tasinmazin muhammen kira bedelinin rayicin
cok Ustiinde belirlenmesi nedeniyle katiimci sayisi-
nin beklenenden ¢ok az olmasi veya hig katilimci ol-
mamasi.

Risk 3: ihale ilaninin sadece mevzuatta &ngoriilen
prosediirler® cercevesinde yapilmasi nedeniyle kati-
limci sayisinin beklenenden ¢ok az olmasi.

Sayet bu (g risk gerceklesirse ilgili idareye etkisi ne
olur?

Risk 1’in Etkisi: Yeterli diizeyde katilimci olmasina
ragmen, teklif edilen en iyi kira miktari rayice ulas-

6 2886 Sayili Devlet ihale Kanununun 17. maddesinde ihalenin
ilani ile ilgili kontroller gelistirilmis, ancak bu kontroller daha
ziyade yerel ve mahalli diizeyde Basin ilan Kurumu vasitasiyla
ilan zorunlulugunu ihtiva etmektedir. Buradaki mantalite genel
itibariyle yerel basinin bir nebze de olsa Devlet tarafindan des-
teklenmesini amaglamaktadir. Yerel gazetelerin tiraji son derece
diisik olmasi bir yana, bu gazetelerin hedef kitlesi tamamen
kemiklesmis bir yapiya sahiptir. Dolayisiyla yerel gazetelerin gok
blyik kismi gesitli toplum katmanlarina ve genis kitlelere hitap
etmemektedir. Ayrica, mahalli diizeyde yapilan ilanlar (yani ilgili
belediye veya muhtarlik panosuna ilan, belediye araciyla hopar-
16rli duyuru) son derece etkisiz kalmaktadir.
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mayabilir. Zira, psikolojik olarak katilimcilar muham-
men bedelin ¢ok lstline gitkmak istemez. Ayrica, kati-
limcilarin kendi aralarinda anlasmalari da her zaman
ihtimal dahilinde bir durumdur. Bu durumda, idare
tasinmazin rayicine goére daha disik bir kira geliri
elde edecektir. Katilimcilar tarafindan teklif edilen en
iyi fiyat ile tasinmazin rayici arasindaki fark idarenin
mahrum kaldigi aylik kira bedeli olacaktir.

Risk 2’in Etkisi: lyi bir rekabet ortami olusturulama-
digindan tasinmazin kira bedeli beklenen diizeyde ol-
maz veya belirlenen diizeyde (muhammen bedelde)
kalabilir. Zira, rayicin ¢ok Gistinde muhammen bede-
lin karsiligi ihaleye bir katilimci olmasi birkag katiimci
olmasindan daha fazla olasidir. Ya da katilimci olsa
bile ihaleden ¢ekilmesi muhtemeldir. Bunlardan ¢ok
daha yiiksek bir ihtimal ise ihaleye hi¢ katilimin olma-
masidir. Bu riskin gerceklesmesi durumunda yiksek
ihtimalle tasinmaza talipli ¢tkmayacak ve idare belli
bir stire tasinmazdan higbir gelir elde edemeyecektir.
Ancak, disuk bir olasilik bir veya iki katiimcinin ola-
cagi ihalede kira miktarinin muhammen bedel diize-
yinde kalmasi veya biraz tstline ¢ikmasidir.

Riskin 3’iin Etkisi: lyi bir rekabet ortami olusturula-
madigindan tasinmazin kira bedeli beklenenden veya
rayicine gore dusiik kalabilir. Bu durumda da idare
belli bir kira gelirinden mahrum kalmis olacakdr.

Diger taraftan; Tehditlerin gerceklesmesine ragmen
Risklerin gerceklesmeme olasilhigl da bulunmaktadir.
Yani muhammen bedelin rayicin ¢ok Ustiinde tespit
edilip ihale ilan metnine yazilmasi ve tanitimin kot
yapilmasina ragmen ihalede iyi bir rekabet ortami
olusabilir. Ayni zamanda, Tehditlerin ger¢eklesmeme-
si (ortadan kaldirilmasi veya degismesi) Riskleri orta-
dan kaldirmamaktadir. Séyle ki, muhammen bedel
rayice yakin belirlenip ihale ilan metninin yasal pro-
sedir haricinde genis kitlelere hitap edecek sekilde
ilan edilmesine (emlak portallari, bir veya birkag ulu-
sal gazetede reklam vs.) ragmen iyi bir rekabet ortami
olusmayabilir. Ornegin, tasinmazin isgalli olmasi veya
is merkezi yogun bir yerde tasinmazin biro degil de
konut olarak ihale edilmesi veya ihale ilan metnine
yillik kira artisinin TUFE + 10 puan yazilmasi (yeni teh-
ditler).
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Il. NIiTELIKLi BiR iC DENETIM FAALIYETININ YURU-
TULMESINi ENGELLEYEN RIiSKLER VE BUNLARA iLiS-
KiN KONTROL ONLEMLERI

Yukarida da ifade edildigi tGzere, herhangi bir siirecin
denetimi de bir slrectir. Bir i¢ denetgi dncelikle bu
hususun idrakinde ve slire¢c mantigini iyi anlamis ol-
malidir. Zira, strekli belirtiimekte oldugu gibi i¢c de-
netim 6ziinde, risk esasli bir siire¢ denetimidir. i¢ de-
netim faaliyetlerinde en ¢ok risk barindiran iki alan
ise Ug yillhik plan ve yillik programin hazirlanmasi ile
program kapsaminda yuritilecek olan denetim faali-
yetidir. Bir denetim siirecinin basindan sonuna kadar
etkisi duslik, orta veya yiiksek olan potansiyel riskler
mevcut olabilir. Bu risklerin gerceklesmesi siirecin
isleyisini, dolayisiyla denetimin kalitesini etkileyecek-
tir. i¢c denetim siirecinin kendisinin denetlenmesinin
amacl, denetimi yapilan is slirecindeki riskleri ve bu
risklerle ilgili tasarlanmis mevcut veya eksik kontrol-
lerin neler oldugunu daha iyi ve saglikh tespit ederek
iyilestirmelerde bulunmakdr.

"Herhangi bir stirecin denetimi de bir
slrectir. Bir ic denetci dncelikle bu
hususun idrakinde ve slire¢ mantigini
iyi anlamis olmaldir. Zira, strekli
belirtilmekte oldugu gibi ic denetim
0zlinde, risk esasli bir siire¢c denetimidir.
ic denetim faaliyetlerinde en ¢ok risk
barindiran iki alan ise tg yillik plan ve
yillik programin hazirlanmasi ile program
kapsaminda yuritulecek olan
denetim faaliyetidir"

Asagida herhangi bir is slirecinin denetimi yapilirken
denetimden beklenen amaci gerceklestirmeyi engel-
leyecek belli bash tehditler, tehlikeler veya durumla-
rin, dolayisiyla risklerin neler olabilecegi belirlenme-
ye calisiimistir.

Amag: Organizasyonun faaliyetlerine deger katmak
ve faaliyetlerini gelistirmek igin nitelikli bir i¢ dene-
tim gerceklestirmek. Yani denetimi yapilacak bir is
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slrecini iyi analiz etmek, slrecteki potansiyel riskle-
ri belirlemek, belirlenen bu risklerin gerceklesmesi
durumunda etkisini azaltabilecek mevcut veya eksik
kontrol faaliyetlerini tespit etmek ve gerekli iyilestir-
me Onerilerinde bulunarak bu is stirecini daha etkin
ve verimli isler hale getirmek.

Tehdit 1: Denetim gbzetim sorumlusunun gorevlen-
dirilmemesi.

Tehdit 2: Denetimin amag ve hedeflerinin net olarak
belirlenmemesi.

Tehdit 3: On calismasinin yetersiz yapiimasi.

Bu tehditler var iken risk tanimlarimiz su sekilde ola-
caktr;

Risk 1: Denetimi yapilacak siiregle ilgili ic denetim bi-
rim yoneticisinin denetim gozetim sorumlusu gorev-
lendirmemesi nedeniyle denetimin istenilen dl¢lide
planli ve saglikh ylritilememesi.

Risk 2: i¢ denetgi tarafindan denetimin amag ve he-
deflerinin net olarak belirlenmemesi nedeniyle dene-
tim kaynaginin verimli kullanilamamasi.

Risk 3: i¢c denetcinin 6n calismasini yetersiz yapmasi
nedeniyle denetimi yapilan is sireci hakkinda yeterli
bilgi sahibi olmamasi, risk degerlemesini saglikli ya-
pamamasi.

Elbette herhangi bir i¢ denetgi i¢in bireysel denetim-
lerde veya denetim sirecinde potansiyel riskler bu
kadarla sinirli veya bu (g riskle ayni olmayabilir. Diger
taraftan bir baska i¢ denetgi icin ise bu risklerden sa-
dece biri veya bir kaci gecerli olabilir.

Denetim faaliyeti gergeklestirilirken olasi Uig riskin ayri
ayri veya beraber gerceklesmesi durumunda deneti-
min kalitesi etkilenecek ve i¢ denetimden beklenen
fayda saglanamayacaktir. Bu da idarenin denetim icin
ayirmis oldugu kaynagin verimsiz kullanilmis oldugu
anlamina gelecektir.

Tespit edilen ve tanimlanan bu risklerin etkisini azalt-
mak icin mevcut kontroller heri¢ denetci veyaic dene-
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tim birimi icin de farkh olabilir. Halihazirda, herhangi
bir denetim sireci igin tasarlanmis etkin kontrollerin
olmadigini diisiinelim. Bu durumda, tespit ettigimiz
potansiyel risklerin etkisini azaltmak ve kaliteli bir
ic denetim faaliyeti gerceklestirebilmek icin ne gibi
kontrol faaliyetleri gelistirilebilir?

Risk 1 icin Kontrol Faaliyeti: i¢c denetim birim yéner-
gesine denetimlerde her bir siireg icin denetim go-
zetim sorumlusunun gorevlendirilecegine, bu faali-
yetin nasil gerceklestirilecegine ve denetim gbzetim
sorumlusunun gorev, yetki ve sorumluluk sinirlarina
dair net hiikiimlerin eklenmesi 6nerilmektedir.

Risk 2 icin Kontrol Faaliyeti: ic denetci tarafindan
denetimin baslangicinda belirlenen denetimin amag
ve hedeflerinin, yillik programda belirtilen denetimin
kapsami ve denetim kaynagi ile uyumlu olup olmadi-
ginin denetim goézetim sorumlusu tarafindan gézden
gecirilmesi, ayrica bireysel ¢alisma planinin onaylan-
masl asamasinda i¢ denetim birim yoneticisi tarafin-
dan ikinci defa kontrol edilmesi dnerilmektedir.

Risk 3 igin Kontrol Faaliyeti: i¢ denetginin denetim
sire plan formunda denetimin amag ve hedeflerine
paralel bir 6n galisma siresi belirleyip belirlemedigi-
nin ve galismay!i nasil yiritmekte oldugunun ¢alisma
kagitlari gbzden gegirilirken denetim gézetim sorum-
lusu tarafindan kontrol edilmesi ve gerekli tavsiyeler-
de bulunulmasi 6nerilmektedir.

Kontrol faaliyetleri tasarlanirken, bir kontrol faaliyeti
birkac riskin etkisini azaltabilecek nitelikte de olabilir.
Zira, 6ngoriilen ve tanimlanan riskler farkh olsa da,
bu riskleri tek bir kontrol faaliyeti gerceklestirerek et-
kisini azaltmak mumkiindiir. Ornegin, Risk 1 igin ta-
sarlanan kontrol faaliyeti ayni zamanda Risk 2 ve Risk
3 i¢in de bir kontrol faaliyetidir. Clinkd, (yetkin) bir ig
denetcinin herhangi bir denetim sirecine denetim
gbzetim sorumlusu olarak goérevlendirilmesi deneti-
min amag ve hedeflerinin agik ve net belirlenmesine,
on ¢alismanin ve risk degerlendirmesinin daha sag-
likl yapilmasina, kisacasi denetimin daha planli yuri-
tlilmesine, nihai raporun acik, objektif ve zamaninda
Uretilmesine katki saglayacaktr.
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DENETISIM

i¢ denetgi 6n galismasini yaparken denetimden bek-
lenen amaci tam olarak belirlemez ve siregle ilgili
yeterli bilgi toplamaz ise sirecin tarifini, is akisini,
sinirlarini, bly{klGgund, sorunlu alanlari, saha calis-
masinin boyutunu, testleri nerede ve nasil uygula-
yacagini vs. bircok dnemli hususu ortaya koymakta
zorlanacaktir. Stirece hakim olmadan ne saghkli bir
risk degerlendirmesi, ne de siirecin isleyisine yonelik
iyilestirici ve olumlu bir 6neri gelistirilmesi miimkin-
diir. Denetim siirecinde Risk 3’tn gerceklesmesi du-
rumunda i¢c denetim birimine etkisi denetimin kalite-
si Uizerine olacak, sonucu ise i¢ denetci tarafindan or-
taya konulacak niteliksiz bir denetim raporu olacaktir.
Organizasyona yapacagl etki ise ic denetime ayrilan
insan ve maddi kaynaklar cercevesinde ortaya cika-
caktir. Soyle ki, denetim sonucunda siirecin isleyisine
yonelik istenilen veya beklenen diizeyde bir arti de-
ger saglanamamissa organizasyon o denetim sireci
(6rnegin 1 ay) icin “i¢c denetginin briit licreti + diger
parasal masrafilar (sehir disina ¢ikilmasi vb) + diger”
zarar etmis demektir. Zira, zarar etmemesi icin yapi-
lan denetim faaliyeti sonucunda muhakkak bir katma
deger elde edilmesi gerekir.

IV. SONUC

Bir i¢c denetgi icin yapmakta oldugu denetim faaliyeti
dahi bir strectir. Bu baglamda, risk ve risk degerlen-
dirmesi konusunda yetkin veya uzman olmasi gereken
ic denetgilerin, kendi is slireci olan bireysel denetim
slirecinin de risk degerlendirmesini yapmalari fayda-
Il olacaktir. Clinkd, her hangi bir is stirecinde nasil ki
her diizeyde riskler mevcut ise, denetim faaliyeti ger-
ceklestirilirken de her dizeyde riskler mevcuttur. Bu
risklerin tanimlanmasi, mevcut kontrol eksikliklerinin
giderilmesi veya hi¢ kontrol yok ise yeni kontrollerin
gelistiriimesi denetim faaliyetinin kalitesini olumlu
yonde etkileyecektir. Denetimin kaliteli yurittlmesi
ise denetimi yapilan is slirecinin isleyisine saglayacagi
katma degeri daha yliksek olacaktir.

Risk bazli i¢ denetimi yapilan bir silrecin isleyisinde
denetimden sonra az ya da ¢ok muhakkak bir iyiles-
me olmasi gerektigi aciktir. Aksi halde denetim kay-
naginin verimsiz kullanildigi sonucu ¢ikabilir. Denetim
kaynaginin etkin ve verimli kullanilabilmesinin temel
sartlarindan birisi denetimin kaliteli yaratilmesidir.

MAKALE

Denetimin kaliteli yiritilmesi ve nitelikli sonuglar
alinmasi ise denetim stirecindeki risklerin etkisinin en
alt diizeye indirilmesi ile dogru orantilidir.

"Esas itibariyle, kurumlarin is
sureclerinde iyilestirmeye gitmek ve
kuruma azami dizeyde katma deger

saglamak icin i¢c denetgi ile sireg sahibi
ve uygulayicilar arasinda saghkh bir
iletisim, dayanisma ve bilgi
paylasimi gerekmektedir"

Halihazirda bircok kamu kurulusunda hem i¢ denet-
ciler hem de st yonetici ve siirec sahipleri arasinda
ic denetime inancin zayif oldugunu séylemek fazla
iddial olmayacaktir. Bu inang arttikga denetimlerden
elde edilen faydalar da artacak ve goézle gorilir hale
gelecektir. Zira, ic denetim bir bakima birlikte denetim
yapmaktir. Eger silire¢ sahibi ve uygulayicilar sirecin
isleyisi, nasil islemesi gerektigi, problemli alanlar vb.
konularda i¢ denetciye dogru bilgi aktarmaz veya i¢
denetgiden bilgi saklar ise i¢c denetgi daha fazla mesai
ve denetim kaynagi harcayacak yahut denetimin bazi
kritik noktalari zayif kalacaktr. Esas itibariyle, kurum-
larin is slireclerinde iyilestirmeye gitmek ve kuruma
azami diizeyde katma deger saglamak icin i¢ denetgi
ile slire¢ sahibi ve uygulayicilar arasinda saglikh bir
iletisim, dayanisma ve bilgi paylasimi gerekmektedir.
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