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Bu ¢alisma, ‘bilingsiz 6nyargr’ kavramina iliskin psikoloji, sosyal psikoloji ve kismen sosyolojideki literatiire bagh olarak bilingsiz ényargi olgusu
ve kavrami hakkinda giincel gelisme ve tartigmalari ele almay: amag¢lamaktadir. Bilingsiz 6nyargi, kavramin adinin da agikea igaret ettigi iizere
insanlarin 6nemli bir kisminin farkinda olmadig: olumsuz bir kavram ve olgudur. Bu yaniyla da insanlar arast iligkiler ve toplumsal yasamdaki
iligkilere olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu nedenle bu ¢alisma bilingsiz ényarg: hakkinda farkindalik olusturmaya ve insanlarin daha nesnel
goriiglere sahip olabilmelerine katkida bulunmay: da amaglanmaktadir. Bilingsiz 6nyargi, karar vermede yaganan sistematik hata olarak
tanimlanmaktadir. Cogu durumda, kisi mevcut bilgileri anlamlandirmaya ¢alisirken ényargil hale gelebilir. Insanlarin bazilarinin 6nyargilarindan
habersiz oldugu séylenebilir. Giiniimiziin karmagik diinyasinda, insanlar aym anda isleyemeyecegi bircok bilgiye maruz kalmaktadir. Bu
nedenle, karar verirken dogal olarak zihinsel kisa yollara bagvurmaya egilimlidir. Bilingsiz veya 6rtiik 6nyarg, farkh teorik yaklagimlar etrafinda
agiklanmugtir. Sistem 1 ve 2, beynin nasil yavas ve hizh kararlar aldigin gosterir. Tkili tutum modeli ise, insanlarin ayni konuda hem 6rtitk hem
de agik tutumlarini nasil gelistirdiklerini géstermektedir. Son olarak, sosyal kimlik teorisi, bireylerin olumlu 6zellikleri kendi i¢ gruplariyla nasil
iligkilendirdigini ve olumsuz kalip yargilarim da dig gruplarla nasil iliskilendirdigini gostermektedir. Bilingsiz ényargilar, toplumsal yagamin
farkl alanlarinda kendisini disavurabilmektedir. Kavram hakkindaki arastirma ve tartigmalar, olumsuz ¢agrisimlarin ve kligelerin okullarda,

This study aims to address current developments and debates on unconscious bias, depending on the psychology, social psychology and partly
sociology literature on the concept of unconscious bias. As the concept’s name suggests, unconscious bias is a negative concept that most people
are unaware of. This aspect has negative effects on interpersonal relationships and relationships in social life. Therefore, this study also aims
to raise awareness of unconscious bias and contribute to more objective views. Unconscious bias is defined as the systematic error experienced
in decision-making. In most cases, one may become biased as they try to make sense of the available information. Besides, some people are
oblivious of their bias. It is referred to as unconscious bias, which has prevailed despite the fast-changing environment. In the current complex
world, human beings are exposed to a lot of information they cannot process at once. Therefore, they are naturally inclined to take mental
shortcuts when making decisions. Implicit bias is explained in different theoretical explanations. System 1 and 2 show how the brain makes
slow and fast decisions. On the other hand, the model of dual attitudes shows how people develop both implicit and explicit attitudes on the
same issue. Lastly, the social identity theory shows how individuals associate positive traits with their in-groups and link negative stereotypes
with out-groups. Unconscious bias is evident in different sectors. The discussion shows how the negative associations and stereotypes purport

olumsuz etkileri bulunmaktadir (Lopez 2018). Bu nedenle, bu
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discrimination in schools, workplaces, healthcare, politics, and the legal sector.
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Bu calisma, bilingsiz ényarg: kavramina iliskin psikoloji, sosyal
psikoloji ve kismen sosyoloji literatiiriine dayali olarak bilingsiz
onyargi konusundaki giincel gelismeleri ve tartigmalari ele
almaktadir. Kavramin adindan da anlagilacagi tzere bilingsiz
onyargl, cogu insanin farkinda olmadig: bir olgu ve olumsuz
gonderimleri olan bir kavramdir (Oberai ve Anand 2018). Bu
yoénun bireyleraras1 ve toplumsal yasamdaki iligkiler uizerinde

caligma aym1 zamanda bilingsiz ényargi konusunda belirli bir
farkindalik yaratmay: ve daha nesnel gorislere sahip olunmasina

katkida bulunmay1 amag¢lamaktadar.

Karar alma insan yasaminin bir parcasidir. Insanlar giindelik
hayatlarin1 dogrudan etkileyen hem siradan hem de 6nemli
se¢imlerde bulunurlar. Kararlarin hem yakimimizda olanlara

hem de genel olarak toplum tzerinde ikincil diizeyde etkileri
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de bulunmaktadir. Bu durum pratik dizeyde karar verme
becerilerinin gelistirilmesinin énemine igaret eder. Karar verme
siireclerine iligkin alan, bu stirecin iyilestirilmesini anlamak ve
kolaylastirmak i¢in bilim insanlarindan biyiik ilgi gérmektedir
(Brownstein 2019, 2020). Bilimsel ilgiyi ¢eken temel konu ise
karar vermede diistinceleri islemeyi etkileyen bireysel 6nyarginin
etkisidir. Onyargs, genel olarak karar vermede yasanan sistematik
hata olarak tanimlanmaktadir. Cogu durumda, bireyler mevcut
bilgileri anlamlandirmaya caligirken 6nyargili olabilmektedirler
(Beeghly ve Madra 2020).

Onyargilarin, insanlarin bagirsaklarini dinleyerek hizli karar
vermelerine yardima oldugu iddia ediliyor. Ayrica, insanlarin
bazilar1 6nyargilarindan habersizdir veya farkinda degildir.
Buna bilingsiz 6nyarg: denilmektedir ve hizla degisen toplumsal-
cevresel kogullara karsin hakim bir egilim haline gelmis
durumdadir (Brownstein 2020, Consul 2021). Ginimiiziin
karmagik diinyasinda insanlar ayni anda isleyemeyecegi pek ¢ok
enformasyona maruz kalmaktadirlar. Bu nedenle, karar verirken
dogal olarak zihinsel kisa yollar kullanmaya egilimlidirler. Bu
ise bilingsiz 6nyargilarin tretilmesine yol agmakta veya bunlar
pekistirmektedir (Houwer 2019).

Bilin¢siz Onyarginin Ge¢misi

Lopez (2018) tarafindan belirtildigi tzere bilingsiz 6nyarg;,
yaygin olarak értitk ényarg: olarak da adlandirnlmaktadir. Terim
ilk olarak 1995 yilinda Greenwald ve Banaji (1995) tarafindan
ortitk sosyal bilis hakkindaki makalelerinde kullanilmigtir.
Bu iki psikolog sosyal davramsin, bilingsiz cagrisimlardan ve
yargilardan 6nemli l¢tide etkilendigini savundu. Ortiik ényargiy,
anlayigimizi, eylemlerimizi ve kararlarimizi habersiz bir bi¢cimde
etkileyen bilingsiz tutumlar ve kalipyargilar (stereotypes) olarak
tanimladilar. Tipik olarak, 6rtik tutum belirli bir sosyal gruba
yoneliktir. Konuyu aragtiran 6ncii bilim insanlarina gore 6rtitk
tutum, insanlarin neden belirli bir gruba belirli (genellikle
olumsuz) nitelikler atfedildigini aciklamaktadir. Ortitk tutum
ayrica kalipyargi olarak da adlandirilmaktadir. Ancak bilim
insanlar1 bu siirecin kasith veya kontrol edilebilir olmadigini da
vurgulamiglardir (Sander ve ark. 2020). Bu nedenle, bilingsiz
onyarg ile acik ényargilar arasinda asikar bir ayrim vardir. Cogu
insan 6nyargilara ve kalipyargilara sahip olmadiklarini varsaysa
da bunlara dahil olmaktan kaginamazlar. Bu basit¢e, beynin
cagrisimlar ve genellemeler olugturmaya ¢alistig anlamina gelir.

Ortiik onyargi teorisinin énciileri, insanlarin bu egilimlere neden
duyarli olduklarinin nedenlerini de belirlemiglerdir. {lk olarak,
insan beyninin bilgi isleme stire¢lerinde dogal olarak éruntiiler
ve cagrisimlar aradifina dikkat cektiler (Weber ve Wiersema
2017). Bu argiiman, insanin bilgiyi depolama, isleme ve uygulama
olgiide cagrisgimlar olusturmaya bagh
oldugunu iddia eder. Ikincisi, beyin diinyay: basitlestirmek icin

yeteneginin 6nemli

kestirme yollar bulmaya ¢aligir. Beyin, genellikle islemek i¢in daha
fazla enformasyon ile beslenir. Beynin tiim verileri zihinsel kisa
yollarla islemesi ise daha kolay ve hizlidir. Son olarak Greenwald
ve Banaji, insan deneyiminin ve sosyal kogullanmanin ortitk
6nyarginin olusumunu kolaylagtirdigini savundu. Bu durumda,

kiltiirel kosullanma, medya temsilleri ve ailesel yetistirme gibi
faktérlerin bilingsiz tutumlarimiz: bigimlendirdigini belirtirler.
Greenwald ve Banaji (1995), konuyu daha iyi anlamak i¢in daha
fazla arastirma yapilmasi ¢cagrisinda bulunmuslardir.

90’larin ortalarindan bu yana, farkl bilim insanlari 6rtik

onyargilar1  kapsamlh bir bicimde arastirmiglardir. Bu
calismalardan biri, tim insanlarin akil yiriitmeyi, karar vermeyi
ve bagkalarini degerlendirmeyi etkileyen ortik onyargilara
sahip olduklarini kanitlad: (Payne ve ark. 2017). Ayrica, bir¢ok
insan bu egilime dahil olduklarim bilmediginden, bu egilimden

kaginmanin genellikle zor oldugunu belirtmiglerdir.

Bilingsiz Diigiinme Uzerine Teoriler

Bilingsiz 6nyargi hakkinda énde gelen birka¢ teori ve yaklagim
vardir. Bu calismada bunlardan ¢ tanesi daha yakindan ele
alinacaktir. Atifta bulunulan teori ve yaklagimlar, konuya
iligkin literatiirde en belirgin ve 6ne ¢ikanlardir. Bu teorilerden
Kahneman'm “Sistem 1 ve Sistem 2” yaklasimi, beynin
operasyonel siireclerine ve karar mekanizmalar1 tzerindeki
etkilerine odaklanmaktadir (Kahneman 2018). “Ikili Tutum
Modeli”, Kahneman’in modeline olduk¢a benzemektedir ancak
bu model, bilin¢siz ényargilarin olusumunda kiiltiirel ve sosyal
faktorlere daha fazla agirlik vermesi bakimindan Kahneman’in
modelinden farklilagmaktadir (Fitzgerald ve Hurst 2017). “Sosyal
Kimlik Teorisi” ise buyik 6lciide sosyal grup dinamiklerine
odaklanmaktadir. Bu teori, grup ici ve grup disi sosyal ve kilturel
aidiyete ve bunlarin ényarg: ve kalipyarg: olusturmadaki biligsel
etkilerine odaklanir (Tajfel 1970, 1974, 1978, 1982; Tajfel ve
Turner 1979, 1986).

Bu teorilere biraz daha yakindan bakmadan énce bu noktada bir
aciklama yapmanin gerekli oldugunu disiiniiyoruz. Bize gore, ilgili
alandaki teorik gelismelerin ve tartismalarin géreli olarak yeni
oldugu ve halen devam ettigi géz éninde bulunduruldugunda,
bu teoriler arasindaki benzerlik ve farkliliklar: derinlemesine bir
bicimde ele almak hem bu yazinin sinir ve kaygilarinin disindadir
hem de 6zel bir uzmanlik, ilgi, caba ve tartismay: gerektirmektedir.
Bu ¢caligmanin éncelikli amaci ve motivasyonu bunlar degildir. Bu
baglamda mevcut ¢alisma, tilkemizde bilimsel-akademik diizeyde
yeterince ele alinmamisg olan bilingsiz ve/veya 6rtiik 6nyargilarin
onemine dikkat cekmeyi, bu kavramin tartigilmasini saglamayi ve
uygulamali disipliner ve disiplinler arasi ¢alismalarin tiretilmesini
tegvik etmeyi amaclamaktadir. Ancak bu teoriler arasindaki
farkliliklar ve tartigmalar icin oldukca cesitlenen kaynak ve
caligmalara bagvurulabilir (Brownstein 2019, 2020, Johnson
2020, Wilson ve ark. 2000). Simdi sirasiyla asagida deginilen bu
teorilere daha yakindan bakabiliriz.

Sistem 1 ve Sistem 2 Diigiinme Modeli

Bu dusinme modeli 2011 yilinda Daniel Kahneman tarafindan
ortaya konulmustur. Kahneman'in bu modeli sundugu temel
calismasi ‘Hizli ve Yavas Diigtinme’ baglig: ile 2018 yilinda Tiirkce
olarak yayinlandi (Kahneman 2018). Kahneman, “psikolojik
aragtirma bulgularin1 ekonomiye entegre etme ve belirsizlik
karsisinda karar verme” konusundaki bu caligmasi nedeniyle
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2002 Nobel Ekonomi Odilirne layik gérildia (Smith 2002).
Model basitligi ve sezgisel dogasi nedeniyle yaygin olarak kabul
gormustir. Teori, insan zihninin bilgiyi nasil igledigini aciklayan
bir analoji icerir. Oberai ve Anand’in (2018) belirttigi tzere, ilk
sistemde beyin hizli, otomatik ve sezgiseldir. Bu durumda beyin,
insanlarin dogustan gelen zihinsel faaliyetlerle mesgul olur. Yakin
cevreyi algilamaya, nesneleri tanimaya ve yiiz ifadelerini okumaya
yonelik zihinsel faaliyetleri icerir. Payne ve arkadaglari (2017)
sistem 1'in hicbir ¢aba veya istemli denetim olmaksizin otomatik
ve hizli bir bicimde calistigini vurgular. Ote yandan sistem 2, onu
talep eden zihinsel siireclere odaklanir. Karmagik hesaplamalar
uzerindeki biligsel siirecleri icerir (Mariani 2019). Bu beyin
sistemi genellikle 6znel se¢im deneyimleriyle iligkilendirilir.

Cogu insan, digiinme sistemi 2 ile ‘akil yuritir. Karar
vermelerinde, ne hakkinda digtinecekleri ve ne yapacaklar
konusunda kasith veya amag yonelimli secimler yaparak hareket
ettiklerini varsayarlar. Ayrica, Sander ve arkadaglar1 (2020), bu
sistemin diistiinceleri dizenli adimlarla olugturabilecegini de not
ederler. Bu durumda, baz1 bilgilerin islenmesine direnilebilir.
Ote yandan, sistem 1 distinme tarzi tamamen istem digidir;
cok az cabayla o6rtitkk ényargilarla dogrudan iligkilidir (Mariani
2019). Bu teoriyi kullanirken, ortitkk 6nyargilarin komsular,
arkadaglar ve hatta aile iiyeleri arasinda farkhilik gésterebilecegi
de belirtilmektedir.

ikili Tutum Modeli

Fitzgerald ve Hurst'e (2017) gore ikili tutum kavrami sosyal
psikolojide yaygin olarak benimsenmektedir. Bir kiginin aym
sey hakkinda iki farkli tutuma sahip olabilecegini aciklar. Bunlar
hem értik hem de agik tutumlardir. Ortikk tutum, genellikle
bilingsiz ve kontrolsiiz olan sezgisel yaniti gerektirir. Weber ve
Wiersema (2017) ise agik tutumun bilingli ve kontrolli oldugunu
belirtmektedir. Bu tutumlar, 6zne bilmese de bireyin zihninde
bir arada bulunur. Bu teori yaygin olarak bilingsiz ényargiy:
aciklamak i¢in kullanilmaktadir. Bu durumda oértikk tutumlar,
6znelerin belirli bir sosyal grubun iiyelerine kars: sahip olduklar:
umursamaz kalipyargilar icerir.

Kavram, irksal ényarginin incelenmesiyle kolayca agiklanabilir.
Weber ve Wiersema’ya (2017) gére, bireyler biiyiirken yakin
cevrelerine dayali olarak irk hakkindaki gorislerini geligtirirler.
Ornegin, yetistirilme bicimlerinin 1rksal onyargimin gelisimi
iizerinde 6nemli bir etkisi vardir. Bunu etkileyen diger faktorler
arasinda ise bir bireyin bolgesel ve etnik ge¢misi bulunmaktadur.

Onyargili tutumlara erken maruz kalma, diger etnik gruplarin
uyeleri hakkindaki o¢rtuk goruslerini bicimlendirir. Ancak,
buyidiklerinde farkli bakis agilar1 yaratmalari kaginilmazdir.
Ornegin, yas, egitim ve maruz kalma ile bireyler sosyal tutumlarini
acik bir tutumu benimsemek icin degistirebilirler (Zheng 2016).

Cogu durumda, ikincil tutumlarda, diger insanlardan gelebilecek
herhangi bir sosyal yargidan kaginmak i¢in oényargili tutum
s6z konusu degildir. Bu gibi durumlarda, 6znenin wrka kars:
ikili tutuma sahip oldugu séylenmektedir. Glasgow (2016),
denegin ikiligi kabul etmek i¢in yogun bir bi¢cimde kendi kendini
tabi tutmasi belirtmektedir.

degerlendirmeye gerektigini

Bilingsiz 6nyargida, bu teori insanlarin karar verme stireclerinde
ve diger insanlar degerlendirmelerinde neden ihmalkarliklarinin
farkinda olmadiklarini agiklar.

Sosyal Kimlik Teorisi

Sosyal kimlik teorisi, Henri Tajfel tarafindan yiritilen bir
dizi calismanin ardindan gelistirilmistir. Tajfel, minimal grup
calismalarina egilmis wnlii bir Ingiliz sosyal psikologdur. Bu
caligmalara katilanlar, miimkiin oldugunca keyfi olacak bi¢imde
tasarlanmig gruplara ayrildi. Insanlara diger katilimcilara puan
aktarmalan séylendiginde, grup disindakilere kiyasla grup ici
iiyelere daha fazla puan verdikleri gorildi. Sonuglar, insanlar
gruplara ayirmanin onlarin digiincelerini etkileyen iyi bir faktér
oldugu bi¢iminde yorumlanmistir. Howard ve Bornstein'in
(2018) belirttigi gibi insanlar, kendilerini ayr1 bireyler olarak
degil, bir grup olarak diustinmeye daha yatkindirlar. Teori, grup
dyeliginin insanlarin sosyal ortamlardaki tutumlarini nasil
etkileyebilecegini agiklamak i¢in ortaya konulmustur. Bu nedenle
grup dyeligi, insanlarin kim olduklarim tamimlamalarina ve
diger gruplarin uyeleriyle iliski kurmalarina yardima olur. Teori,
biligsel siirecler ve davramigsal motivasyon arasindaki baglantiy
ortaya ¢ikararak bilimsel aragtirmalar: 6nemli 6lctide etkilemisgtir.

Baslangicta teorinin odak noktasi, gruplar arasi catigmay: ve
iligkileri daha genis bir perspektifle aciklamakti. Lopez’in (2018)
belirttigi tzere, daha sonra Tajfel'in 6grencisi John Turner ve
meslektaglar1 tarafindan yapilan ¢aligmalar, insanlarin sosyal
bir ortamda konumlarini nasil yorumladiklarim agiklamak icin
teorinin uygulamasim genigletti. Teori aynmi zamanda sosyal
gruplarin  bagkalar1 hakkindaki algilarini nasil etkiledigini
detaylandirmak i¢in de kullanildi. Bu algilardan bazilari, bilingsiz
onyargimin gostergeleri olan sosyal stereotipleriicerir. Teoriayrica
grupbaglamindabilingsiz 6nyargiyibicimlendiren ti¢ bilissel stireci
ortaya koyar. {lk zihinsel stire¢ sosyal kategorizasyondur. Howard
ve Bornstein’a (2018) gore sosyal kategorizasyon, bireylerin
kendilerini ve digerlerini inga edilmis sosyal kategorilere dayali
olarak algilama egilimini ifade etmektedir. Bu durumda 6zne,
benzersiz niteliklere sahip bireyler yerine degistirilebilir bir grup
olarak goriilmektedir. Burada, belirli bir sosyal kategoridekilere
yonelik 6rtitk tutumlar s6z konusu olabilir.

Glasgow (2016) ikinci ve ftg¢tnci biligsel siirecleri sosyal
karsilagtirma ve sosyal 6zdeglesme olarak tanimlamaktadir.
Sosyal kargilagtirma, bir grubun ve tiyelerinin degerini veya sosyal
konumunu belirlemek i¢in insanlar tarafindan kullanilan streci
ifade eder. Ornegin, okul 6gretmenleri kendilerini ortitk olarak
¢6p toplayialardan daha yiiksek bir sosyal statiiye sahip olarak
algilamaktadir. Son olarak Faucher (2016), sosyal 6zdeslesmenin
insanlarin kendilerini sosyal durumlarda aktif gozlemciler
olarak algiladiklarim1 ortaya koydugunu belirtmektedir. Bu
nedenle insanlarin, benlik algilar1 ve bagkalariyla nasil iligki
kurduklar, diger bireylere ve grup iiyelerine yonelik tutumlarim
bicimlendirir. Sosyal kimlik bu ti¢ faktériin bir sonucudur. Zheng
(2016) kavrami, bireyin belirli bir sosyal gruba ait olma bilgisi ve
tyeligine deger vermesi olarak tanimlamaktadir.
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Sosyal davranigin motivasyonu, bireylerin sosyal gruplara dayal
olarak nasil bilingsiz 6nyarg: gelistirdigini agiklar. Teoriye gore,
insanlar genellikle ait olduklari gruplarin olumlu 6zellikleriyle
6zdeglesmeyi tercih ederler. Ayrica, grup ici tyelerinden olumlu
nitelikler ve tutumlar aramaya egilimlidirler. Bu egilim, grup dis:
iyelerin olumsuz 6zelliklerine daha fazla odaklanabileceginden,
bilingsiz ényarginin iiretilmesini kolaylastirir. Bircok insan bunu
diger gruplardaki olumlu niteliklerin énemini kigiimsemek i¢in
yapar. Uyelerin yeterliliklerinin deger kaybettigini disindiikleri
kimlik tehditleri riskini artirir (Howard ve Bornstein 2018). Ek
olarak, bilin¢siz ényarginin sonuglarindan olan gruplar arasi
catigsmalara da neden olabilir.

Bilin¢siz Onyargilarin Diga Vurma Bigimleri

Buetow’un (2019) belirttigi uzere, bilingsiz ényargiy: belirlemek,
yitksek duzeyde bir i¢ gozlem kapasitesi gerektirir. Ayrica bu,
kayitsiz onyarginin istesinden gelmenin yollarini belirlemede
de kritik bir faktordir. Ortitk ényargimin nasil ortaya ciktigini
bilmek, bireysel diizeyde yeterli dusinmeyi kolaylastiracak ve
bireyin veya bir bagkasinin 6nyarg: kurbani oldugu durumlar:
belirlemeye yardima olacaktir. Faucher (2016) ayrica 6nyarginin
tezahtirlerini anlamanin, herhangi bir olumsuz davranisa kars:
durma konusunda bireylerin giivenini gelistirmeye yardima
olabilecegini belirtmektedir. Sonu¢ olarak, tim bireylerin esit
muamele gérdugii kapsayic bir (toplumsal) ortamin yaratilmasini
kolaylastiracaktur.

Cinsiyet Onyargis1

Fitzgerald ve Hurst'e (2017) gore cinsiyet ényargisi, bir cinsiyeti
digerine tercih etmeyi ifade eder. Genellikle cinsiyet¢ilik olarak
adlandirihr. Cinsiyet 6nyargisi, genellikle birisi bilingsizce
belirli stereotipleri farkli cinsiyetlerle iligkilendirdiginde ortaya
cikar. Bu durumlarda, birisine sadece cinsiyeti nedeniyle farkh
davranilabilir. Burada éznenin sahip oldugu beceriler, yetenekler
ve nitelikler dikkate alinmaz. Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
cinsiyet aragtirmalarina gére, katilimalarin %90'1 kadinlara kars:
onyargiliydi (Como ve ark. 2019). Agik tavirlarin altina distigi
i¢in kadinlara karg1 bilingsiz bir 6nyargiya sahip kisilerin sayisinin
daha fazla oldugu varsayilmaktadir. Como ve arkadaslarinin
(2019) aktardigy verilere gore, erkeklerin %50’si kadinlardan
daha fazla is hakkina sahip olduklarini séylemistir. Calismanin
sonuglar1 ayrica toplumda cinsiyet 6nyargisinin buytuk él¢ude
egemen olmaya devam ettigini ortaya koymaktadir.

Oberai ve Anand (2018) tarafindan yapilan bir arastirma, modern
toplumda cinsiyet 6nyargisi konusunun neden hala var olduguna
odaklandi. Ik olarak, sorunun kadin ve erkek hakkindaki
toplumsal inanglardan kaynaklandigini belirtiyorlar. Ornegin,
toplum bireylere siirekli olarak erkeklerin iddiali, kararh ve giiclii
oldugunu 6gretmistir. Ote yandan kadinlardan ise sicak, sevecen
ve sempatik olmalar1 beklenir. Bu varsayimlar, her iki grubun
iiyelerine genellestirilmig nitelikler aktarmak icin yaygin olarak
kullanilir. Faucher (2016) ayrica ¢ogu insamin ikili bir tutuma
sahip oldugunu belirtmigtir. Bircok insan, kadinlarin erkeklerden
daha agag goriilldiigi ortamlarda yetistirilmistir. Ancak yetigkin
olduklarinda her iki cinsiyetin de egit muamele gérdiigii toplumsal

cinsiyet esitligi kavramini benimserler. Ancak, 6rtitkk tutumlar:
onlar1 bilmeden etkilemeye devam eder.

Yas Onyargis1

Holroyd ve ark’na (2017) gore yas ayrimciligi, yaslarina gére
baskalarina kars: ayrimcilik yapmay ifade eder. Ayrica sorunun
nedensel veya sistematik olabilecegini de belirtmektedirler.
Terim ilk olarak Robert Neil Butler tarafindan yaghlarin yaglarina
gore nasil ayrnmciliga ugradigi agiklarken tamitildi. Butler,
yaptig1 aciklamada yas ayrimciligini ii¢ faktérin birlesimi olarak
tamimlamigtir. Butler yagh yetigkinlerin, yaghliklarina ve yaglanma
siirecine dayal1 olarak ayrimciliga ugradiklarini iddia etti. Buna
gore, diger insanlar genclerin performansina uyma konusunda
yaghlarin daha az kapasiteye sahip olduklar: bi¢ciminde bir algiya
sahiptir. Yaghlara yonelik ayrimalik agirlikli olarak isyerlerinde
tespit edilmistir. ABD’de 40 yas usti iscilerin yas ayrimclig
yasas1 kapsamina alinmasinin nedenlerinden biri de buydu.

Fakat kavram, farkh bir bakis acisiyla, genglere yonelik ayrimcilig
aciklamak icin de kullanilmaktadir. flk olarak Birlesik Krallik’ta
Mayis 1983’te parlamento iyesi Richard Thomas tarafindan
ergenlere ve cocuklara karsi onyargi konusu ele alinirken
kullanildi. Buetow (2019) bu iki grubun yaslar: nedeniyle, sadece
yetiskinlere taninmig olan belirli haklardan mahrum birakildigini
savundu. Bunlar, diger bazi haklarin yam sira oy kullanma, aday
olma, silah satin alma ve s6zlesme imzalama haklarini iceriyordu.
Sukhera ve Watling (2018) de bu argiimanin genclerden gelen
baz1 fikirlerin neden naif ve deneyimsiz olarak algilandiklari
icin gormezden gelindigini agikladigini belirtmiglerdir. Bu
ideolojiye dayanarak yasllar, cocuk ve ergenlere yas ayrimcilifini
uygulamak i¢in baslica adaylardir (Como ve ark. 2019). Bu durum
yaghlarin, yaslanmayla ilgili bir émiir boyu olumsuz stereotipileri
i¢sellegtirmis olmalarina dayanir. Bu nedenle yaghlar, bilingsizce
onyargili olmaya daha yatkindirlar.

Goériiniim Onyargis:

Gorunim o6nyargisy, bir kisi fiziksel gériinumlerine gére
degerlendirildiginde ortaya ¢ikar. Howard ve Bornstein’in (2018)
yaptig1 bir aragtirmaya gore, gériniige dayal ényargilarin farkl
ornekleri vardir. En belirgin olani, daha ¢ekici oldugu diigtiniilen
bireylere olumlu muamelenin yapildig: guizellik ényargisi veya
yanliligidir ve ayrica olumlu stereotiplere tabidirler. Bu tiir bir
gorinim yanlihg, fiziksel goéruniime dayali ayrimcilig: ifade
eden “gérintmciligin” (lookism) yiikselisine yol acti1 (Sukhera
ve Watling 2018). Ornegin, ise alim yéneticilerinin iyi goriintimli
oldugunu dusiindiikleri adaylari ige almaya daha egilimli olmalar:
gibi. Oysa ise alim kararlar gérinis yerine beceri ve deneyime
dayanmasi gerektiginden bu egilim uygun ve dogru bir tutum
veya eylem degildir.

Fitzgerald ve Hurst (2017), agirhk ve boy yanlihigimi diger
belirgin gérintim 6nyargr Ornekleri olarak tamimlarlar. Bu
durumda toplum, viicut agirligina ve boy uzunluguna dayah baz
stereotiplere sahiptir. Arastirmalara gére, biiyiik beden insanlar
olumsuz stereotiplerle iligkilendirilmektedirler. Ornegin bu
niteliklerdeki insanlar kilolarina gore tembel ve disiplinsiz olarak
algilanabilmektedirler. Ote yandan, uzun boylular, kisalara
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kiyasla daha yetkili ve lider gibi algilanmaktadirlar. Bu veriler
goériinimiin insanlarin fiziksel 6zelliklerine gére nasil ayrimciliga
ugrayabilecegini géstermektedir.

Hale Etkisi

Psikolog Edward Thorndike, ‘hale etkisi’ (halo effect) terimini
1920’lerde “Psikolojik Derecelendirmelerde Siirekli Hata”
baglhkl atti. Thorndike, hipotezini
dogrulamak icin ordudaki komutanlardan, altlarinda gorev
yapan istedi.
Komutanlarin niteliklerinin liderlik, zeka, sadakat, guvenilirlik

makalesinde ortaya

subaylarin  6zelliklerini  degerlendirmelerini
ve diger niteliklerini icermesi bekleniyordu (Payne ve ark. 2017).
Thorndike’'in birincil amaci, bir niteligin derecelendirmesinin
diger
belirlemekti. Bir nitelikteki yitksek puanlarin farkli 6zelliklerdeki

ozelliklerin  degerlendirmesini  nasil  etkiledigini
yitksek puanlarla iligkili oldugu ve bunun da karsilikli oldugu

sonucuna vardi.

Thorndike’a gore hale etkisi, kisinin niteliklerine dayali olarak
biri hakkinda genel anlamda olumlu bir izlenim geligtirildiginde
ortaya ¢tkmaktadir. Bu ényarginin algilari nasil etkileyebilecegini
aciklamak i¢in hale benzetmesini kulland: (Sukhera ve Watling
2018). Metafor, genellikle bir azizin bagimin izerinde bir
halenin tasvir edildigi dinsel sanattan 6ding alinmigtir. Kiginin
iyi oldugunu ima ederek azizi sanl 1s1ikla donatip ¢evreler. Hale
etkisi, bir olumlu 6zelligin bireyin diger tum niteliklerini de
kapsadig varsayimini betimler.

Ornegin, bir kisi biriyle tanistiktan sonra tamigtigi bu kisiyi
mitkemmel olarak algilarsa, onun =zeki, sosyal ve comert
oldugunu da varsaymaya egilimli olur. Holroyd ve ark. (2017),
sinirh bilgiye dayali olarak bir bagkasinin imajini olusturdugu i¢in
bunun ideal bir durum olmadigini belirtirler. Bu durum, yanhs
bilgilendirmeye dayal1 bir karar verme riskini de artirmaktadar.
Ayrica, tek bir olumlu o6zellige ¢ok fazla odaklanildiginda,
olumsuz davraniglar goézden kacirilabilir ve bunun tersi de
olabilir. Ote yandan Faucher (2016) de bu durumun digerlerinin
gérunislerine gore algilarimiz: etkileyebilecegini belirtmektedir.
Boylesi bir durumda, kisi bilingsizce ¢ekiciligin iyi karakteri
yansittigini varsaymaya egilimli olabilir. Bu, fiziksel olarak ¢ekici
insanlarin neden sevimli ve zeki olarak kabul edildigini agiklar ki
bunun her zaman béyle olmadig: asikardir.

Yakinlik Onyargis1

Yakinlik 6nyargisi, yaygin bicimde benzerlik 6ényargisi olarak
da adlandirilir. Buetow’un (2019) vurguladig: gibi, benzer ilgi
alanlarina, ge¢misglere ve deneyimlere sahip insanlar tercih etme
egilimini icerir. Insanlarin neden kendileriyle ayni tiniversiteye
gidenleri secebileceklerini veya tamdiklari ve sevdikleri birini
hatirlatabileceklerine yoénelmelerini agiklar. Buetow, insanlarin
kendilerine benzer insanlarin yaninda kendilerini daha rahat
hissettiklerini ve onlara yénelme olasiiklarinin daha yiiksek
oldugunu savundu. Bu akil yiritmeye dayanarak, insanlar
istemeden kendilerinden farkli olanlar1 diglayabilirler.

Agiklarimizi, eksikliklerimizi kapatmak ve farkl seyleri takdir
eden insanlarla 6zgiirce etkilesim kurmak daha fazla caba

gerektirir. Yakinlik ényargisi/yanliligs, kisinin diinya hakkindaki
goriglerini veya algilarini hataya acik hale getirmektedir. Ayrica
karar vermede nesnelligi de engelleyebilir (Como ve ark. 2019).
Kisisel yasamda, yakinlik 6nyargisi, kiginin iligki kurmay1 ve
hakkinda varsayimda bulunmayi sectigi kisileri dogrudan etkiler.
Bu nedenle bagkalariyla kurulan iligkilerin kalitesini dogrudan
etkiler.

Uyum/Uygunluk Onyargis1 (Conformity Bias)

Consul ve arkadaslarina (2021) gére, uyum 6nyargisi, insanlarin
bilgiyi nasil mantiksiz ve tarafli bir bicimde isleme egiliminde
oldugunu agiklamak i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu
kavramin savunuculari, insanlarin herhangi bir konu hakkinda
bir fikir edinmislerse, bilgiyi mantiksal olarak iglemede zorluk
yasama olasilhiklarinin daha yitksek oldugunu savunurlar.
Ote yandan, duygusal olarak herhangi bir konuya mesafe
alindiginda mantikl diisiincelerin olusumu daha olasidir. Uyum
6nyargisi, Kallman (2017) tarafindan bilgiyi énceden belirlenmis
inan¢larimizi éne siiren bilgilere daraltarak igleme egilimi olarak
tanimlanmaktadir. Yaklagim kasitsiz (unintentional) olarak kabul
edilir. Buyaklasimda 6nceden var olan bazi inanglar, kisinin belirli
bir durumdaki beklentilerini icerir. Bu tur bir 6nyargiya yatkinlik,
ele alinan konunun varsayilan énemi ile artig gosterir.

Psikoloji alaninda yapilan aragtirmalara gore, biligsel bilgi
stirecinin  verimliligini
yanliligina egilimlidirler. insanlarin sosyal diinyada pek cok bilgi
bombardimanina tutuldugu vurgulanmaktadir. Tum bilgileri

arttirdigy i¢in insanlar dogrulama

mantikl bir bicimde iglemek ve tarafsiz bir karar vermek oldukca
uzun bir zaman alabilir. Bu nedenle, bakis acilar1 hakkinda karar
vermeye zorlamirlar. Bu dustnce zincirini desteklemek icin
Kallman (2017), bilgiyiislemeihtiyacininilk olarakadaptasyondan
kaynaklandigini belirtmigstir. Bu, insanlar zarardan korumak
icin otomatik refleksleri kullanan insanin sezgisel dogasindan
kaynaklanir. Tkinci olarak, insanlar 6z saygilarini korumak i¢in
onaylama yanhligiyla meggul olurlar (Maina ve ark. 2018). Bu
durumda insanlar inandiklarinin ve ¢ok deger verdiklerinin
dogru oldugunu kanitlamaya kararhdirlar. Bunu yaparak, farkh
gorislere sahip olanlardan gelebilecek herhangi bir tepkiden
kaginirlar. Consul ve arkadaglari (2021), isabetli olmay: bagka
bir dogrulama 6nyargi motifi olarak tamimlamaktadirlar. Bu
durumda bireyler akilli/zeki olduklarim kanitlamak isterler. Bu
nedenle, kisinin sahip oldugu inancin yanlis oldugunu gésteren
herhangi bir bilgiyi akil yetersizligini veya eksikligini yansittig:
i¢in gérmezden gelirler.

Birden fazla caligma, dogrulama o¢nyargisimin bilgi isleme
tizerindeki etkisini 6ne stiren kamitlar bulmaya odaklanmigtir. Bu
onyarginin tezahuri farkh bir baglamda kegfedilerek elde edilir.
flk olarak, Lopez (2018), bu yaklagimin karar verme baglamimda
yaygin oldugunu 6ne strmektedir. Bireyler, halihazirda vermis
olduklar1 kararla uyumlu ve onlar1 destekleyen bilgileri aramaya
egilimlidirler. Kararlariyla celisen herhangi bir bilgi insanlara
rahatsizlik verebilir. Bu nedenle, géz ardi edilmeli veya ¢ok az
dikkate alinmalidir. Bu argiimani éne stirmek icin aragtirmacilar,
tartigmali bir konu hakkindaki gérisleri incelemek icin insanlar
bir aragtirmaya katilmaya davet ettiler (White ve ark. 2018).
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Arastirmacilar, katiimalarin destekleyici/onaylayic fikirler icin
daha fazla neden ve gerekce hatirladiklarini ve kars: cstkmak icinse
daha az neden ve gerek¢e hatirladiklarini bulguladilar.

Dogrulama ¢nyargisimin arastirildigy ikinci baglam ise bizatihi
bilimsel aragtirmanin kendisiydi. McClellan ve arkadaslar1 (2012)
aragtirmacilarin  hipotezlerini veya beklentilerini destekleyen
noktalara odaklandiklarini iddia etmiglerdir. Bu nedenle,
istemeden de olsa tim mevcut bilgileri degerlendirmelerini
engelleyebilecek argiimanlarini destekleyen kanitlar ararlar. Son
olarak Lopez (2018), diger insanlar, yerler ve seyler hakkinda bir
izlenim olustururken onaylama ényargisinin yaygin oldugunu
belirtmektedir.

bilgilere odaklanmaya daha yatkindir. Ornegin, birisinin zeki

Burada insanlar beklentilerini destekleyen
oldugu séylenirse, bu varsayimi destekleyen verileri aramalar:
muhtemeldir. Bagkalariyla etkilesime girerken, kisinin sézde
sahip oldugu algiyla uyumlu sorular sormasi ise daha olasidir. Bu

ornek, dogrulama 6nyargisinin bir bagka disavurumudur.

Isim Onyargis1

Pacella ve Guyette (2021), siirekli karsilagilmasina ragmen isim
6nyargisinin nadiren ele alindigimi belirtmekte ve ayrica bu 6rtiik
6nyarginin etkisinin ¢ok buyiik olabilecegini vurgulamaktadirlar.
Bu tiir bir 6nyargi, cogu durumda 1k, cinsiyet, din ve etnik grupla
iligkilendirilir. Bir isim 6rnegin kulaga Asyal geliyorsa, konuyla
ilgili baz1 varsayimlar s6z konusu olacaktir. Bu, bir¢cok alanda
deneyimlenen olduk¢a sorunlu bir konudur. Ornegin, sosyal
alanda insanlar bagkalarini isimlerini olumsuz veya olumlu
cagrisimlarina gore yargilamaya egilimlidirler. Bu deneyimler
is bagvuru siireclerinde gozlemlenmistir. Ingiliz Akademisi
tarafindan yapilan bir arastirmadan elde edilen bulgular, bu
yargiyt dogrulamaktadir. Arastirmaya gore, Ingiliz kokenli
beyaz bagvuru sahiplerinin ortalama %24t bagvurularina
olumlu yanmit almigtir. Etnik azinlik bagvuru sahiplerinin %15
oranindaki olumlu yamt alma oranina kiyasla sonu¢ oldukca
yitksektir (Kallman 2017). Bulgular, adaylarin is ararken neden
basvuru mektuplarindan isimlerini ¢ikarmay: tercih ettiklerini
de agiklamaktadir. Lopez (2018) de kiicitk 6lgekli igletmelerin
yabanci isimlere sahip adaylarla gérigme konusunda daha
isteksiz olduklarini belirtmigtir; bu durum ige alim suireclerinde
isim ényargisinin yayginhgim yansitmaktadur.

Sézel Olmayan Onyarg:

Stephens ve Baskerville (2020), sézel olmayan onyarginin,
insanlar belirli sosyal gruplara karsi olumlu veya olumsuz
sozstiz davranig gosterdiginde ortaya c¢iktigimi savunuyor. Bu,
diger biling¢siz eylemlerden ve sézli davraniglardan farkhidir. Bu
davraniglar kabaca herhangi bir fiziksel hedef ve amag giitmeyen
dilsel olmayan (nonlinguistic) davramglar olarak tamimlanir.
Shore ve ark.1 (2011), tutum ve inan¢lardaki yanliligin beden
dili araahgyla guvenilir bir bicimde saptanip él¢iilebilecegini
belirtmislerdir. Tate ve Page (2018) tarafindan wk ayrimahgim
analiz etmek icin irksal 6nyargiyr arastirmayr amaglayan bir
sosyal deney yapilmigtir. Amag siyah veya beyaz olarak manipiile
edilen stphelileri tanimlamakta sézel olmayan davraniglar
kesfetmekti. Sonuclara goére, katimaclar beyaz stphelileri

tanimlarken siyah stiphelilere gore 6nemli 6l¢iide daha kararsizdi.
Katilmailar, belirsiz tutumu ifade eden ‘agik’ bir durusa (posture)
sahiplerken, ne séylediklerinden emin olduklarini gésterirlerken
ise ‘capraz’ bir durusa sahiplerdi. Bu deney, sozsiiz davramslarin
ince 6nyargi bicimlerini yansitabilecegini kanitlamak i¢in yaygin
olarak kullanilan ¢aligmalardan biridir.

Bilin¢siz Onyargilarin Etkileri ve Onemi

Bilingsiz 6nyargi, toplumdaki kisi ve kurumlarin dogasini
anlamada énemli rol oynayan olumsuz etkilere sahiptir.

Okullarda Bilingsiz Onyarg:

Maina ve arkadaglarina (2018) gore, 6rtitk ényarg: deneyimleri
genellikle irk farkliliklariyla iligkilidir. Okula giden ¢ocuklara nasil
davranildigina iliskin esitsizlikler erken yasta baglamaktadir.
Galler Universitesi tarafindan yapilan bir aragtirma, okul 6ncesi
6gretmenlerinin, davramigs problemlerini 6nlemeye yonelik
onlemleri uygularken siyah erkek égrencilere odaklanmaya daha
egilimli olduklarini gstermistir. Calisma, renkli 6grencilere karg:
ortik 6nyarginin kaydedildigi 6nemli 6rneklerden biridir ve siyah
toplulugun tyelerini hedef almak i¢in hem cinsiyet hem de isim
ényargilarinin istemsiz olarak devrede oldugunu gostermektedir.
Stephens ve Baskerville (2020) tarafindan yapilan bir aragtirma
da ortuk onyarginin renkli 6grenciler tuzerindeki etkilerine
vurgu yapmaktadir. Buna gore, ényargilarin agin1 disipline yol
actig1 ve bunun da 6grencilerin egitim ve 6grenme deneyimini
olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Calisma siyah &grencilerin
diger iwrklardan oOgrencilere gére daha fazla uzaklagtirma ve
ihra¢ aldiklarim gosterdi. Istatistiksel olarak, siyah ogrenciler
arasinda uzaklastirma oranlari 3,8 kat daha yitksekti (Kallman
2017). Bilingsiz ényargilarin ayrica 6gretmenlerin égrencilerden
beklentilerini de bi¢imlendirdigi anlagilmigtir. Ogretmenler,
renkli 6grencilerin simifta yaramazhik yapmalarimi ve sinifta
sorun ¢itkarmalarini beklediklerini ve bu nedenle égretmenlerin
ogrencilere farkli bakmalarini ve onlara farkhi davranmalarim
sagladig: gorilmustiir.

Toribio (2021) tarafindan yapilan bir bagka aragtirma, okullarda
bilingsiz ényarginin agir1 kritik not verme prosediirlerine ve
okuldan ayrilma oranlarinin artmasina neden oldugunu kaydetti.
Irk ayrimcihgi, ilk durumda beyaz 6grencilere daha iyi notlar
verildiginde, not farkliliklariyla dogrudan baglantilidir. Ogrenciler
ogretmenleri tarafindan hedef alindiklarimi hissettiklerinden
okulu birakma olasiliklar: daha yiiksektir; bu durum 6grencinin
sahip olacag yasam kalitesini belirleyen bir dalgalanma etkisi
yaratir. Maina ve ark.1 (2018), okulu birakan 6grencilerin
gelecekte hapse girme olasiiklarinin daha yiiksek oldugunu
belirtmislerdir. Ve ayrica bu 6grencilerin yitksek 6grenim gérme
sanslar ise dugtktiir.

Sonug olarak, bilingsiz ényargilar siyah topluluktaki insanlarin
yoksulluk oranlarimin artigina olumsuz etkide bulunmaktadir.
Ayrica, okul sistemine dahil edilmis olan yardim programlarina
destek vermeleri gerektigi icin ABD’deki vergi miikelleflerine
artan maliyetlerle yiik bindirmektedir ve bu sorun son yillarda
olduk¢a yayginlagmistir. Ustelik “basari boslugu” (achievement
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gap) gibi terimler kullamilarak durum normallegtirilmektedir
(Shore ve ark. 2011). Bu tiir terimler, siyah égrencilerin okullarda
beyaz 6grencilerden neden daha az bagarili oldugunu, bunu dogal
bir seymis gibi gstererek mesrulastirmaya neden olmaktadar.

Saglik Alaninda Bilingsiz Onyarg:

Shore ve arkadaglar1 (2011), saglik hizmetlerindeki esitsizliklerin
endige verici bir oranda arttigina isaret etmektedir. Elde edilen
kamitlar, saglik hizmetlerinde vyeterince temsil edilmeyen
gruplarin genellikle bilingsiz ¢ényargi kurbanlar1 oldugunu
gostermektedir. Bu durumda 6rtik tutumlar, bakim verenlerin
hastayla nasil etkilesime girecegini belirleyen algilarim
degistiren cagrisimlara atifta bulunur. Basmakalip ve 6nyargi,
saglik hizmetlerindeki esitsizlikleri azaltmak yerine onlar
agiga ¢ikarmakta onemli bir rol oynamaktadir. Istenmeyen
farkliliklar genellikle tip fakiiltesine kabul ve fakiilte ige alim ve
terfilerinde gérilmektedir. Bu durumda, yas ayrimciligy, cinsiyet
ve isim 6nyargisi ¢ok belirgindir. Bilin¢siz 6nyargis1 da yaygin
olarak yatan hasta bakiminda yaganir. Consul ve arkadaslar
(2021) tarafindan yapilan bir aragtirmaya gére beyaz ve siyah
bakicilarin kendi irklarindan hastalara daha iyi bakim ve tedavi
hizmetleri sunmalar1 daha olasidir. Benzer bicimde, hastalar
da benzer etnik kokene sahip bakicilari tercih etmektedirler.
Hastalar ayrica, 6zellikle yiiksek riskli tibbi prosediirler i¢in erkek
pratisyenlere atandiklarinda kendilerini daha giivende hissetme
egilimindedirler. Aym ¢aligsmaya gére, geng doktorlar deneyimsiz
olarak goriilmekteler ve hastalar da daha yash doktorlar tercih
edebiliyorlar. Bu durum bakicilari, kariyer gelisimlerine katk:
sunan adil bir uygulama sansindan mahrum eder (Kallman 2017)
ve ayrica hastalarina sunduklar: hizmetlerin kalitesini dogrudan

etkileyen motivasyonlarini da olumsuz etkiler.

Heterosekstiel hastalarla karsilagtinldiginda, LGBTQ
toplulugunun tyeleri daha yiiksek oranlarda saglik bakiminda
esitsizlikler yagiyorlar. Bu, onlara yansitilan hem bilingli hem
de bilingsiz 6nyargilardan kaynaklanmaktadir. Sorun, klinik
bilgilerin hastanelerde sunulmasiyla baglamaktadir. Maina ve
arkadaslarina (2018) gore bilgi, hastaya kars: bilingsiz ényargiy1
korukler. Tibbi bakimu kligelere dayandirmak, hastay: daha fazla
riske sokan erken kapanmaya veya yanlis taniya neden olabilir.
Ornegin, insan immiin yetmezlik viriisit (HIV) pandemisinin
baslangicinda, hastaligin sadece escinsel toplulugunun tyelerine
bulagabilecegi varsayildi. Bu varsayim, kadinlarda, ¢ocuklarda
erkeklerde enfeksiyonlarin
tanilanmasini  engellemistir. Cinsel yénelim diginda, saghk

pratisyenlerinin yargilarimi ve davramglarim etkileyen diger

ve heteroseksiiel zamaninda

faktorler arasinda sosyo-ekonomik durum, yas, kilo ve engellilik
sayilabilir (Kallman 2017). Bu alandaki o¢rtik o¢nyargilarn
azaltmak, saghk alaninda goriilen esitsizliklerin azaltilmasina
yardimar olacaktir.

Yasal-Hukuksal Alanda Onyarg:

Ortik onyargi, hukuk mesleginde farkli bicimler almaktadir.
Stephens ve Baskerville (2020), hukuk fakiiltesinde kadinlarin
sayisinin erkeklerden daha fazla oldugunu belirtmektedir. Ancak,
bu istatistiklerin karsilif1 is yasaminda karsilik bulmamaktadar;

ABD’de hukuk firmalarindaki ortaklarin sadece %20’sinin kadin
oldugunu gorillmektedir. Ayrica, meslegi birakan kadinlarin
sayis1 erkeklere gére 6nemli 6lcide fazladir. Baz: aragtirmalarda
bu durumun birincil nedeninin bu alanda kadinlarin yasadig:
taciz ve cinsiyet 6nyargisinin devam etmesi oldugu ileri striilerek
tartisilmaktadir. Bu alanda, hukuk firmalarinin erkek eleman
calistirma olasihgn daha yuksektir. Ayrica, yeni katiimalara
genellikle zamanlarini ve uzmanlklarini kiicimseyen “ev isi”
gorevleri verilmektedir (Tate ve Page 2018). Bu sektérde yash
ayrimcilig: da olduk¢a yaygindir. Geng profesyoneller deneyimsiz
olarak kabul edilirler ve 6nemli davalara atanmazlar.

Yas ayrimaligi ve toplumsal cinsiyet ényargisimin yam sira,
hukukun diger alanlarinda da értik ényarg: bulunabilmektedir.
Ornegin, Maina ve arkadaglar1 (2018), jiri seciminde bilingsiz
onyarginin oldukca yaygin oldugunu belirtmiglerdir. Genellikle
jiri hakkinda ¢ok az gey bilinir ve hukukeular juri tyelerini
secerken icgudilerini kullanmalidir. ABD hukuk sistemi 6rnegi
tizerinde s6ylemek gerekirse 6n yargi, saniklar: temel haklardan
mahrum birakabilir ve bu durum ayrica yargilamanin tarafsizhigim
da etkiler ve yargi sistemine olan kamu givenini sarsar.
Mahkemelerin jiri tiyesinin motivasyonlarini incelemesine izin
verilmemesi sorunu daha da agirlagtirmaktadir.

Pacella ve Guyette (2021), avukatlarin o6nyargisimin jiri
seciminin dtesine gectigini savundu. Ornegin, savcilarin bilingsiz
onyargilardan kolayca etkilenebilecek kararlar vermemeleri
gerekiyor. Ayrica, verdikleri kararlarin samiklarin yasamlarn
uzerinde 6nemli bir etkisi vardir. Bir savunma i¢cin miizakere
veya itiraz kefaleti teklif etmeyi tercih edebilirler. Ayrica, isnat
edilen suca da savcilar karar verir. Tiim bu kararlar, cinsiyet, isim
ve gériintg 6nyargist gibi bilingsiz 6nyargilara karg: hassastirlar.
ABD’de hukuksal ényarg: da olduk¢a yaygindir. Yargiclar tarafsiz
olmaya yemin etmis olsalar da, kararlan értili 6nyargilardan
etkilenmektedir. Béylesi durumlarda yargiclarin saniklara kars:
tutumlari, yetigtirilme tarzlarindan ve deneyimlerinden etkilenir.
Aragtirmalar, yargiclarin kasith yargilamadan ziyade biyiik
olcude sezgiye giivendigini kanmitlamigtir (Stephens ve Baskerville
2020). Mahkemeler, yargilamalar swrasinda 6rtik onyargilar
uygulamak icin daha fazla firsat saglar.

Isyerlerinde Bilingsiz Onyarg:

Tate ve Page’in (2018) belirttigi gibi, cesitlilik ve kapsayicilik,
igyerlerinde performansin iyilegtirilmesini saglamada ¢ok
6nemlidir. Bu nedenle kurum ve kuruluslar, personellerini
mimkiin oldugunca cesitlendirmeye ¢aligmaktadir. Ancak ‘bizim
gibi’ veya ‘bize benzer’ insanlarin bilingsizce tercih edilmesi
bu amacin gerceklesmesini engellemektedir. Onyargiya, ise
alim ve is gelistirme siireclerinde sik¢a rastlanilmaktadir. Ise
alim stireclerinde bundan sorumlu veya yetkili olanlar, kendi
alanindaki uzmanlk ve deneyimlerine dayanarak dogru aday:

bulmay: amaglarlar ancak bu hedefe her zaman ulagilamaz.

Bazi durumlarda, cinsiyet ve gériiniig 6nyargilary, ise alma
siirecinin nesnelligini engelleyebilir. Sonugta, sirket bos veya
uygun pozisyon i¢in ise en uygun olmayan kisileri segebilir.

Thompson’a (2021) gére bu, sirketin performansini ve
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verimliligini dogrudan etkiler. Yerlesik 6rtitk tutumlara dayali
olarak onlar1 yargilayarak donamiml ve yetenekli calisganlardan
vazgecerler. Davis ve Chansiri (2018) ayrica isyerindeki bilingsiz
6nyarginin zorbaliga da yol acabilecegini belirlemistir. Zorbalik,
calisanlarin gérunislerine, ¢ogunlukla kilolarina ve boylarina
gore yargilandiklarinda yasanir ve yasa dig1 ayrimcilik ve tacizle
el ele gider. Bircok sirkette kadin ¢aligsanlar, erkek is arkadaglar:
tarafindan taciz edilmekten sikdyet etmektedirler, boylesi
durumlar yetkililere bildirmeye karar verirlerse, isletmenin
itibarina zarar verme riski s6z konusu olabilmektedir. Piyasada
kot bir tine sahip olmak bircok sirket ve etkinlikleri i¢in intihar
demektir. {1k olarak belirtmek gerekirse, Tate ve Page (2018)
miisterilerin, herhangi bir taciz bi¢imiyle baglantili sirketlerle
calismaktan kagindiklarini vurgulamiglardir. fkincisi, zedelenmis
bir itibar, boyle bir ortamda c¢alismak istemeyen yetenekli
calisanlar1 uzaklastirir. Ayrica taciz sonrasi agilan bir dava
sirkete ¢ok pahaliya mal olabilir. Dolayisiyla, értitk ényargimin
igyerlerinin gelir veya kazancani dolayli olarak etkiledigi de
kanitlanmis oluyor.

McClellan ve arkadaslar: (2012) bilingsiz ényarginin ¢aligsanlar
icin zararl olabilecegini belirlemistir. Caligmalarinda 3570
katihimcinin gorigleri degerlendirildi. Orneklem, farkli azinlik
gruplarindan kadin ve erkeklerden olusmus ve katihmalarin
%33’inin isyerlerine yabanalastiklarini hissettikleri sonucuna
ulagilmistir. %341
dair sorunlara yonelik fikirlerini ve ¢ézim onerilerini is
arkadaglariyla paylagmaktan kagindigini gostermektedir. Ayrica,

Sonuglar, katilimclarin igyerlerine

katihmclarin %80t bagka kisileri igverenleriyle c¢aligmaya
yonlendirmeyeceklerini bildirmislerdir. Bu sonuglar, bilingsiz
onyarginin ¢alisanlarin  zihinsel esenligi tzerindeki etkisini
yansitmaktadir. Davis ve Chansiri (2018), értitk ényarg: kurban
olan calisanlarin zaman ic¢inde tecrit duygularn gelistirdiklerini
belirterek ortikk ényarginin ¢alisanlarin tretkenligini kigisel
diizeyde etkileyen stres hormonlarinin salinmasina yol agtigini,
aym zamanda daha az duygusal etkilesime neden oldugunu
ve strese bagh hastalik riskini artirdigini dile getirdiler. Pacella
ve Guyette (2021), yabancilasma duygularinin is yerinde
artan kazalar ve devamsizlik ile dogrudan iligkili oldugunu da
belirtmislerdir. Bu konunun ciddiyeti, ayrimciliktan kaynaklanan
duygularin yeniden su yuzine ¢kmasinin beklendigini savunan
Toribio (2021) tarafindan da dogrulanmaktadir. Ustelik beynin
stres duygularindan kurtulmasi 3-4 saat siiriiyor. Sonug
olarak, calisanlar caligmak icin ellerinden gelenin en iyisini
yapamayabilirler ve bu da miusteri memnuniyetini distrir.
Ayrica, calisanlarin kalialigini ve memnuniyetini etkileyen
aidiyet duygusunu da azaltir.

Siyasette Bilin¢siz Onyarg:

McClellan ve arkadaslarina (2012) gore siyasal ényarg: esas
olarak se¢im dénemlerinde ortaya ¢ikiyor. McClellan bir siyaset
bilimi uzmani olarak, kararsiz oldugu iddia edilen insanlarin
zaten belirli bir aday i¢in 6rtula bir tercihi oldugunu belirtiyor.
Bundan habersiz olmalarina ragmen, ényargilari nihayetinde
kime oy vereceklerini énemli 6l¢ctide etkiler. Se¢menler olgusal
bilgi almak yerine ilk distiincelerini rasyonellestirirler. Ornegin

secmenler, kendi temel sorunlarimi icsellestirmeden “Donald
Trump hakkinda sevmedigim bir sey var” diyebilirler (Stephens
ve Baskerville 2020). Bu nedenle, adaya yonelik értik tutuma
giivenirler.

Bilingsiz 6nyargi ayni zamanda, farkh siyasi meseleler hakkinda
kamuoyunun géruslerini de belirler. Thompson (2021) bilingsiz
onyarginin, bireyin gé¢menlik ve silah sahipligi konusundaki
tartigmalara kanitlayan bir
ornek verdi. ik bakista, yaptigi ¢aligma, halktan bircok kisinin

Latinlere kars1 olumsuz, 6rtiik bir tutuma sahip oldugu sonucunu

iliskin gériigint  etkiledigini

ortaya koymustur. Kendilerinin kamuoyu anket ¢alismalarina
bildirdiklerinin tersine, halkin séz konusu tutumlarini cegitli
faktorlerin etkiledigi anlagilmigtir. Beyin, medya tarafindan
sunulan go¢ oriintilerini tespit eder. Oncelikle, bir sosyal
grup, her zaman gecerliligi olmayan olumsuz enformasyonla
iligkilendirilir. Yamiltic1 bilgilere maruz kalmak, siyasette beyaz
olmayan insanlara yénelik értik tutumlar: bicimlendirir. Silah
sahipligi tartigmalarinda da ve oézellikle giivenlik alaninda da
benzer durumlar sé6z konusudur. Sukhera (2019), 6rtiik kararlar
s6z konusu oldugunda polis memurlarinin egitim almalarina
ragmen bilin¢siz 6nyargilarin devreye girdigini iddia etti. Burada,
ortiitk 6nyargy, silahlar ve renkli insanlar arasindaki zihinsel iligkiyi
icerir. Medya, siyahlar silahla baglantili suglarla iligkilendiren bir
imaj yaratmada énemli bir rol oynamistur.

Bilingsiz/Ortiilit Onyargilarin Ustesinden
Gelmek

Bilingsiz 6nyargilarla bag etme konusuna ge¢meden oénce bu
konuya iligkin ilkemiz baglaminda bir agklama yapmanin
gerekli oldugunu dusiintiyoruz. Ne yazik ki bilingsiz ényargilarla
bas etmek konusunda iilkemiz ve toplumumuzu sorunsallagtiran
yeterli duzeyde iiretilmis teorik ¢aligmalarin yami siwra kanita
dayali uygulamal aragtirmalar sonucu tretilmis veri ve bulgulara
sahip degiliz. Tirk toplumu ve kiiltirt baglaminda, bilingsiz
onyargilar fark etme, tanmima ve agma sorununu ele almak icin
bilimsel ve akademik alanlarda iiretilen bilgi acisindan dramatik
eksikliklerle karsi karsiya oldugumuzu belirtmek zorundayiz.
“Bilingsiz 6nyargi” ve/veya “ortuli 6nyargl” anahtar sézcikleri
girilerek yapilan basit bir taramada, YOK Ulusal Tez Merkezinde
bu konu veya kavram tzerine yazilmis veya bunlari iceren
herhangi bir yiiksek lisans ve doktora ¢aligmasinin, en azindan
bu metnin yazim sirecinin tamamlandig Aralik 2021 tarihi
itibariyle olmadig1 gorilmistir. Bunun tek istisnasi, Ortiili
Cagrisim Testi'nin (OCT) Tirkge’ye, Tirk toplumu ve kiltirine
uyarlanmasi gerektigini 6neren ve vurgulayan bir (1) doktora
tezidir (Senyurt 2018). Yine atif yapilan bu doktora tezinin
yazarlar1 arasinda bulundugu 2020 yilinda yayinlanmis sadece
bir (1) makale bulunmaktadir (Senyurt ve ark. 2020). Ayni sonug,
Korkmaz'in bir caligmasi diginda ‘dergipark platformu’nda yapilan
taramada da gorilmektedir (Korkmaz 2017). Anilmay: hak eden
bir diger istisnai ¢aligma ise 6zel olarak bilingsiz 6nyargilarla
ilgili degil ancak genel olarak 6nyarg: ve ayrimcilikla miicadele
konusunda farkli disiplinlerden arastirmacilarin katkilarim
iceren bir derleme kitap ¢aligmasidir (Cayir ve Ceyhan 2012).
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Konuya iliskin boylesi bir sonu¢ ortadayken, Tirk toplumu
ve kiltiri baglaminda, ileri diizeyde neredeyse hicbir teorik
ve ampirik arka plan ve aragtirma ve verileri, bulgulan
baoylesi
makale calismasinda bu bashk altinda bilingsiz 6nyargilarin

bulunmadigindan, kapsami smurli  bir derleme
iistesinden nasil gelinebilecegi tzerine 6neriler veya ¢6ztimler
sunulamamigtir. Bu ¢alismay1 iretmenin/yazmanin
nedenlerinden birisi de, burada isaret edilen bu 6nemli eksikliktir.
Mevcut bu ¢aligma, belirtilen bu temel eksiklige dikkat ¢ekerek

ozgin ve yerel caligmalar yapilmasina miitevaz: bir katk: olarak

ana

degerlendirilmelidir. Teorik ve ampirik verilere dayali olmadan
ortaya konulacak her 6neri ve tartisma spekilatif kalacag: i¢in bu
calismada bundan 6zellikle kagindigimiz: belirtmek isteriz. Tirk
toplumu ve kiltiira ile ilgili degerlendirme ve 6nerilere ne yazik
ki bu baglamda bu ¢aligmada yer verilmesi mumkiin olmamigtir.
Ote yandan, uluslararas: literatiire ve ¢alismalara baktigimizda
ise bilingsiz 6ényargi ve bununla miicadele etme konusunda
sayisiz teorik ve ampirik ¢alismanin bulundugu gérilmektedir.
Bu nedenle, bu konuyla ilgili asagidaki degerlendirme ve éneriler,
anilan uluslararas: bu caligmalardan hareketle ele alinmakta ve
tartigilmaktadir.

Bireysel Diizeyde

Whitford ve Emerson'in (2018) belirttigi gibi, 6nyarginin
ustesinden gelmek, toplumdaki diger alanlara ilerlemeden 6nce
bireysel diizeyde baglamahidir. {lk adim, kisinin bilingsiz bir
onyargiya sahip oldugunu kabul etmesidir. Kiginin sahip oldugu
bilingsiz 6nyargilari belirlemek i¢in uygulanabilecek cesitli testler
vardir. Ortiik Cagrisim Testi (OCT), bu konularda bireylerin kendi
kendilerini anlamay1 kolaylastirir ve insanlar ve gruplar arasindaki
farklar1 karsilagtirmada da yararhdir. Bucknor-Ferron’a (2016)
gore, bu test Incildeki farkli nesne ve kavramlarin bilingdist
cagrisimlarini tespit etmektedir ve ilk olarak 1998 yilinda
Greenwald ve arkadaslar tarafindan tamitilmigtir. Yallar boyunca,
bir degerlendirme araci olarak kullanilmigtir. Test sonucu elde
edilen puan, insanlarin kamuoyunda agiklamak istemeyecekleri
tutumlar: belirlemelerine ve yansitmalarina yardima olmak i¢in

kullanilabilir.

Testin yam1 swra Houwer (2019) kisinin yagaminin tim
bélumlerinin i¢ denetimini yapmasii da 6nermektedir. Bunu
yapmak, farkli kararlar1 etkileyen ve bagkalariyla kurulan
iligkileri bicimlendiren tiim értik 6nyargilar ortaya ¢ikarmaya
yardimar olacaktir. Ne yazik ki, birinin ényargilarinin farkina
varmasi sadece ilk adimdir. Davis ve Chansiri (2018), farkh
gecmislere sahip insanlarla etkilegimleri genigletmek icin kiginin
deneyimini genigletmesini 6nerir. Strateji, insanlari, dahil oldugu
gruplardan 6nceden edinilmis ¢agrisimlara dayali ényargilarin
ortadan kaldirmaya yardima olacak bireyler olarak algilamaya
dayanmaktadir. Aym zamanda kiginin sahip oldugu 6nyargilara
meydan okumasina yardima olur, bu da zarar verici ényargilara
gore hareket etme olasiligini azaltir. Ote yandan Stephens
ve Baskerville (2020),
kaginmalarini da énermektedir. Bunun yerine, kendilerine zaman

insanlarin ani kararlar vermekten

ayirmali ve tum olgular: dikkatlice dugtinmelidirler. Ayrica karar
vermek icin yeterli zaman ayirmak, zihinsel kisa yollara bagvurma

olasiligini da azaltir.

Sahip olunan verili digiince ve varsayimlara karsi geri adim
atmak, 6rtiik 6nyarginin tstesinden gelmeye yardima olabilecek
baska bir stratejidir. Perrin’e (2019) gére bu, bireylerin herhangi
bir tepkisel yargiya karsi yapmasi gerekli bir seydir. Onyargili
akil yiiriitmeye meydan okunmali ve bilingli olarak daha nesnel
bir gérusle degistirilmelidir. Dogru tutum siirekli pekistirilirse,
sonunda onyargiyr gecersiz kilacaktir. Kitaplar1 ve diger
bilgilendirici materyalleri okumak, bireylerin zaman icinde
gelistirdikleri olumsuz ¢agrisimlari 6grenmelerine de yardima
olabilir. Bu, 6nyargiy1 en aza indiren kolaylastirilmis tartigmalara
ve egitim oturumlarina katilmakla el ele gider. Page (2018) ise
bireylerin birbirine benzemeyen kisilerle yapilacak herhangi bir
tartismadan yararlanilmas: gerektigini savunmaktadir. Bireyler
onyargilarini bagkalariyla paylagarak, alternatif bakis acilar1 ve
goriisleri 6grenme sansina sahip olurlar.

Is Yerlerinde

Daha once de belirtildigi gibi, bilingsiz 6nyarg: isyerlerinde
¢ok yaygindir. Bu bulguya dayanarak, c¢cok sayida c¢alisma,
yoneticilerin 6rtitk 6nyargilar1 azaltmalarina yardimea olmak
i¢cin uygulayabilecekleri adimlar1 belirlemistir. Ilk olarak Toribio
(2021), yoneticilerin is yerinde yasanmasi olasi 6ényargilarin
farkinda olmalari gerektigini vurgulamigtir. Ayrica calisanlar
duyarlh hale getirmeli ve bilingsiz ényarginin farkinda olmalarim
saglamalidirlar. Bunu yapmak, ¢alisanlarin herkesin ényargilar
oldugunu fark etmesine yardima olacaktir. Ayrica, sahip
olma olasiliklar: en yiiksek olan (bilingli veya bilingsiz/6rtiik)
onyargilarini belirlemelerine yardima olacak ve bunlari ele almak
i¢in etkin adimlar atmalarina olanak taniyacaktir.

Tkinci olarak, Houwer (2019) insan kaynaklar1 (iK) bsliimlerinde
gorev yapan caliganlara egitim firsatlar1 sunulmasini da éneriyor.
Oneri, ise alma ve yerlestirmede ortiik 6nyargi yasanmasinin
muhtemel oldugu fikrine dayanmaktadir. Bu iki rol insan
kaynaklar1 béliimlerine atanmigtir. Bu béliimler kimin terfi
edecegini, zam alacagini veya farkli bir pozisyona atanacagini
belirler. Insan kaynaklar1 calisanlari, 6rtiik 6nyarginin nerelere
sizabilecegini belirleyebilirlerse, karar vermede tarafsizlig

kolaylagtiracak 6nlemler alabilirler.

Kuruluslar ayrica ise alma yaklagimlarini modernize etmelidir.
Joseph ve Murphy’ye (2013) gore is tamimlarinda dogru sézcik
veya ifadelelerin kullanilmas1 gerekmektedir; is tamimindaki
yanlis ifadelerin, kadinlari belirli pozisyonlara bagvurmaktan
caydirabilecegini kaydetmiglerdir. s tanimlarinin yeniden
tarif edilmesi, kuruluglarin daha genis bir bagvuru havuzu
olusturmalarini  saglayacaktir. Isverenler ayrica basvuru
sahiplerini kéra kériine yargilamaktan kaginmahdir. Consul
(2021),

bagvurularim

ve arkadasglar bu amaca ulagmak ic¢in bagvuru

sahiplerinden adlarimi  ve
cinsiyetlerini yazmamalarini talep etmelerini énermektedirler.

Ek olarak, adaylara beceri setlerini degerlendirmeleri i¢in basit

gonderirlerken

gorevler vermeyi énerirler. Son olarak, McClellan ve arkadaslar
(2012) sirketlerin yapilandirilmamig goriismeleri kullandiktan
sonra ise alim kararlarin1 vermek i¢in gériisme siirecinin
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standartlagtirilmas:  gerektigini savunmaktadirlar. Tum bu

faktorler, calisan se¢iminin liyakate dayali olmasini saglayacaktir.

Perrin ise (2019) isyerinde alinan herhangi bir kararin kisisel
degil, dayanmas: gerektigini
savunmaktadir. Ayrica yonetim farkli sosyal ve etnik gruplardan

sezgilere guvenilir verilere
kisilerden olugmalidir. Bu, tim gruplarin ve ge¢mislerinin karar
verme strecinde temsil edilmesini saglar. Calisanlar ayrica
herhangi bir 6nyargiya kars: konusmalar icin tesvik edilmelidir.
Davis ve Chansiri’ye (2018) gore bu, personelin endiselerini dile
getirmelerine ve gériiglerini bildirmelerine izin vermeyi gerektirir.
Ornegin, yénetim ¢alisanlardan isyerindeki deneyimleri hakkinda
anonim geri bildirimlerde bulunmalarim isteyebilir. Kuruluglar
ayrica agik diyaloga ve calisanlar1 konusmaya tesvik eden bir
kiltur olugturmahidirlar. Son olarak, Joseph ve Murphy (2013)
yonetimi cesitlilik ve kapsayicilik hedefleri belirlemeye davet
etmektedirler. Bu, isyerinde ényargilar énleyen cesitli ekiplerin
olusturulmasina yardima olacaktr.

Okullarda

Houwer (2019) tarafindan yapilan bir aragtirma, 6gretmenlerin

siufta  6rtik  oOnyargiyr  azaltabilecekleri  bir¢ok  yolu
tanimlamaktadir. 1k olarak, 6gretmenler psikolojik 6nyargilari
konusunda farkindalik gelistirmeye tesvik edilmelidirler. Bunu
yapmak, farkli sosyal veya etnik gruplardan 6grencilerle olan
etkilesimlerini gelistirecektir. Ayrica bu huzursuzluk hissini
azaltir ve daha iyi kararlar vermelerini saglar. Cogu durumda
Ogretmenler, yonetim tarafindan azarlanma korkusuyla
onyargilar iizerinde calismaktan korkarlar. Bu nedenle, ortik
onyarginin smiftaki etkilesimlerini nasil etkilediginden habersiz
olurlar (Howard ve Bornstein 2018). Ogretmenler ortiik 6nyargiya
maruz kaldiklarini kabul ederek gerekli adimlari atmakta bagka

mesleklere gore daha iyi bir konumdadirlar.

Tkinci olarak, 6gretmenler empati ve empatik iletisimi artirmaya
calismahdirlar. Lopez (2018) empatiyi bagka bir kiginin bakig
acisin1 ve duygularimi anlama yetenedi olarak tamimlamakta
ve ayrica empatinin, 6gretim de dahil olmak iizere, tiim insani
sosyal kargilasmalarda ¢ok énemli oldugunu vurgulamaktadir.
Ancak bircok 6gretmen 6grencilerin ge¢misleri hakkinda ¢ok
az bilgiye sahiptir. Bunun ¢6ziimlerinden biri, 6gretmenlerin
onlar1 umursadiklarini géstermek i¢in 6grencilerinin hayatlarini
ogrenmesidir. Okul yonetimleri, empati egitimi diizenleyerek
de bu konuda 6gretmenlere yardima olabilirler. Joseph ve
Murphy (2013) ayrica farkl ge¢mislere sahip 6gretmenlerin ise
alinmalarini 6nermektedir. Arastirmalarina goére égretmenler
bilin¢li farkindalik uygulamalar: yapmalidir. Bu uygulamalarin
ogretmenlerdeki stresi azaltmada etkili oldugunu ve ényargiy:
azaltmaya yardima oldugunu belirtmektedirler. Ornegin,
Page (2018) tarafindan yapilan bir arastirma, sevgi dolu sefkat
meditasyonunun hedeflenen bir gruba yoénelik értik ényargiy:
azaltmaya yardima olabilecegini kanitlamigtir.

Pacellave Guyette (2021), 6gretmenlerin értitk 6nyargiyi azaltmak
icin kullanabilecekleri kiiltiirlerarasi iletigim tekniklerinin neler
oldugunu belirlemislerdir. Bu yéntemler, okul ortaminda diger
meslektaglariyla etkilesim kurarken de kullanilabilir. flk adim,

6grencinin neye inandigina dair daha derin bir anlayisa sahip
olmak i¢in sorular sormay: gerektirmektedir. fkinci olarak,
6gretmenler konulara farkli bicimlerde bakmak icin ¢ercevelemeyi
benimsemelidirler (Howard ve Bornstein 2018). Son olarak
caligmada diyalog ve derinlikli diusiinmeye de yer verilmesi
onerilmektedir. Tum bu stratejiler 6gretmenlerin degisime hazir
olmalarini gerektirmektedir.

Saghk Alaninda

Saglik hizmetlerinde 6nyargilarin ortadan kaldirilmasi, tim
insanlarin aymi dizeyde bakim hizmetlerine sahip olmasini
saglayacaktir. Perrin (2019) ilk olarak, saghk ¢alisanlarinin her
turla ényarginin farkinda olmasi ve bunlari ortadan kaldirmaya
hazir olmasi gerektigini vurgulamistir. McDowell ve arkadaslar:
(2020) ayrica saglik pratisyenlerinin saglik alanindaki egitsizlikler
konusunda egitilmelerinin 6nemini vurgulamaktadir. Bunu
gerceklestirmek, tercihleri ifade etmede o¢nyargilarin roluni
ortaya ¢ikarmaya yardima olacaktir. Marjinal gruplarla olumlu
ve sik iletisim kurmanin tamamen yararl oldugu kanitlanmigtir.
Bu, bakim verenlerin ve hastalarin etkilesime girmesine ve saglik
hizmetlerinin kalitesini iyilestirme konusunda fikir ahigveriginde
bulunmalarina olanak tanir. Ve Sonug olarak, értitkk ényargiy
vurgulamaya ve etkili azaltma 6nlemlerinin belirlenmesine de
yardimar olacaktur.

Yonetim de hastanelerde degisimi uygulamaya hazir olmalidir.
Ornegin Page (2018), hastalara durumlariyla ilgili bir soru listesi
sorulmasini éneriyor. Daha fazla soru sormak, saglik kurulugu ve
hastalar arasinda uzun ve derinlemesine konugmalar yapilmasina
yol acar. Bu, bakim verenlerin hastalarin durumlarimi daha iyi
anlamasini ve tani koyarken sezgiye giivenmekten kaginmalarini
saglar. Hastaneler ayrica farkl sosyal gruplardan hastalarin ek
gereksinimleri konusunda farkindahk yaratmalidirlar (Howard
ve Bornstein 2018). Hastalarla ilgilenirken kisi merkezli bir
yaklagim kullanmak, 6rtitk 6nyarg: riskini de azaltir. Son olarak,
saglik kurumlarimin yénetim politikalari, ényargilari ortadan
kaldirma stratejileri ile uyumlu olacak bicimde revize edilmelidir.

Siyaset ve Hukuk Alanlarinda

Siyaset alaninda en etkili strateji, kitleleri oértik 6ényargimnin
farkh siyasi siireclerdeki kararlarimi nasil etkiledigi konusunda
egitmeyi gerektirir. Houwer'n (2019) belirttigi gibi, siyasi
liderler hedeflerine ulagsmak i¢in halkin saflig1 tizerinde oynarlar.
Halk bu konulara duyarh hale getirilirse, siyasetgiler tarafindan
istismar edilme olasilig1 azalir. Ayrica, farkl sosyal gruplardan
bireyler siyasette aktif olarak yer almalidirlar. Bu, gérevlere
aday olmay:1 ve siyasi kampanyalara katilmay: gerektirir ve
karar alma siireglerinde herkesin temsil edilmesini saglar.
Hiktimet, olumlayici (affirmative) eylemler uygulayarak bunu
kolaylagtirabilir. Page (2018) olumlayici eylemi, toplumda
yeterince temsil edilmeyen gruplar icin firsatlari artirmak i¢in
uygulanan bir politika olarak tamimlamaktadir. Ayrica, cesitli
iilkelerin halihazirda kamu gorevleri icin pozitif ayrimclik
politikalar1 uygulamaya koydugunu da belirtiyor. Ornegin, bircok
Avrupa tilkesinde kadinlarin herhangi bir secimde adaylarin
yarisini  olusturmasini gerektiren politikalar bulunmaktadir.
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Bu tiir politikalar, értitk 6nyargilara meydan okumaya yardimci
olarak cesitliligi ve icermeyi kolaylastirir.

Tartigilan ve ele alinan bu stratejilerin ¢ogu hukuk alaninda
da uygulanabilir. Ornegin Pacella ve Guyette (2021), hukuk
alanindaki ényargilarla yiizlesmenin ilgili tiim taraflarin farkinda
olmasim gerektirdigini belirtmektedirler. Ayrica karar vericiler,
karar vermelerini etkileyen ényargilarinin tistesinden gelmek i¢in
motive edilmelidirler. Hukuk bélamleri de egitim programlarina
bilingsiz ényargiyla ilgili 6gretileri dahil etmeyi dastnmelidir.
Bunu yapmak, uygulayicilar1 nesnel karar vermeyi engelleyen
her tirla zorluga hazirlayacaktir. Ote yandan, Perrin (2019)
avukatlar: miivekkillerini bireysellestirmeye tesvik etmeye vurgu
yapmaktadir. Bu, bireylerin sosyal gruplariyla iligkili stereotiplere
dayall olarak yargilama riskini azaltir. Son olarak, ényargiy:
ortadan kaldirmaya da yardima olan hesap verebilirlik devreye
sokulmalidur.

Sonug

Bilingsiz 6nyargi, insan beyninin bir dizi kisa yollar aracilifiyla
hizl kararlar almasina yardimar olan bir 6zelliginden kaynaklanur.
Bu, diinyaya ve diger insanlara dair algilarimizi bicimlendirir ve
tartismali kararlar vermeye yol acabilir. Insanlara ve durumlara
genellikle nesnel veya nicel parametreler yerine bilingsiz
genellemeler ve ényargilarla yaklagiriz.

Bilingsiz 6nyargilar1 daha iyi anlamak ve i¢sel ényargilarimizi
bireyselligimizdeve sosyaliliskive etkilesimlerimizde tespitederek
agmak gerekir. Insanlik, teorik ve pratik diizeyde alisilagelmis bir
kavram olan “6nyargi” kavramiyla miicadelede, ge¢mis siyasi ve
toplumsal deneyimleri ve bilgi birikimi agisindan nispeten daha
iyi bir yerdedir. Klasik veya agina oldugumuz agik veya dogrudan
6nyarg olgusu tizerine ¢ok disiinilmis, arastirmalar yapilmis ve
bu konuda kayda deger bir bilimsel birikim ortaya konulmustur
(Sherif 1936, Adorno ve ark. 1950, Allport 1954, 2016, Sherif,
ve ark. 1965, Tajfel 1970, 1974, 1978, 1982; Tajfel ve Turner
1979, 1986, Adorno 2016). Bununla birlikte, giiniimiizde ¢ogu
insan bilingsiz ve/veya ortikk o6nyargilarindan buyitk 6lgide
habersizdir. Bu durum kigisel ve toplumsal iligkiler bakimindan
ciddiye alinmasi gereken bir tehdit olusturmaktadir. Bilingsiz
onyargilarimiz karsisinda acgik ve uyanik olmak gerekmektedir.
Bilingsiz 6nyargilarin olustugunu gérdugiumuzde, bununla
basa ¢ikmanin en iyi yolu onunla yiizlesmektir; bunun 6tesine
gecmek ve onyarginin iligkilere ve etkilesimlere nasil sizdigini
da anlamak gerekiyor. Bu konu ve kavram hakkinda bilingli
olabilmek i¢in, kavramin ne oldugu ve disavurumlari konusunda
hem bireysel hem toplumsal hem de bilimsel diizeyde toplumsal
cinsiyet, teknik ve tibbi ve diger konularla ilgili arastirmalarda ve
analizlerde farkindalik yaratmaya calismak elzem gérunmektedir.

Bilingsiz 6nyarg: sayisiz bicimde kendini gésterebilir, bu nedenle
bireyleri ve ginlik iligkilerini etkileyebilecegi bazi yollarin
farkinda olmak yararhdir. Bu baglamda bilingli farkindalik buyiik
onem tasimaktadir. Bilingsiz 6nyargi, farkl dini veya siyasi
goruslere sahip insanlan kiigiimsemek, kendimize benzer sosyal
gecmise sahip insanlar1 kayirmak, belirli bir cinsiyetten olanlara
oncelik vermek ve farkli bir egitim diizeyine sahip bireyleri

dislamak, alternatif bir bakis agisini gérmezden gelmek gibi
bireysel ve sosyal iligkileri pek ¢ok yonden olumsuz etkileyebilir.
Bilingsiz ényargiy: tanimak ve ona engel olabilmek bir beceridir
ve her beceri gibi hatirlanmas: ve uygulanmas: gerekir. Bu ise
oncelikle séz konus kavram ve olguya yonelik bilgi, birikim,
farkindalik ve bilinci gerektirmektedir.

Yukaridaki tartigma, insan beyninin tum bilgileri tek seferde
isleyemedigi icin bilingsiz 6nyargilardan mustarip oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle, bircok insan bilingsiz veya
ortitk onyargilardan ve bunun kendi bakis acilarini nasil
bicimlendirdiginden habersizdir. Bilin¢siz ényargi kendini farkh
bicimlerde gosterir. Bunlara cinsiyet ényargisi, yas ayrimciligi, isim
6nyargisi, gérunim O6nyargisi, yakinlik ényargisi ve dogrulama
6nyargisi dahildir. Bilingsiz 6nyarg: hakkindaki tartigma, bilimsel
teorilere ve yaklagimlara dayanmaktadir. Bahsedilen teoriler
arasinda ikili tutum, sistem 1 ve sistem 2 diigiinme modeli
ve sosyal kimlik teorisi yer almaktadir. Ortitk 6nyargi, farkh
alanlarda goriilebilmektedir. Tartisma, olumsuz ¢agrisimlarin ve
Kligelerin okullarda, igyerlerinde, saglik hizmetlerinde, siyasette
ve hukuk alanlarinda ayrimahga nasil isaret ettigini gésteriyor.
Son olarak, bu makale, bu alanlardaki 6rtikk ¢nyargilarin
istesinden gelmeye yardima olabilecek 6neriler sunmakta ve
hangi énlemlerin alinabilecegine isaret etmektedir.
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ve makalenin hazirlanmasinda veya gozden gegirilmesinde yardima
oldugunu kabul etmistir.
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