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OZ' Tirkiye’de oOrgiitsel degisim ve
orgiit gelistirme alaninda bilimsel g¢aligmalar
1990’1 yillarda artmaya baslamistir. Diinyada
yasanan degisimlerin calisma hayatina ve
orgiitlere yansimasiyla birlikte rgiitsel degisim
ve Orgit gelistirme c¢alismalarinda da belli
degisimler yasanmistir. Bu nedenle ¢alismanin
amac1 Tiirkiye’de orgiitsel degisim ve Orgiit
gelistirme alanindaki degisim ve geligsmeleri
ortaya koymaktir. Bu kapsamda 1990’h
yillardan itibaren Orgiitsel degisim ve Orgiit
gelistirme alaninda yapilmis makale, tez ve kitap

calismalar1  bibliyometrik  olarak  analiz
edilmistir. Caligma ile birlikte Tiirkiye’de
orgiitsel  degisim ve  Orgiit  gelistirme

calismalarinda yasanan degisim ve gelismeler
donemsel olarak ele alinmaktadir. Bibliyometrik
analiz sonucunda ilk yillarda daha ¢ok
kavramsal incelemelerin  oldugu, zaman
igerisinde ampirik ¢aligmalarin arttigi, uygulama
alant olarak kamu kurumlarmin siklikla tercih
edildigi ve ¢aligmalarin isletme, kamu ydnetimi
ve egitim alaninda yogunlagtig1 goriilmiistiir. Bu
bulgulardan hareketle alandaki gelisim ve
degismeler tartigilmaktadir.
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ABSTRACT!

studies in the field of organizational change and
organization development in Turkey began to
increase in the 1990s. With the reflection of the
changes in the world on working life and
organizations, certain changes have also been
experienced in organizational change and
organization development studies. For this
reason, the aim of the study is to reveal the
changes and developments in the field of
organizational change and organizational
development in Turkey. In this context, articles,
theses and books in the field of organizational
change and organizational development since
the 1990s were analyzed bibliometrically. Along
with the study, changes and developments in
organizational change and organizational
development studies in Turkey are discussed
periodically. As a result of the bibliometric
analysis, it was seen that there were more
conceptual studies in the first years, empirical
studies increased over time, public institutions
were frequently preferred as application areas,
and the studies focused on business, public
administration and education. Based on these
findings, the developments and changes in the
field are discussed.
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1. GIRIS

Gunimiizde degisim her alanda ve hizla ger¢eklesmektedir. Siirekli
degisen ve gelisen cevre karsisinda orgiitlerin duragan ya da degisim hiz1 diisiik
yapilar olarak kalmasi oldukca giigtiir. Degisim her alanda ve her donem
gergeklesirken teknolojinin gelisimi degisimin hizim1 da arttirmustir. Ulusal ve
uluslararasi diizeyde yasanan degisimlerde birgok alani etkilemektedir. Covid-19
salgimiyla birlikte degisimin en cok hissedildigi yerlerden biri de Orgiitler
olmustur. Calisma kosullari, istthdam hatta yasal haklarla ilgili de bir¢ok degisim
zorunlu hale gelmistir.

Orgiitsel degisimler ve orgiit gelistirme alaninda yasanan degisimler bu
alandaki bilimsel ¢aligmalara da yansimaktadir. Orgiitsel degisim ve orgiit
gelistirme alaninda yapilmis ¢caligsmalarin zamanla artmasi, var olan ¢alismalarin
smiflandirilmas1  ve kategorize edilmesi ihtiyacim ortaya ¢ikarmustir.
Siniflandirma ve kategorize etme ile var olan alaninin farkli agilardan analizi
yapilabilmektedir. Yapilan analizlere yonelik bulgular ise, alanda calisan
aragtirmacilar ve akademisyenler i¢in bagvurulacak onemli bir veri kaynagi
haline gelmektedir.

Tiirkiye’de degisimle ilgili caligmalar incelendiginde orgiitsel degisim
alaninda Celebioglu’nun (1982) Davramis Agisindan Orgiitsel Degisim, orgiit
gelistirme de ise Birol Bumin’in (1979) kitabi ilk yayinlar arasinda
bulunmaktadir. Orgiitsel degisim konusunda liderlik (Tunger, 2011; Alagéz,
2018; Avci, 2019), orgiitsel degisim sinizmi (Deniz, Yiiksel, Erkog , & Cimen ,
2017; Sezgin, Tolay, & Dalkilig, 2017; Bozkurt, 2020), degisime direng (Ercan,
2014; Kerman & Oztop, 2014) konular1 6ne ¢ikmaktadir. Orgiit gelistirme
konusundaki calismalarda ise kalkinma ajanslar1 (2013), TUBITAK (2016) ve
sendikalar (2020) konularinda yapilan ¢alismalar dikkat cekmektedir.

Tirkiye’de orgiitsel degisim ve oOrgiit gelistirme alanlarinda
bibliyometrik ¢aligsma oldukca azdir. Bibliyometrik analiz ¢ergevesinde yapilan
calisma olarak Giileryiiz ve Kurt Yilmaz (2020)’1n ¢aligmasi dikkat ¢cekmektedir.
Bu ¢aligmada “degisim yonetimi” kavrami ele alinmig bu kapsamda 107 ampirik
calisma incelenmistir. Bir baska dikkat ¢eken calisma ise Helvaci, Battal ve
Aladag’in (2021) calismasidir. Bu calismada egitim alaninda yapilmis ve
orneklem olarak Dergiparktaki egitim, egitim aragtirmalar1 kategorisi alinmistir.
Orgiitsel degisim ve &rgiit gelistirme alaninda calisma sayisiin artmasi alanin
gelisimi i¢in dnemlidir.

Bu baglamda calismanin amaci, Tiirkiye’de 1990-2021 yillar1 arasinda
yapilmis Orgiitsel degisim ve Orgiit gelistirme bilimsel c¢alismalarinin
bibliyometrik olarak incelenmesi ve bu alanlarda donemsel olarak yasanan
degisimin analiz edilmesidir. Arastirma kapsaminda orgiitsel degisim ve orgiit
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gelistirme ¢alismalar1 1990 ve 2021 yillar1 arasinda li¢ doneme ayrilmistir. S6z
konusu ii¢c donemde orgiitsel degisim ve Orgiit gelistirme caligmalarindan elde
edilen nitel ve nicel bulgular ortaya konulmaktadir. Bu yolla donemsel degisim
analiz edilmeye c¢alisilmaktadir.
Belirtilen amaca uygun olarak arastirmanin temel sorulari asagidaki
bigimde olusturulmustur:
e 1990-2021 yillar1 arasinda orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme alanindaki
caligmalar nasil bir degisim gostermigtir?
e Tirkiye’de orgiitsel degisim ve Orgiit gelistirme ¢aligmalar1 nereye dogru
gitmektedir?
Bu ¢aligmanin katkisi ise orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme konusunda
Tiirkce ilk bibliyografik ¢alisma olmasi olarak ifade edilebilir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Degisim
TDK’ya gore degisim “Bir zaman dilimi i¢indeki degisikliklerin biitiinii,
degisme” olarak tanimlanmaktadir. Baska bir ifadeyle bir halden bagka bir hale
gecis olarak ifade edilmektedir. Orgiitsel degisim, orgiitiin i¢inde veya disinda
gergeklesen degisimlere uyum saglayarak uzun vadede gelisime olanak veren
dinamik bir siirectir (Zhong, Xu, Klotz, & Newman, 2017). Degisim ile ilgili
genis bir literatiir olmakla beraber degisim kavrami tam olarak ifade edilemedigi
i¢cin kavramsal bir netlik s6z konusu degildir (Suddaby, 2010).
Orgiitsel degisim hakkinda genis bir literatiiriin olustugu ifade edilebilir.
Bu konuda ¢ok sayida model ortaya ¢ikmistir. Bu modellerin ortak o6zelligi
degisim siirecini asamal1 bir sekilde ele almalaridir. Orgiitsel degisim alaninda
asagidaki modeller 6ne ¢ikmaktadir.
(Stouten, Rousseau, & De Cremer, 2018):
e Lewin’in U¢ Asamali Modeli (1947) (Lewin’s Three-Phase Process)
e Beer’in Sekiz Asamali Degisim Yonetimi Modeli (1980) (Beer’s Six-Step
Change Management Model)
e Cooperrider and Srivastva’nin Takdir Edici Analiz Modeli (1987)
(Appreciative Inquiry Model)
e Judson’in Bes Asamali Modeli (1991) (Judson’s Five Steps)
e Kanter, Stein, ve Jick’in On Emri (1992) (Kanter, Stein, and Jick’s Ten
Commandments)
e Kotter’in Sekiz Asamali Modeli (1995) (Kotter’s Eight-Step Model)
e Hiatt’in ADKAR Modeli (2006) (Hiatt’s ADKAR Model)
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Literatiirde degisim modelleri konusunda farkli simiflandirmalar
mevcuttur. Yukarida agiklanan Stouten, Rousseau, & De Cremer’in (2018)
caligmasinin yani sira Rosenbaum, More, & Steane’da (2018) degisim yOnetimi
modellerini genis ve kapsamli olarak siiflandirmigtir. Bu siniflamada Lewin
sonras1 ¢aligmalar ii¢ grupta toplanmistir. Bunlar; proje olarak degisim, dirence
cevap olarak degisim ve yorumlama siireci olarak degisim olarak ifade edilebilir.

Planh ﬁrgﬁtul Defisim Yonetimi ve Lewin Sonrasi Caligmalar

Lewin {1947)

Proje Olarak Degisim Dirence Cevap Olarak Degisim
{(Change as a Project) {Change as a Response to Resistance)
7 8 Modeli (1982) Kubler-Ross (1969)
Bullock ve Batten (1985) Camall {2007)
Beckhard ve Harns (1987 Senge [ 19949)
Kootter (1996) ADEAR (2003)
Taffinder (1998)
ACMP (2014)
¥

Yoromlama Siireci Olarak Defisim
{(Change as an Interpretive Process)

Bradges (1991)

Burke ve Litaan (1992)
Medler ve Tushman (1997)
Dunphy wd. (2007)

Kaynak: (Rosenbaum, More, & Steane, 2018).

331



KAUIIBFD Kongre Ozel Saytsi, 2022: 327-350

Son donemlerde ise Cooperrider and Srivastva (1987)’nin Takdir Edici
Analiz Modeli daha fazla calisilarak 6ne ¢ikan model olmustur. Takdir edici
analiz, Cooperrider ve Srivastva (1987) tarafindan gelistirilen bir yaklagimdir.
Modelde kesif (discovery), hayal (dream), tasarim (design) ve kader (destiny)
asamalar1 yer almaktadir. Kader kelimesi burada yaygin bilinen anlamindan
ziyade tasarlanan amagclara ulagmak i¢in strateji ve politikalarin olusturulmasi
anlaminda kullanilmaktadir. Kesif asamasinda Orgiitte neyin iyi gittigi ve bu
basariya hangi faktorlerin katkida bulundugunu diisiinme; hayal asamasinda
orgiitii daha da iyi hale getirecek “ideal” yeni ozellikler hakkinda ¢alisanlari
disiinmeye tesvik etme; tasarim asamasinda "ne olabilecegini" dair birlikte
calisma; kader asamasinda ise, bu “hayalleri” miimkiin kilmak i¢in degisim
planlart olusturma yer alir.

Orgiitlerde degisimi acgiklamak iizere bazi teorik calismalar da
bulunmaktadir. Bu anlamda degisim konusunu daha genis bir cergeveden ele alan
Van de Ven ve Poole (1995)’lin calismas1 one ¢ikmaktadir. Bu model igerisinde
yer alan kuramlar yasam egrisi kurami, teleolojik kuram, diyalektik kuram,
evrimsel kuram olarak siniflandirilabilir. Yasam seyri kuraminda (life-cycle)
degisim canlilarin degisim siirecine benzer sekilde Orgiitlerde yasanirken
teleolojik kuramda (teleology) degisimin bir amaci vardir. Diyalektik kuramda
(dialectic) degisim, karsit taraflar arasindaki gilic dengesine bagliyken evrimsel
kuramda (evolution) ise orgiitlerin se¢imi, kit kaynaklarin rekabeti ile gergeklesir
ve ¢evre nig ortama ve kaynaklara uyum saglayam seger. Kezar 2001 yilinda
yaptig1 calisma ile Van de Ven ve Poole (1995)’iin calismasina sosyal bilis ve
kiiltiirel kuramini ilave etmistir. Sosyal bilis modeli sosyal insac1 bir bakis acisina
sahipken kiiltiirel modelde ise degisim siirekli kiiltiire ayak uydurabilmek igin
gerceklesir. Suddaby ve Foster (2017)’da tarih ve orgiitsel degisim adh
calismasinda gercek, gii¢, anlamlandirma ve retorik olarak degisim olmak iizere
dort modelden bahsetmektedir Bu ¢alismada degisimin hala yeteri kadar agik
tamimlanmadig1 vurgulanmaktadir.

Degisim konusunda degisim yonetimi, degisime direng ve degisime hazir
bulunus 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Degisim yonetimi, gérev, yapi,
teknoloji ve insan gibi degiskenlerin rakipler, uluslararasi politikalar, yasal
diizenlemeler gibi parametrelerin 6rgiit tarafindan belirlenen amag, politika ve
stratejiler cergevesinde yonetilmesini icermektedir (Geng, 2005). Orgiitsel
degisim yonetiminde de Onemli olan bazi unsurlar bulunmaktadir. Bunlar
arasinda one ¢ikanlar ise degisime neden olan etkenler, hedeflenen yeni durumun
belirlenmesi ve bu hedeflenen yeni duruma ulagsmak i¢in 6rgiitiin de 6zelliklerine
uygun yontem ve uygulamalarin tespit edilmesi olarak siralanabilir (Ongaro,
2004). Orgiitlerde teknoloji, strateji, yap1, sistem, kiiltiir, personel ve paylasilan
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degerler degisimin odagindayken (Hitt, Black, & Porter, 2009, s. 456-460)

degisim siirecinin bir sonunun olmamasi ve yapilan her bir degisimin baska

degisimleri de beraberinde getiriyor olmasi degisimde yonetimi daha zorlu bir

siire¢ haline getirmektedir (Montana & Charnov, 2000).

Degisime direng ise ilizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir baska
onemli konudur. Kreitner (1992), degisimi, durgun bir golete atilan bir tasla
dalgalarin her yone yayilmasina ve ongoriilemeyen sonuglara neden olmasina
benzetir. Rasyonel ya da irrasyonel direng degisim siirecini durdurabilir.
Degisimin basarili olmasi i¢in yonetimin olusabilecek her tiirlii direnci ngérmesi
ve etkisizlestirmesi gerekmektedir. Degisime direng nedenleri arasinda siirpriz,
eylemsizlik, yanlis anlama, duygusal yan etkiler, giiven eksikligi, basarisizlik
korkusu, kisilik ¢atigmalari, kotii egitim, is durumuna/giivenligine yonelik tehdit,
calisma grubu ayriligi, kotii sonu¢ korkusu, degisim hatalari, belirsizlik yer
almaktadir (Schermerhorn, 1989; Aldag & Stearns, 1991; Kreitner, 1992; Griffin,
1993; Dubrin & Ireland , 1993).

Degisime direng yerine giiniimiizde artik degisime hazir bulunus daha
cok calisilan konu olmaktadir. Degisime hazir olma kavrami, c¢alisanlarin
orgiitsel degisime duyulan ihtiya¢ baska bir anlamiyla degisim kabulii hakkinda
ne 6l¢iide olumlu goriislere sahip olduklari ve galisanlarin bu tiir degisikliklerin
kendileri ve daha genis kapsamli olarak orgiit icin olumlu etkileri olabilecegine
ne Ol¢lide inandiklar1 olarak tanimlanabilir (Jones, Jimmieson, & Griffiths, 2005,
s. 362). Degisime hazir olma, bireyin veya bireylerin biligsel ve duygusal olarak
statiikoyu kasitli olarak degistirmek igin belirli bir plan1 kabul etme, benimseme
ve benimseme egiliminde olma derecesi olarak da tanimlanabilir (Holt,
Armenakis, Feild , & Harris, 2007, s. 235)

Bagarili bir degisim siireci i¢in degisimle ilgili olarak bilinmesi gereken
baz1 6zellikler bulunmaktadir (Moran & Brightman, 2000):

e Degisim dogrusal degildir; cogu zaman net bir sekilde tanimlanmis bas1 ve
sonu yoktur.

e FEtkili bir degisim siireci, ¢coklu iyilestirme ¢abalarinin i¢ ice gecmis halini
icinde barindirir. Bir alandaki degisim ¢abalar1 diger alanlarda da degisim
stirecini baglatabilir.

e Degisim yukaridan asagiya ve asagidan yukariya olarak ¢ift yonlii
gerceklesir.

e Orgiitsel degisimin dnemli bir kisisel boyutu vardir. Degisim kisisel olarak
i¢sellestirilmezse orgiitsel bir basar1 elde etmek zorlasir.

e Olciim/6lgme, basarili ve siirdiiriilebilir degisimin anahtaridr.
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2.2.Orgiit Gelistirme

Orgiit gelistirmeye ilk olarak orgiit {iyeleri arasindaki iliskileri, iletisimi
ve liderlik gibi sosyal siirecleri gelistirmeye yardimci olmak igin bagvurulmustur.
20. yiizyilm ilk yarisinda organizasyonlarda yatay ve dikey iletisimdeki zorluk,
problem ¢6zme ve yonetsel islevleri yerine getirme islevlerinde de sorunlar
yasanmis bu sosyal problemlere laboratuar egitimi arastirmalariyla ¢oziim
bulunmustur (Cummings, 2004). Bu sebeple de orgiit gelistirmenin ortaya
¢ikisinin Hawthorne arastirmalari ve ilk beseri iliskiler yani neo-klasik donemle
baglantili oldugu sdylenebilir (Dinger, 2013).

Tarihsel siire¢ incelendiginde orgiit gelistirme siirecini iki ayr1 donemde
incelemek miimkiindiir. 1980’lere kadar olan donem birinci nesil 6rgiit gelistirme
olarak ifade edilirken 1980 sonrasi1 donem ikinci nesil olarak adlandirilmaktadir.
Ikinci dénemde sadece grup degil grubun faaliyet gdsterecedi biiyiik yapiy1,
organizasyonu ve kiiltiirii de ¢aligmanin gerekli goriilmesiyle birlikte bu donemde
kiiltiir, degisim yonetimi gibi konular ortaya ¢ikmustir. iki donem arasindaki
kirilma noktasi ise duyarlilik egitimi gibi grup siireclerinin etkilerinin orgiitsel
ortamda ortaya ¢ikmamasi, Orgiitsel yapmin bunu kisitliyor olmasi var olan
bakisin degigsmesine neden olmustur. Bu donemde grup ve takimla beraber grup
ve takimin faaliyet gosterecegi biiyiik sistemin incelenmesi One ¢ikmaya
baslamustir.

Iki donem arasindaki onemli farklardan biri de, gecmiste &rgiit
miidahalelerinin tipik olarak hata tespit etme, bosluk/fark analizi ve olumsuzluk
lizerine insa edilmesidir. Bu donemde, “Yanlis nedir?” sorusu iizerine
kurgulanmis, eksiklik temelli bir yaklasgim o6ne c¢ikmaktadir. 1980 sonrasi
donemde, uygulanan takdir edici uygulama oOrgiit gelisimi ise konu lizerinde
devrimsel bir etki gostermistir. Pozitif organizasyonel degisim olarak da
adlandirilan bu teori, bireylerin ve kurumlarin sadece olumsuz davraniglarini
incelemek yerine, umut, gelisme, akis, iyi olma, dayaniklilik, iyimserlik, ve
anlamlilik gibi bireyin ve Orgiitsel yasamin anlamli yonlerini gelistirmek igin
¢aba harcamaktadir (Gallos, 2006).

Orgiit gelistirme kavramu ile ilgili literatiirde farkli tanimlar mevcuttur.
Bu farklilik bir anlamda orgiit gelistirmeye farkli bakis acilarmi da ortaya
koymaktadir. Orgiit gelistirme, ozel olarak beseri-sosyal yapr ve Kkiiltiir
iizerindeki degisimleri ifade etmektedir (Nisanci, 1994). Orgiitsel gelisim bir
anlamda degisimle bas edebilmek i¢in Orgiitsel baz1 6gelerin iyilestirilmesini
kapsamakta, degisimle bas edebilme kabiliyeti olarak tanimlanmaktadir (French,
1969). Tarihsel olarak dikkat ¢eken tanimlamalar ise bu boliimde aktarilmaktadir.
Orgiit gelistirmenin ilk tanimlarinin birisinde Richard Beckhard (1969) 6rgiit
gelistirmeyi, planl olarak 6rgiit ¢apinda yapilan, yukaridan yonetilen, orgiitiin
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etkinlik ve sagligmmi arttirmak amaciyla davranis bilimlerinin bilgilerinden
yararlanarak Orglit slirecine yapilan miidahaleler olarak tanimlamaktadir. Burke
(1982) Kkiiltiir iizerine odaklanarak Orgilit gelistirmeyi, davrams bilimleri
teknolojisi, arastirma ve teori kullanarak orgiit kiiltiirlinde planli bir degisim
stireci olarak tanimlamaktadir. Philbin & Mikush (2000)’e gore orgiit gelistirme,
oOrgiitlin uzun vadede yasamimi idame ettirebilmesi ve belirledigi misyonunu
gergeklestirmesinde ¢ok etkili olan i¢ kapasitesini gelistirme siirecidir. Yakin
donemdeki ¢aligsmalarda orgiit gelistirme taniminin degistigi goriillmektedir. Bu
noktada Cummings ve Worley (2008, s. 1-2) orgiit gelistirmeyi orgiitlerin etkin
olmasini saglayan strateji, yap1 ve siireclerin giliclendirilmesi, gelistirilmesi ve
degistirilmesinde davranis bilimlerinden yararlanilan bir siire¢ olarak
tanimlamaktadirlar.

Orgiit gelistirmenin alan1 oldukg¢a genistir. Bunlardan bazilar1 6rgiitiin
daha Once ortaya koydugu misyon veya vizyonunu iyilestirme, stratejik plan
olusturmak, orgiitiin ¢alismasii engelleyici nitelikteki gatismalari yonetmek,
ozellikle de tist diizey calisanlara is konusunda kocluk gibi uygulamalarla destek
olmak, var olan ¢aligma ortamlarini degerlendirerek giiclenmesi gereken yonlerin
tizerinde durmak, degisim ve iyilestirme ihtiyaci olan alanlar1 belirlemek olarak
ifade edilebilir (McLean, 2005, s. 26).

Orgiit gelistirme ayn1 zamanda planl degisim ¢abasidir. Orgiit gelistirme
stireci ile ilgili literatiirde farkli siniflandirmalar olmakla birlikte temel olarak
dort asamadan bahsedilebilir. Bu asamalar, (i) orgiitsel teshis (ii) orgiit gelistirme
siirecine uygun miidahale tekniginin se¢ilmesi (iii) degisimin yonetilmesi (iv)
degisimin degerlendirilip kurumsallagtirilmas1 olarak ifade edilmektedir
(Erdogmus & Sayin, 2020, s. 267).

Orgiit gelistirme miidahale tekniklerinde Cummings ve Worley (2008)
tarafindan dortli bir siniflandirma yapilmistir. Her bir siniflandirma da alt
basliklara ayrilmistir. (1) Insani siireclere (human process) miidahale teknikleri,
kigiler arasi ve grup siireclerine miidahale ve oOrgiit diizeyinde miidahale
tekniklerini icermektedir. (2) Teknik yapisal miidahale teknikleri, yeniden
yapilanma, ¢alisan katilimi ve is tasarimini i¢inde barindirmaktadir. (3) Insan
kaynaklarina miidahale teknikleri igerisinde performans yonetimi, yetenek
gelistirme ve c¢alisan farkliliklarmmi  ve 1iyi olma halini yo6netmeyi
bulundurmaktadir. (4) Stratejik miidahale teknikleri ise transformasyonel
degisim, siirekli degisim ve transorganizasyonel degisimi igine almaktadir.

Literatiirde orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme alaninda modeller ve
teoriler baglaminda genis bir literatiiriin olustugu goriilmektedir. Bu ¢alismalarin
ve degisimlerin Tiirkiye kaynakli ¢calismalara yeteri kadar yansimadig1 dikkat
cekmektedir. Literatiirde yukarida ifade edilen alanlarda calismalar
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gergeklestirilirken Tiirkiye’de bu alanda daha smirli ¢alismalar s6z konusudur.
Bu calisma ile birlikte Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarin incelenmesi alanda var
olan bosluklarin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla ¢aligmada bibliyometrik
analiz yontemi tercih edilmistir.

3. YONTEM

Bu ¢alismada Tiirkiye’de “orgiitsel degisim” ve “Orgiit gelistirme”
calismalarinda donemsel olarak yasanan degisimin analiz edilmektedir.
Aragtirma kapsaminda “orgiitsel degisim” ve “Orgiit gelistirme” ¢alismalar1 1990
ve 2021 yillar1 arasinda 3 doneme ayrilmistir. Bu 3 donemde alandaki niteliksel
ve niceliksel degisim ve gelismelere dair bulgular ortaya konulacaktir.

Arastirma kapsaminda bibliyometrik analiz yontemi kullanilmugtir.
Bibliyometrik analiz yonteminin kullanildig1 ¢caligmalarda, bir bilim daliyla ilgili
mevcut alan yazindaki ¢alismalarin mevcut durumu, yonelimi ve gelisimi ortaya
konulmaktadir (Usdiken & Pasadeos, 1993). Bibliyometrik analiz ydnteminde,
bilimsel c¢alismalarin, yazar, konu, alan, yaymlandigi yer gibi verilerin
istatistiksel olarak incelenmesi sonucu elde edilen sonuclar 15181nda bir disipline
ait genel bir gerceve ¢izilmesine olanak saglar (Zam, 2019). Alandaki bosluklarin
tespit edilebilmesi i¢in bibliyometrik analiz yontemi olduk¢a Onemlidir.
Bibliyometrik analizi diger analiz yontemlerinden ayiran &zellikleri ise daha
objektif ve giivenilir analizler sunmasidir (Aria & Cuccurullo, 2017, s. 959).
Calisma kapsaminda toplanan veriler de igerik analizi yontemiyle incelenmistir.
Icerik analizi arastirmanin amaciyla ilgili toplanan verilerin kodlanmasi,
siniflama-tanimlama ya da tanimlama-siniflama bigiminde ilerleyen bir siireci
kapsamaktadir (Glesne, 2012).

3.1.Veri Toplama

Aragtirma kapsaminda ilgili literatiiriin seffaf bir sekilde elde edilme
stireci 3 asamada tamamlanmuistir. Bunlar: (1) veri taban1 se¢imi, (2) ilk taramanin
yapilmast ve (3) filtrelemedir. Arastirma kapsaminda “Orgiitsel degisim” ve
“oOrgiit gelistirme” anahtar kelimeleri yayinlarin bagliklarinda taratilmigtir,

Makaleler ile ilgili veri tabani olarak arastirma kapsaminda Tiirkiye’de
orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme c¢alismalar incelemek igin “Dergipark”
secilmistir. Bu veri tabami Tiirkiye’de yapilan yaymlara ulasma konusunda
elverisli olmasi nedeniyle tercih edilmistir. Ikinci olarak ilk arama siireci
gerceklestirilmistir. Makalelerin  ilk arama siirecinde title: “aranacak
kelime/kelime grubu” seklindeki kodlama ile “orgiitsel degisim”, “Orgiitsel
degisimin”, “Orgiitsel degisimde”, “Orgiitsel degisimi”, “Orgiitsel degisimle”,
“orgiitsel degisimden” ve “Orgiit gelistirme”, “Orgiit gelistirmede”, “Orgiit
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gelistirmedeki”, “Orgiit gelistirmenin”, “Orgiit gelistirmeyi” anahtar kelimeleri
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secilmis Dergipark araciligiyla taranmistir. Yapilan taramalar 1990-2000; 2001-
2010; ve 2011-2021 yillar1 aras1 olmak {izere 3 ayr periyoda ayrilmstir.

Tezler icin ise Yiksekogretim Kurulu Baskanligi Ulusal Tez Merkezi
veri tabani “Orgiitsel degisim” ve “Orgiit gelistirme” anahtar kelimesi ile 1990-
2021 yillar1 arasinda taranmuistir.

Kitaplar icin de Kitap Yurdu, Babil, Idefix, Nadir Kitap “orgiitsel
degisim” ve “Orgiit gelistirme” anahtar kavramlar ile arama gerceklestirilmistir.
Genis veri tabanlar1 olmas1 sebebiyle Kitap Yurdu, Babil, idefix online siteleri
tercih edilmistir. Baskisi olmayan ya da ulasilamayan yayinlari ihtiva etmesi
sebebiyle Nadir Kitap’ta verilere ulasmak icin tercih edilen veri tabanlarindan
biri olmustur.

Elde edilen ilgili veriler excel dosyasina kaydedilmistir. Dogru ve
giivenilir sonuglar elde edebilmek i¢in veri setleri incelenmis ve veri filtreleme
yapimistir. Filtreleme ile tekrar eden ve anahtar kelime ile ilisigi olmayan veriler
ayiklanmustir.

3.2.Veri Analizi

Arastirmanin temel sorusu “1990-2021 yillar: arasinda orgiitsel degisim
ve orgiit gelistirme alamindaki c¢alismalarin  degisimi nasidir?” olarak
belirlenmistir. Arastirmanin ikinci sorusu da “Elde edilen verilerden yola ¢ikarak
Tiirkiye'de orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme c¢alismalart nereye dogru
gitmektedir?” olarak ortaya konulmustur.

Bu kapsamda veri analizleri su bagliklarda yapilmistir:
Konular,
Akademik alanlar,
Dergiler (Makaleler icin),
Universiteler (Tezler i¢in),
Yayinin tiiri (Kavramsal, ampirik),
Yontemi (Nicel, nitel, karma),
Alanda c¢alisan kisiler.
Daha ¢ok alani, kavramlari tanitan tiirden ¢aligmalar olmasi sebebiyle
ozelikle kuramsal yerine kavramsal kelimesi tercih edilmistir.

4. BULGULAR

Bu bolimde arastirma kapsaminda elde edilen bulgular oncelikle
makaleler ardindan tezler ve son olarak da kitaplar baslig1 altinda aktarilmistir.

1990-2021 yillar1 arasinda “Grgiitsel degisim” ve “Orgiit gelistirme”
anahtar kelimesi ile arama yapildiginda toplam 246 yayina ulagilmistir. 1990-
2021 yillart arasinda “orgiitsel degisim” konusunda 55 makale, 137 tez, 11 kitap,
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“oOrgiit gelistirme” konusunda ise 11 makale, 27 tez, 5 kitap yayinlandigi
goriilmiistlir. S6z konusu yayinlarin yillara gore dagilimi asagida verilmistir.
Tablo 1: Orgiitsel Degisim Veri Analiz Bilgileri

Yillar Makale Sayisi Tez Sayisi Kitap Sayisi

1990-2000 3 22 2
2001-2010 10 47 1
2011-2021 42 68 8
Toplam 55 137 11

Tablo 2: Orgiit Gelistirme Veri Analiz Bilgileri

Yillar Makale Sayisi Tez Sayis1 Kitap Sayisi
1990-2000 1 12 1
2001-2010 4 13 1
2011-2021 6 2 3
Toplam 11 27 5

Bundan sonraki boliimlerde bulgular makaleler, tezler ve kitaplar alt
basliklarinda verilmektedir.

4.1. Makaleler

“Orgiitsel degisim” konusunda Dergipark’ta yapilan taramada 1990-
2021 tarihleri arasinda yazilmis 55 makaleye ulasilmigtir. Bu tarihler arasi
yayinlanan ilk iki makale 1996 yilina denk gelmektedir. 1990-2000 yillar1 arasi
3 yayin olup bunlarin ikisi orgiitsel degisimin liderlikle iliskisi {izerinedir.
Orgiitsel degisim ve liderlik iliskisi konusu 2001-2010 yillar1 arasinda da en ¢ok
calisilan konu olmustur. 42 yayimin yapildigi 2011-2021 yillart arasinda da en
¢ok ¢aligilan konu yine orgiitsel degisim ve liderlik iligkisi olmustur. Fakat 2011-
2021 yillar1 arasinda orgiitsel degisim liderlik iliskisi yaninda orgiitsel degisim
sinizmi, degisime direng ve iletisim konular1 da calisilmistir. 2011-2021
doneminde saglik sektdrii en ¢ok caligilan uygulama alani olurken ardindan
egitim sektori gelmektedir.

Ug dénem birlikte ele alindiginda ve konu bakimindan drgiitsel degisim
calismalar1 degerlendirildiginde 2011-2021 yillar1 arasinda ¢aligilan konularin
cesitlendigi goriilmektedir. Orgiitsel degisim konusunda ilk dsnemlerde daha ¢ok
liderlik degisim iligkisi ¢alisilirken ilerleyen zamanlarda 6rgiitsel davranisin diger
alanlari ile iliskisi de ele alinmustir.

Tablo 3: Orgiitsel Degisim Alaninda Yillara Gére En Cok Calisilan Konular

Yillar Calisilan konu Say1
1990-2000 Liderlik 2
2001-2010 Liderlik 4
2011-2021 Liderlik 6
Orgiitsel degisim sinizmi 4
Degisime direng 4
Tletisim 3
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Orgiitsel degisim alaninda yaymlarin ¢iktig1 dergilere bakildigi zaman
one ¢ikan bir dergi goriilmemektedir. En fazla 2 makale yayinlanan dergiler
dikkat ¢ekmektedir. 35 makale ise farkli dergilerde yaymlanmistir. Dergiler
bakimindan 2’den fazla yaym olmasa da Siileyman Demirel Universitesi’nin
yaymladigi dergiler dikkat cekmektedir. Siilleyman Demirel Universitesi'nde 4
farkli dergide 7 makalenin yayinlandig1 goriilmektedir.

Orgiitsel degisim alaninda yazilmis makalelerde 6ne ¢ikan alanlarda
asagidaki tabloda yer aldigi gibi basi isletme bolimii ¢ekerken onu kamu
yonetimi ve iletisim boliimleri takip etmektedir.

Tablo 4: Orgiitsel Degisim Alaninda Yazilnis Makalelerde One Cikan Alanlar

Akademik alan Say1
Isletme 15
Kamu y6netimi 6
Iletisim 4

1990-2021 yillar1 arasinda yaymlanan makaleler yontemsel agidan
incelendiginde yillar igerisinde degisim goriilmiistiir. Asagidaki tabloda da
aktarildigr gibi ilk yillarda kavramsal olarak yapilan yayinlar zaman igerisinde
ampirik caligmalara dogru evrilmistir. Ampirik ¢aligsmalarda da baskin olarak
nicel yontemlerin kullanildigi goriilmiistiir. Tiim ¢alismalar arasinda sadece 6
nitel ¢alismaya rastlanmistir. Benzer sekilde orgiit gelistirme alaninda yazilmis
makalelerin yayinlandig1 dergilerde de daginik bir tablo goze carpmaktadir.

Tablo 5: Orgiitsel Degisim Alaninda Yazilmis Makalelerin Yontemi

Yillar Kavramsal inceleme Ampirik Caliyma
1990-2000 3 -

2001-2010 7 3

2011-2021 14 27

Orgiit gelistirme konusuna gelindiginde ise asagidaki bulgulara
ulasilmistir. “Orgiit gelistirme” konusunda Dergipark’ta yapilan taramada 1990
ve 2021 yillar1 arasinda yazilmig 11 makale goriilmiistiir. Bu yillar arasinda
yayinlanan ilk makale 1999 yilina denk diismektedir. 1999 yilinda yayinlanan
makale yasam kalitesini destekleme ile ilgiliyken 2001-2010 yillar1 arasinda
orgiit yapisi, etkinlik ve verimlilik, basar1 degerleme gibi daha genel konularin
ele alindig tespit edilmistir. 2011-2021 yillar1 arasinda ise Gzellikle kamu
kurumlar1, kalkinma ajanslari, sendikalar, TUBITAK ile ilgili yazilan makaleler
dikkat ¢cekmektedir. 1999 yilinda yayinlanan makalenin ardindan 2008 yilinda iki
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makale daha yazilmis ilerleyen yillarda daha periyodik olarak makalelerin
yaymlandigi goriilmiistiir.

1990-2021 yillar1 arasinda yayimlanan makaleler yontemsel agidan
incelendiginde 1990-2000 yillar1 arasinda 1 ampirik ¢alisma, 2001-2010 yillar
arasinda 3 kavramsal, 2011-2021 yillar1 arasinda ise 4 kavramsal, 2 ampirik
incelemeye rastlanmistir. Az sayida olan ampirik ¢aligmalarda da nicel yontemler
kullanilmigtir. Caligmalarin yapildigr akademik alanda da isletme ve kamu
yonetimi boliimleri 6ne ¢gitkmaktadir.

Orgiit gelistirme konusunda yaym yapilan dergiler incelendiginde baskin
olmamakla birlikte en fazla yaymin Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Dergisi’nde ardindan Siyaset, Ekonomi ve Yonetim Arastirmalar1 Dergisi’'nde
yapildig1 goriilmiistiir.

Makaleler incelendigi zaman birden fazla yayin yapan yazarlar
gorlilmekle birlikte siirekli orgiitsel degisim konusu c¢alisan bir yazara
rastlanmamugtir.

4.2. Tezler

Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezinde yapilan arastirmada “Orgiitsel
degisim” konusunda 137 adet tez bulunmaktadir. 1990-2000 yillar1 arasinda
tezlerde degisime direng, liderlik ve oOrgiitsel degisim konularinin calisildigi
gorlilmistiir. 2001-2010 yillar1 arasinda ise en ¢ok degisime diren¢ konusu
calisilmistir. Degisime direncin ardindan liderlik ve degisim yonetimi konulari
gelmektedir. 2011-2021 yillar1 arasinda ise en ¢ok liderlik konusu galisilirken
onun ardindan degisime direng, oOrgiit kiiltiirii-orgiit iklimi ve degisim sinizmi
konular1 6ne ¢ikmustir.

Orgiitsel degisim konusunda en erken 1993 yilinda bir calismaya
rastlanmustir. Orgiitsel degisim 1993 yilindan sonra her yil iizerine yazilan bir
konu olarak 2021 yilina kadar gelmistir. Bu konuda 1993-2000 yillar1 arasinda
22,2001-2010 yillar1 arasinda 47, 2011-2021 yillar1 arasinda 68 tez yazilmistir.

Tablo 6: Orgiitsel Degisim Alaninda Yapilan Lisansiistii Tezler

Yillar Yiiksek Lisans Tez Sayis1 | Doktora Tez Sayis1
1990-2000 | 20 2

2001-2010 | 39 8

2011-2021 45 23

Orgiitsel degisim alaminda yapilan lisansiistii tezlerin alanlara gore
dagiliminda isletmenin belirgin bir agirligr goériillmektedir. 1990-2000 yillar
arasindaki toplam 22’i tezin 18’1 isletme digerleri kamu yonetimi-isletme, kamu
yonetimi-siyasal bilimler-igletme, halkla iligkiler-isletme, bankacilik-isletme
alanlarinda bulunmaktadir. 2001-2010 yillar1 arasinda igletmenin yani sira egitim
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ve Ogretim alaninda da tezlerin yapildigi gorilmistiir. 2001-2010 déneminde 18
isletme, 5 egitim ve 6gretim alanimin disinda kamu yonetimi, kamu yo&netimi-
isletme, spor, iletisim bilimleri-igletme, endiistri ve endiistri miithendisligi, saglik
kurumlar1 yonetimi-igletme, psikoloji-isletme, bilim ve teknoloji-isletme,
bankacilik-kamu yonetimi, hemsirelik, ¢aligma ekonomisi ve endiistri iliskileri
alaninda 11 farkli tez yapilmstir. 2011-2021 yillar arasinda da igletme ve egitim-
Ogretim alaninin baskinlig1 artarak devam etmistir. 2011-2021 déneminde 31
isletme, 11 egitim ve &gretim, 4 kamu yonetimi-isletme, 4 turizm-isletme, 4
saglik kurumlar1 yonetimi-igletme, 3 kamu ydnetimi, 2 spor, 2 hastaneler-saglik
kurumlar1 yonetimi-isletmenin yan1 sira ¢calisma ekonomisi ve endiistri iligkileri,
denizcilik-isletme, spor-igsletme, egitim ve Ogretim-psikoloji, hemsirelik,
hastaneler-saglik kurumlar1 yonetimi, kamu ydnetimi-saglik kurumlar1 yonetimi-
isletme, bankacilik-sigortacilik-isletme gibi farkli alanlarda tez yapilmstir.

Orgiitsel degisim alaninda yapilan tezler incelendiginde 1990 yillarinda
isletme alaninda bir agirlik goriiliirken ilerleyen yillarda isletmenin agirhigmin
yani sira egitim-0gretim ve kamu yoOnetimi alanlarinda da ¢aligmalarin arttigi
goriilmiistiir.

Orgiitsel degisim alaninda yapilan lisansiistii tezlerin alanlara gore
dagiliminda 1990-2000 yillar1 arasinda isletme, 2001-2010 ve 2011-2021 yillar1
arasinda da isletmenin yan1 sira egitim ve dgretim alan1 6ne ¢ikmaktadir. Isletme
ve egitim-6gretim alan1 yogunlugunun disinda 1990-2000 yillar1 arasinda kamu
yonetimi, siyasal bilimler, halkla iligkiler, bankacilik, 2001-2010 yillar1 arasinda
kamu yonetimi, spor, iletisim bilimleri, endiistri ve endiistri miihendisligi, saglik
kurumlar1 yonetimi, psikoloji, bilim ve teknoloji, bankacilik, hemsirelik, calisma
ekonomisi ve endiistri iliskileri, 2011-2021 yillar1 arasinda da ¢aligma ekonomisi
ve endiistri iligkileri, denizcilik, psikoloji, hemsirelik, bankacilik, sigortacilik
alanlar1 goriilmektedir.

Tablo 7: Orgiitsel Degisim Alaninda 1990-2021 Yillar1 Aras1 En Cok
Lisansiistii Tez Hazirlanan Universiteler

Universite Yapilan tez sayisi
Dumlupinar Universitesi 12

Selguk Universitesi 11

Beykent Universitesi 8

Marmara Universitesi

Gazi Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi
Afyon Kocatepe Universitesi
Orta Dogu Teknik Universitesi
Bahgesehir Universitesi

| | | | Q| o0
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Orgiitsel degisim alaninda 1990-2021 yillar aras1 en ¢ok lisansiistii tez
hazirlanan iiniversiteler arasinda Dumlupinar Universitesi ve Selguk Universitesi
one ¢ikmaktadir.

1990-2000 yillar1 arasinda yapilan tezlerden 4’ii Ingilizce olarak
yazilmig, 3’ii Orta Dogu Teknik Universitesi'nde 1 tanesi de Marmara
Universitesinde yazilmistir. 2001-2010 yillar1 arasinda da sadece 2 yiiksek lisans
tezi Marmara Universitesi’nde yazilmistir. 2011-2021 yillar1 arasinda ise 3
doktora, 2 yiiksek lisans tezi yazilmistir. Bu tezlerden 2’si Orta Dogu Teknik
Universitesi’nde digerleri de Dokuz Eyliil Universitesi, Baskent Universitesi ve
Yeditepe Universitesi’nde yazilmistir.

Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezinde yapilan arastirmada “orgiit
gelistirme” konusunda 27 adet tez bulunmaktadir. 1990-2000 yillar1 arasinda
planlt degisim, verimlilik, takim kurma gibi temel konular ¢alisilirken, 2001-
2010 yillar1 arasinda belediyeler, Merkez Bankasi gibi kurumlar1 ele alan
calismalar goriilmiistiir. 2011-2021 yillar1 arasinda sadece 2 makale yer alirken
bu makalelerin de verimlilik ve degisim ajani lizerine oldugu goriilmiistiir.

1990 yilindan 6nce 1987 yilinda yazilmis bir teze ulasilmistir. 2011
yilindan sonra orgiit gelistirme konusunda yazilmis bir teze rastlanmamustir.
1990-2000 yillar1 arasinda 12, 2001-2011 yillar1 arasinda da yine 15 tez
yazilmistir.

Tablo 8: Orgiit Gelistirme Alaninda Yapilan Lisansiistii Tezler

Yillar Yiiksek Lisans Tez Sayis1 Doktora Tez Sayisi
1990-2000 10 2
2001-2010 11 2
2011-2021 2 -

Orgiit gelistirme alaninda yapilan lisansiistii tezlerin alanlara gore
dagilimi incelendiginde 1990-2000 yillar1 arasinda isletme alaninda 10 tezin
yazildig1 bunun yani sira kamu yonetimi ve kamu yonetimi-isletme alanlarinda
da birer tezin yazildigi goriilmistiir. 2001-2010 yillar1 arasinda ise toplam 13 tez
yazilmistir. Bu tezlerin 8’1 isletme alanina ait olup digerleri kamu yonetimi, kamu
yonetimi-igletme, calisma ekonomisi ve endiistri iliskileri, saglik kurumlari
yoOnetimi-igletme, turizm-isletme alanlarinda yazilmistir. 2011-2021 yillari
arasinda yazilan 2’i tezde isletme alanindadir.

Orgiit gelistirme alaninda yapilan lisansiistii tezlerin alanlara gore
dagilimi incelendiginde 1990-2021 yillar1 arasinda isletme basi ¢ekmektedir.
1990-2000 yillart arasinda yapilan 12 tezin 10’u isletme diger 2’si kamu
yonetimi, 2001-2010 yillar1 arasinda yapilan 13 tezin 8’1 isletme digerleri kamu
yonetimi, ¢alisma ekonomisi ve endiistri iligkileri, saglik kurumlari1 yonetimi ve
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turizm alanlarinda gériilmektedir. 2011-2021 yillar arasinda yapilan 2 tezde
isletme alanindadir. Orgiit gelistirme alaninda yapilan lisansiistii tezlerin
tamaminin dili de Tiirkge olarak tespit edilmistir.

Tablo 9: Orgiit Gelistirme Alaninda 1990-2021 Yillar1 Aras1 En Cok

Lisansiistii Tez Hazirlanan Universiteler
Universite Yapilan tez sayisi
Gazi Universitesi 4
Dumlupinar Universitesi
Marmara Universitesi
Anadolu Universitesi
Hacettepe Universitesi
Uludag Universitesi
Yildiz Teknik Universitesi

B N | W W|

Orgiit gelistirme konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerde ilk sirada Gazi
Universitesi ve Dumlupinar Universitesi yer almaktadir.

4.3. Kitaplar

Kitap sayis1 makale ve tezlere oranla daha az oldugu i¢in 1990-2021
yillar1 biitiinsel olarak ele alinmistir. Kitap Yurdu, Babil, Idefix, Amazon, Nadir
Kitap gibi online aligveris sitelerinde yapilan arastirmada “orgiitsel degisim”
konusunda 10 kitap yayinlandig1 bilgisine ulasilmistir. Orgiitsel degisim alaninda
yazilan ilk kitaplardan biri “Davramis Acisindan Orgiitsel Degisim” basligiyla
Fuat Celebioglu'na (1982) aittir. 1990-2021 yillar1 baz alindiginda ilk ikisi
Celebioglu’nun ardindan olmak {izere orgiitsel degisim ve teknoloji konusu ile
yayimlanan 3 kitap oldugu goriilmektedir. 2013 yilinda yaymlanan kitapla
birlikte 2020 yilina kadar daha diizenli sekilde yaym yapildigr goriilmiistiir. 10
kitaptan sadece ikisi de geviri olup yabanci yazarlara aittir.

Tablo 10: Orgiitsel Degisim Alaninda Yaymlanan Kitaplar

Yil Kitabin Adx Yazarlar

1982 | Davranis Agisindan Orgiitsel Degisim Fuat Celebioglu

1996 | Bilgi Teknolojileri ve Orgiitsel Degisim Tiirksel Kaya Bensghir

2002 | Teknoloji Yonetimi ve Orgiitsel Degisim H. Bahadir Akin, M. Serif Simgek
2013 | Isletmelerde Orgiitsel Degisim ve I¢ Girisimeilik Celaleddin Serinkan, Giilsah Arat

2015 | Bireysel, Orgiitsel ve Toplumsal Diizeyde Degisim ve | Irfan Caglar
Degisim Y6netimi
2017 | Orgiit Kiiltiirii Orgiitsel Tan1 ve Degisim Kim S. Cameron, Robert E. Quinn
2017 | Orgiit Kurami, Orgiit Tasarimu ve Orgiitsel Degisim Gareth R. Jones

2018 | Isletmelerde Bilisim Teknolojileri Yonetimi Orgiitsel | Cengiz Ag

Degisim ve Liderlik
2019 | Stratejik Biling ve Orgiitsel Degisim Yunus Zengin, Serkan Naktiyok
2020 | Orgiitsel Degisim Sinizmi ve Spor Omiir F. Karakulluk¢u, Oguzhan Eroglu
2020 | Stratejik Yénetim Siirecinde Orgiitsel Atalet ve Selguk Karayel

Orgiitsel Degisim iliskisi
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Kitap Yurdu, Babil, idefix, Amazon, Nadir Kitap gibi online alisveris
sitelerinde yapilan arastirmada “Orgiit gelistirme” konusunda 5 kitap
yaymlanmigtir. {1k 1998 yilinda yayinlanan kitabin ardindan 2003, 2008, 2013 ve
2016 yillarinda da birer kitap okuyucuya sunulmustur. Kitaplardan 1’1 g¢eviri
olarak yabanc1 bir yazara aittir.

Tablo 11: Orgiit Gelistirme Alaninda Yayinlanan Kitaplar

Yil Kitabin Ad1 Yazarlar

1979 (1979) Orgiit Gelistirme Birol Bumin

1998 (1998) Degisim Yonetimine Cagdas Yaklasim Orgiit Gelistirme Azim Oztiirk

2003 (2003) Belediyelerde Orgiit Gelistirme Recep_Bozlagan
2008 (2008) Orgiit Gelistirme Teori Uygulama ve Teknikleri Omer Dinger

2013 (2013) Orgiit Gelistirme Irfan Caglar

2016 (2016) Orgiit Gelistirme Orgiitsel Degisime Yon Veren Siireg Donald L. Anderson

Orgiit gelistirme alaninda Birol Bumin’in 1979 yilinda yayinlanan
“Orgiit Gelistirme” adli kitabr ilk yaymlar arasinda sayilabilir. Genel olarak
1990-2021 yillar1 incelendiginde orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme konusunda
yayinlanan kitaplarda bir konu biitiinliigii goriilmemistir. Teknoloji, girisimeilik,
orgiit kiiltiirii, degisim sinizmi gibi ¢esitli konularin ele alindig1 belirlenmistir.

5. SONUC

“Orgiitsel degisim” konusunda makaleler iizerinden yapilan incelemede
ilk donemlerde degisimin daha c¢ok liderlikle iliskisi calisilirken ilerleyen
zamanlarda orgiitsel davramgin diger alanlar ile iliskisi ele alinmistir. Orgiitsel
degisimin liderlikle iligkisi her donem iizerine ¢aligsilan bir konu olmustur.
Uygulamalarda ise saglik sektorii ve milli egitim alaninin ¢alisilmas1 da dikkat
cekmistir. Orgiitsel degisim konusunda yazilan makalelerin yaymlandig: dergiler
konusunda da bir biitiinliik goriilmemistir. Bu alanda yazilmis makalelerde de
isletme, kamu yonetimi ve iletisim bdliimleri 6ne ¢ikmaktadir. Yayinlanan
makalelerin niteliginde de yillar icerisinde degisim yasanmig ilk yillarda
kavramsal inceleme olarak yapilan yayinlar zaman ig¢erisinde ampirik ¢alismalara
dogru evrilmistir. Ampirik calismalarda nicel ydntem baskindir. “Orgiit
gelistirme” konusunda yazilan makaleler incelendiginde ise orgiit yapisi, etkinlik
ve verimlilik, basar1 degerleme gibi daha genel konularin ardindan 6zellikle kamu
kurumlar1, kalkinma ajanslari, sendikalar, TUBITAK ile ilgili yazilan makaleler
dikkat ¢ekmistir. Agirlikli olarak kavramsal incelemeye dayanan makalelerde
ampirik ¢alismalar nicel yontemler kullanilarak yazilmistir. “Orgiitsel Degisim
Siirecinde Ogrenen Orgiitler ve Orgiit Gelistirme” adli tek bir makalede hem
orgiitsel degisim hem de orgiit gelistirme alanina girmektedir.
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“Orgiitsel degisim” konusunda yapilan tezler incelendiginde ilk yillarda
degisime direng en ¢ok caligilan konulardan olurken ilerleyen yillarda liderlik
degisim iliskisi de calisilan konular arasinda 6ne c¢ikmustir. Orgiitsel degisim
alaninda yapilan lisansiistii tezlerin alanlar1 ile ilgili ilk yillarda isletme One
cikarken ilerleyen yillarda egitim ve kamu yonetimi alaninda da bir artis
goriilmiistiir. “Orgiit gelistirme” konusunda ilk yillarda planli degisim, verimlilik,
takim kurma gibi konularin ardindan ilerleyen yillarda belediyeler, Merkez
Bankasi gibi kurumlari ele alan ¢alismalar gériilmiistiir. 1990 yilindan 6nce 1987
yilinda yazilmis “Degisimler sonucu, orgiitlerde olusan bireysel gerilimler ve
orgiit gelistirme teknigi olarak; stres yOnetim programlan” adli bir teze
ulasilmstir.

Orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme konusunda yayinlanan kitaplarda
bir konu biitiinliigii goériilmemistir. Teknoloji, girisimcilik, orgiit kiiltiirl, degisim
sinizmi gibi ¢esitli konularm ele alindig1 kitaplar yaymlanmaistir.

Yukaridaki bulgular incelendiginde yasanan degisime bakildiginda
Tiirkiye’deki yaymnlarin literatiirle ¢ok uyumlu oldugunu sdylemek zor
goriinmemektedir. Literatiir incelendiginde modeller, teoriler, degisim yonetimi,
degisime direng, degisime hazir bulunus gibi ¢aligsmalar varken bizdeki literatiir
daha temel konular kapsamaktadir.

Orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme alaninda yapilan ¢alismalarda yillar
igerisindeki degisim incelendiginde kavramsal incelemeden ampirik ¢aligmalara
dogru bir kayis goriilmektedir. Ampirik ¢aligmalar igerisinde nicel yontemlerin
agirlig1 da bagka dikkat ¢ceken bir husustur.

Alanda yapilan ¢aligmalarda daha c¢ok kurumlarin calisildigr dikkat
¢ekerken kamu kurumlarmin yogunlugu da 6ne ¢ikan bir bulgudur.

Orgiit gelistirme orgiitsel degisime nazaran daha az ¢alisilan bir konu
olarak dikkat c¢ekmektedir. Aymi zamanda orgiit gelistirme konusunun
calisilmasinda 2010’lardan sonra 6nemli bir azalma goriilmiistir.

Alanda odaklanmig kisi ya da kisiler grubundan da bahsetmek c¢ok
miimkiin goriinmemektedir. Alanda birden fazla ¢alismasi bulunan yazarlarinda
yapilan tezlerden iiretilen farkli makaleler olmas1 dikkat cekmektedir. Degisim
iizerine yapilan ¢alismalara odaklanmis bir dergiye rastlanmamustir.

Bu ¢alisma kapsaminda yapilan sonuglar neticesinde daha sonra benzer
caligmalar1 yapacak aragtirmacilar i¢in bazi dneriler sunulabilir;

e Yapilan caligmada orgiitsel degisim ve orgiit gelistirme kavramlar1 sadece
yayinlarin basliklarinda taratilmistir. Daha genis bir tarama ve igerik analizi
ile daha farkli ve kapsamli verilere ulasmak miimkiin olabilir.

e Orgiit gelistirme, orgiitsel degisim disinda konuyla iliskili farkli kavramlarla
da bibliyometrik bir analiz yapilabilir.
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e Arastirma konusunda ulagilan makale ve tezlerin igerikleri de ayrica
incelenebilir.

6. CIKAR CATISMASI BEYANI
Calismada hem yazarlar hem de {igiincii kisiler arasinda herhangi bir
¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

7. MADDI DESTEK
Bu ¢alismada herhangi bir fon veya destekten yararlanilmamustir.

8. YAZAR KATKILARI

NE: Fikir;

NE, ZS: Tasarim;

NE: Denetleme;

NE, Z8S: Kaynaklarin toplanmasi ve/veya islemesi;
NE, ZS: Analiz ve/veya yorum,;

NE, ZS: Literatiir taramast;

NE, ZS: Yaziy1 yazan;

NE: Elestirel inceleme

9. ETiK KURUL BEYANI VE FiKRi MULKIYET TELIF
HAKLARI
Calismada etik kurul iznine gerek olmamustir.
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