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Destek Egitim Odas1 Hizmetine iliskin Goriislere Odaklanan Lisansiistii Tezlerin
Sistematik Incelemesi
Ercan OPENGIN"

Oz: Turkiye’de son yillarda 6zel egitimde 6nemli bir isleve sahip olan destek egitim odasi
hizmetine odaklanan arastirmalarin sayisinda artis goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci,
destek egitim odas1 hizmetine iliskin katilimci goriislerini konu edinen ve egitim bilimleri
alaninda hazirlanan lisansiistli tezlerinin incelenmesidir. Bu amacla 12 lisansusti teze
odaklanilmistir. Calisma, Tiirkiye’de gergeklestirilen nitel veri toplama tekniklerinden
gortismelerin kullanildigr arastirmalar1 derinlemesine incelemek amaciyla sistematik derleme
seklinde desenlenmistir. Calismalarin incelenmesinde karsilastirmali ve kesfedici bir analiz
stireci gergeklestirilmistir. Analizler sonucunda Ui¢ ana kategori ortaya ¢ikmistir. Bunlar; DEO
hizmetinin mevcut durumu, karsilagilan sorunlar ve DEO hizmetinin niteligini arttirmaya
yonelik onerilerdir. Bu kategorilerin altinda fiziksel kosullar, verilen egitim, planlama, tutum
ve materyal alt kategorileri yer almistir. Yapilan analiz sonucunda destek egitim odasi
hizmetinin  niteliginin  artirrlmasina  iliskin  olarak  gelisim odakli arastirmalarin
gerceklestirilmesi gerektigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Destek egitim odasi hizmeti, Lisansistu tezler, Nitel
arastirma, Sistematik degerlendirme.

A Systematic Analysis of Theses Focusing on Views Related to
Resource Room
Abstract: In Turkey, the number of research focusing on resource rooms which have an
important function in special education seems to increase in recent years. The aim of this study
is to examine the postgraduate theses in which the opinions of the participants about the
resource room are evaluated. For this purpose, twelve researches were focused. The study
designed as a systematic review in order to analyze in depth the postgraduate theses conducted
in Turkey employing interviews, one of the qualitative data collection techniques. A
comparative and exploratory analysis process has been carried out in terms of revealing the

studies. Accordingly, three main categories have been emerged. These are current situation of
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resource rooms, problems regarding resource rooms, and suggestions to increase the quality of
resource rooms. Additionally, five subcategories named as physical conditions, education,
planning, attitude and material have been found. Based on the findings of the research, it can
be said that development-oriented studies should be carried out on resource rooms.
Keywords: Resource room, Postgraduate theses, Qualitative studies, Systematic review

Giris

Okullarda egitim faaliyetleri, genellikle ayn1 yas grubunda olan biitiin 6grencilerin
benzer zihinsel kapasiteye sahip oldugu diisliincesine gore kurgulanmaktadir (Osin ve Lesgold,
1996). Bunun sonucu olarak gelistirilen program ve egitim materyallerinin ¢ogunlugu
“ortalama” 6grencilere gore hazirlanmaktadir (Rogers, 2002). Béyle kurgulanmis bir sistemde
bazi Ogrenciler ortalamanin gerisinde olmalarindan, bazilari da ortalamanin {istiinde
olmalarindan dolay1 olumsuz etkilenmektedir (van der Meulen, van der Bruggen, Spilt,
Verouden, Berkhout ve Bogels, 2014). Her ne kadar normal gelisim gdsteren ¢ogu 6grencinin
akademik gereksinimleri birbirlerine yakin olsa da akademik gelisimleri farklilik gosterenlerin
egitim gereksinimleri de farklilasmaktadir (Mengi, 2020). Genel olarak 6grenciler arasindaki
benzerlikler, farkliliklarindan fazladir. Fakat aralarinda var olan biligsel gelisim diizeyi veya
cesitli fiziksel farkliliklar, baz1 &grencilerin sunulan genel egitimden uygun sekilde
yararlanmalarima olanak vermeyebilir. Bu dogrultuda 6zel 6grenme giicliigii yasayan veya
herhangi bir yetersizligi olan 6grenciler i¢in s6z konusu egitim sisteminde uyarlamalar ve
diizenlemelerin yapilmasi veya 6zel egitim hizmetinin sunulmasi gerektigine dair agiklamalar
bulunmaktadir (Heward, 2013).

Tarihsel siireg igerisinde farkli gelisim gosteren bireylerin egitimine iliskin diisiinceler,
egitim alamayacaklarindan sirasiyla ayr1 e8itim ve giinlimiizde biitiinlesik egitime evrilmistir.
Boylece zamanla bu bireylerin egitimine iliskin diisiinceler olumlu yonde geliserek ilerlemistir.
Ozel gereksinimli 6grenciler i¢in en uygun egitimin akranlariyla ayni sinifta, higbir ayrimciliga
ugramadan ve gereksinimleri dogrultusunda destek egitim hizmetlerinin sunuldugu
kaynastirma/biitiinlestirme egitimi uygulamasi oldugu genel kabul gérmektedir (Farrell, 2010;
Guven, 2021; Yazicioglu, 2018). Modern diinyadaki gelismelere paralel olarak Tiirkiye’de de
son yillarda 6zel gereksinimli 0grencilerin normal gelisim gosteren akranlari ile birlikte ve
genel egitim ortamlarinda bulunmalarinin 6nemi artmis ve egitim sistemi bu yonde
yapilandirilmstir.

Tiirkiye’de kaynastirma egitimi tam veya yar1 zamanli olarak surdirtilmektedir. Tam

zamanl kaynastirmanin verildigi okullarda egitim ortami olarak siklikla destek egitim odasi
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(DEO) kullanilmaktadir. Alanyazinda kaynak oda adiyla da anilan DEO en genis anlamda bir
smif dig1 egitim hizmeti (pull-out) olarak kabul edilmektedir (Friend ve Bursuck, 2012;
Gubbins, 2013; Heward, 2013). Tiirkiye’de resmi belgelerde son yillarda kaynak oda yerine
sadece destek egitim odasi terimi kullanilmaktadir. Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nde
(2020) DEO “Tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitimlerine devam eden
ogrenciler ile 6zel yetenekli 6grencilere ihtiyag duyduklar1 alanlarda destek egitim hizmetleri
verilmesi i¢in diizenlenmis ortam olarak tanimlanmaktadir.” Bu tanimlamadan hareketle
DEOQO’na devam eden 6grenciler, genel egitim siniflarina kayitli olmakla beraber, haftada belirli
siirelerde okulda farkli bir simif ortaminda (DEO) bireysel gereksinimleri dogrultusunda
planlanmis bireysel veya kicuk gruplar ile destek egitimi almaktadirlar (Cox ve Daniel, 1984;
Guven, 2021; Rogers, 2002).

Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan yaymlanan 2015/15 nolu Genelge ve Ozel
Egitim Hizmetleri Yonetmeligi geregince, okul ve kurumlarda 6zel egitime ihtiyact olan
ogrenciler ile 6zel yetenekli 6grenciler i¢in gerekli diizenlemeler yapilarak DEO’larin agilmasi
zorunlu hale gelmistir. Bu zorunluluk ve 6zellikle son yillarda 6zel gereksinimli 6grencilerin
kaynagtirma egitimine yonlendirilmesinin tesviki ile okullarda bu &grenciler i¢in agilan
DEOQO’larin sayisimin arttigi goriilmektedir. Ac¢ilan DEO sayisindaki artiga paralel olarak
niteliklerinin arttirilmasina da ¢alisilmaktadir. Nitekim daha 6nce sadece 33 ilde bulunan MEB
tarafindan tasarlanan yeni standartlarda 79 tane DEO var iken, 2019°da 200 sayisina ve 2020°de
ise her ilde en az bir tane olmak iizere toplamda 400 sayisina ulagmistir. (Hiirriyet, 2020, 23
Ocak).

Ozel gereksinimli &grencilerin egitiminde DEO hizmetinin yaygimlasmasi, konuya
iliskin yapilan akademik ¢alismalarin sayisini da arttirmistir. Son yillarda Tiirkiye’de DEO’lar1
konu alan tez ve makalelerin sayisinda (Akay, 2015; Akay ve Girgir, 2018; Bedur, Bilgi¢ ve
Tashidere, 2015; Caglar, 2016; Cevik ve Yagct, 2017; Demir ve Avci, 2018; Dinger ve Tortop,
2016; Kale ve Demir, 2017; Nar ve Tortop, 2017; Pemik, 2017; Tunali-Erkan, 2018;
Yazicioglu, 2020) dikkat ¢ekici bir artis gozlenmektedir. Konuya iliskin ¢ok fazla aragtirmanin
yapilmis olmasi, bu arastirmalarin biitiinciil bir bakis acisiyla degerlendirme ihtiyacini ortaya
cikarmistir. Kaynastirma/ biitiinlestirme tizerine butuncil degerlendirme aragtirmalart hem
uluslararasi (Avramidis ve Norwich, 2002; DePape ve Lindsay, 2016) hem de ulusal ( Batu,
Cire, Nar, Govercin ve Keskin, 2018; Deniz ve Coban, 2019; Eripek, 2004; Glrgur ve
Hasanoglu-Yazcayir, 2019; Metin, 2013; Sucuoglu, 2004) alanyazinda gorulmektedir.

Tiirkiye’de yapilan biitiinciil arastirmalarda ¢esitli siirlamalara gidilmistir. Ornegin Eripek
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(2004) 1984-2004 yillar1 arasinda zihin engellilere yonelik arastirmalari konu edinirken,
Sucuoglu (2004) 1980-2005 yillar1 arasinda kaynastirma egitimi lizerine yapilmis yayinlari
incelemistir. Ote yandan Bakkaloglu, Y1lmaz, Altun Konez ve Yalgin, (2018) ve Metin (2013)
sadece okuldncesi donem {iizerine yapilmis arastirmalar1 degerlendirmeye alirken, Batu v.d.,
(2018) ilk ve ortaokul diizeyinde yapilmis aragtirmalari incelemislerdir. Giirgiir ve Hasanoglu
-Yazgayir (2019) ile Deniz ve Coban (2019) ise kaynastirma tizerine yapilmis ve dgretmen
goriislerini konu edinen arastirmalart sistematik olarak incelemislerdir.

Tiirkiye’de yukarida da gortildigii gibi kaynastirma/biitiinlestirme {izerine yapilan
caligmalarin incelendigi arastirmalara siklikla rastlanmaktadir. Fakat hem 6zel egitimde artan
sayilart ve iglevleri hem de son yillarda hakkinda yapilan arastirmalarin ¢okluguna ragmen
DEO hizmeti iizerine bu tarz biitiinciil incelemelerin yapildigi arastirma bulunmamaktadir.
DEO hizmeti iizerine yapilmis arastirmalarin incelenmesi, simdiye kadar konu ile ilgili
yapilmis arastirmalara iligskin kapsamli bilgiye ulasilmasina katki sunacaktir. Ayrica bu tarz
arastirmalarin, Ozellikle 6zel egitime yonelik politika iireten basta MEB olmak iizere ilgili
kurumlara ve bu alanda calisan akademisyen ve Ogretmenlere DEO hizmetine yonelik
eksiklikler ve yapilmasi gerekenler konusunda perspektif sunmasi beklenmektedir. Arastirma
DEO hizmetine yonelik farkli gruplarin goriislerini konu edinen ¢aligmalarla sinirlandirilmistir.
Alanyazinda DEO ve benzeri hizmetlere iliskin paydas goriislerinin bilinmesinin onemini
vurgulayan arastirmalar dikkat ¢cekmektedir (Matthews ve Kitchen, 2007; Mittler, 2000). Bu
hizmetlerin 6zellikle 6grencilere yonelik faydalarinin degerlendirmesinde 6gretmen, dgrenci,
veli ve okul yoneticilerinin degerlendirmeleri, hizmetlerin etkisine dair 6nemli bilgiler
saglamaktadir. Ayrica DEO hizmetine yonelik paydas goriislerine dair arastirmalara bir biitiin
olarak bakilmasi ve derinlemesine incelenmesi, yeni politikalarin olusturulmasinda, konuya
iliskin yapilacak diizenlemelerde ve arastirmalarda yol gosterici olacag: diisiiniilmektedir. Bu
diislincelerden hareketle arastirmanin amaci, okullarda 6zel gereksinimli dgrencilere sunulan
DEO hizmetine iliskin paydas goriislerini konu edinen lisansusti tezlerinin incelenmesidir.

Yontem

Bu aragtirma sistematik bir derleme olarak DEO hizmetine iligskin goriigleri ortaya koyan
egitim bilimleri alaninda yapilan lisanstiistii tezlerin incelenmesi amaciyla gerceklestirilmistir.
Bu baglamda nitel arastirma yaklasimina dayali bir dokiiman analizi ¢alismasidir. Sistematik
derleme; ayn1 konuda yapilmis olan arastirma sonuglarini sentezlemek ve Ozetlemek igin
gelistirilmis bir arastirma yontemidir (GOkdemir ve Dolgun, 2020). Sistematik derleme

caligmalarinda karmasik, daginik ya da geliskili gériinen sonuglardan daha basit, anlamli, derli

636


http://efdergi.yyu.edu.tr/

|,|. YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal of Education Faculty), 2021;18(2)633-663,http://efdergi.yyu.edu.tr,

doi:10.33711/yyuefd.1029106 Arastirma Makalesi ISSN: 1305-2020

toplu ve uygulanabilir sonuglar elde etmek amaglanmaktadir (Yilmaz, 2021). Bu arastirmada
da ozellikle DEO hizmetine iliskin paydas goriislerine iliskin g¢alismalarin bulgularinin
sentezlenmesi ve biitiinciil bir yaklagimla elde edilen sonuglarin ortaya konmasi hedeflenmistir.
Bu sayede ilgili arastirmacilara, sistematik derlemelerin temel amaglar1 arasinda da yer alan
benzer ¢alismalardan kaginarak yeni fikirlerin tiretilmesi (Creswell, 2014; Gay, Mills ve
Airasian, 2006) konusunda destek sunmas1 beklenmektedir.
Arastirma Sureci

Bu calismada siirecin, aragtirmacinin destek egitim odasi {izerine akademik
arastirmalart incelemesi ile basladigi sOylenebilir. Arastirmacit okumalar1 siirecinde DEO
hizmetine iliskin farkli paydas gruplarinin goriislerine dayali arastirmalarin yogun sekilde
yapildigin1 belirlemistir. Buradan hareketle, yapilan calismalarda ortaya ¢ikan bulgularin
biitiinciil bir bakisla sunulmasinin alanyazina katki sunacagi diisiincesiyle bu arastirmayi
yapmaya karar vermistir. Alanyazin taramasi siirecinde destek egitim odasi ilizerine goriislere
dayali makalelerin genellikle lisansiistii tezlerden iiretilmis olmasindan dolayi, arastirmayi
egitim bilimleri alaninda yapilan lisansiistii tezler ile smirlandirmaya karar vermistir.
Arastirmaci tarafindan Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Tarama Merkezi veri
tabaninda yiiksek lisans ve doktora tezleri, belirlenen anahtar terim olan “destek egitim odas1”
dogrultusunda listelenmis ve 36 yiiksek lisans ve doktora tezine ulasilmistir. Ulagilan bu
tezlerin yillara gore dagilimi Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Destek Egitim Odas1 Konulu Lisansustu Tezlerin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Frekans Yuzde %
2008
2011
2012
2013
2015
2016
2017
2018
2019
2020

[N

SN

cn%ool—\ooowooowowoo
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Tez merkezinden alinan 36 tez arasindan bu ¢alismanin amacina hizmet edebilecek
arastirmalar belirlemek i¢in nitel desenlenen arastirmalarin ayiklanmasi siirecine gidilmistir.
Ayiklama siireci ile ilgili olarak asagidaki Tablo 2’de kaynastirma egitimi konulu 36 tane

lisansiistii tezin yontemsel bakimdan siiflandirilmasi gdsterilmektedir.
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Tablo 2. Destek Egitim Odas1 Konulu Lisansustil Tezlerinde Kullanilan Y6ntemler

Yontem Frekans Yiizde
Nitel 16 44
Nicel 12 33
Karma 3 8
Degerlendirme 1 3
Eylem Arastirmasi 4 11

Belirlenen bu tezlerden sadece DEO hizmetine yonelik paydas goriislerini konu
edinenler ¢alisma kapsamina alinmistir. Bu arastirmanin amacina uygun, verilerin goriisme ile
toplandigi nitel arastirma deseni kullanarak hazirlanmig 12 lisansiistii teze iligkin bilgiler Tablo
3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Calismalarin Kapsamina iliskin Bilgiler

Arastirma Yazar Konu Arastirma Veri Katilimeilar
Kodu Deseni toplama
yontemi

Al Kis (2013) DEOQ’ya iligkin Nitel aragtirma Goriisme 10 Rehber Ogretmen
Ogretmen goriisleri 10 Ozel egitim dgretmeni

A2 Aydin (2015)  DEO’ya iliskin Nitel arastirma Gorlisme 10 Sinif 6gretmeni
Ogretmen goriisleri

A3 Caglar (2017)  DEOQ’ya iliskin Fenomenoloji Goriisme 5 Yonetici, 18 Ogretmen
paydas goriisleri

A4 Nar (2017) DEQ’ya iliskin Karma desen Goriisme 23 Sinif 6gretmeni
Ogretmen goriisleri

A5 Pemik (2017)  DEO’ya iliskin Fenomenoloji Goriisme 20 Yoénetici, 19 Ogretmen
paydas goriisleri

A6 Semiz (2018)  DEO’ya iliskin Nitel arastirma Gorilisme 26 Ogretmen, 8 Veli
paydas goriisleri

A7 Tamas (2019) DEO’ya iliskin Durum galigmast  Goriigme 25 Ogretmen, 25 Veli
paydas goriisleri

A8 Pesen (2019) DEQ’ya iliskin Karma desen Goriisme 60 Ogretmen
Ogretmen goriisleri

A9 Kaptan (2019) DEO’da Nitel aragtirma Goriisme 35 Ogretmen
Ogretmenlerin
karsilagtig1 giigliikler

Al0 Dalga (2019)  DEO’ya iliskin Nitel aragtirma Goriisme 15 Ogretmen
Ogretmen goriisleri

All Filik (2019) DEO’ya iliskin Durum calismas1 ~ Goriisme 20 Ogretmen
Ogretmen goriisleri

Al2 Aslan (2019) DEO’ya iliskin Tarama Gorilisme 35 Ogretmen

Ogretmen goriisleri

Gecerlik ve Glvenirlik

Nitel arastirmalarda, giivenirlik ve gegerlik kavramlar1 yerine saglamlik kavrami da
kullanilmaktadir (Giirgiir, 2017). Bu aragtirmanin saglamligi igin ise inandiricilik,
aktarilabirlik, tutarlilik ve onaylanabilirlik olgiitleri dikkate alinmistir (Creswell, 2014). Bu

dogrultuda aragtirma verilerine kaynaklik eden calismalarin belirlenme asamalar1 ayrintili
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olarak agiklanmistir. Segilen arastirmalarin bu ¢alisma kapsamina dahil olma ve olmama
kriterleri sistematik olarak agiklanmistir. Aktarilabilirlik i¢in amagh 6rnekleme yapilmis ve
ayrintili betimlemeler yapilmistir. Bulunan temalara ulagma siireci ayrintili olarak betimlenmis,
dogrudan alintilar ile desteklenmistir. Arastirmanin tiim adimlar1 kolayca erisilebilir olmasi
bakimindan detayli olarak rapor edilmistir.

Arastirmalarin bulgular igerik analizi ile incelenmistir. Creswell’in (2014) belirttigi
gibi nitel veriler incelenirken kullanilan arastirma desenine bagli olarak farkli kodlama
yontemleri kullanilmaktadir. Bu c¢alismada da incelenen lisansiistii tezlerin bulgular
derinlemesine incelenerek temalara ulasilmistir. Analiz slrecinde, arastirmalara “Al,
A2,.....A13” gibi kod numaralar1 verilmis, ve katilimcilarin géruslerini agik ve net bir sekilde

yansitabilmek amaciyla bulgular gerektiginde dogrudan alintilarla desteklenmistir.

Bulgular

Tirkiye’de destek egitim odalarina iligkin farkl paydas gruplarinin goriislerine odakli
egitim bilimleri alaninda yapilan lisansustu tezlerin incelenmesi sonucunda elde edilen bulgular
belirli kategoriler altinda sentezlenmistir. Arastirma siirecinde lisansustu tezlerin Ozellikle
bulgular boliimleri detayli incelenmis ve gergeklestirilen sentezleme galismasi sonunda 3 ana
kategori ortaya ¢ikmistir. Bunlar; DEO hizmetinde var olan durum, DEO hizmetinde yasanan
sorunlar ve DEO hizmetinde niteligi arttirmaya yonelik dnerilerdir.

DEO Hizmetinde Var Olan Durum

Arastirma siirecinde incelenen lisansiistii tezlerin bulgularindan, DEO hizmeti ile ilgili

var olan duruma iligkin elde edilen kategori ve alt kategoriler Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. DEO Hizmetinde Var Olan Duruma liskin Kategoriler

Kategori Alt Kategori Ilgili Calisma
Fiziksel Kosullar Fiziksel kosullar uygun A2, A4
Fiziksel kosullar yetersiz A5, A6, A7, A9, Al10, Al1,
Verilen Egitim BEP Al, A2, A6, A8, Al12
Ogrenci gelisimi/ihtiyac¢ odakli A2, A3, A8, All
Zeka oyunlari A4, A5,
Anlatima dayali A6, A7, A8
Tutum Ogrenci tutumu A2, A3, A4, A7, A9, All
Aile tutumu Al, A6, All
Materyal Zeka oyunlar A4, A5,
Basili materyal A6, Al10
Ogretmenin imkanlarina dayali A2, A7, A10, All
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Tablo 4’de goriildiigii tizere gergeklestirilen sentezleme galismasi sonunda destek egitim
odas1 hizmetinde var olan duruma iligkin 4 ana kategori ortaya ¢ikmistir. Bu kategoriler; fiziksel
kosullar, verilen egitim, tutum ve materyalden olusmaktadir. Bu ¢aligmaya dahil edilen
arastirmalarda ulasilan bulgularin analizi sonucunda DEO hizmetinde mevcut duruma iligskin
olarak ilk kategori fiziksel kosullar olarak belirlenmistir. Bu kategori altinda fiziksel kosullarin
uygun olup olmamasina iligkin iki alt Kategori ortaya ¢ikmistir. Arastirmaya dahil edilen
caligmalarin ikisinde fiziksel kosullarin genel olarak uygunlugunun on plana ¢iktig
gorilmektedir. Aydin’in (2015, s. 89) arastirmasinda destek egitim odasina iliskin olarak
“Ortalama biiyiikliigii var ve yeterli oldugunu diistintiyorum.” almtis1 bu alt kategoriye 6rnek
olarak gosterilebilir. Ote yandan incelenen arastirmalarin énemli bir ¢ogunlugunda fiziksel
kosullarin yetersizligine dikkat ¢ekilmektedir. Arastirma bulgularinda genel olarak belirli bir
siniftan ¢ok miidiir yardimcisi odasi, rehberlik servisi, 6gretmenler odasi veya kiitiiphane gibi
esas kullanim amaci farkli olan ortamlarda destek egitim hizmetinin gerceklestirdigi
vurgulanmaktadirlar.  Ornek olarak farkli arastirmalardan alman asagidaki alintilar
gosterilebilir. Pemik (2017; s. 61) “Belli bir odamiz yok neresi bossa orayi kullaniyoruz.
Cocuklar igin ¢ok rahat edecekleri bir ortam yok”. Baska bir arastirmada (Kaptan, 2019; s. 40
) ise; “Sadece adi olan ama gériiniirde olmayan bir odanin fiziksel sartlarvyla ilgili olarak size
ne soyleyebilirim ki. Biz bu uygulamayr 6gretmenler odasinda yapiyoruz.” sozleriyle destek
egitim uygulamasi i¢in odalarinin olmadigin1 belirtmektedir. Benzer sekilde farkli bir
aragtirmada da destek egitim odalar1 i¢in ayrilan yerlerin kullanigsiz mekanlar oldugu su
sOzlerle “Bir kere soyle sirf destek sinifi olmuyor yani. Destek sinifi okulda iste ben ne diyeyim,
en Ucra, ucube koseler size veriliyor.” (Dalga, 2019; s.114) vurgulanmaktadir.

Bu arastirmada DEO hizmetinde var olan duruma iliskin ulasilan ikinci kategori “verilen
egitim” olarak belirlenmistir. Bu kategori altinda destek egitim odasinda verilen egitime iligskin
bulgulardan BEP, 6grenci ihtiyaglari odakli, zeka oyunlari ve anlatima dayali olmak iizere dort
alt kategori ortaya ¢ikmustir. Arastirmaya dahil edilen tezlerde, destek egitim odas1 siirecinde
verilen egitimde BEP’leri dikkate aldiklar1 goriilmektedir. Nitekim Pesen (2019; s. 74)
tarafindan yapilan arastirmada “Ogrencinin ézel durumu dikkate alinarak yillik BEP plamna
gore belirlemekteyim” sozleri ile BEP’ten yararlanildigin1 vurgulanmaktadir. Yine baska bir
arastirmada da (Aydin, 2015; s. 96) “okul rehber dgretmenimiz bu konuda destek oluyor sag
olsun, onun da yardimiyla BEP olusturuyoruz” sozleri ile 6grencinin egitim siirecinde BEP

hazirlandig1 belirtilmektedir.
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DEO hizmetleri kapsaminda verilen egitimde 6grencinin ihtiyaglarinin dikkate alindigi
belirlenmistir. Bu alt kategoriye iliskin olarak Pesen (2019) arastirmasindan “ Ogrenci okuma
yazma sorunu yasiyorsa okuma yazmaya yonelik c¢alismalar yaparim. Matematikte sorun
yastyorsa temel matematik kavramlart iizerinde dururum” (s.74) alintis1 6rnek verilebilir.

Bu arastirma kapsaminda incelenen tezlerin ikisinde 6zellikle 6zel yetenekli 6grencilere
yonelik DEO hizmetlerine iliskin goriisler konu edinilmistir. Bu arastirmalarin bulgularinda
verilen egitim kategorisine iliskin olarak zeka oyunlari alt kategorisi 6n plana ¢ikmaktadir. Nar
‘in tezinde (2017) verilen egitime iliskin olarak “Matematik derslerine giriyorum. Sudoku,
kendoku, abc gibi oyunlar oynatryorum” (S.87) ve “Zekd oyunlarina agwrlik vermekteyim.” (s.
88 ) seklinde alintilar buna 6rnek verilebilir. Yine Pemik’in (2017) yaptig1 arastirmada da
benzer sekilde “Elimizde bir tek akil oyunlari vardi. Destek odada ¢ocuklarla bunlart oynadik.”
(s.54) sozleri ile egitim siirecinde genellikle zekd oyunlarina agirlik verildigini
vurgulanmaktadir.

Incelenen arastirmalarda destek egitim odalarinda verilen egitimde genel olarak anlatim
tekniginin kullanildigr goriilmektedir. Bu bulguya iligkin olarak Tamas’in (2017; s. 47)
caligmasinda bir katilimci anlatim yontemini kullandigini belirtmektedir. Yine benzer sekilde
Pesen’in (2019) c¢alismasinda da “Kullaniminin kolay olmasindan dolayr anlatim yoluyla
ogretim yapiyorum.”(S.77) sozleri ile anlatim teknigini kolay olmasindan dolayi tercih edildigi
vurgulanmaktadir.

DEO hizmetinde mevcut duruma iliskin olarak bir baska kategori tutum olarak
belirlenmistir. Bu kategori altinda 6grenci ve veli tutumlari olmak tizere iki alt kategori ortaya
cikmistir. Aragtirmaya dahil edilen ¢alismalarda genellikle 6grencilerin olumlu tutumu 6n plana
ciktig1 goriilmektedir. Caglar’in (2017; s.66) arastirmasinda 6grenci tutumlarina iliskin olarak
“Destek egitim odast derslerini dort gozle bekliyorlar. Hatta zil ¢alar ¢almaz ogretmenler
odasmin kapisinda ‘hadi hocam seni bekliyorum’ diyen bir ogrencim bile var.” sOzleri ile
ogrencilerin heyecan1 vurgulanmaktadir. Filik (2019) tarafindan yapilan arastirmada da

ogrencilerin olumlu tutumu “...Sadece kendisiyle ilgilenildigi icin sinif ortamina gére derse
karsi daha ilgili” (s. 49) sOzleri ile destek egitim odalarinda 6grenciler ile bire bir ilgilenmesi
ile acgiklanmaktadir. Arastirma bulgularinda velilerin de genellikle olumlu bir tutum
sergiledikleri belirtilmektedir. Ornegin Semiz’in (2018) yaptig1 arastirmada “....Tabi onlarda
isin iyi yonde seyrettigini goriince ¢ocuklar: gonderme konusunda istekli. Ilk baslarda hig

istekli olmamalarina ragmen simdi géndermek i¢in can atiyorlar.”(s.60) sdzleri ile 6grencilerin
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egitimindeki olumlu gelismenin  velilerin  tutumunu olumlu yonde degistirdigi
vurgulanmaktadir.

DEO hizmetinde mevcut duruma iliskin olarak son kategori ise kullanilan materyal
kategorisidir. Bu kategori altinda zek& oyunlari, basili materyaller ve 6gretmen cabasina dayali
olmak (zere g alt kategori ortaya ¢ikmistir. Arastirmaya dahil edilen tezlerden 6zel yetenekli
ogrencilere yonelik faaliyetlere odaklanan ¢alismalarda destek egitim odalarinda genellikle
zeka oyunlari kullanildigi 6n plana ¢ikmaktadir. Nar (2017) tarafinda yapilan arastirmada bu
durum “Destek egitim odalarinda agirlikla zekd oyunlart bulunmakta.” (' s. 101) sOzleri ile
aciklanmaktadir. Ozel yetenekliler disinda kalan 6zel gereksinimli 6grencilere iliskin
arastirmalarda ise 6gretim faaliyetlerinde genellikle basili materyaller olan kitaplarin yogun
kullanildig1 vurgulanmaktadir. Dalga’nin (2019) yaptig1 arastirmada derslerde okuma setlerinin
kullandig1 su sozlerle “Genelde ilk birinci siniflarda kullanilan okuma setleri oluyor. Biz
onlarla ¢alisma yapiyoruz.” (5.92) belirtilmektedir. Arastirma bulgularinda 6gretim amagh
kullanilan materyallerin genel olarak 6gretmenler tarafindan kendi ¢abalari ile temin edildigi
on plana ¢ikmaktadir. Aydin (2015) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada 6gretmenlerden biri
destek egitim odasinda kullandigi materyalleri kirtasiyelerden rica ederek aldigini
belirtmektedir (s.48). Bu durum benzer sekilde Filik (2019) tarafindan yapilan arastirmada da
su sekilde “...destek egitimin verildigi ogretim alaminin ogrencilerin ihtiyaglarint karsilamast
ogretmenin disardan getirdigi materyallerle sutmirli.” (S. 51) vurgulanmaktadir.

DEO Hizmetinde Karsilasilan Sorunlar

Arastirmada siirecinde incelenen tezlerden, DEO hizmetinde karsilagilan sorunlar
ortaya koyan bulgulardan elde edilmis kategori ve alt kategoriler Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Karsilan Sorunlara iliskin Bulgulara Yo6nelik Kategoriler ve Alt kategoriler

Kategori Alt Kategori Ilgili Calisma
Fiziksel Kosullar Fiziksel sartlarin yetersizligi A2, A4, A5, A9, A10,All, Al2,
Verilen Egitim Ogretmen egitimi Al, A3, A4, A9, All
Aile destegi A2, Ad, A8, A10
BEP’e uyulmamasi Al, A6,
Planlama Tanilama sorunlari A5, All,
Ders saati sorunlari Al, A2, A3, A4, A7, A8, A9, A10
Ydnetmelikte belirsizlikler Al, A3, A6, A10
Isbirligi sorunlari Al, A2, A7, A8
Devamsizlik A4, A6, All
Tutum Etiketleme kaygisi Al, A8, A10
Isteksizlik Al, A3, A8, A10
Materyal Yetersiz Materyal A2, A4, A5, A8, A9, Al0, All, Al12

Tablo 5’de goriildiigii tizere gergeklestirilen sentezleme galismasi sonunda destek egitim

odalarinda karsilasilan sorunlara iligkin 5 ana kKategori ortaya ¢ikmistir. Bu kategoriler; fiziksel
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kosullar, verilen egitim, tutum ve materyalden olusmaktadir. Arastirmada yapilan analiz
sonucunda DEO hizmetinde yasanan sorunlara iliskin olarak ilk kategori fiziksel kosullar olarak
belirlenmistir. Bu kategori altinda fiziksel kosullarin yetersizligi alt kategorisi ortaya ¢ikmuistir.
Arastirmada degerlendirilen tezlerde genel olarak fiziksel kosullarin yetersiz olduguna iligkin
goriislerin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Ornek olarak Dalga (2019; s. 114) tarafindan yapilan
calismada fiziksel kosullarin yetersizligi “Karsilastigimiz en biiyiik sorunumuz sinif mesela. Biz
su anda burada 2 6gretmen ders yapryoruz.” seklinde aciklamaktadir.

Destek egitim odalarinda karsilagilan sorunlar baglaminda ikinci kategori olarak egitim
faaliyetleri baslig1 altinda 6gretmen egitimi, aile destegi ve BEP’e uyulmamas: alt kategorileri
belirlenmistir. Arastirma siirecinde incelenen tezlerde destek egitim odasinda gorev alan
ogretmenlerin egitimine iliskin kaygilar dikkat ¢ekmektedir. Genel olarak 6gretmenlerin alan
bilgileri konusunda yetkin olmalarina ragmen 6zel gereksinimli 6grencilerle ilgili bilgi ve
tecriibe eksiklikleri vurgulanmaktadir. Arastirmalarda bu durum “Bu ogrencilere nasil
davramlir bilmiyoruz. Ozel egitim ¢ocuklarina destek egitim odast hizmeti vermek igin énce
bize destek egitim sart.” (Caglar, 2017; s.62) seklinde vurgulanmaktadir. Benzer sekilde Kaptan
(2019) 6gretmenlerin egitim ihtiyaci“... kendi alandaki mesleki bilgileri yeterlidir ama 6zel
egitimle ilgili yani bu ¢ocuklara kullanilacak yontemler, teknikler, materyaller egitim araglar
noktasinda eksiklerin oldugunu diisiintiyorum.” ( s.58) seklinde bulgulamstir.

Ozel gereksinimli &grencilerin egitiminde basar1 igin velilerin siirece aktif katilimi
onemli bir isleve sahiptir. Bu arastirma kapsaminda incelenen yiksek lisans tezlerinde de
velilerin egitim silirecine katiliminin yetersizligi on plana ¢ikan bir baska alt kategori olarak
belirlenmistir. Pesen (2019; s. 93) tezinde velilerin egitim siirecine katilimina iliskin olarak “Bu
stiregte ogrenci velisinin katilimin yetersiz buluyorum. ... Veli goniillii olarak aktif olmalidir.”
bulgusuna yer vermistir.

Destek egitim odasinda yiiriitillen egitim faaliyetlerinde 6grenciler i¢in hazirlanan
bireysellestirilmis egitim programiin uygulanmasi gerekmektedir. incelenen arastirmalarda bu
konuda sorun yasandigi ve BEP’lerin uygulanmasinda sorunlar yasandig1 goriilmektedir. Semiz
(2018) tarafindan gergeklestirilen arastirmaya “Valla o planlar: genelde internet ortamindan
alyyoruz. Ama uyabiliyor muyuz uyamiyoruz.” (S. 50) seklinde yansiyan bulgu suregte bu
baglamda yasananlar1 6zetlemektedir.

DEO hizmetinde karsilasilan sorunlar baglaminda tiglincii kategori olarak planlama
baslig1 altinda tanilama sorunlari, ders saatleri sorunlari, yonetmelikte belirsizlikler, isbirligi

sorunlart ve devamsizlik alt kategorileri belirlenmistir. Destek egitim odasinda 6grencilerin
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egitim almasi icin Oncelikle 6zel gereksinimli olarak tanilanmasi gerekmektedir. Bu sliregte
yasanan tanilama sorunlari, dgrencilerin egitim siirecini olumsuz etkileyebilir. incelenen
caligmalarda yanlis tanilama sonuglarina iliskin bilgiler goriilmektedir. Ornegin 6zel yetenekli
olarak tanilanmasi gereken Ogrencinin zihin yetersizligi tanis1 almasi dikkat ¢ekmektedir
(Pemik, 2017; s. 69). Baz1 6gretmenler ise destek egitim odasina devam eden 6grencilerine daha
agir diizeyde tan1 konulmasi gerektigini “Teorikte hafif diizey olarak belirlenen 6grencimin
aslinda daha agir diizeyde oldugu kanaatindeyim.” (Filik,2019; s.58) sozleri ile belirtmektedir.

Destek egitim odasinda 6grencinin ka¢ ders saati egitim alacagi yine planlamada
yasanan sorunlar arasinda goriilmektedir. Bu konuda her ne kadar yonetmelikte haftalik ders
saatinin % 40’11 gecmeyecek sekilde bir ibare (MEB, 2020) varsa da katilimcilar ders
saatlerinin farkli nedenlerden dolayi yeterli olmadigim belirtmektedirler. Ornegin Dalga (2019;
ile agiklanmaktadir. Ornek alinti olarak “Burada dgrenci sayisi fazla oldugu icin gocuklara
diisen saat de az. Yani mesela bir ¢ocuga ii¢ saat bazen iki saat bile ancak diisebiliyor.”(Dalga,
2019; s. 115) ile sorun fazla 6grenci sayisina baglanmaktadir.

Incelenen arastirmalarda planlama kategorisi altinda dile getirilen bir baska sorun alani
ise yonetmelikten kaynakli sorunlardir. Ozel egitim kapsaminda olmasindan dolay1 destek
egitim odasmin agilmas1 ve yiiriitilecek faaliyetlere iliskin diizenlemeler Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi’nde yer almaktadir. Arastirmalarda hem uygulama sureci hem de ek
ders O0demeleri benzeri maddi konularda yonetmelikteki celiski ve muglakliklara dikkat
cekilmektedir. Ornegin Caglar (2017) tarafindan gerceklestirilen arastirmaya ders saatlerine
iliskin geliski “12 saate kadar verilebilir maddesi var yonetmelikie ama 10 égrenci destek
egitim odasinda egitim alacaksa 12 saat nasil alabilir. Uygulama ile teori ¢elisiyor.” (5.61)
seklinde yansimaktadir.

Ozel egitimde paydaslar aras1 isbirligi onemli bir yere sahiptir. Ozellikle farkl
ortamlarda egitim alan 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimlerinin etkili ve basarili olmasinda
aile, sinif 6gretmeni ve destek egitim odas1 6gretmeni arasinda etkili bir igbirligi gerekmektedir.
Incelenen arastirmalarda destek egitim odasi uygulamasi siirecinde hem smif 6gretmenleri ile
hem de aile ile igbirliginin etkili yiiriitiilemedigine iliskin bulgular dikkat cekmektedir. Konuyla
ilgili olarak 6rnegin “...sinif 6gretmenleri ile ¢ok iyi iletisimler kuramiyorum. Yani ¢iinkii onlar
cok fazla zaman ayiwrmak istemiyorlar.” (Dalga, 2019; s.116) bulgusu ile sinif 6gretmenlerinin

strece yeterli destegi saglamadiklari belirtilmektedir. Bir bagka arastirmada ise aile ile isbirligi
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ve siirece ailenin etkin katilimimnin yeterli diizeyde olmamasi, okulun velilerinin sosyal ve
ekonomik gelismislik diizeyine baglanmaktadir (Filik, 2019; s. 53).

DEQO hizmetinin yirdtilmesi siirecinde yasanan sorunlar baglaminda planlama
kategorisi altinda belirlenen son alt kategori devamsizliktir. Incelenen tezlerde dgrencilerin
farkli nedenlerden kaynakli devamsizlik yaptiklar1 goriilmektedir. Ornegin 6zel yetenekli
ogrencilerin devamsizlik nedeni olarak okul disinda farkli kurslara da devam ediyor olmalari
gosterilmektedir (Nar, 2017; s. 96). Filik’in (2019) gergeklestirdigi arastirmada
devamsizliklarin siireci ciddi anlamda etkiledigi su sekilde “Devamsiziik durumu ¢alismanin
seyrini ¢ok olumsuz etkiliyor. Planlanan ¢calismalar gerektigi siire ve dl¢iide yapilamadiginda
kazanilan becerileri de olumsuz etkiliyor.” (5.60) vurgulanmaktadir.

DEO hizmetinde karsilasilan sorunlar baglaminda doérdiincii kategori olarak tutum
basligi altinda etiketleme ve isteksizlik alt kategorileri belirlenmistir. Etiketleme, 6grencilerin
destek egitim odasina devam etmelerinden dolayr arkadaslar1 tarafindan olumsuz tutumlarla
karsilasmalar1 veya karsilasacaklarina yonelik algilar1 olarak tanimlanabilir. Ozel gereksinimli
cocuklarin akranlar1 tarafindan olumsuz tutumla karsilagsmalar1 bu 6grencilerin destek egitim
odasina gitme isteklerini olumsuz etkileyebilmektedir. Nitekim incelenen arastirmalarda da bu
durumu destekleyen goriisler dikkat ¢cekmektedir. Dalga (2019) tarafindan gerceklestirilen
arastirmada bu durum “Iste cocuklarin kaynastirma olan ¢ocuklar: etiketlemesi. Sen
anlamiyorsun, sen bu isi bilmiyorsun da gidiyorsun ogrenmeye tepkileri oluyor.” (5.110)
seklinde yansimistir. Ayni zamanda destek egitim odasina devam eden 6grencide de kendisine
kars1 olumsuz bir alg1 olusabilmektedir. Ornek olarak “Ogrenciyi arkadaslarindan ayirdigimiz
icin kendini sorunlu ogrenci profilinde gorebilir.” (Pesen, 2019; s. 90) bulgusu ile bu durum
vurgulanmaktadir. Ogrencilerin destek egitim odasina gitmekte isteksiz olmas1 bazen yogun
ders yiikiinden (Pesen, 2019; s, 89 ) bazen de arkadaglarindan ayrilmak istememekten (Caglar,
2017; s. 80) kaynaklanabilmektedir.

DEO hizmetinde karsilagilan sorunlar baglaminda son kategori olarak materyal
kategorisi altinda materyal eksikligi alt kategorisi belirlenmistir. Ozel gereksinimli gocuklarin
egitiminde, 6grencinin ihtiyaglar1 dogrultusunda materyallerin kullanilmasi, egitim siirecinin
basarisinda etkin rol oynamaktadir. Destek egitim odalarinda farkli yetersizlik grubundan
ogrenciler egitim aldiklar1 i¢in materyal temininde =zorluk yasandigi, arastirmalarda
vurgulanmaktadir. Nitekim sorunlar baglaminda katilimcilar tarafindan farkli arastirmalarda bu
durum belirtilmektedir. Ornegin Dalga (2019) tarafindan yapilan ¢alismada materyal eksikligi

“En biiyiik sorunum materyal. Cocuklarin seviyesinde bir ara¢ gereg¢ kitap eksikligi kaynak
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eksikligimiz var.” Seklinde bulgulanmustir (s. 112). Bagka bir arastirmada ise 6grencilerin farkli
ozelliklerinden dolayr ihtiyag duyulan materyallerin temininde sorunlar yasandigi
belirtilmektedir (Kaptan, 2019; s. 54).

DEO Hizmetine iliskin Oneriler

Arastirma  slrecinde incelenen tezlerden, destek egitim odasi hizmetinin
iyilestirilmesine yonelik sunulan énerileri ortaya koyan bulgulardan elde edilmis kategori ve alt
kategoriler Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6. Onerilere iliskin Bulgulara Yonelik Kategoriler ve Alt kategoriler

Kategori Alt Kategori Ilgili Calisma
Fiziksel Kosullar Fiziksel diizenleme Al, A2, A3, A4, A6, A8, A9, Al10, All
Verilen Egitim Veli destegi A2, A7, All
Ogrenci odakli egitim A3, A8
Ogretmen egitimi A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9, A10, All
Planlama Ogretmen segimi Al, A7, Al10
Ders saatlerinin diizenlenmesi A2, A3, Ad, A7, A8, A9, All
1$birliginin arttirilmasi Al, A2, A7, A8, All,
Materyal Materyal destegi saglanmasi A2, A3, A8, A9, Al10, All

Yapilan sentezleme ¢aligsmasi sonucunda Tablo 6’da goriildiigli Uzere DEO hizmetinin
iyilestirilmesine iligkin Oneri olarak 4 ana kategori ortaya ¢ikmistir. Bu kategoriler; fiziksel
kosullar, verilen egitim, planlama ve materyal basliklarindan olusmaktadir. Bu kategorilere ait
alt kategoriler ve kategorilere kaynaklik eden ¢alismalardan dogrudan alint1 6rnekleri izleyen
paragraflarda sunulmustur.

Incelenen aragtirmalarda siklikla vurgulanan konulardan biri destek egitim odalarinin
fiziksel olarak yetersizligidir. Buna paralel olarak katilimcilar tarafindan sunulan 6nerilerde de
fiziksel kosullarin iyilestirilmesi énemli bir yer tutmaktadir. Arastirmalarda sadece zorunlu
oldugu i¢in okuldaki herhangi bir ortamin destek egitim odasi olarak kullanilmamasi gerektigi,
ozel egitime uygun odalarin agilmasi “Okullarda kiitiiphane veya bog siniflar yerine gercekten
destek egitim odalart agiimalidwr.” (Filik, 2019; s. 56) vurgulamaktadir. Ayrica sinifin fiziksel
donaniminin, farkli gereksinime sahip Ogrencilere hitap edecek sekilde olmasi gerektigi
“...0¢rencinin rahat edecegi sekilde donatilmalr” (Kis, 2013; s. 57) ve “...odanin icerisinde
her tlrlli duzenin, sandalyeden dolaplara kadar tahtaya kadar yer zemine kadar her sey bu
ogrenciye gore diizenlenmesi  gerektigini  diistiniiyorum.”  (Aydm, 2015; s.102)
belirtmektedirler.

Incelenen tezlerden hareketle DEO hizmetinin iyilestirilmesi i¢in sunulan onerilerden
olusturulan ikinci kategori verilen egitim baslig1 altinda aile destegi, 6grenci odakli egitim ve
ogretmen egitimi alt kategorilerinden olusturulmustur. Arastirmalarda egitim siirecine velilerin
daha aktif katilminin basar igin gerekliligi “..veli destegi ile basar: saglanacagini
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diistintiyorum.” (Filik, 2019; s. 56) sozleri ile aciklanmaktadirlar. Velilerin siirece katilimi i¢in
ozellikle velilerin bilinglendirilmesi gerektigi ve bunun igin okul ve bakanligin daha fazla
inisiyatif almas1 gerektigi “ ... gerek okul olarak gerek milli egitim olarak, veliler de biraz
bilin¢lendirilmeli, bizim burada yaptigimiz egitim evde biraz daha fazla desteklense belki daha
fazla ilerleme kaydedilecek.” (Aydin, 2015; s. 156) vurgulanmaktadir.

Verilen egitim kategorisi altinda yer alan bir bagka alt kategori 6grenci odakli alt
kategorisidir. Arastirma bulgularinda yer alan onerilerde destek egitim odalarinda siirdiiriilen
egitim faaliyetlerinde 6zel gereksinimli 6grencilerin 6zellik ve ihtiyaglarinin siirecin odaginda
yer almasi gerektigi belirtilmektedir. Ornegin Caglar (2017; s. 72) tarafindan gergeklestirilen
arastirmada “Ogrenci odakli olarak destek egitim odasi uygulamas: diisiiniiliirse basarili

2

olacagina inaniyorum.” sozleri ile bu durum vurgulanmaktadir. Yine baska bir ¢alismada
(Pesen, 2019) egitim siirecinde kazanimlarin 6zel gereksinimli dgrenciye gore belirlenmesi
gerektigi belirtilmektedir (s. 1010). Destek egitim odasmnin islevselligini ve basarisini
arttirmada verilen egitim kategorisinde 6zellikle 6n plana ¢ikan onerilerin 6gretmen egitimi ile
ilgili olduklar1 goriilmektedir. Genel olarak bulgular incelendiginde 6gretmenlerin 6zellikle
ozel egitim konusunda egitim almalari gerektigi vurgulanmaktadir. Ornegin egitimin alan
uzmanlar tarafindan verilmesi gerektigi “Bu c¢ocuklar i¢in okudugunuz diploma yetmiyor
ashinda. Ogretmenlerin gerekirse mesela alti aylik, bir yillik uzmanlardan egitim almas: ¢ok
gerekli” seklinde bulgulara yansimaktadir (Dalga, 2019; s. 119).

Incelenen yiiksek lisans tezlerinde onerilerin yogun olarak yapildig1 alanlardan biri
olarak planlama dikkat cekmektedir. Planlama kategorisi altinda 6gretmen se¢imi, ders
saatlerinin diizenlenmesi ve isbirliginin saglanmasi alt kategorileri yer almaktadir. Ogretmen
secimine yonelik planlamaya iliskin olarak Ozellikle belirli standartlarin olmasi gerektigi
belirtilmektedir. Ornegin gorevlendirme siireci ve olmasi gerekene ydnelik olarak “Simdi soyle
oluyor, her sene norm kadro fazlasit olan ogretmen ya da emekli olacak diye diigiinen
ogretmenler genelde tercih ediliyor destek simifi icin... Sinif égretmenlerinin icinden bir
kadrolagsma olabilir.” (Dalga,2019; s.118) tespiti dikkat cekmektedir. Destek egitim odasinda
ogretmen gorevlendirmesi konusunda bir bagka oneri olarak 6gretmenin 6zel egitim konusunda
bilgi ve deneyime sahip olmasi gelmektedir. Nitekim bu 6neriye 6rnek olarak “Destek odasinda
egitim veren arkadagsin alan bilgisinin yeterli olmasi lazim, ozel egitim ogretmeni olmast lazim”
(K1s,2013; s.52) bulgusu verilebilir. Planlama konusunda arastirma bulgularinda 6neri olarak
belirtilen konulardan biri de ders saatlerinin duzenlenmesine yoneliktir. Bu konuda bazi

tezlerde derslerin okul saati disinda verilmesi ve 6grencilerin kendi siniftaki derslerinden geri
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kalmamas1 gerektigi belirtilmektedir. Ornegin Kaptan’in arastirmasina (2019) bu 6neri “Bu
uygulama hafta sonlarina, okul saati disina yayilsa siire konusundaki yetersizliklerin ortadan
kalkacagin diisiiniiyorum™ (S.43) seklinde belirtilmektedir. Ayrica derslerin belirli bir saatte
yapilmamasi elestirilmekte ve “Cocugun belli bir zamana odaklanmas: ve 0 zaman da gelip
katilmasi gerekiyor diye diisiiniiyorum.” (Aydin, 2015; s.105) s6zleri ders saatlerinin 6nceden
planlanmas1 gerektigi vurgulamaktadirlar. DEO hizmetleri kapsaminda yiiriitiilen egitim
faaliyetlerinin basarili olmasi i¢in incelenen arastirmalarda sunulan oOnerilerden biri de
paydaslar aras1 uyum ve isbirligidir. Arastirma bulgulari, destek egitim odasinda gorev yapan
ogretmenlerin 6zellikle simif 6gretmeni ve veliler ile isbirligi yapmasi yoniinde onerilerde
bulunuldugunu gostermektedir. Pesen (2019) tarafindan gergeklestirilen arastirmada surecte
Ogretmenler arasinda aktif bir diyalogun olmasi gerektigi “Biitiin 6gretmenleri bir araya
gelerek cocugun ilerleyisi hakkinda diyalog halinde olmalilar. Sinif 6gretmeni ve rehber
ogretmeni igbirligi halinde olmalidir.” (S. 101) seklinde vurgulanmaktadir.

DEO hizmetinin daha islevsel olmasi igin gelistirilen Oneriler arasinda siklikla
vurgulanan alanlardan biri de materyal destegine yoneliktir. Destek egitim odalar 6zel
gereksinimi olan farkli 6grencilerin egitim aldigi ortamlar olmalarindan dolayi, i¢inde bu
cocuklarin egitiminde kullanilabilecek farkli materyallerin bulundurulmasi gerekmektedir.
Arastirmalarda da genellikle bu ihtiyaclara dikkat ¢ekildigi goriilmektedir. Bu konuda Dalga
(2019) tarafindan yapilan ¢alismada “Farkli seviyede ogrenciler geliyor. Onlarin hepsine cevap
verebilecek sekilde ¢ok farkli materyallerin hazir olmast lazim” (s. 118) 6nerisi 6rnek olarak
verilebilir. Yine benzer sekilde Filik (2019) tarafindan yapilan arastirmada da “Bu 6grenciler
icin ozel materyaller olmali ve ortam buna gore diizenlenmelidir.”(s. 55) bulgusu ile
ogrencilerin ihtiyaglariin farkliligin1 vurgulamaktadir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

DEO hizmetlerine iliskin katilimc1 goriislerini konu edinen lisansiistii egitim tezlerinin
incelendigi bu arastirmada ¢ogunlukla 6gretmen goriislerine odaklanan arastirmalar belirli
kriterler ile analiz edilerek biitiinciil bir bakis agis1 saglanmaya calisilmistir. Yapilan analiz
sonucunda U¢ (3) ana kategori ortaya ¢ikmistir. Bunlar; (a) DEO hizmetinde var olan durum,
(b) karsilagilan sorunlar ve (c) DEO hizmetinin iyilestirilmesine yonelik oneriler seklinde
olmustur. Bu ana kategorilerin altinda genel hatlariyla fiziksel kosullar, verilen egitim,
planlama, tutum ve materyal basliklarinda alt kategoriler olusturulmustur.

Arastirma sonunda destek egitim odasinin varligima yonelik memnuniyet dikkat

cekmektedir. Acikcasi tezlerde siliregcte yasanan sorunlar daha fazla 6n plana ¢ikarilmasina
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ragmen DEO hizmetine yonelik memnuniyet ilk etapta bir ¢eliski olarak degerlendirilebilir.
Farkli caligmalarda da benzer sekilde kaynastirma ve DEO hizmetlerine olumlu yaklagimlar
gorillmektedir (Diken ve Batu, 2015; Unal, 2008). DEO hizmetlerine yénelik olumlu yaklagim
aslinda uygulama siirecinin iyi islemesinden ¢ok, 6zel gereksinimli Ogrencilere bu tarz
“ayricalikl’” hizmetlerin sunulmasi1 gerektigine iliskin bir yargidan kaynakli olabilir. Ozel
gereksinimli  &grencilerin genel egitim smiflarindaki egitim imkanlarindan yeterince
yararlanamamasina ragmen, destek egitim odasinda bire bir egitim alabilmeleri, bu hizmetlerin
olumlu degerlendirilmesini saglamaktadir. Nitekim o6zellikle kaynastirma egitimi {izerine
yapilan farkli arastirmalarda (Demir ve Acar, 2011; GOk, 2013; Gileryuz, 2014; Sadioglu,
Bilgin, Batu ve Oksal, 2013) genel egitim smiflarinda 6zel gereksinimli dgrencilere yeterli
diizeyde egitim sunulamadig1 vurgulanmaktadir. Yani bu sonug, 6zlinde her ne kadar uygulama
strecinde ciddi sorunlar yasandigi goriilse de, 6zel gereksinimli 6grenciler ile daha yakin
sekilde ilgilenilmesine imkan saglamasindan dolayr DEO hizmetlerine karsi olumlu bir
tutumun olugsmasini aciklamaktadir.

Arastirma sonucunda her U¢ kategori altinda en fazla, fiziksel kosullar alt kategorisi
dikkat cekmektedir. Oncelikle DEO hizmetinin verildigi ortamlarin fiziksel kosullar1, buralarda
goriilen sorunlar ve iyilestirmelerine yOnelik Onerilerde benzer sonuclar gorilmektedir.
Arastirmalarin  ¢ogunlugunda okullarda DEO olarak kullanilan ortamlarin ihtiyaglari
karsilamada yetersiz kaldiklar1 belirtilmektedir. Kaynastirma ve destek egitim odalari lizerine
yapilan farkli calismalarda da ilk etapta sorun olarak fiziksel kosullarin bulgu olarak sunuldugu
gortlmektedir (Batu vd., 2018; Cevik ve Yagci, 2017; Eripek, 2004; Nar ve Tortop, 2017;
Sucuoglu, 2004; Tunali Erkan, 2018; Yazicioglu, 2020). Fiziksel kosullar denilince sadece
egitimin verildigi smif degil aym1 zamanda bu smnifin 1s1, 151k, temizlik, biyiikligi gibi
ozelliklerinin de géz Oniine alinmasi gerekmektedir. Nitekim MEB (2017), DEO hizmetinin
yuritiilecegi ortamlarin, fiziki sartlarinin egitime uygun ve dgrencilerin kolay ulasilabilecegi
mekanlar olmasii 6nermektedir. Hatta egitim Ogretim acisindan elverissiz ortamlarda 6zel
egitim  smifi  ile destek  egitim  odast  diizenlemesi  yapilmayacagt MEB
Kaynastirma/Biitiinlestirme ~ Yoluyla Egitim  Uygulamalart  Genelgesi’nde  (2017)
vurgulanmaktadir. Yine Deshponde (2013) DEO olarak kullanilacak mekanin asgari sartlarinin
bireysel ve grup egitimine uygun olmasi gerektigini belirtmektedir. Fakat bu agik hiikiimlere
ragmen, incelenen arastirmalarda, DEO hizmetleri i¢in kullanilan ortamlarin se¢ciminde gerekli
hassasiyetin gosterilmedigi goriilmektedir. Bu durum farkli nedenlerden kaynaklanabilir.

Oncelikle okullarinda &zel gereksinimli dgrenci bulunan okullar, uygun ortam olmasa da DEO
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acmaya tesvik edilmektedirler. Bu durumda okul idareleri bazen atil olan ve egitim i¢in ¢ok
uygun olmayan ortamlar1 veya kiitiiphane, 6gretmenler odasi, rehber 6gretmen odasi gibi
mekanlar1 bu amacla kullanima agmak zorunda kalmaktadirlar. Bu durum aslinda MEB
tarafindan da bilinmektedir. Nitekim Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Destek
Egitim Odalarn Kilavuzu’nda da “fiziki sartlar1 nedeniyle destek egitim odasi agilamayan
okullarda il/ilge milli egitim miidiirliiklerinin onay1 dogrultusunda fen laboratuvarlari, resim
atolyeleri, miizik odalar1 vb. uygun alanlarin destek egitim odas1 olarak kullanilabilecegi”
ifadesine yer verilmistir (MEB, 2015).

Her ne kadar okulda DEO agilmasinda, MEB uygun ortamin olmasini 6ncelikli sart
olarak gérmese de, incelenen arastirmalarda bu durum énemsenmektedir. DEO hizmetinin daha
verimli olmasinda oOncelikli olarak uygun fiziksel kosullarin saglanmasi gerektigini
vurgulanmaktadir. MEB Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi'nde DEO; Tam zamanl
kaynagtirma/biitiinlestirme yoluyla egitimlerine devam eden Ogrenciler ile 6zel yetenekli
ogrencilere ihtiya¢ duyduklar1 alanlarda destek egitim hizmetleri verilmesi i¢in diizenlenmis
ortam olarak tanimlanmaktadir (MEB, 2020). Bu baglamda diisiiniildiigiinde, amaci disinda
DEO olarak kullanilan idari odalar, 6gretmenler odasi vb. mekanlarda verilen DEO hizmetinin
amacina hizmet edemeyecegi diisiiniilmektedir. Son yillarda MEB tarafindan DEO’larin
fiziksel sartlarina yonelik olumsuz geri bildirimlerin de etkisiyle yeni standartlara sahip nitelikli
DEO’lar1 hizmete agtiklar1 goriilmektedir. Nitekim MEB tarafindan tasarlanan yeni
standartlardaki DEO*larin 2020 yili basinda sayis1 400°e ¢ikarilmistir (Hurriyet Gazetesi,
2020). Siiphesiz bu tarz yiiksek standartlara sahip DEO’larin yayginlagsmasi, okullarda daha
nitelikli 6zel egitim hizmetleri sunulmasina katki sunacaktir.

Incelenen tezlerde fiziksel kosullarla baglantili olarak DEO’larin donanimi ve kullanilan
materyaller ile ilgili sonuglarin 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir. incelenen arastirmalarda materyal
ve donanim ile ilgili genelde sorun ve Oneri baglaminda goriis belirtildigi goriilmektedir.
Calismalarda genel olarak var olan DEO’larin gerekli donanima sahip olmadiklar1 ve 6zel
gereksinimli  Ogrencilerin egitimlerinde ihtiya¢ duyulan materyallerin yeterli dizeyde
bulunmadig1 belirtilmektedir. Var olan materyallerin ise genellikle 6gretmenlerin kendi
cabalari ile saglandig1 vurgulanmaktadir. Alanyazinda farkli arastirmalarda (Cevik ve Yagc,
2017; Demir ve Agar, 2011; Sadioglu vd., 2013; Tunali Erkan, 2018; Yazicioglu, 2020), benzer
sekilde donanim ve materyal anlaminda eksiklikler belirtilmektedir. Bu durum 6zel
gereksinimli dgrencilerin egitiminin bagaris1 baglaminda degerlendirildiginde 6nemli bir

eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Nitekim kaynastirma egitiminin basarisi icin, 6zel
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gereksinimli 6grencilerin akademik, sosyal ve davranis gelisimini destekleyici materyallerle
Ogretimin yapilmast gerektigi c¢esitli aragtirmacilar (Glomb ve Morgan, 1991; Kargn,
Giildenoglu ve Sahin, 2010; Yilmaz ve Batu, 2016) tarafindan vurgulanmaktadir. DEO ile ilgili
yonetmelik ve kilavuzlar incelendiginde farkli egitim kademelerinde agilan DEOQO’larda
bulunmasi gereken materyallerin detayli bir sekilde agiklandigi goriilmektedir (MEB, 2015).
Fakat incelenen arastirmalarda bu konuda okullarin gerekli hassasiyeti géstermedigi 6n plana
cikmaktadir. Son yillarda yeni standartlara gére agilan DEO’larin sayisinin artmasi bu konuda
var olan sorunlarin ¢6ziimiinde de etkili olacagi degerlendirilmektedir.

Arastirma sonucunda dikkat ¢eken konulardan biri de DEO hizmeti kapsaminda verilen
egitimlerdir. Bu konuda ortak fikir olarak, verilen egitimin etkili ve kalic1 olabilmesi i¢in
ogrencinin ihtiyaglar1 dogrultusunda yetkin Ogretmenler tarafindan verilmesinin 6n plana
ciktig1 sOylenebilir. Fakat halihazirda yiiriitiilen siirecte bu sartlarin saglanmasinda sorunlar
yasandig1 belirtilmektedir. Sonuglar, 6gretmenlerin her ne kadar kendi branslarinda yetkin
olsalar da 0zel egitim konusunda eksikliklerinin oldugunu gostermektedir. Ayrica egitim
stirecinde BEP planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasinda da sorunlarin yasandigi incelenen
arastirmalara yansidig1 goriilmektedir. Oysa DEO’da verilecek egitim ile ilgili olarak MEB’de
(2020) 6grencilerin performans diizeylerinin referans alinmasi ve buna paralel olarak dncelikle
ozel egitim dgretmenlerinden gdrevlendirme yapilmasi gerektigi belirtilmektedir. Ogretmen
segiminde sorunlarin olmasi daha c¢ok okullarin i¢ dinamikleri ile agiklanabilecegi
diisiiniilmektedir. Incelen arastirmalarin birinde vurgulandig: gibi (Dalga, 2019; s. 118),
DEQ’ya 6gretmen se¢iminde uzmanliktan dnce farkli kriterler ise kosulabilmektedir.

Aragtirma sonucunda DEQO’da verilen egitime yonelik iyilestirme Onerileri arasinda
ogretmenlere yonelik 6zellikle 6zel egitim konusunda hizmetigi egitimler verilmesi 6n plana
¢ikmaktadir. Kaynastirma ve DEO baglaminda yapilan bir¢ok c¢alismada (Avramidis ve
Norwich, 2002; Demirezen ve Akhan, 2016; Kargin, Acarlar ve Sucuoglu, 2003; Sarag ve
Colak, 2012; Onder, 2007; Tortop ve Dinger, 2016; Yilmaz ve Batu, 2016), benzer sekilde
Ogretmen egitiminin yetersizligi ve 6gretmen egitimine yonelik dneriler yer almaktadir. Yapilan
caligmalarda 6gretmenlerin genel olarak egitim siirecinin planlamasinda ve yiiriitilmesinde
onemli bir isleve sahip bireysel egitim programinin hazirlanmasi ve uygulanmasinda gereken
Ozenin gosterilmedigi vurgulanmaktadir (Giiven, 2021; Yazcayir ve Girgiir, 2021). Yine
ogretmenlerin 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimi konusunda gerekli uyarlamalar1 yapma ve
alan bilgisi konularinda yeterli diizeyde olmadiklar1 vurgulanmaktadir (Batmaz ve Cermik,

2019). Hem bu arastirmanin sonuglari hem de alanyazinda yer alan arastirmalarin sonuglari
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DEO’da gorev alacak 6gretmenlerin 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimi konusunda ciddi
diizeyde egitime ihtiyag  duydugunu ortaya koymaktadir. Her ne kadar
Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Egitim Uygulamalar1 baglikli Genelge’de (2017)
ogretmenlerin, DEO’da egitim vermeye bagslamadan 6nce 6zel egitime iligkin hizmet ici egitim
alacaklar belirtilse de, verilen bu hizmet i¢i egitimlerin islevsel olmadig s6ylenebilir. Buradan
hareketle oncelikle DEO’da 6zel egitim 6gretmenlerinin gorevlendirilmesinin gerekligi ortaya
cikmaktadir. Fakat 0Ozel egitim oOgretmenlerinin gorevlendirilemeyecegi durumlarda,
gorevlendirme siirecinde iletisim becerileri giiclii, yenilige acik, 6zel egitim veya alaninda
yiiksek lisans yapmis ve DEO’da gorevlendirme konusunda goniillii olan 6gretmenlerin
se¢imine oncelik verilmesi onerilebilir. Ayrica hazirlanan hizmet i¢i egitimlerde teorik bilgiden
cok uygulama temelli programlara agirlik verilmesi ve 6zel gereksinimli Ogrencilerin
egitiminde etkililigi kanitlanmis bilimsel dayanakli uygulamalara yer verilmelidir. Son olarak
egitim fakiiltelerinde Ogretmen adaylarina verilen 6zel egitim derslerinin iceriginde DEO
hizmet siirecinin etkili olabilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.
Aragtirmada oOne cikan bir baska sonuc¢ paydaslar arasi isbirliginin gerekliligine
iligkindir. Aslan (2019) tarafindan gerceklestirilen arastirmada paydaslar arasinda isbirligi
oldugu belirtilmektedir. incelenen diger aragtirmalarda ise genellikle DEO paydaslari arasinda
gerekli igbirliginin saglanamadigi goriilmektedir. Oysa 6zel egitimde paydaslar arasi isgbirligi
onemli bir yere sahiptir. Ozellikle aile, sinif dgretmeni ve destek egitim odas1 dgretmeni
arasinda etkili bir isbirligi gerekmektedir. Incelenen arastirmalarda destek egitim odasi
uygulamasi siirecinde hem sinif Ogretmenleri ile hem de aile ile isbirliginin etkili
yiiriitiilemedigine  iligkin  sonuglar dikkat c¢ekmektedir. Alanyazinda kaynastirma
uygulamalarinin basarili olabilmesi i¢in 6n kosul olarak paydaslar arasi igbirliginin olmasi ve
paydaslarin etkin katilimi ile siirecin bir ekip tarafindan yiiriitiilmesi 6nerilmektedir (Opengin,
2018; van der Meulen vd., 2014; Zigmond, Kloo veVolonino, 2009). Yine alanyazinda ailelerin
siirece etkin katilimi1 ve hem sinif 6gretmeni hem de DEO 6gretmeni ile isbirligi yapmasinin
0zel gereksinimli 6grencilerin egitimine olumlu katki1 sunacagi belirtilmektedir (Demirezen ve
Akhan, 2016; Gurgur, Akcamete ve Vuran, 2005; Heward, 2013; Sorani-Villanueva,
McMahon, Crouch ve Keys, 2014). Buradan hareketle oncelikle DEO’da egitim siirecini
planlama ve yiiriitmede sorumlulugu bulunan okul yonetiminin paydaslar arasinda igbirligini
saglamas1 gerekmektedir. Bu amacla belirli araliklarla 6grenci ve DEO siirecini
degerlendirmeleri icin ilgili paydaglarin bir araya gelip karsilikli goriislerini paylasacaklar

toplantilarin diizenlenmesi Onerilebilir.
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Son olarak arastirmada DEO siirecinin planlanmasi asamasinda 6zellikle ders saatleri
ve ders siireleri konusunda sorunlar yasandigi goriilmektedir. Bazi arastirmalarda destek
egitimin okul saatleri disinda verilmesinin daha islevsel olacagi belirtilmektedir. Ayrica
DEQO’da gegirilen ders saatinin yetersiz oldugu, verilen egitimin etkili olabilmesi i¢in ders
saatlerinin arttirilmas1  gerektigi vurgulanmaktadir. MEB  Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi’'nde (2020) DEO ders saatlerine iliskin olarak 25. Maddede 6grencilerin haftalik
ders saatinin %40°’n1 asmayacak sekilde planlanmas1 gerektigi belirtilmektedir. Yani haftalik
30 saat ders yapilan bir okulda 6zel gereksinimli bir 6grenci 12 saate kadar DEO hizmetinden
yararlanabilir. Fakat genel olarak okullarda bir tane destek egitim odasi acilmakta ve 6grenci
sayis1 fazla olunca her 6grenci ortalama iki-U¢ saat DEO’dan yararlanabilmektedir (Caglar,
2017; Dalga, 2019). Ote yandan her ne kadar yonetmelikte okul saatleri disinda da DEO
egitiminin yapilabilecegi belirtilse de, hem 6grencinin hem de Ogretmenin okul saatleri
sonrasinda egitime devam etme konusunda fiziksel ve =zihinsel olarak zorlanacaklari
distiniilmektedir. DEO saatlerinin planlanmasinda herkes i¢in gecerli bir dogru karar vermek
zor olacaktir. Burada okulun, ogretmenin ve Ogrencinin Ozgiin sartlar1 dikkate alinarak
yonetmelikte sunulan esneklik dogrultusunda bireysel kararlarin alinmasinin daha dogru bir
tutum olacag diigtiniilmektedir.

Sonug olarak DEO hizmeti ile ilgili goriislere odaklanan tezlerde yer alan bulgularin
sentezlendigi bu ¢alismada genel olarak DEO hizmetine yonelik olumlu bir bakis agisinin var
oldugu sdylenebilir. Paydaslarin DEO hizmetinin var olmasi gerektigi konusunda hem fikir
olduklar1 goriilmektedir. Ote yandan siirecin isleyisini olumsuz etkileyen ciddi sorunlarin
varlig1 dikkat gekmektedir. Burada temel sorun yonetmeliklerde DEO hizmetine iliskin kosullar
olumlu sekilde diizenlenmis olmasina ragmen, uygulamada farkli nedenlerden kaynakli olarak
olumsuzluklarin daha fazla 6n plana ¢ikmasidir. Hem bu arastirmada hem de ilgili ulusal
alanyazinda 6ne ¢ikan sorunlar ve ¢dziim Onerileri aslinda etkili bir DEO hizmetinin nasil
olmas1 gerektigi konusunda net bir resim ¢izmektedir. Yapilmasi gereken basta Milli Egitim
Bakanligi olmak {izere ilgili paydaslarin DEO hizmetinin etkili ve gerekli olduguna
inanmalaridir. Son yillarda 6zellikle donanimli DEO’larin sayisindaki artis bu konuda umut
verici olarak degerlendirilmektedir. Fiziksel ve donanim olarak uygun DEQO’larin sayisinin
artmasi, alanyazinda sorun olarak ifade edilen konularin 6nemli bir boliimiinii ¢6zecektir.
Ayrica okullarda agilan DEO’larin 6grenci programlarinin diizenlenmesinde yerel sartlar
dikkate alinarak yapilacak planlamalar, sunulan hizmetlerin kalitesini arttiracaktir. Fakat

paydaglarin stireci igbirligi i¢inde uygun sekilde planlayabilmesi i¢in kaynastirma egitimi
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kapsaminda destek egitim odalarinin isleyisine iliskin mevzuat hakkinda gerekli bilgilendirme
calismalarinin yapilmasmin yararli olacag: diisiiniilmektedir. Ozellikle DEO’larin isleyis
siireci, BEP biriminin isleyisi, gérevleri ve isbirligi konusunda tiim paydaslarin siire¢ i¢erisinde
bilgilendirilmeleri gerekmektedir. Son olarak &gretmenlere, iiniversitelerin 6zel egitim
boliimlerinin isbirligi ile 6zel egitim konusunda uygulamaya dayali verilecek egitimin, destek
egitim odas1 hizmetinin gelisimi ve basarisina katki sunacag diisiiniilmektedir.

Bu ¢alismada ortaya ¢ikan sonuglara gore ileri arastirmalara yonelik de g¢esitli 6neriler
sunulabilir. Yapilan bu arastirma ile paydas goriislerine dayali olarak DEO hizmetinin ne
durumda oldugunun somut olarak ortaya konulmus oldugu diistiinlilmektedir. Buradan hareketle
ileriki arastirmalarda var olan durumu ortaya koymaya yonelik durum ve betimsel arastirmalar
yerine Ozellikle sorunlarin islevsel ¢6ziim yollarina odaklanan yol gdsterici calismalarin
yapilmasi Onerilmektedir. Durum caligmalar1 olarak yeni faaliyete gegirilen destek egitim
odalarmin etkililigi yine arastirma konusu olarak Onerilebilir. Son olarak 6zellikle eylem

arastirmasi olarak tasarlanan 6gretmen egitimi odakli arastirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Makalenin Bilimdeki Konumu
Egitim Bilimleri B6lumii/Ozel Egitim, Destek Egitim Odasi
Makalenin Bilimdeki Ozgiinliigii
Bu makalede, destek egitim odalar1 iizerine goriislere dayali yapilan arastirmalar
sentezlenerek bulgularinin biitiinciil bir degerlendirmesi sunulmustur. Arastirmanin destek
egitim odalarindaki mevcut durumda Ozellikle yasanilan sorunlari ortaya koymasinin,
yapilacak yeni arastirmalara ufuk agacagi diistiniilmektedir.
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Extended Abstrack
Introduction

Inclusive education in Turkey are carried out in the form of full-time or part-time special
education classes. The resource room (RR) is frequently used as a choice in schools where full-
time inclusion is provided. RR is widely accepted as a pull-out program ((Friend & Bursuck,
2012; Heward, 2013; Gubbins, 2013). It is referred settings created through special tools and
materials with the aim of assisting the children with special needs to benefit from the education
services within the scope of inclusive education (MEB, 2020).

The popularity of RR’s in the education of students with special needs has also increased
the academic interest in this educational environment. A considerable number of theses and
articles has been written in Turkey about RR especially in recent years. Accordingly, there is a
growing need to merge and synthesize these studies from a holistic perspective. Examining the
researches on RR’s will contribute to reaching comprehensive information about the researches
made so far. Based on these thoughts, the purpose of the present research is to examine the
postgraduate theses focusing on the opinions of stakeholder about RR’s.

Methodology

This research has been designed in line with systematic review in order to examine
postgraduate theses employing interview technique. The process includes a systematic review
of qualitative research literature with analysis and synthesis of research findings to produce a
new understanding of the phenomena. A search using the keyword of “Resource Room” was
undertaken at the Databases of National Thesis Center of the Council of Higher Education. In
first stage 36 thesis related to RR determined. Then the thesis chosen by the criteria that is
getting opinions of participant related to RR. The process of synthesizing findings from the
twelve chosen thesis was undertaken by identifying categories in the combined data. The
analysis involved generation of initial categories and subsuming initial themes into cluster
categories.

Findings and Discussion

In this study, it was aimed to examine the postgraduate education theses on the opinions
of the participants about the RR. Three (3) main categories emerged as a result of the analysis
performed at the end of the study process. These are; (a) the current situation regarding the RR,
(b) the problems regarding the RR, and (c) the suggestions to increase the quality of the RR.
Under these main categories, sub-categories were formed under the headings of physical

conditions, education, planning, attitude and material.
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According to findings of the evaluated theses, the satisfaction seen among the
participants regarding the existence of the RR application. Similarly, in different studies, it is
seen that stakeholders find inclusion and RR services useful and necessary (Diken & Batu,
2015; Unal, 2008). Participants' positive thoughts about RR services may actually be due to a
judgment that such "privileged™” services should be provided to students with special needs
rather than their liking of the implementation process.

As a result of the systematic review, it can be said that the most common issue under all
three category is the findings related to physical conditions. Participants of most of the thesis
state that the physical environments used as RR in schools are insufficient to meet the needs.
In different studies on inclusion and RR, it is seen that insufficient physical conditions are
presented as the first problem too (Batu, et al, 2018; Cevik & Yagci, 2017; Eripek, 2004; Nar
& Tortop, 2017; Sucuoglu, 2004; Tunali Erkan, 2018; Yazicioglu, 2020). Participants
emphasize that appropriate physical conditions should be provided for the efficiency of the RR
services.

In the studies examined, most of the participant state that RR do not furnished with
necessary equipment and the materials needed in the education of special students are not at a
sufficient level. It is emphasized that the existing materials are usually provided by teachers'
own efforts. When this situation is evaluated in the context of the success of the education of
students with special needs, it is considered as an important deficiency. As a matter of fact, it
is emphasized by various researchers (Glomb & Morgan, 1991; Kargin, Giildenoglu, & Sahin,
2010; Yilmaz & Batu, 2016) that education should be done with materials that support the
academic, social and behavioral development of students with special needs for the success of
inclusive education.

One of the subjects that seen as problematic was the education provided within the scope
of the RR service. As a common opinion on this issue is that in order for the effective and
permanent education, it should be given by competent teachers in line with the needs of the
student. Participants emphasize that although the teachers are competent in their own branches,
they lack of experience in special education. In the investigated studies, providing in-service
trainings for teachers, especially on special education, comes to the fore among the
improvement suggestions for the education given in the RR.

One of the important finding is related to cooperation among stakeholders. It is seen that
there is not a proper cooperation between the RR stakeholders. However, in special education,
an effective cooperation between the family, the classroom teacher and the RR teacher is a
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necessity. From this point of view, it is recommended to organize meetings where stakeholders
related to the RR process come together and share their opinions in order to ensure cooperation
among stakeholders.

The results of the study showed that there are problems in the planning of the RR
process, especially in terms of course hours and course durations. Some of the participants
stated that it would be more functional to provide support education outside of school hours. In
addition, some participants emphasized that the course hours spent in the RR were insufficient,
so the course hours should be increased for an effective education. It will be difficult to make
the right decision for satisfy everyone when planning RR hours. It should be recommended that
every school may take individual decisions in planning of the RR hours by considering the
specific conditions of their school, teachers and students.

As a result, the prominent problems and solution suggestions both in this research and
in the relevant national literature actually show how an effective RR service should be.
Increasing the number of the RR which have proper physical conditions and suitable materials
will solve a significant part of the issues expressed as problems in the literature. In addition,
when if planning the RR process, the local conditions of the schools should be to be taking into
account, it will increase the quality of the services provided. Finally, it is thought that the
practical training to be given to teachers on special education in cooperation with the special
education departments of universities will contribute to the development and success of RR.

With this study, it is thought that the state of RR services has been demonstrated
concretely based on stakeholder opinions. However, it is recommended to conduct studies
focusing on functional solutions to problems encountered rather than descriptive studies to

reveal the existing situation in future studies.
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