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Ozet: Bir kamu hizmeti olan okul yonetimine toplumsal katilimi saglamak ve
bdylece okulun isleyisinde okul yakin ¢evresinin beklentilerini de dikkate almak okul
yoneticilerinin temel gorevlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Bu arastirmanin temel
amact okul yoneticilerinin, okulun yonetimine iliskin siireglerde toplumsal katilima iligkin
tutumlarinin ortaya cikarilmasidir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul’daki dzel ve
resmi ilkégretim ve ortadgretim kurumunda goérev yapmakta olan yedi okul miidiirii
olusturmaktadir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden igerik analizi kullanilmistir,
Aragtirma sonucunda okul yoneticilerinin okulun ydnetim siireclerine toplumsal katilima
iligkin gortigleri bes alt baslik altinda degerlendirilmistir. Okul yoneticilerinin okulun
yonetimine toplumsal katilima temkinli bir tutum gelistirdikleri gdzlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul yonetimi, kamu hizmeti, toplumsal katilim

School Administration as a Public Service: Examining School
Principals’ Attitudes towards Community Participation

Abstract: To provide community participation in school administration as a public
service, and thus take into account the expectations of the school surroundings in school’s
functioning is considered to be one of the main tasks of school administrators. The
main aim of this research is to reveal the school administrators’ attitudes on community
participation in the processes for the administration of the school. The study group consists
of seven school principals who are already working in public and private elementary and
secondary schools in Istanbul. In this research content analysis of qualitative research
methods were used. As a result of the research the views of school administrators on
community participation in school administration processes were evaluated under five
themes. It is revealed that school administrators have developed an attitude of cautious
about community participation in school management.
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Okul, toplumun farkli alt gruplarindan olusan karmasik bir toplumsal
yaptya sahiptir. Okul yoneticileri, okul toplumunu olusturan 6gretmenler,
ogrenciler, yardimci personel ve velileri de okulun yonetim siireglerine
katarak okuluyonetme sorumlulugunutasir. Diger taraftan bir kamu kurumu
olan okulun yakin ve uzak ¢evresiyle de iligkiler gelistirmesi beklenir. Bu
iligkiler en genel siniflandirmayla farkli diizeylerde okulun ¢evreye katkisi
ve cevrenin okula katkist olarak ele alinmaktadir. Okul, tanim1 geregi
yakin ¢evresinden baslayarak toplumsal degisimde ve gelismede etkili
olmalidir. Okul bu gorevini yerine getirirken yakin ve uzak ¢evresindeki
olumlu ve olumsuz degisim ve gelismelerden de etkilenmektedir. Okul
yoneticilerinin bu etkilesim siirecini basariyla yonetebilmelerinin yolu
okul yonetimine toplumsal katilimi saglamalarindan gegmektedir.

OKkul-Toplum iliskisi

Egitimin ve egitim siireclerinin orgiin ve planlt bir bi¢imde
yuriitiildiigii okulun ii¢ temel islevinden s6z edilmektedir (Aky1ldiz,1992).
Bunlar, kiiltiir aktarimi, meslek edindirme ve bireysel gelismeyi
saglamaktir. Okul kurumu tiim bu islevleriyle toplumsal beklentileri
karsilamay1 amaglar (Brubacher, 1978). Devlet toplumun bu taleplerini
karsilamak amaciyla okulu kendi denetim ve gozetimi altinda tutar.
Boylece bir kamu hizmeti (Derbil,1950) organize etmis olur.

Bir kamu hizmeti olarak okul kurumunun kendinden beklenen
islevleri yerine getirebilmesi onun yakin ¢evresiyle siki bir iligki i¢inde
bulunmasi ile miimkiindiir. Okul, gevresiyle iliski i¢inde yonetildiginde
amaglarii daha kolay gergeklestirecek ve daha esnek bir hizmet sunma
imkanina kavusacaktir (Demirbulak, 1997; Schafter, 1994). Okul-gevre
iliskisi dort baslik altinda toplanabilir (Pehlivan, 2000, 108):

a) Cevre kalkinmasina okulun katkida bulunmast,

b) Okul-aile is birligi ve aile katiliminin saglanmasi,

¢) Baski gruplari, goniillii kisi ya da gruplarla iliskiler,

d) Cevrenin egitime desteginin saglanmasi ve halkla iliskiler.

Okul gevre iliskilerinin bir boyutu da okulun yonetim siireglerine
toplumsal katilimisaglamaktir. “Y 6netisim” olarak daifade edilen yonetime
toplumsal katilimin saglanmasin1 Margolis ve Tewel dort diizeyde ele
almistir: (a) Diisiinsel katilim, (b) mali katilim, (c) gorevsel katilim ve (d)
yonetsel katilim (aktaran: Yilmaz, 1993, s. 19). Hesap¢ioglu da Tiirkiye’de
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egitim planlamasinda toplumsal katilimi ele almistir. Ona (1994, s. 266)
gore genel anlamda (1) danisma, (2) karar ve (3) uygulama olmak iizere
lic ayr siiregte katilimdan s6z edilebilir. Okul-toplum iligkilerini sivil
toplum kurulusglart ile isbirligi siirecleri acisindan inceleyen Bray ise
(2000) okul ile toplum arasindaki isbirliginin saglayacagi faydalari sdyle
siralamaktadir: (1) Deneyim ve uzmanlik paylasimi, (2) dayanisma, (3)
is boliimii, (4) kaynak saglama, (5) sahiplenme duygusu, (6) daha genis
alana ulagma, (7) etkililikte artisg, (8) izleme ve degerlendirme.

Okul Yonetiminde Toplumsal Katihhmin Yeri

1980’lerden sonra okulun, kendinden beklenen hedefleri
gerceklestirebilmesi agisindan toplumla igbirligi daha c¢ok Onem
kazanmistir (Simsek, 2004). Egitim talebinin bi¢im degistirmesi yaninda
hizla artan veli profilinin de bu durumda etkisi oldugu kabul edilmektedir
(Giimtgeli, 2001). Gallup’un 1969, 1976 ve 1977 yillarinda okul-
cevre iliskileri iizerine yaptig1 arastirmada da velilerin okul yonetimi
siireglerine miidahil olmak istedikleri gdzlenmistir. Bu arastirmada,
okullarin kontroliinde, bolgesel okul kurullarinin daha az sorumlu
olmalarini isteyenlerin oran1 % 10 olarak goézlenmistir. Katilimcilarin
% 90’1, okul idaresinde, en azindan, kendisine uygun bir bi¢imde, gérev
almay1 kabul etmislerdir. Goniillii katilim isteklerine karsin katilimeilar,
okul kurullarinin belirlenmesi, program ve biit¢e gibi konularda son karar
verici olarak rol oynamak istememektedirler (Akyildiz, 1992).

Bati’da yaygin olarak kabul géren okul yoneticiligi standartlarindan
biri toplum liderligidir. Ayrica okul yoneticisinin politik liderlik becerisine
de sahip olmasi gerekir. Toplum liderligi, okul dis1 toplumu da yonetme
yeterliligi olarak tanimlanabilir. Politik liderlik ise okul yOneticisinin
icinde bulundugu toplumun genel siyasi, ekonomik, yasal ve kiiltiirel
kosullarin1 anlamasi, bunlara uymasi ve gerektiginde etkilemesi olarak
tanimlanmaktadir (Giimiiseli, 2001).

Okul yoneticisi i¢in standartlar konusundaki kapsamli aragtirmada
Turan ve Sisman (2000) okul yoneticilerinin “okulun genis toplumun
bir parcasi olarak is gormesi gerektigine, ailelerle isbirligi ve iletisimin
geregine, ailelerin ve okulla iliskili olanlarin karar siireclerine katilmasi
gerektigine, ailelerin, ¢ocuklarinin zihinsel donanimi i¢in en iyisini
isteyeceklerine, aile ve toplum kaynaklarimin ¢ocuklarin egitimi icin
olduguna ve halki bilgilendirmenin geregine inanmalar1 ve ayrica
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farklilig1 bir zenginlik olarak gérmek ve ailelerin ¢ocugun egitiminde
s6z sahibi olduklarmi bilmeleri” gerektigini belirtmektedir. Ingiltere’de
de okul yoneticileri i¢in basat yeterlilik alanlarindan biri olarak toplum
liderligi iizerinde durulmaktadir. Nitekim okul yoneticisi yetistirme
programlarinda okul yoneticilerinin yakin ¢evre, veli, yerel yonetimler
ve sivil toplum kuruluslar ile isbirligi gelistirme becerileri iizerine
odaklanilmaktadir (Ozgan ve Bas, 2010). Ciinkii toplum iiyelerine,
okuldaki egitimin ylriitilmesinde gorev verilmesi, karar verici otorite
haline getirilmesi hem okul-toplum kaynagmasini saglayacak, hem de
egitim kurumlarina gii¢ katacaktir (Akyildiz, 1992). Bugiin bir¢ok iilkede
okul yonetimlerinde okulun yakin ¢evresinden kisilerin katildig1 bir kurul
s0z sahibidir. Bu kurul, okulun egitim-6gretim faaliyetleri, finansmani,
personel alimi gibi hem her konuda karar alma yetkisine sahiptir (Simsek,
2004).

Tiirkiye’de Okul Yonetimine Toplumsal Katilim

Tiirk egitim sisteminde okullarin toplum ile iliski alanlari, diizeyi
ve niteligi kanun ve yonetmeliklerle belirlenmistir. 1739 sayili Milli
Egitim Temel Kanunu’nun 5. maddesinde yer verilen “Ferdin toplumun
ihtiyaglar1” baslikli ikinci ilke “Milli egitim hizmeti, Tiirk vatandaslarinin
istek ve kabiliyetleri ile Tiirk toplumunun ihtiyaglarina gore diizenlenir.”
seklinde aciklanmistir. Ayni1 Kanunun 16. maddesinde “Egitim kampiisleri
ve okul ile ailenin isbirligi” baslikli 13. ilkede de “Egitim kurumlarinin
amaclariin gercgeklestirilmesine katkida bulunmak i¢in okul ile aile
arasinda igbirligi saglanir.” denilmektedir (Milli Egitim Bakanligi, [MEB],
2009).

Okul-toplum ve okul-gevre iligkisi egitim ile ilgili mevzuatta
da onemli bir yer tutmaktadir. Okul Aile Birlikleri Yonetmeligi (MEB,
2005b), Ortadgretim Kurumlart Yonetmeligi (MEB, 2004), {lkogretim
Kurumlar1 Yénetmeligi (MEB, 2003), MEB Ilkdgretim ve Ortadgretim
Kurumlar1 Sosyal Etkinlikler Yo6netmeligi (2005a) okul-cevre, okul-
toplum iliskilerine acik bir sekilde vurgu yapmaktadirlar. Diger taraftan
18. Milli Egitim Surasi’nda okullara yerel yonetimlerin ve toplumun
katkilarinin artirilmasi karar1 alinmistir (MEB, 2010). Buna ragmen okul-
veli igbirliginin basarili bir sekilde yiiriitiilemedigi 2002’de yayinlanan
“Okul-Veli Is birligi” konulu genelge ile tespit edilmistir:
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Ailelerde geleneksel hale gelmis “okulla iletisim” konusu ele alindiginda;
aileler okula ¢ogunlukla ¢ocuklariyla ilgili sikayet, parasal yardim istenmesi,
6grencinin notunun bildirilmesi, uyar1 vb. nedenlerle c¢agrildiklarimi
diisinmektedirler. Bunlarin sonucunda ailelerde beliren duygular, genellikle

¢ekinme, korku, bos vermisglik ve 6fke olmaktadir (MEB, 2002).

Tirkiye’de okul-gevre iliskilerini gliclendirmek amaciyla bir arayis
oldugu ve bu arayislarin ilgili literatiire de yandig1 goriilmektedir. Okula
dayali yonetim kavrami ¢ergevesinde tartisilan konu, bir yoniiyle makro
diizeyde merkeziyetci sistemin yerellestirilmesi agisindan tartisilirken
diger taraftan da okul diizeyinde katilimin saglanmasi yoniiyle de ele
alimmaktadir. Giicli’ ye (2000) gore “Tiirk egitim sistemini yeniden
yapilandirma girisimlerine yonelik olarak sistem boyutunda bir degisimi
Oongoren bir okul gelistirme yaklasimi olan okula dayali yonetimin en biiyiik
yarari, 0grenciyi merkeze alarak, d6grencinin ve g¢evrenin ihtiyaglarina
uygun bir okul oOrgiitlenmesine ortam saglanmasidir. Bu yaklasim,
egitime velilerin dahil edilmesine, toplumla baglar olusturulmasina ve
is cevresi ile aktif baglantilar kurulmasina katki saglayacaktir. Bu da
“bizim okulumuz” anlayisin1 hakim kilacaktir.” Ozdemir ise (1996) okula
dayali yonetimin karara katilma seklinde tanimlamaktadir. Bu anlayisa
gore okul temel karar verme birimi olacak, kararlar miimkiin olan en alt
seviyede alinacaktir. Degisme konusunda, i¢ dinamikler etkili olacak
ve yenilesmeler sahiplenilecektir; yetki paylasimina gidilecek, okul ve
¢evresi program, biitgce ve personel se¢imi konusunda tam yetkili olacaktir.

Okullarin bir kamu hizmeti veren kurum olarak toplumsal katilima
acilmas1 okul yoneticilerinin algi, beceri ve yaklagimlari ile dogrudan
iligkilidir. Kartal’in (2008) yaptig1 arastirmada velinin okul yOnetimine
katilimi1 kurul tiyeligi, komisyon tiyeligi, yonetime goriis ve oneri belirtme
ile yonetime yardimci olma seklinde dort temel kategori altinda ele
alinmistir. Fakat Aydogan’in (2006) arastirmasinda ilkogretim okullarinin
cevreyle olan iliskisinin istenen boyutta olmadigi, okulun oOgretim
programinin ¢evreyi temel alarak yapilandirilmadigi, ¢evreyle iligkisini
giiclendirecek etkinliklerin olmadigi ve okullarin ¢evrenin sorunlarina
duyarli olmadig1 goriilmektedir. Kolay ise (2004) Tiirk egitim sisteminde
ozellikle okul-aile- ¢evre arasinda yeterince is birligi saglanamamasinda
hem okullarin hem de aile ve ¢evrenin etkisi oldugunu belirtmektedir. Eres
(2010) ise okul-veli-6grenci sozlesmesi (MEB, 2005¢) lizerine yaptigi
aragstirmada daha olumlu sonuclara ulagsmistir. Eres’in arastirmasinda
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Ogretmen goriislerine gore Ogrenci-veli-okul sézlesmesinde yer alan
sorumluluklardan okulun sorumluluklarini, biiyiik o6l¢iide; velilerin
sorumluluklarini, ara sira ve Ogrencilerin sorumluluklarini biiytik
dlciide yerine getirdiklerini bulgulamistir. Ozbas ve Badavan ise (2009)
velilerin de yoneticilerin de okul-aile iligkileri konusunda yapilmasi
gereken isleri en yiiksek diizeyde gerekli gormelerine ragmen velilerin
okul-aile iligkilerine yoneticilerden daha fazla ihtiya¢ duyduklarimi
ortaya koymuslardir. Nitekim ayni arastirmada ydneticileri velilerle ve
cevreyle yeterli diizeyde isbirligi yapamadiklarmi belirtmislerdir. Unal,
Yildirim ve Celik (2010) tarafindan yapilan arastirma sonuglari ise okul
yoneticilerinin veliler ve dolayisiyla okul yonetimine katilim konusundaki
alg1 ve tutumlarin1 net olarak ortayakoymaktadir. Aragtirma sonuglaria
gbre miidiir ve 0gretmenlerin (1) velilerinin bir boliimiinii ¢ocuklarinin
egitim Ogretimine iliskin olarak; bilingsiz, ilgisiz, ¢ocuklari i¢in neyin
iyi oldugunu bilmeyen, okulla yeterince isbirligi yapmayan ve i¢giidiisel
olarak ¢ocuklarin1 koruma davranis1 gosteren kisiler olarak algiladiklari,
(2) velileri egitim 6gretim etkinliklerinin paydaslar1 olarak gormedikleri,
velilerden kendilerini uzman kabul ederek, sadece sdylediklerini yapan,
caligmalarina miidahale etmeyen kisiler olmalarin1 bekledikleri sonucu
ortaya ¢ikmuistir.

Bu arastirmanin amaci, egitim yoneticilerinin, okul yonetimini
kamu hizmeti boyutunda algi diizeylerini betimlemektir. Bu amagla
egitim yoneticilerinin (1) okul kurumunu sahiplenme ve (2) kurum dis1
toplumu algi diizeyleri ile (3) okulun, kurum dis1 toplumun beklentilerini
de goz Oniinde bulundurarak yonetme duyarliliklarinin belirlenmesi
hedeflenmistir. Buamagla asagida siralanan konularda okul yoneticilerinin
gorislerine bagvurulmustur:

* Okul yoneticilerinin okulun sahibinin kim olduguna iliskin
gortisleri,

*  Okul yoneticilerinin kendilerini sorumlu saydiklart odak
konusundaki goriisleri,

* Okul yéneticilerinin karar alma ve kararlara toplumsal katilim
konusundaki tutumlari,

* Okul yoneticilerinin okul yonetimine ve kararlara velinin katilimina
iligkin goriisleri,

* Okul yoneticilerinin okul yonetimine ve kararlara toplumun
katilimna iliskin goriisleri nelerdir?
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Egitimin bir kamu hizmeti olmasi sebebiyle, toplumun beklentileri
cergevesinde planlanmasi ve yiiriitiilmesi son yillarda daha fazla
tartistlmaktadir. Egitimin topluma degen noktasi olarak okul kurumunun
bu beklentileri karsilama diizeyleri, okul yoneticilerinin bilgi, beceri
ve yaklasimlariyla dogrudan iliskilidir. Okul yoneticilerinin se¢me ve
yetistirilme siirecleri ile tabi olduklarit mevzuatlarin bu bakis acgisiyla
gbzden gecirilmesi noktasinda bu arastirma sonuglari 6nem arz etmektedir.

Yontem

Arastirma Modeli ve Calisma Grubu: Arastirmada, nitel arastirma
yontemlerinden durum g¢alismasi kullanilmistir. Aragtirmaya, 2011-2012
ogretim yili giiz doneminde Istanbul’da gérev yapan yedi okul miidiirii
katilmistir. Okul miidiirleri belirlenirken goérev yaptigi okul degiskeni,
yoneticilik kidemi, egitim durumu ve okulun 6zel ya da resmi olma durumu
dikkate alinmistir. Aragtirmanin ¢aligma grubu Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1
Calisma Grubu ve Ozellikleri

Okul Tiirii Okulun Miilkiyeti Yoneticilik Kidemi
1 Anadolu Ogretmen Lisesi Kamu 8 yil
2 Anadolu Lisesi Kamu 30 y1l
3 ilkégretim Kamu 3yl
4 ilkogretim Ozel 7 yil
5 imam Hatip Lisesi Kamu 15 y1l
6 Genel Lise Kamu 7 yil
7 Tlkégretim Kamu 13 yil

Calisma gurubu belirlenirken okul tiirlerinin temsiline Oncelik
verilmigtir. Drt okul yoneticisi farkli tiirlerde liselerde gérev yapmaktadir.
Ug ilkdgretim okulundan ikisi kamu, biri 6zel egitim kurumudur. Calisma
gurubunu olusturan okul yoneticilerinin biri 5 yildan az, {i¢ii 6-10 y1l arast,
ikisi 11-15 y1l aras1 ve biri de 30 y1l yoneticilik kidemine sahiptir. Calisma
grubunu olusturan yedi okul yoneticisinden ii¢ii lisans, biri yiiksek lisans,
biri de doktora diizeyinde egitim almistir. Bir katilimc1 doktora egitimine
bir katilimc da yiiksek lisans egitimine devam etmektedir.

Veri Toplama Aract ve Verilerin Analizi: Aragtirma verileri, alan
yazin ve On goriismeler neticesinde arastirmaci tarafindan gelistirilen
ve 10 sorudan olusan yari-yapilandirilmis bir gorlisme formu ile
toplanmistir. Goriismeler okul miidiirlerinin makam odalarinda yiiz yiize
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gerceklestirilmis ve ortalama 30 dakika siirmiistiir. Arastirma kapsaminda
elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde nitel analiz tiirlerinden igerik
analizi kullanilmistir. Analiz {i¢ asamada gerceklestirilmistir. Birinci
asamada ses kayd1 olarak ve not alinarak elde edilmis veriler yazili hale
getirilmistir. Ikinci asamada arastirmaci ile nitel arastirma konusunda
deneyimli bir bagka Ogretim iiyesi ayr1 ayri1 yazili verileri aragtirma
sorular1 ¢ergevesinde temalara gore siniflandirilmistir. Son asamada ise
tasnif edilen ifadeler yorumlanmuistir.

Bulgular

Bu béliimde okul yoneticilerinin okul-toplum iliskisi konusundaki
goriigleri bes alt baslik altinda sunulmaktadir. Bu basliklar okul
yoneticilerinin (1) okulun sahibinin kim olduguna iligkin goriisleri, (2)
kendilerini sorumlu saydiklar1 odak konusundaki goriisleri, (3) karar alma
ve kararlara toplumsal katilim konusundaki tutumlari, (4) okul yonetimine
ve kararlara velinin katilimia iliskin goriigleri ve (5) okul yonetimine
ve kararlara toplumun katilimina iliskin goriisleri olarak belirlenmistir.
Her bir tema altinda, ilgili temaya iliskin okul yoneticilerinin goriisleri
alt temalar halinde yorumlanmistir. Okul yoneticilerinin okulun sahibinin
kim olduguna iliskin goriigleri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2
Okul Yoneticilerinin Okulun Sahibinin Kim Olduguna Iliskin Goriisleri

Ana Tema Alt Temalar F
Toplum 4
Ogrenciler 2
Okulun Sahibi
Devlet 1
Toplam 7

Okul yoneticileri agirlikli olarak okulun sahibinin toplum
oldugunu kabul etmektedirler. Iki katilimc1 ise okulun dgrencilere ait
oldugunu belirtmistir. Sadece bir katilimer okulu devletin sahiplendigi
ifade etmistir. Ug katilimer ise okulun topluma ait oldugunu vurgularken
devletin bir yetki devri ile okulu islettigini belirtmistir. Bir 6zel ilkdogretim
okulu miidiirii bu yaklagimi sdyle ifade etmistir:
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Benim kanaatime gore okullarin asli sahibi milletin kendisidir, ona toplum da
denebilir. Fakat organize edilmesi islerin koordineli bir sekilde yiiriiyebilmesi
anlaminda mutlaka bunun sahipligi, devlete, daha kurumsallasmis yapilara
devredilmistir. Siz bunu millet adina toplumun faydasina olacak sekilde
yonlendirin.

Okul yoéneticilerinin kendilerini  sorumlu saydiklar1 odak
konusundaki goriisleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3

Okul Yoneticilerinin Kendilerini Sorumlu Saydiklart Odak Konusundaki Goriisleri

Ana Tema Alt Temalar F
Toplum 3

Okul Y éneticilerinin Vicdan 2

Kendilerini Sorumlu ~

Saydiklart Odak Ogrenci ve 6gretmenler 2
Toplam 7

Okul yoneticileri bu soruya verdikleri cevaba genellikle tiimiine
kars1 sorumluyum diye baslamislardir. Ancak agirlikli olarak kendilerini
topluma kars1 sorumlu hissettiklerini belirtmislerdir. Tki katilime1 kendini
vicdanina karst sorumlu saydigini ileri stirmiistiir. Bir okul yoneticisi
okul miidiiriiniin 6grencilere ve 6gretmenlere karsi sorumluluk duymasi
gerektigini belirtirken bir okul yoneticisi de devlete karst sorumlu
oldugunu belirtmistir. Bir Imam Hatip Lisesi Miidiirii goriislerini soyle
ifade etmektedir:

Tiim topluma kars1 sorumlu hissediyorum. Ciinkii yoneticisi oldugumuz egitim
kurumlar topluma faydali bireyler yetistirmek icin bize emanet edilmislerdir.
Okulumuzdan mezun olacak her 6grenci bizi toplumda temsil edecektir. Bunlar
bizi ne kadar giizel bir sekilde temsil ederse bizde o kadar basarili bir okuluzdur.
O kadar basaril idarecilerizdir.

Okul yoneticilerinin karar alma ve kararlara toplumsal katilim
konusundaki gortisleri (@) karar alma siireglerinde séz sahibi olmast
gereken paydaslar, (b) karar alma siirecinde danisma aliskanliklari ve (c)
katiliml karar almaya iliskin tutum basliklar1 altinda siralanmuastir.
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Okul yoneticilerinin karar alma siireglerinde séz sahibi olmasi
gereken paydaslara iliskin goriisleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4
Okul Yoneticilerinin Karar Alma Siireglerinde Séz Sahibi Olmasi Gereken Paydaslara Iliskin Goriisleri
Ana Tema Alt Temalar F
Sadece okul yoneticileri 2
Karar Alma Siireglerinde S6z  gadece okul ici toplum 3
Sahibi Olmas1 Gereken —
Paydaslar Okul i¢i ve okul dis1 toplum 2
Toplam 7

Okul yoneticileri agirlikli olarak karar alma siireglerine okul i¢i
toplumun katilmas: gerektigini belirtmektedirler. Iki katilime1 okul ici
topluma velileri ve mezunlart da dahil etmistir. Fakat katilimcilar genel
olarak kararlarin 6gretmenler ve idareciler tarafindan alinmasi gerektigini
ileri slirmektedirler. Bir katilimci kararlara 6grencilerin  katilmasi
gerektigini belirtirken bir katilimci da karar alma siirecine katilacak
paydaslarin alinacak kararin icerigine gore degisebilecegini belirtmistir.
Bir genel lise miidiirii karar alma siirecine katilmasi1 gerekenleri sdyle
siralamaktadir:

Okulda alinan kararlara 6gretmenler kurulu, okul aile birligi; okul gelisim
toplulugu, okul meclisi ve okul idaresi katilir. Aslinda hepsi beraber katilir, bu
bir yatay iligkidir. iletisim kurularak herkesin fikri alinarak degerlendirilir. idare
tarafindan uygun goriiliirse uygulanir.

Okul yoneticilerinin karar alma siirecinde bagkalarina danisma
aliskanliklarina iligkin goriisleri Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5§

Okul Yéneticilerinin Karar Alma Siirecinde Damistiklar: Kigsilere Iligkin Goriigleri

Ana Tema Alt Temalar F

Ustler, amirler 1

Diger okul yoneticileri

Karar Alma Siirecinde
Danisilan Kisiler

2
Ogrenciler 6gretmenler 2
2

Uzmanlar

Toplam 7

Okul yoneticileri kararlar1 alirken daha deneyimli diger okul
yoneticilerine, amirlerine veresmiilgililere danistiklarini belirtmektedirler.
ki katilimci karar alirken &gretmenlerin ve ogrencilerin goriislerine
bagvurdugunu iki katilimci ise alinacak karar konusunda yetkin
oldugunu diisiindiigii kisilere danistigin1 belirtmistir. Genel olarak okul
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yoneticilerinin kararlarin1 danisarak alma aliskanligina sahip olduklari
gorlilmektedir. Bir resmi ilkogretim okulu miidiiriiniin goriisleri soyledir:

Ozel birisi diyemem ama ancak isin ehli birisine danisirim. Yani her karar1 ayn
kisiye danigmak degil de almam gereken kararin uzmani oldugunu diistindiigtim
herkese danigabilirim. O konuda ¢ok agigim. Zaten danigmadan da is yapmamak
lazim. Karar alma agamasinda danmigsmak fikir edinmek ve daha sonra karara
varmak lazim. Eski usuller bitti. Bitmediyse de toplum onlar bitirecektir zaten.

Okul yoneticilerinin katilimhi karar alamaya yonelik tutumlari
Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6

Okul Yéneticilerinin Katilimli Karar Almaya Iliskin Tutumlar:

Ana Tema Alt Temalar F
Olumlu 4
. Olumsuz 0

Katilimli Karar Almaya Iliskin Tutum
Kismen 3
Toplam 7

Okul yoneticileri, okulun isleyisinde ve karar alma siireclerinde
okul ¢evresinin ve toplumun beklentilerini gbz 6niinde bulundurmanin
gerekli ve yararlt oldugunu kabul etmektedirler. Okula iliskin kararlarda
ve siireclerde ¢evrenin beklentilerini g6z oniinde bulundurmak okulun
cevresiyle uyum ic¢inde olmasini saglayacagini diisiinmektedirler. Diger
taraftan okulun gercek¢i hedefler belirlemesi, belirledigi hedeflere
ulagsabilmesi de yine ¢evrenin beklentilerini géz 6niinde bulundurmaktan
gectigini belirtmiglerdir. Bir katilimci okulun cevrenin beklentilerine
duyarli olmasinin ayn1 zamanda velinin ve toplumun gelismesine de katki
saglayacagini ifade etmistir. Bir katilimer ise okulun sorunlara yerinde
ve ivedi ¢ozlimler bulmasi, is doyumu ve girdilerin artmasi ve okulun bir
cekim merkezi haline gelmesi i¢in ¢evrenin beklentilere kulak vermenin
gerekli oldugunu belirtmistir. Ozel ilkdgretim miidiirii katiliml1 karar alma
konusunda sunlar1 sdylemektedir:

Onlar (velileri ve yakin g¢evreyi) etkinliklerine gézlemci olarak katmalidir.
Bilgisayar, internet, spor gibi imkanlarindan faydalandirmalidir g¢evresini
ki yarin &biir glin ihtiya¢ diisebilir. Yani okul bayramda komsulariyla da
bayramlasmalidir. Ciinkii yarin zili sesi yiiksek oldugu zaman yandaki komsu
sikayet etmez o zaman.
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Fakat okul yoneticileri ¢evrenin beklentilerine duyarli olmanin
ve onlart karar siireglerine katmanin en Onemli sakincasinin okul
yOneticisinin karar alma ve yonetme zafiyetine sahip oldugu algisinm
yayginlagtiracagi korkusudur. Bazi okul ydneticileri karar alma
stireclerine ¢evrenin katilmast durumunda karar alma konusunda yetersiz
katilmecilar sebebiyle huzursuzluk ve sikintilar olusabilecegi, zaman
kayb1 yasanabilecegi, veliler arasinda ¢ekememezlik olabilecegi, okula
iliskin mahremiyetin zedelenebilecegi ve egitimin kalitesinin diisebilecegi
endisesini dile getirmislerdir. Anadolu Lisesi miidiirii toplumu karara
katmanin sakincalarina iligkin goriislerini sdyle ifade etmistir:

Kesinlikle katilmalidir veya katilmamalidir diyemiyorum. Her karara katildig1

zaman, profesyonelligi azaltabilir, karar alma siirecini yavaglatabilir, teknik

bilgi yetersizligi olabilir, siibjektiflik olabilir.

Bir ilkogretim okulu miidiirii ise toplumu karara katmanin
sakincalarini soyle belirtmektedir:

Eger is idari bir husussa genellikle istisareden kagan, baskalarinin goriislerine
pek basvurmayan kisilerin algisi, karar alma becerisine sahip degil de
baskalarinin yonlendirmeleriyle karar aliyor seklinde bir algidir.

Okul ydneticilerinin okul yOnetimine ve kararlara velilerin
katilimina iligkin goriisleri Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7

Okul Yoneticilerinin Okul Yonetimine ve Kararlara Velinin Katilimina Iliskin Goriigleri
Ana Tema Alt Temalar F

Kesinlikle katilmali

1

Okul Yonetimine ve Kararlara ~ Kesinlikle katilmamali 1
Velinin Katilim1 Kismen katilmali 5
Toplam 7

Okul yoneticileri velilerin de karar alma siireclerinde kismi olarak
rol almasi1 gerektigi goriisiine sahiptirler. Dort okul yoneticisi velilerin
okulun sadece maddi ve fiziki siiregleri ile ilgili s6z sahibi olabilecegini
fakat egitim siireglerine ve politikalarina kesinlikle karistirtlmamalari
gerektigini belirtmislerdir. Sadece bir okul yoneticisi velinin her konuda
karar stireclerine katilabilecegini, bir katilimci da egitimin niteligi ile ilgili
konularda velilerin katilabilecegini belirtmislerdir. Bir 6zel ilkdgretim
okulu midiiri velilerin egitim konusunda yeterlilik sahibi olmadiklarini
ve karar alma siirecinde objektif olamayacaklarini diistinmektedir:
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Veliler karar alma siireglerine katilmalidirlar ama velilerin almis oldugu kararlar
cok asli seyler olmamalidir. Okulun egitim politikalarini belirleyecek hususlar
olmamalidir.

Bir ilkogretim okulu miidiirii ise okul yonetimine ve kararlara veli

katilimina iliskin goriisleri s0yle gerekcelendiriyor:

Veli okul yonetimiyle ilgili olarak egitimin veliye taalluk eden kisimlarinda séz
sahibi olmalidir. Okul yonetiminde de veli yer alabilir. Zaten okul aile birlikleri
velilerden olusur. Okul aile birlikleri okulun maddi hususlarini yonetir. Maddi
hususlarinin yonetiminde yer alir demek daha dogru ¢iinkii birlikte okul
midiirti, midiir yardimcisi arkadas ve bir 6gretmen bulunur. Ama yedi yonetim
iiyesinden dordil velidir. Maddi hususlarin yonetiminde s6z sahibidir. Bunun
disinda velinin egitime iligkin hususlarda da goriislerine de bagvurulmali. Tabi
bundan su anlam ¢ikmasin yani. Velinin duygusunu diisiincesini almak bagka
bir olay karari direk veliye birakmak daha ayr1 bir olay. Bir de su agmazi vardir.
Bizde eger veli belli bir egitim olgunluguna sahip degilse durmasi gereken
noktay1 bilmiyorsa kendini miitevazi durumdaki 6gretmenin, velinin gortsiini
de almay1 diislinen 6gretmenin daha siitiine koyabiliyor. Bu sikintilar1 dikkate
alarak ¢ok iyi ayarlanmasi gerekiyor.

Okul yoneticilerinin okul ydnetimine ve kararlara toplumun

katilimina iligkin goriisleri Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8

Okul Yoneticilerinin Okul Yonetimine ve Kararlara Toplumun Katilimina Iligkin Goriisleri

Ana Tema

Alt Temalar F

Okul Yonetimine ve Kararlara
Toplumun Katilimi

Okulun tanitimi 1

Sosyal etkinlikler 4

Maddi konular 2

Toplam 7

toplum

Okul yoneticileri okul c¢evresindeki toplumun ve sivil
kuruluslarmin okula iligkin siireglerde rol almasinin yararina

inanmaktadirlar. Fakat okul yoneticileriarasindasivil toplum kuruluslarinin
genellikle ihtiyag sahibi 6grencilere maddi katkilar yapabilecekleri goriisti
hakimdir. Sivil toplum kuruluslarinin okula iliskin rol alabilecekleri diger
bir alan sosyal aktiviteler ve bos zamanlar1 degerlendirme etkinlikleridir.
Bir okul yoneticisi sivil toplum kuruluslarinin okulun denetlenmesi
gorevini yerine getirebileceklerini, bir okul yoneticisi 0gretmenlerin
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mesleki gelisimlerine katki saglayabileceklerini, bir okul yoneticisi de
ailelerin egitimi konusunda gorev alabilecekleri belirtmistir. Bir genel lise
miidiirii okul ¢cevresindeki toplumun katilim alanlarini sdyle belirlemistir:

Okulun c¢evresindeki kuruluslardan okulun c¢evresi dahilindeki
imkanlardan  yararlanma, okul kiltiriintin ~ gelistirilmesi ~ ve
kurumsallasmada katki saglayabilirler. Okulun il ¢apinda veya daha
yaygin sekilde tanitilmasi i¢in okula yardimci olabilirler. Mezuniyet
giinleri ayarlayabilirler. Sergiler kermesler agabilirler.

Okul yoneticileri sivil toplum kuruluslarinin okul ile igbirliginin
olmamasi durumunda okulun tanitiminin aksayacagimi diisiindiiklerini
belirtmislerdir. Okulun saglikli hedefler gelistiremeyecegi, toplumun
beklentilerini hakkiyla yerine getiremeyecegi, saglikli geri bildirim
alamayacagi, egitim silirecinin veriminin diisecegi, hedeflerini
gerceklestiremeyecegi ve denetim ve kontrolden mahrum kalacag: ifade
edilmistir. iImam hatip lisesi miidiirii okul-toplum iliskisinin onemini
sOyle 6zetlemektedir:

Sosyal c¢evrenin Ozelliklerini bilmeden ¢ocuklara verecegimiz
egitimin ve yaklasim tarzinin olumsuz neticeleri vermesi yiiksek bir
ithtimaldir. Bunun i¢in idarecinin okulun sosyal ¢evresi hakkinda gerekli
bilgiye sahip olmas1 ve bu ¢evreyle egitim stratejisini belirlemesi gerekir.
Bunlar g6z ard1 edildigi zaman 6grenciye kendinizi ifade edemezsiniz. Ve
egitimde verimli olmazsiniz.

Sonuc¢ ve Tartisma

Okul kurumunun, kendinden beklenen islevleri yerine getirmesi,
bir kamu hizmeti bilinciyle yiiriitiilmesi durumunda gergeklesebilecektir.
Oysa modern ulus devlet anlayisinin ideolojik Oncelikleri, ¢ogu zaman
okul kurumunu toplumun beklentilerinin aksine bir hizmet anlayisi ile
ylriitiilmesi sonucunu dogurmustur (Aydogan, 2006). Okul yoneticilerinin
toplum algilarini incelemeyi amaglayan bu arastirmanin elde ettigi veriler
yukaridaki yargiyr dogrulamaktadir. Okul ydneticileri okulun isleyisinde
veli ve toplum katilimina iligkin temkinli bir tutum gelistirdikleri
gozlenmistir. Esasen okul yoneticileri Pehlivan’in (2000: 8) dort boyutlu
okul-cevre iligkisinin gerekliligi konusunda bir kanaate sahip olduklari
goriilmektedir. Okul yoneticilerine gore (a) ¢evre kalkinmasina okulun
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katkida bulunmasi, (b) okul-aile is birligi ve aile katiliminin saglanmast,
(c) baski gruplari, goniillii kisi ya da gruplarla iliskiler ve (d) ¢evrenin
egitime desteginin saglanmas1 ve halkla iligkiler konusunda bir duyarlilik
sahibi olduklar1 sdylenebilir.

Nitekim okul yoneticileri okulun sahibinin toplum oldugunu,
kendilerini de topluma karsi sorumlu hissettiklerini belirtmektedirler.
Bununla beraber Margolis ve Tewel’in (a) diisiinsel katilim, (b) mali
katilim, (c) gorevsel katilim ve (d) yonetsel katilim (aktaran: Yilmaz, 1993,
s. 19) olmak tizere tasnif ettigi dort diizeyli katilimdan agirlikli olarak mali
katilima oncelik verdikleri, kismen diisiinsel katilima egilimli olduklari
ancak yonetsel ve gorevsel katilima sicak bakmadiklar1 goriilmiistiir. Okul
yoneticileri okul ve egitim ile ilgili hayati konularda karar alma durumunda
daha ¢ok tstlerine ve amirlerine danismakta, veliyi ve okul ¢evresini
ise kiyafet, beslenme, servis gibi destek hizmetleri ile ilgili konularda
dikkate almaktadirlar. Hesap¢ioglu'nun (1994, s. 266) belirledigi katilim
diizeyleri goz onilinde bulunduruldugunda okul yoneticilerinin veli ve
toplumu okul ile ilgili konularda danisma siirecine dahil ettikleri ancak
karar ve uygulama siire¢lerinde daha az tercih ettikleri sdylenebilir.

Okul yoneticilerinin veli ve toplumla isbirligi ve katilimct bir
yonetim anlayisi ile elde etmeyi bekledikleri faydalarin literatiirde yer
alan (1) deneyim ve uzmanlik paylasimi, (2) dayanisma, (3) is bolimii, (4)
kaynak saglama, (5) sahiplenme duygusu, (6) daha genis alana ulagsma,
(7) etkililikte artis, (8) izleme ve degerlendirme (Bray, 2000) alanlarindan
bir kismini igerdigi goriilmiistiir. Okul yoneticileri velilerin ve toplumun
okulun gercekci hedefler belirlemesinde ve bu hedeflere ulagsmasinda
onemli oldugunu kabul etmektedirler. Velinin ve toplumun okul
sahiplenme duygusunun gelisecegini, izleme ve degerlendirme agisindan
faydal1 olacagi, okula daha fazla kaynak saglanacagini diistinmektedirler.

Bununla birlikte veli ve toplumun karar stireglerine katilmasinin,
yoOneticinin yonetime ve karar almaya iliskin zafiyeti oldugu kanisi
olusturacagi ya da islerin uzayacagi gibi cesitli sorunlara yol acabilecegini
disiinmektedirler. Bu sakincalar, Wilensky ve Kline’in (akt. Y1lmaz, 1993;
26-27) ve DeJaeghere’in (2000) katilimin basariyla yiriitilmesine engel
olan durumsal, orgiitsel, mali, psikolojik ya da uygulama engelleriyle
iliskilendirilebilir. Okul ydneticilerinin velinin ve toplumun katilimina
iliskin endigelerinin orgiitsel, psikolojik ve uygulama engeleriyle iligkisi
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ayrica arastirilmalidir. Nitekim okul yoneticilerinin arastirma ile ortaya
cikan toplum algilari, devletin topluma yonelik algis1 ile benzerlik
gostermektedir. Egitim hizmetleri, yillardir devletin denetim ve gozetimi
altinda, merkezi miifredatlar ve toptanci yaklasimlarla yonetilmekte, okul
yoneticileri de bu yaklasimlar1 igsellestirmis goriinmektedir. Bununla
birlikte okul yoneticileri, veliyle ve dolayisiyla toplumla dogrudan bir
iligki i¢inde oldugundan saglikli ve siirdiiriilebilir bir okul-gevre iliskisinin
gerekliligini ve yararini da géz ardi1 edememektedirler.

Bu aragtirma sonucunda okul ydneticilerinin bilgi ve inang
diizeyinde okul-veli, okul-cevre iliskilerinin 6nemini fark ettikleri,
yasal diizenlemelerin de bu bakimdan elverisli oldugu g6z Oniinde
bulunduruldugunda okulun ¢evreye agilmasi ve katilimer bir yonetim
anlayisiyla yonetilmesinin Oniindeki ger¢cek engellerin arastirilmasi,
yoneticilerin uygulama ve beceri diizeyinde eksikliklerinin giderilmesi i¢i
deneysel caligmalarin yiiriitiilmesi gerektigi sdylenebilir.

Sonug olarak gerek yiiriirliikteki egitim sisteminin g¢iktilar1 olan
yoneticiler ve 6gretmenlerin toplum ile tam olarak ortiismeyen yaklagimlari
gerekse de mevzuatlar okul kurumunu toplumdan koparmistir. Toplumun
okulu sahiplenmesi ve okulun kiiltiir aktarimi1 gorevini hakkiyla yerine
getirdigine dair inancinin pekismesi okullarin toplumsal katilima
acilmasiyla miimkiin olacaktir.
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