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Arastirma Makalesi

Ozet: Arastirmada 21. yiizyilm beraberinde getirdigi
teknolojik gelismeler ve tiim diinyay1 etkisi altina alan
COVID-19 pandemisi ile birlikte uygulanan uzaktan egitim
sirecinde O0gretmenler {izerinde yapilan ¢alismalarin genel
bir durumunu ortaya koymak amaglanmigtir. Arastirilan
konunun derinlemesine ortaya konulabilmesi i¢in dokiiman
incelemesi kullanilmigtir. Analizler gergeklestirilirken 2020-
2021 yillar1 arasinda yer alan Tiirk aragtirmacilar tarafindan,
Tiirkge olarak yazilmig, anahtar kelimelerinde “Uzaktan
Egitim”, “COVID-19”, “Ogretmenler”, “Acik ve uzaktan
O0grenme” terimleri olan 28 makale arastirma kapsaminda
incelenmistir. Calismalar segilirken Google Akademik ve
¢esitli akademik veri tabanlarindan (DergiPark, Sobiad)
yararlanilmistir. Buna ek olarak calismalar segilirken tez
veya bildiri incelenmemis sadece makaleler inceleme
kapsamina alinmistir. Yapilan ¢aligmalara iligkin 6rneklem
dagilimi, yapilma amaglari, kullanilan yontem, veri toplama
araglari, c¢aligmalarin bulgular1 tablolar halinde ortaya
konulmustur. Arastirma sonucunda, yapilan c¢aligmalarin
Ogretmenlerin  uzaktan egitim siirecinde  karsilastigi
sorunlar1 belirlemeye yonelik olarak hazirlandigl tespit
edilmistir. Orneklem agisindan incelendiginde genelde
ortaokul seviyesinde ders veren Ogretmenler iizerinde
calisildigt ve yapilan c¢aligmalarda c¢ogunlukla nitel
aragtirma yontemleri tercih edilmektedir. Calismalardan
elde edilen bulgulara gore, uzaktan egitim siirecinde
Ogretmenlerin en ¢ok sistemsel ve altyapt sorunlari
yagadiklar1 goriilmektedir. Bunlara ek olarak o6gretmen,
ogrenci ve veli boyutlarinda da sorunlarin oldugu tespit
edilmigtir. Arastirma sonucunda, uzaktan egitim siirecinde
Ogretmenlerin yasadiklar1 sorunlara dikkat c¢ekerek ileride
bu konu {lizerinde calisacak arastirmacilara yon verecek
onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: 21. Yiizyil, COVID-19, Uzaktan Egitim

Abstract: The research aimed at the general situation of the
studies on teachers in distance education applied with the
21st-century technological developments and the COVID-
19 pandemic affected the whole world. Document analysis
was used for the research. The analysis, 28 articles in
Turkish by Turkish researchers between the years 2020-
2021, whose keywords were "Distance Education”,
"COVID-19", "Teachers", and "Open and distance
learning”, were examined within the research. Google
Scholar and various academic databases (DergiPark,
Sobiad) were used. The thesis or statement was not
selected, only the articles were included. The sample of the
studies, aim, method, data collection tools, and the findings
of the studies are presented in tables. As a result, the studies
were prepared to determine the problems faced by teachers
in the distance education process. When examining the
sample, it is seen that secondary school teachers are
examined in general and the studies are mostly conducted
qualitative methods. The findings show that teachers mostly
experience systemic and infrastructural problems in the
distance education process. Also, there are problems in the
dimensions of teachers, students, and parents. As a result,
by drawing attention to the problems experienced by the
teachers in the distance education process, suggestions for
future researchers were presented.
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Giris
Egitim dinamik bir yapiya sahiptir. Bu dinamik yapisindan dolay etrafinda meydana gelen olaylardan
ve gelismelerden etkilenmekte buna ek olarak bireyleri de bu oranda etkilemektedir. Egitimin en ¢ok
uyum saglamaya c¢alistig1 alanlardan biri ise teknolojik gelismelerdir. Teknoloji gelistikge bireylerden
beklenen rollerde de degisim gostermekte ve yeni diizene adapte olmalar1 gerekmektedir. Erken yasta
alinan egitimler sayesinde bireyler gelismekte olan bu yeni sistemlere daha kolay uyum saglayabilir.
Boylece kurulan ve siirekli degisimlere sahip olan bu yeni diizende kendilerinden beklenen rolleri
rahatca sergileyebilirler. Ozellikle tiim Diinya’y1 etkileyebilecek olaylarda egitimin devam etmesi adina

bu uyum biiyiik 6nem tagimaktadir.

2019’un son yillarinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan bir viriis ¢esidi kisa silirede tiim Diinya’y1
etkisi altina ald1 ve insanligin biiyiik bir ani degisime maruz kalmasia sebep oldu. Aralik 2019°da
ortaya ¢ikan bu yeni viriis 6liimciil etkisi ve hizli yayilimi sebebiyle Mart 2020 itibariyle Diinya Saglik
Orgiitii (DSO) tarafindan pandemi olarak ilan edildi. “Pandemi, bir hastaligin bir kita ya da birkag iilke
lizerinde ayni anda yaygin sekilde goriilmesi, biiylik salgin” seklinde tanimlanmaktadir (Tiirk Dil
Kurumu [TDK], 2021). Diinya Saglik Orgiitii (DSO) COVID-19 ismini “korona” i¢in “CO”, “viriis”
icin “VI”, “hastalik” i¢in ise “D” seklinde tanimlamustir (Tiirkiye Bilimler Akademisi [TUBA], 2020).
Bu pandemi siireci ekonomik, sosyal, saglik ve egitim basta olmak iizere bir¢ok alani etkisi altina
almistir. Dinamik yapist sebebiyle de egitim alani bu siirecte en fazla etkilenen alanlarin basindadir.
Pandemi siirecinde bir¢ok iilke karantina ilan etmis, insanlar iglerini ve egitimlerini evlerinde devam
ettirmek zorunda kalmislardir. Bu siirecte UNESCO (2020) verilerine gore 191 iilke; okul 6ncesinden
yiiksek 0gretim diizeyine kadar %90°1 olan 1,6 milyar 6grenci bu siiregten etkilenmistir. Tiirkiye’de ise

bu veriler yaklasik 25 milyon 6grenciyi etkisi altina almistir.

Egitimin dinamik yapiya sahip olmasi beraberinde sistem igerisinde meydana gelebilecek duraganligin
da Oniine gecmektedir. Yasanan bu siire¢ ile birlikte, okullarin kapanmasina bagli olarak {ilkelerin
egitim sistemlerinde de birtakim degisimlerin yasanmasina neden olmustur. Yasanan bu degisimler
kapsaminda egitim sisteminde yer alan eksikliklerin belirlenmesi ve teknoloji temelli 6grenmenin
egitim sistemlerine entegre edilmesi zorunlu hale gelmistir. Egitim sistemlerinde bu degisimleri
yapamayan iilkeler ise 6grenme silirecinde ¢esitli aksakliklar yasamaktadir (Gilani, 2020). Egitimin
devamliligr iilkelerin gelisimi ve gelecek nesillerini nitelikli gelistirmek adina ¢ok Onemlidir. Bu

sebeple  pandemi siirecinde de egitim devamliligini saglamak  gerekmektedir.
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Bu dinamik yapiy1r bilen iilkelerde bu siiregte egitimin devamliligi adina uzaktan egitim siirecini
devreye koymustur. Tirk Dil Kurumu (2020) uzaktan egitimi; 6gretmen, 68renci ve diger paydaslarin
yliz yiize bir araya gelmeden birtakim teknolojik araglar kullanilarak yapilan egitim bi¢imi seklinde
tanimlamaktadir. Uzaktan egitim yeni bir kavram olmamasina ragmen pandemi siirecinde sik¢a
karsilastigimiz bir kavrama doniismiistiir. Pandemi 6ncesi donemlerde 6rgiin egitimi desteklemek adina
kullanilan bu egitim modeli pandeminin gelmesiyle beraber orglin ve yaygin egitimin yerini almistir.
Aslinda uzaktan egitimin ilk ortaya ¢ikisi 1700’li yillarin basina dayanmaktadir. Uzaktan egitim ilk
olarak 1728 yilinda “Steno Dersleri” i¢in mektup yoluyla Boston Gazetesi’'nde yayimlanmasiyla ilk

ornegini vermistir (Coban, 2013).

Ulkemizdeki ilk uygulamalari ise yaklasik iki asir sonra gerceklesmistir (Basaran, Dogan, Karaoglu &
Sahin, 2020). Teknolojinin gelisimi ile beraber mektup yerini radyo-televizyon, bilgisayar, z-kitap ve
internet tabanli uygulamalara birakmistir. Pandemi siirecinde de uzaktan egitim EBA bilisim ag1 ve
internet erisimin gii¢ oldugu bolgedeki 6grencileri desteklemek amaciyla da EBA TV ile yiiriitiilmiistiir.
Ustelik birgok iilke televizyon ile uzaktan egitimi cok geg bir siirede yiiriirliigii koyarken, Tiirkiye bu
siireci en erken baslatan iilkeler igerisinde yer almaktadir. Her ne kadar uzaktan egitim yeni bir siireg
olmasa da her kesimi hazirliksiz yakalamigtir. Herhangi 6n bir egitimleri olmayan Ogretmenler bu
siirecin  yiiriitiicisii konumunda olmuslardir. Ogretmenler uzaktan egitim iizerine bir egitim
almamalarina ragmen Ogrencilerin bu siirecten daha az etkilenmeleri adina c¢alismislardir.
Ogretmenlerin siire¢ yonetimi sirasinda bilisim teknolojilerinin kullanim1 ve bu alanda yeterliginin
oldugu varsayilmistir. Ancak yapilan birgok aragtirma bize gosteriyor ki bir¢ok 6gretmen bu alanda
yeterli bilgi birikimine sahip degillerdir. Bu bilgi birikimi eksikligi de ders yapamamalarina veya ders
anlatimlar sirasinda 6grencilere aktarmalari gereken bilgileri dogru bir bicimde aktaramamalarina, geri
doniit almada eksik kalmalarina ve en dnemlisi 68renci ile iletisim kurmada sorunlar yasamalarina
sebep olmustur. Bu yeni siire¢ icerisindeki egitim sisteminin yapisi, yapilan degisikliklerin ne derece
uygun oldugu ve siirecin degerlendirilmesi noktasinda alanyazin, ilk olarak 6gretmenlerle ¢aligilmasi
gerektigine vurgu yapmaktadir. Ogretmenlerin siirece iliskin goriislerinin dahil edilmedigi higbir
caligmanin egitim sistemini anlamada yeterli olamayacagi buna bagli olarak da yapilan degisikliklerin

basariya ulasamayacagina dikkat ¢ekmektedir (Mulenga & Marban, 2020).
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Uzaktan egitim yeni bir egitim modeli degildir ancak bugiine kadar yiiz ylize egitimin yerini tutmak
amaciyla degil desteklemek amaciyla varligini strdiirmiistiir. Fakat yasanan durumlar goz Oniine
alindiginda tiim Diinya’nin aniden uygulamak zorunda kaldigi bu egitim sistemine hazirlikli olmak
gerekmektedir. COVID-19 siireci tim Diinya’y1 etkisini almis ve beraberinde egitim sektorlerini
uzaktan egitime yonlendirmistir. Bu siiregten en biiyiik etkilenenlerde haliyle 6grenciler ve 6gretmenler
olmustur. Uzaktan egitimin yiiriitiiciilerinden biri olan 6gretmenler bu siirecte biiyiik sorunlarla
karsilagmiglardir. Tiim bu bilgiler dikkate alindiginda 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde kilit tasi
oldugu goriilmektedir. Bu yiizden siire¢ hakkinda bilgi edinmek ve uzaktan egitim sistemindeki
olumsuzluklart gidermek i¢in 6gretmenler lizerine yapilan caligmalari ve onlarin goriisleri dikkate
alinmalidir. Alanyazin incelendiginde uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerle yapilan ¢aligmalarin bir
biitiin olarak ele alinip derinlemesine incelendigi calismalara alanyazinda rastlanilmamistir. Bu
arastirmadaki temel amag Tiirkiye’de gerceklestirilen uzaktan egitim sistemine Ogretmenler goziiyle
bakabilmek, eksikleri tespit etmek ve bu yeni durum karsisinda olabildigince ¢ok bilgi edinerek siirecin
isleyisi hakkinda genel bir ¢erceve olusturmaktir. Bdylece yapilan ¢aligmalarin hangi boyutta oldugu
goriilerek ilerideki aragtirmacilara yol gostermesi ve bu alanda yapilan ¢alismalarin nasil bir egiliminin

oldugunun ortaya konulmas1 amaciyla gerceklestirilmistir.

Yontem

Aragtirmada Tirkiye’de alanyazinda yapilmis olan uzaktan egitim siirecinde yasananlar hakkinda
ogretmenlerle ilgili gergeklestirilen ¢aligmalarin nitel yontemlerle analiz edilmesi, genel egilimlerin
belirlenmesi ve incelenmesi amaglandigindan dokiiman incelemesi kullanilmigtir. Dokiiman incelemesi,
caligma kapsaminda hedeflenen olgu/olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin incelenmesini
kapsar (Yildirim & Simsek, 2018). Dokiiman incelemesi yontemi, arastirilacak konular hakkinda bilgi
iceren cesitli kaynaklarin analiz edilmesini kapsayan mevcut belgeler ya da kayitlarin, veri kaynagi
olarak sistemli bir sekilde incelenmesidir. Dokiiman incelemesi yontemi, ¢aligmanin amacina yonelik

verilere ulasmada ve bu verilerden bulgularin tespit edilmesinde kullanilir (Cepni, 2010).
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Arastirmanmin Kapsami, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Analizler gerceklestirilirken 2020 Ocak ay1 ile 2021 Haziran aylarn arasinda yer alan Tiirk
arastirmacilar tarafindan, Tiirk¢e olarak yazilmis, anahtar kelimelerinde “Uzaktan Egitim”, “COVID-
197, “Ogretmenler”, “A¢ik ve uzaktan dgrenme” terimlerinin hepsini veya en az 3 tanesini iceren 28
makale arastirma kapsaminda incelenmistir. Aragtirma kapsaminda secilen anahtar kelimeler egitim
alaninda yapilmis olan COVID-19 ile iligkili caligmalarin anahtar kelimlerinden yola ¢ikilarak
olusturulmustur. Calismalar secilirken igerisinde agirlikli olarak Tiirk¢e yayin barindiran ve en yaygin
olarak kullanilan arama motoru ve veri tabanlarindan olan Google Akademik, DergiPark ve Sobiad’dan
yararlanilmistir. Buna ek olarak calismalar segilirken tez veya bildiri incelenmemis sadece makaleler
inceleme kapsamina alinmistir. Veri toplama siirecinde arastirma kapsaminda incelenen makalelerin
detayl bir analizi yapilmis ve farkli kategoriler altinda incelenmistir. Arastirmalar incelenirken elde

edilen veriler tablolarla ifade edilmistir.

Asagidaki olciitler dogrultusunda 28 calisma arastirma kapsamina alinmustir:

e Tirkiye’de gerceklestirilen, Tiirkge yazilmis, uzaktan egitime yoOnelik makale calismalarinin

olmasi,
e Makalelerin baslik veya anahtar kelimelerinde uzaktan egitim kavraminin yer almasi,
e Arastirma deseninin ve kullanilan tiim veri toplama yontemlerinin agikga belirtilmis olmast,

e Orneklem grubunun (6gretmen) ve biiyiikliigiiniin belirtilmis olmasi seklinde smirlandirilmistir.

Calisma bes temel soru ¢ergevesinde sekillenmistir:

1. Uzaktan egitim siirecinde d6gretmenler ile ilgili yapilan ¢alismalarin 6rnekleme gore dagilimi ne

sekildedir?
2. Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler ile ilgili ¢alismalarin yapilma amaci ne sekildedir?

3. Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler ile ilgili yapilan ¢aligmalarin yontemlerine gore dagilimi

ne sekildedir?

4. Uzaktan egitim slirecinde 6gretmenler ile ilgili yapilan ¢aligmalarin veri toplama araglaria gore

dagilimi ne sekildedir?

5. Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler ile ilgili yapilan c¢alismalarin bulgularina gére dagilimi

ne sekildedir?
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Kodlama Yontemi

Arastirma kapsaminda incelenen tiim ¢alismalar analizlerde kolaylik saglamasi ve agiklayict olmasi
bakimindan “Al, A2, A3....... A28 seklinde kodlanmis ve yapilan analizler bu kodlama degerlerine
gore gerceklestirilmistir. Ek 1°de arastirmaya dahil edilen 28 ¢aligsmanin bilgileri yer almaktadir.

Bulgular

Bu boliimde arastirma kapsaminda incelenen 28 caligmanin analizi sonucunda elde edilen bulgular her

bir alt probleme gore sirasiyla asagida sunulmustur.

Uzaktan egitim siirecinde ogretmenler ile ilgili yapilan ¢calismalarin 6rnekleme gore dagilimi ne

sekildedir?

Aragtirma kapsaminda incelenen caligmalarin 6rneklem dagilimlart 3 alt kategoride ayri ayr ele
alinarak incelenmistir. Bunlar; ¢alismalarda kullanilan 6rneklem sayisi, 6gretmenlerin gorev yaptiklar
okul diizeyleri ve Ogretmenlerin branslarina gore calismalarin 6rneklem dagilimlari incelenmistir.

Tablo 1°de calismalarin 6rneklem sayisina gore dagilimi verilmistir.

Tablo 1.

Calismalarin Orneklem Sayisina Gore Dagilimi

Orneklem Sayisi Cahisma Kodlan Frekans (n)
0-30 A4, A8, A10, Al2, Al5, Al7, Al9, A20, A25, A26 10
31-60 Ab, A7, A9, Al18, A22, A23 6
61 -90 Al, Al13, A24 3
91 -150 All 1
151 - 300 Al6, A21, A28 3
301 > A2, A3, A6, Al4, A27 5

Tablo 1 incelendiginde, bu alanda yapilan ¢alismalarda tercih edilen 6rneklem sayilarina bakildiginda
en fazla tercih edilen 6rneklem araligi 0-30 kisiyi igeren drneklem grubuna ait iken en az tercih edilen
orneklem aralig1 91-150 kisiyi iceren orneklem grubuna aittir. Her 6rneklem grubunda mutlaka bir

caligmanin yer aldig tespit edilmistir.
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Tablo 2’de ¢alismalarinda kullanilan 6rneklemin okul diizeyine gore dagilimi verilmistir.
Tablo 2.

Calismalarinda Kullanilan Orneklemin Okul Diizeyine Gore Dagilimi

Okul Diizeyi  Calisma Kodlari Frekans (n)

Anaokulu Al, A2, A3, Al6, A18, Al19, A21, A22, A23, A24 10

Ilkokul Al, A2, A3, A5, Al6, A18, Al19, A22, A23, A24, A25, A26, A28 13

Ortaokul Al, A2, A3, A8, A9, A10, A13, Al6, Al7, Al18, A19, A20, A22, 16
A23, A24, A26

Lise Al, A2, A3, A7, Al6, A22, A24, A26 8

Tablo 2 incelendiginde, arastirma kapsamina alinan Ogretmenler iizerine yapilmis 28 c¢alismanin
orneklem dagiliminin okul diizeylerine bakildiginda en fazla ortaokul seviyesinde gorev yapmakta olan
ogretmenlerle calisildigt en az ise lise seviyesinde gorev yapan ogretmenlerle calisildigi tespit
edilmistir. Genel anlamda 6rneklem se¢iminin okul diizeylerine gére dagilimlarina bakildiginda dort
okul diizeyinde de caligsmalarin yer aldigi hatta bazi1 ¢alismalarda birden fazla okul tiiriinde gorev
yapmakta olan O0gretmenlerle ¢alisildigi tespit edilmistir. Ayrica Al, A2, A3, A22 ve A24 kodlu

caligmalarin tiim okul tiirlerinde gorev yapmakta olan 6gretmenlerle calistigi tespit edilmistir.
Tablo 3°de galismalardaki 6rneklemlerin branslarina gore dagilimi verilmistir.

Tablo 3

Calismalardaki Orneklemlerin Branslarina Gore Dagilimi

Branslar Cahsma Kodlama Frekans
(n)
Sif Al, A2, A3, A5, Al4, Al19, A22, A24, A25, A26, A28 11
Fen Bilimleri A2, A8, A9, Al12, Al13, Al5, A19, A20, A22, A26 10
Okul Oncesi Al, A2, A3, A19, A21, A22, A23, A24 8
Matematik A2, A7, Al2, Al4, Al5, Al19, A22, A24 8
Tirkce A2, A10, Al4, Al5, Al7, A19, A22, A24 8
Ingilizce A2, Al12, Al5, A19, A22, A26 6
Sosyal Bilgiler Al2, Al15, A22, A24, A26 5
Bilisim Teknolojileri Al2, A15, A22, A26 4
Tiirk Dili ve Edebiyati A7, Al4d, A24 3
Ozel Egitim A7, Al19, A22 3
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Rehberlik ve Psikolojik Danigman Al19, A26 2
Cografya AT, A24 2
Beden All, A19 2
Biyoloji A7, A24 2
Miizik Al2, Al8 2
Fizik Al4, A24 2
Resim Al2 1
Teknoloji Tasarim Al2 1
Kimya A24 1
Tarih A7 1
Meslek Dersleri A7 1
Cocuk Gelisimi ve Egitimi A7 1
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi A22 1

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmenlerle yapilan 28 ¢alisma brang bazinda incelendiginde en ¢ok Sinif ve
Fen Bilimleri 6gretmenleri ile gerceklestirildigi goriilmektedir. Yapilan ¢alismalarda ¢ok farkli brang
gruplart ile calisildigr goriilmektedir. Ancak calismalarin 5-6 bransg bazinda yogunlastigi tespit
edilmistir. Uzaktan egitim stireci i¢erisinde uygulamali derslerden olan Beden Egitimi, Miizik ve Resim

gibi derslerde gorev yapmakta olan 6gretmenler ile yapilan calismalarin ¢ok az oldugu goriilmektedir.
Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler ile ilgili caliymalarin yapilma amaci ne sekildedir?
Tablo 4’de ¢aligmalarin yapilma amaglarina gore dagilimi verilmistir.

Tablo 4

Calismalarin Yapiima Amacglarina Gére Dagilimi

Icerik Cahisma Kodlar: Frekans  Yiizde
() (%)
Durum Tespiti Caligsmast Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, A9, Al10, Al1l, 25 2089,28

Al2, Al13, Al4, Al5, Al6, Al7, Al8, Al9,
A20, A21, A22, A23, A25, A26, A28

Yenilik¢i Coziim Uretme A8, A24 2 %7,14
veya Sorunun Giderilmesine

Yonelik Caligmalar

Test Gelistirme Calismasi A27 1 %3,57
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Tablo 4 incelendiginde, uzaktan egitim siireci ile ilgili dgretmenlerle yapilan g¢alismalarin genel
durumu ve bu siire¢ hakkindaki goriislerini belirleme amacli oldugu goriilmektedir. Uzaktan egitim
siireci hakkinda detayli bilgiler elde etmek amaciyla test gelistirme veya uzaktan egitim siireci ile ilgili
yenilik¢i ¢oziimler iiretme, ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmesine yonelik yapilan ¢aligmalarin ¢ok az

oldugu goriilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler ile ilgili yapilan ¢calismalarin yontemlerine gore dagilim

ne sekildedir?
Tablo 5’de ¢alismalarin yonteme gore dagilimi verilmistir.

Tablo 5

Calismalarin Yonteme Gére Dagilimi

All;zztégll?a Arastirma Deseni Calisma Kodlan Fr?ﬁ? ns
Nitel Durum Caligmasi Al, A4, A5, A8, Al10, Al7, A23, A25, A28 9
Olgubilim (Fenomenoloji) Al2, Al13, Al5, Al19, A24, A26 6
Betimsel Desen A7, A21 2
Temel Nitel Arastirma Deseni A22 1
Ozel Durum A20 1
Olgek Gelistirme A27 1
Karma Yakinsayan Desen A2 1
Doniistiirticii Desen A6 1
Siral1 Agiklayici Desen Al4 1
Nicel Tekil Tarama Deseni A3, A9 2
Tarama Deseni Al16, A18 2
Karsilastirmali ve Iliskisel Desen A1l 1

Tablo 5 incelendiginde, yontem bakimindan yapilan galismalarin genel olarak nitel arastirma
yontemlerini tercih ettikleri goriilmektedir. En az ise karma arastirma yontemleri tercih edilmistir. 28
calismanin 5 tanesinde ise nicel arastirma yontemleri kullanilmistir. Calismalarda tercih edilen
yontemlerin modelleri incelendiginde, Nitel arastirma yontemlerini kullanan c¢aligsmalar; Durum
caligmasi, betimsel desen, drnek olay calismasi, olgubilim (fenomenoloji), 6zel durum arastirmasi ve
temel nitel arastirma desenlerini kullandiklar: tespit edilmistir. Nicel arastirma yontemlerini kullanan
caligmalar; Tekil tarama modeli ve tarama modelini kullandiklar1 tespit edilmistir. Karma arastirma
yontemlerini kullanan ¢aligmalar ise; Yakinsayan desen, doniistiiriicii karma desen ve sirali aciklayici

desen kullandiklar1 tespit edilmistir.
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Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler ile ilgili yapilan calismalarin veri toplama araclarina gore
dagilimi ne sekildedir?
Tablo 6’da ¢aligsmalarin veri toplama araglarina gore dagilimi verilmistir.

Tablo 6

Calismalarin Veri Toplama Araglarina Gore Dagilimi

Veri Toplama Aragclar Calisma Kodlan Frekans (n)
Yart Yapilandirilmig Goriisme  A10, Al2, A13, Al4, Al15, Al7, Al9, 9
Formu A23, A25
Olgek A3, A6, All, Al4, A16, A27 6
Acik ve Kapali Uglu Sorular Al, A2, A5, A7, A8, 5
Anket A6, A9, A18, A28 4
Goriisme A4, A21, A26 3
Iki Boyutlu Form A24 1
Online Form A22 1
Yapilandirilmis Miilakat Sorusu A20 1

Tablo 6 incelendiginde, arastirma kapsamina aliman 28 calismanin farkli veri toplama araglar
kullandig1 goriilmektedir. Fakat calismalarda en ¢ok yapilandirilmis goriisme formunun tercih edildigi
goriilmektedir. Calismalarda kullanilan yar1 yapilandirilmis gériisme formlarinin bir¢ogu arastirmacilar
tarafindan hazirlanmigtir. Buna ek olarak bazi calismalarda birden fazla veri toplama aracinin tercih
edildigi tespit edilmistir. Calismalar icerisinde kullanilan o6lcekler; Asirt lletisim Yiikii Olgegi,
Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Algilart Olgegi, Cevrimigi Uzaktan Egitimde Ogretmen Rollerini ve
Yeterliliklerini Belirleme Olgegi, EBA Tutum Olgegi, Uzaktan Egitime Yonelik Yarar Algisi Olgegi ve
Uzaktan Egitim Degerlendirme Olcegi seklindedir.

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenler ile ilgili yapilan calismalarin bulgularina gore dagilimi ne

sekildedir?

Tablo 7’de ¢aligmalarin bulgularina goére dagilimi verilmistir.
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Tablo 7

Calismalarin Bulgularina Gére Dagilimi

AnaTema Alt Tema Cahisma Kodlarn Frekans
(n)
Siirecin Teknolojik ara¢ kullaniminda Al, Al3, A24 3
Olumlu kendini gelistirme
Yanlar Zamandan ve mekandan tasarruf Al, A5, A6, A7, A9, Al12, Al5, Al6, A24, A25, 11
A26
Egitim stirekliligi Al4, Al5 2
Veli etkilesimi Al7, A23, A24, A28 4
Ogretim siirecinde esneklik AB, A26 2
EBA kullanimi ve igerigi A7, A8, A9, Al10, Al12, Al4, Al5, Al7, A28 9
Zengin ders igerikleri Al, A6, A8, A9, Al10, Al2, Al13, Al6, Al7, 12
A24, A26, A28
Siirecin Teknolojik donanim ve internet A2, A5, A6, A7, A8, A9, Al10, Al12, Al13, Al4, 20
Olumsuz altyapi yetersizligi Al5, Al17, A18, A19, A20, A22, A23, A24,
Yanlari A25, A28
Imkan esitsizligi A5, A8, A9, Al10, Al12, Al5, Al6, A20, A22, 11
A23, A26
Iletisimsizlik Al, A2, A5, A6, A8, A9, Al10, Al12, Al13, Al8, 16
Al19, A20, A24, A25, A26, A28
Veli etkilesimi A5, Al7, Al8, A19, A20, A22, A25, A28 8
Derse katilim azlig1 A2, Ab, A6, A7, A8, A9, A10, A12, Al13, Al5, 18
Al6, Al17, A19, A20, A22, A24, A26, A28
EBA kullanimi ve igerigi A2, A5, A7, Al4, Al15, Al7, A28 7
Motivasyon eksikligi A2, A5, A8, A9, Al10, Al2, Al5, Al18, Al9, 12
A20, A23, A24,
Ders siiresi yetersizligi A2, A24, 2
Ogretim siirecinin hazirlanmasinda Al, A2, A5, A6, A10, A12, A18, A25 8

ve degerlendirilmesi

Yukar da yer alan Tablo 7°ye A3, A4, All, A21, A24 ve A27 kodlu caligmalar dahil edilmemistir.
Bunun sebebi yapilan c¢alismalarin uzaktan egitim siirecinin durumu hakkinda veya siirecin
olumlu/olumsuz yanlarini tespit etmek amaciyla herhangi bir degerlendirme yapilmamaktadir. Yapilan
caligmalarin bulgular kisminda gelistirilen 6lgekler hakkinda bilgiler, siire¢ hakkinda oneriler veya
ogretmenlerin yeterlilik diizeyleri hakkinda detayli bilgiler yer almaktadir. A3 ve A27 kodlu ¢alismalar
Olcek gelistirme g¢alismalaridir. Bu g¢alismalar kapsaminda elde edilen bulgular igerisinde sadece
Olcegin gelistirilme asamalar1 hakkinda bilgi verilmistir, uzaktan egitim siirecinin durumu hakkinda
herhangi bir degerlendirme yapilmamistir. Calismalardan elde edilen bulgular sonucunda aragtirmacilar
tarafindan gelistirilen Olgeklerin uygulabilir oldugu sonuglarmma ulasilmistir. A4 kodlu calisma

kapsaminda 6gretmenlerin uzaktan egitim siireci igerisinde tercih ettikleri yontem, teknik, dlgme ve
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degerlendirme siiregleri ele alinmistir. A11 kodlu calisma kapsaminda Beden Egitimi 6gretmenlerinin
cevrimigi uzaktan egitime yonelik rol ve yeterlik algilar1 incelenmistir. A21 kodlu ¢alisma kapsaminda
ogretmenler yiiz yiize egitime gecildigi zaman Ogrencilerin okula uyum siireci hakkinda gorislerini
belirtmislerdir. A24 kodlu calismada ise uzaktan egitim siirecinin niteligini artirmaya yonelik ¢6ziim
onerileri sunulmaktadir. Tablo 7°de yer alan aragtirmalar incelendiginde ortak bircok sonu¢ elde
edilmistir. Elde edilen sonuglardan en fazla karsimiza ¢ikan ise teknolojik donanim ve internet alt
yapisindan kaynaklanan problemler olmustur. Ayrica uzaktan egitime hem Ogretmenlerin hem de
ogrencilerin hazirliksiz yakalandigini bu yiizden siire¢ icerisinde iletisim problemleri yasadiklari tespit
edilmistir. Uzaktan egitimde bazi velilerin siirece hakim olup ¢ocuklarini yakindan takip ederken bazi
velilerin siire¢ icerisinde hem 6grencileri hem de dgretmenleri desteklemedigi edinilen ortak bulgular
arasindadir. Elde edilen bir diger bulguda ise 6gretmenlerin 6grencilerin okula doniis siirecinde uyum
problemleri yasayabilecekleri ve bunun yani sira pandeminden dolay1 ¢ocuklarda kisisel hijyen

takintilarinin olabileceginden endise ettikleri tespit edilmistir.

Calismalardan elde edilen bulgular detayli bir bicimde incelendiginde; Ogretmenlerin genel olarak
uzaktan egitim siirecini gayet iyi bir sekilde yonettiklerini diistinmektedirler. Ayrica 6gretmenlerin
cogunlukla EBA ve ZOOM uygulamalarint tercih ettikleri tespit edilmistir. Buna ek olarak
ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin derslerden geri kalmamalari i¢in derslerini internet
iizerinden hem canli ders hem cesitli materyallerle hem de sosyal medya (Whatsapp vb.) tlizerinden
etkili bir iletisim ag1 kurarak O6grenci ve velilerle stireci yonettikleri tespit edilmistir. Uzaktan egitim
siirecinde 6grenci basarisin1 6lgmede ve siireci degerlendirmede 6devlerin olduk¢a Snemli bir role
sahip oldugu 6gretmenler tarafindan belirtilmistir. Ogretmenler uzaktan egitim siirecinde dersleri
islerken geleneksel egitimde kullandiklar1 6gretim tekniklerinin ve materyallerin degistigini ifade
etmislerdir. Bir diger onemli durum olan uygulamaya dayali derslerin uzaktan egitim siirecindeki
durumudur caligmalardan elde edilen ortak bulgu kapsaminda &gretmenlerin deneysel uygulama
gerektiren kazanimlari tamamlayamama konusunda kaygi yasadiklarini tespit edilmistir. Ayrica
ogretmenler siire¢c icerisinde bazi velilerle de iletisim eksikleri yasadiklarini ve siirece ilgisiz
kaldiklarin1 ifade ederken sosyo-ekonomik durumu iyi olanlarin siiregte daha aktif ve ilgili olduklari
tespit edilmistir. Salgin siirecinde ¢ocuklarin egitimine en ¢ok annelerinin yardimci oldugu sonucuna
ulagilirken, Ogretmenler salgin silirecine ragmen egitimin devam etmesini uzaktan egitimin giiclii
yonlerinden biri olarak belirtmistirler. Yine de yiliz ylize egitimin uzaktan egitimden daha yararh

oldugunu ifade etmislerdir.
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Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Egitim sistemi, icerisinde bulundugumuz zorlu sartlardan en ¢ok etkilenen ve etkilenmeye de devam
edecek yapilardan birisidir. Diinya iizerinde gergeklesen COVID-19 pandemisi sonrasi egitim
faaliyetlerimiz yiiz yiize gerceklestirilen egitimden bir siire tamamen vazgecerek uzaktan egitim
modeline ge¢mistir. Egitim igerisinde yer alan tim paydaslar bu yeni modele ayak uydurmaya
caligmiglardir. Aragtirmacilar ise bu alan iizerinde yogunlasarak yeni ¢alismalar ortaya ¢ikarmis ve bu
yeni durum hakkinda bilgi toplamislardir. Gergeklestirilen bu arastirma kapsaminda da uzaktan egitim
siirecinde ¢ok biiylik bir yere sahip olan Ogretmenler lizerinde gerceklestirilmis calismalarin
incelenmesi ve elde edilen bilgilerin ileriye doniik ¢aligmalara 11k tutmasi amaclanmistir. Bu amag
kapsaminda 2020-2021 yillar1 arasinda yapilmig olan 28 calisma derinlemesine ele alinarak

incelenmistir.

Arastirma sonucunda, yapilan ¢aligmalarin 6gretmenlerin uzaktan egitim silirecinde karsilastigi
sorunlar1 belirlemeye yonelik olarak hazirlandig: tespit edilmistir. Orneklem acisindan incelendiginde
genelde ortaokul seviyesinde ders veren Ogretmenler ilizerinde calisildigi ve yapilan g¢aligmalarin
cogunlukla nitel arastirma yontemleri tercih edilerek yapilmis oldugu goriilmektedir. Brang bazinda
incelendiginde yapilan caligmalarin genel olarak sinif 6gretmenleri, fen bilimleri 6gretmenleri, okul
oncesi 0gretmenleri, matematik 6gretmenleri ve tiirkce 6gretmenleri ile yogun olarak caligildig: tespit
edilmistir. Ozellikle uygulama gerektiren beden egitimi, miizik, resim ve bilgisayar gibi dersler ve bu
alanda gorev yapan 0gretmenler lizerine yapilan ¢alismalarin az oldugu dikkat ¢ekmistir. Veri toplama
araglar olarak farkli yontemler kullanilmasina ragmen genelde yar1 yapilandirilmis gériisme formunun
uygulandigr goriilmektedir. Calismalardan elde edilen bulgulara goére, uzaktan egitim siirecinde
ogretmenlerin en fazla sistemsel ve altyapi sorunlart yasadiklari goriilmektedir. Bunlara ek olarak
ogretmen, 6grenci ve veli boyutlarinda da sorunlarin oldugu tespit edilmistir. Alanyazin incelendiginde
uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerle yapilan aragtirmalarin genel olarak derlendigi bir ¢alismanin
bulunmadig: ifade edilebilir. Tartigma ve sonu¢ kisminda elde edilen bulgular genel olarak
yorumlanmig ve bagka Orneklemler ile yiirlitilen calismalardan elde edilen sonuglar ile

karsilagtirilmistir.
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Arastirmadan elde edilen sonuglar alanyazinda yapilan calismalarla karsilastirildiginda benzer
sonuglarin goriildigi tespit edilmistir. Kog (2021), yapmis oldugu ¢alismasinda Tiirkiye’de son bir yil
icinde yapilmis olan bazi ¢alisma sonuglar1 incelenmis ve bu calismalar sonucunda siirecin daha iy1
yiiriitiilebilmesi i¢in onerilerde bulunulmustur. Calisma sonucunda farkli 6rneklem gruplariyla yapilan
arastirmalarin (Omegin, ilkokul, ortaokul, lise, iiniversite, 6gretmenler vb.) hepsinde uzaktan egitim
siirecinde birtakim sorunlarin yasandigi tespit edilmistir. Bu sorunlardan bazilar iletisimsizlik, internet
ve teknik ekipman yetersizligi, ders igeriginin hazirlanmasinda birtakim eksikliklerin oldugu calisma
sonucunda tespit edilmistir. Ulger (2021), calismasinda da uzaktan egitim siirecinde yasanilan
sorunlarin ve firsatlarin tespit edilmesi ve bunlara iliskin Onerilerin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
Yapilan ¢alisma sonucunda internet baglanti-erisim sorunlarinin uzaktan egitim siirecinde en 6nemli
sorun oldugu tespit edilmistir. Can (2020) arastirmasinda uzaktan egitimle yliriitilen bu siireg
sonucunda egitim sisteminin altyapisinin, erisiminin, giivenliginin, igeriginin ve tasariminin
giiclendirilmesi gerektigi sonucuna ulasmistir. Cakin ve Kiilek¢i Akyavuz (2020) ¢alismasinda siireg
icerisinde yasanan sorunlarin basinda iletisimsizligin yer aldig1 buna ek olarak velilerin siire¢ igerisinde
etkin bir rol almamasinin da siirecin yliriitilmesinde birtakim sorunlara yol agtigini tespit etmistir.
Calismadan elde edilen bulgular yurtdisinda da yapilmig bazi arastirmalarla benzerlikler gostermektedir
(Basilaia & Kvavadze, 2020; Burke & Dempsey, 2020; Mulenga & Marban, 2020; Silva & Sousa,
2020).

Aragtirma kapsaminda elde edilen sonuglar arastirmacilar ve alanyazinda yer alan bilgiler 1s1ginda
yorumlanmigtir. Arastirma kapsaminda ele alinan c¢aligmalarin 6rneklem dagilimlar 3 alt kategoride
incelenmistir. ilk olarak ¢aligmalarda tercih edilen drneklem sayilari incelenmistir. Calismalardaki
orneklem sayilar1 ¢ok ¢esitlidir, belirli sayilar iizerinde ¢alisiimamistir. Orneklem sayisi secimlerinin
genel dagilimlaria bakildiginda ise tercih edilen yontem ve veri toplama aracglariyla uyumludur. Nitel
arastirma yontemlerinin tercih edildigi ¢alismalarda genelde 0-30 kisi araliginda bir 6rneklem iizerinde
caligilirken, nicel aragtirma yontemlerinde veya veri toplama araci olarak dlgek kullanilan ¢aligmalarda
150 kisi ve iizerinde bir 6rneklem ile calismustir. ikinci olarak arastirmada gorev yapan dgretmenlerin
calistiklart okullarin diizeylerine gore bir inceleme gerceklestirilmistir. Buradan elde edilen bulgular
sonucunda; anaokulu, ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinin hepsinde gorev yapan &gretmenler ile
caligildig1 tespit edilmistir. Son olarak, Orneklem dagilimi brans bazinda incelenmistir. Yapilan
calismalarin Smif, Okul Oncesi, Fen Bilimleri, Matematik ve Tiirk¢e branslarinda gorev yapan

ogretmenler ile yogun bir sekilde calisildig: tespit edilmistir. Beden Egitimi, Resim ve Miizik gibi
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uygulamaya bagli olan ve uzaktan egitim silirecinde en c¢ok etkilenen branglarda gorev yapan
ogretmenler ile ¢alismalarin yok denecek kadar az olmasi elde edilen diger bir bulgudur. Ozellikle
uzaktan egitim siireci igerisinde uygulama gerektiren derslerin ¢evrimici olarak gergeklestirilmesi
oldukca zor olmus ve bu gibi derslerde ortaya ¢ikan sorunlar, bu derslerin daha verimli yapilabilmesi
adina gerceklestirilen c¢alismalarin  bulunmadigi  sdylenebilir. Bazi  branglarda gorev yapan
Ogretmenlerle yapilan ¢alismalarin daha fazla olmasinin sebebinin bir okulda gorev yapan
ogretmenlerin brans bazina gore dagilimindan kaynakli olabilir. Simif, Okul Oncesi, Fen Bilimleri,
Matematik ve Tiirk¢e branslarinda gorev yapan 6gretmenlerin gorev yaptiklari okullardaki 6gretmen
sayilar1 diger branslarda gorev yapan 6gretmenlerden daha fazla oldugu igin 6rneklem tercihinde bu

gruplar tizerinde yogunlasilmis olabilir.

Arastirma kapsaminda ele alinan 28 g¢aligmanin yapilma amaglarina bakildiginda, %89,28 oraninda
uzaktan egitim siirecindeki durum hakkinda bilgi edinebilmek ve bu siire¢ igerisinde varsa sorunlari
tespit edebilmek amaciyla gerceklestirilmistir. Siire¢ hakkinda bilgi toplamak amacl test gelistirme,
uzaktan egitim siirecini daha etkili gecirmek amaciyla yeni tekniklerin kullanildigi veya sorunlarin
giderilmeye caligildig1 caligmalarin sayis1 olduk¢a azdir. Bu zorlu siire¢ diisiiniildiigiinde, 6zellikle
uygulama gerektiren derslerde yeni tekniklerin denenmesi veya varsa sorunlara iliskin olas1 ¢oziim
onerileri gelistirilmesi gerekmektedir. Fakat durum tespiti amagli yapilan ¢alismalarin fazla olmasinin
sebebi ise tam anlamiyla ilk defa tiim diinyada uzaktan egitim sisteminin kullanildigr ve
bu alanda ¢alisma olmadig1 i¢in 6nce bu durumun verilerle net bir sekilde ortaya konulmasi
gerekmektedir. Durum tespiti sonrasinda olasi sorunlara ¢oziim Onerileri veya yeni tekniklerin

denenmesi agsamasina gelinebilir.

Arastirma kapsaminda yapilan calismalarin tercih ettikleri yontemlerin egilimleri incelenmistir.
Calismalarin %71,43’1 nitel arastirma yOntemlerini tercih etmistir. Nicel aragtirma yontemleri ve
ozellikle karma arastirma yontemleri ¢ok az kullanilmistir. Bu durumun ana sebebi hem kisa zamanda
bu yeni siire¢ hakkinda ¢abuk ve detayl bilgi elde edebilmek hem de veri toplama araci olarak nitel
araglarin nicel araglara gore daha az soru igermesi ve daha hizli hazirlanmasindan kaynakli olabilir.
Calismalar detayli bir sekilde incelendiginde nitel arastirma yontemleri kullanilmasina ragmen elde
edilen sonuglar veya sorulan sorular birbirlerinin tekrar1 seklindedir. Yapilan ¢alismalarda tercih edilen
veri toplama araglar incelendiginde, tercih edilen arastirma yontemine bagli olarak en fazla yari
yapilandirilmis goriigme formu kullanilmistir. Diger kullanilan veri toplama araglarindan birisi

olgeklerdir. Olgeklerin tercih edildigi calismalarin hepsinde farkli dlgekler kullanilmasina ragmen yeni
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gelistirilen veya bu yeni sistemi iyi bir sekilde degerlendirmeyi yarayan Olgekler yok denecek kadar
azdir. Bu noktada bu alanda calismak isteyen arastirmacilara uzaktan egitim siireci ile ilgili daha

nitelikli veri toplama araglarinin gelistirilmesi Onerilebilir.

Son olarak arastirma kapsaminda, caligmalarin elde etmis oldugu bulgular ve bulgularin genel
egilimleri incelenmistir. Genel olarak tiim calismalardan ortak sonuglar elde edilmistir. Bu sonuglar
1s181inda, Ogretmenlerin uzaktan egitim silirecinde en ¢ok karsilastiklart sorun iletisimsizliktir. Bu
noktada 6gretmenler 6grencileri ile arasinda yer alan bu iletisim sorunlarinin ileride 6grenciler tizerinde
kalic1 sorunlara yol acabilecegini diisiinmektedirler. Islenen derslerde ogrencilerden verimli geri
doniitlerin alinamamasi1 da 6gretmenler agisindan iletisimsizligi tetiklemektedir. Elde edilen diger
onemli bulgu ise, Ogretmenlerin teknolojik araclarmm kullanimi hakkinda yeterli bilgilere sahip
olmamalaridir. Teknolojik yetersizlik durumu ise Ogretmenlerin kidem yillar1 arttikca daha da
biiyiimektedir. Uzak egitim sistemi teknoloji temelli bir egitime bagli oldugu i¢in bu durum ¢ok ciddi
bir sorun teskil etmektedir. Ogretmenler ayrica bu alanlarda hizmet i¢i egitim almadiklarini ve
teknolojik agidan yetersiz olmalarinin sebeplerinin bu alanlarda hizmet i¢i egitim verilmemesinden
kaynakli oldugunu diistinmektedir. Buna ek olarak karsilastiklari herhangi bir sorun karsisinda destek
alabilecekleri herhangi bir sistem veya yapinin bulunmadigini bu durumun ise kimi zaman derslerin

islenememesine yol agtigini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin bu siire¢ igerisinde dgrencilerinden uzak olmasi, her dgrencinin kendi evinden derse
girmesi 6gretmenlerin 6grencileri kontrol etmesini ve onlara destek olmasini ciddi anlamda etkilemistir.
Bu siirecte 6gretmenlere destek olabilecek ve oOgrenciler ile 6gretmen arasinda koprii kurmalarin
saglayacak kisiler wvelilerdir. Calismalar sonucunda ogretmenler velilerin etkililigini  de
degerlendirmislerdir. Degerlendirmeler sonucunda uzaktan egitimi destekleyen velilerin bulunmasina
ragmen destekleyenlerin de ¢ok oldugunu bu konuda 6gretmenlerin kesin bir yargiya varamadiklari
sonucu ortaya ¢cikmistir. Bu konuda olumlu diisiinen ve destekleyen velilerin ¢ocuklarinin da derse
katilimi ve basarilarinin iyi oldugu 6gretmenler tarafindan tespit edilmistir. Ayrica veliler 6gretmenler
ile Ogrenciler arasindaki kopriiyii de iyi bir sekilde kurmayr basarmislardir. Fakat bazi velilerin
calistyor olmasi, akademik ve teknolojik acidan bazi yetersizliklerinin bulunmasi dolayisiyla velilerin
ogrencilere destek olamadiklari, ders takiplerini yapamadiklari, ¢cocuklarina karsi ilgisiz olduklar1 ve
onlar1 derse motive edemedikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu durumda da 6grenci uzaktan egitim
siirecine katilmamakta ve basaris1 olumsuz ydnde etkilenmektedir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siireci

icerisinde karsilastiklart bir diger Onemli sorunun sistemsel sorunlar oldugunu belirtmislerdir.
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Bu kapsamda teknik alt yapinin eksik olmasi, teknik ekipman ve donanimlarin olmamasi, kullanilan
egitim sistemlerinin yetersiz ve eksik olmasi, erisim sorunu ve destek hizmetlerinin yetersiz olmasi gibi

sorunlar incelenen 28 calismada da ortak sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir

Uzaktan egitim siireci igerisinde tercih ettikleri egitim platformunun genel olarak EBA canli ders
sistemi oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak Zoom, EBA TV ve Whatsapp gibi platformlarda
ogretmenler tarafindan cok tercih edilmektedir. Ogretmenler hizli bir gegis siirecinde EBA ve EBA
TV’nin ¢ok yararli oldugunu fakat bazi eksiklerinin oldugunu belirtmislerdir. Ayrica bazi 6gretmen ve
ogrencilerin internet, bilgisayar gibi cesitli teknolojik imkanlara sahip olmamasindan kaynakli olarak
egitimin devam etmesi ve 6gretmen-0grenci arasindaki iletisimin saglanabilmesi i¢in Whatsapp gibi

platformlarin kullanildig1 goriilmiistiir.
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Extended Abstract
Introduction

The education system is one of the structures that are most affected by the difficult conditions we are in
and will continue to be affected. After the COVID-19 pandemic around the world, our education
activities have completely abandoned face-to-face education for a while and switched to the distance
education model. All stakeholders involved in the training tried to keep up with this new model.
Researchers, on the other hand, focused on this area and produced new studies, and gathered
information about this new situation. Within the scope of this research, it is aimed to examine the
studies carried out on teachers who have a great place in the distance education process and to shed
light on the future studies of the obtained information. Teachers play a key role in the distance
education process. Therefore, we should consider the studies on teachers and their views in order to
obtain process information and eliminate the negative effects of the distance education system.
Distance education is not a new education model, but it has existed to support, not replace face-to-face
education. However, considering the current situation, it is necessary to be prepared for this education
system that the whole world has to implement suddenly. The main purpose of this research is to look at
the distance education system in Turkey through the eyes of teachers, to identify the deficiencies, and
to create a general framework about the operation of the process by obtaining as much information as
possible in the face of this new situation. Within the scope of this purpose, 28 studies conducted

between the years 2020-and 2021 were examined in depth.
Method

In the research, document analysis was used since it was aimed to analyze the studies conducted on
teachers about the experiences in the distance education process in the literature in Turkey with
qualitative methods, to determine and examine the general trends. During the analysis, Turkish
researchers between January 2020 and June 2021 used all or at least 3 of the terms “Distance
Education”, “COVID-19”, “Teachers”, and “Open and distance learning” in their keywords, written in
Turkish. 28 articles including the keywords selected within the scope of the research were created
based on the keywords of the studies related to COVID-19 in the field of education. While selecting the
studies, Google Akademik, DergiPark, and Sobiad, which are the most widely used search engines and

databases, which mainly contain Turkish publications, were used. In addition, the thesis or paper was
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not examined while the studies were selected, only the articles were included in the scope of the review.
During the data collection process, a detailed analysis of the articles examined within the scope of the
research was made and examined under different categories. The data obtained while examining the

studies are expressed in tables.
The study is shaped around five basic questions:

1. What is the distribution of the studies on teachers in the distance education process according to
the sample?

2. What is the purpose of working with teachers in the distance education process?

3. What is the distribution of studies on teachers in the distance education process according to their
methods?

4. What is the distribution of studies on teachers in the distance education process according to data
collection tools?

5. What is the distribution of studies on teachers in the distance education process according to their
findings?

Coding Method

All the studies examined within the scope of the research were coded as “Al, A2, A3....... A28 to
facilitate the analysis and to be explanatory, and the analyzes were carried out according to these

coding values. Annex 1 contains the information of 28 studies included in the study.
Results

As a result of the research, it was determined that the studies were prepared to determine the problems
faced by teachers in the distance education process. When examined in terms of the sample, it is seen
that the teachers who teach at the secondary school level are generally studied and the studies
conducted are at the level of qualitative research methods. When examined on a branch basis, it was
determined that the studies were generally studied with classroom teachers, science teachers, preschool
teachers, mathematics teachers, and Turkish teachers. It is noteworthy that there are few studies on
physical education, music, painting, and computer courses that require practice, and teachers working
in this field. Although different methods are used as data collection tools, it is seen that semi-structured
interview form is generally applied. According to the findings obtained from the studies, it is seen that

the teachers experience the most systemic and infrastructure problems in the distance education process.

525



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi ~ e-ISSN:2146-5983  Y1l: 2022 Say1: 62  Sayfa: 503-526

In addition to these, it has been determined that there are problems in the dimensions of teachers,
students, and parents. When the literature is examined, it can be stated that there is no study in which

the research conducted with teachers in the distance education process are generally compiled.

When the results obtained from the research were compared with the studies in the literature, it was
determined that similar results were observed. Kog (2021), in his study, examined the results of some
studies carried out in the last year in Turkey, and as a result of these studies, suggestions were made to
carry out the process better. As a result of the study, it was determined that some problems were
experienced in the distance education process in all of the studies conducted with different sample
groups (for example, primary school, secondary school, high school, university, teachers, etc.). As a
result of the study, some of these problems were identified as lack of communication, lack of internet
and technical equipment, and some deficiencies in the preparation of the course content. The findings
obtained from the study show similarities with some studies conducted abroad (Basilaia & Kvavadze,
2020; Burke & Dempsey, 2020; Mulenga & Marban, 2020; Silva & Sousa, 2020).

ETIK BEYAN: "Covid-19 Siirecinde Uzaktan Egitime Yonelik Ogretmenlerle Yapilan Calismalarin
Incelenmesi" baslikli ¢alismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan
veriler lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamistir. Bu ¢alismanin gerceklestirilmesinde agik erigimi
bulunan makaleler incelenilmis olup ¢alismanin herhangi bir siirecinde gergek kisi verileri
kullanilmamistir. Karsilasilacak tiim etik ihlallerde “Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi Yaym Kurulunun” higbir sorumlulugunun olmadigi, tiim sorumlulugun Sorumlu Yazara ait
oldugu ve bu c¢alismanin herhangi baska bir akademik yaym ortamina degerlendirme igin

gonderilmemis oldugunu taahhiit ederim.
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