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Elder Abuse From A Public Health Perspective
Halk Saghg Bakisiyla Yash Istismar: ve Thmali

Betiil Akkaya’, Meltem C612

Abstract

The elderly population is growing both in number and proportion within the general population of all countries in the world.
The population aging process causes some negative consequences both in the socio-economic field and in the field of health.
One of these consequences is elder abuse and neglect. Elder abuse and neglect; which can have devastating individual and
societal consequences that require urgent attention from health systems, welfare agencies, policy makers and citizens; It is an
important public health problem that is underreported. Elderly abuse causes serious consequences on both mental and physical
health, such as pain, injury, death, stress, anxiety, depression, substance abuse, and suicide. Global knowledge on elder abuse
and prevention is very limited. To prevent and control elder abuse and neglect; Comprehensive and versatile research on the
subject should be planned; necessary legal arrangements should be made; notification systems should be strengthened; services
such as guesthouses and hotlines for victims, as well as institutional care services such as nursing homes, should be developed
and supervised; services should be carried out in cooperation with multiple disciplines. The elderly, their families, caregivers,
professionals who may encounter abuse and neglect should be trained on issues such as recognizing, reporting and preventing
abuse and neglect, and services for victims. Practices that will support the elderly, their families and caregivers, such as elderly
day care centers and elderly-friendly environments, should be expanded and developed throughout the country. In addition, the
national action plans on aging should be updated and the necessary activities for the targets should be implemented
immediately.

Key words: elder abuse, aged, violence, aging.

Ozet

Yasli niifusu, diinyadaki tiim iilkelerin genel niifusu iginde hem sayi, hem de oran olarak biiylimektedir. Niifus yaslanmasi
stireci, hem sosyoekonomik alanda, hem de saglik alaninda olumsuz bazi sonuglara neden olmaktadir. Bu sonuglardan biri de
yasl istismar1 ve ihmalidir. Yash istismar1 ve ithmali; saglik sistemlerinin, sosyal yardim kurumlarinin, politika yapicilarin ve
vatandaslarin acilen ilgilenmesini gerektiren, yikici bireysel ve toplumsal sonuglari olabilen; yeterince bildirilmeyen 6nemli bir
halk sagligi1 sorunudur. Yash istismar1 agri, yaralanma, Sliim, stres, anksiyete, depresyon, madde bagimligi, intihar gibi hem
ruh sagligi hem fiziksel saglik iizerinde ciddi sonuglara neden olmaktadir. Yash istismar1 ve 6nlenmesi konusunda kiiresel bilgi
birikimi ¢ok smurlidir. Yaglt istismart ve ithmalini 6nlemek ve kontrol altina almak i¢in; konu ile ilgili kapsamli ve ¢ok yonlii
arastirmalar planlanmali; gerekli yasal diizenlemeler yapilmali; bildirim sistemleri giiclendirilmeli; magdurlara yonelik
konukevi, yardim hatti gibi hizmetler, ayrica huzurevleri gibi kurumsal bakim hizmetleri gelistirilmeli ve denetlenmeli;
hizmetler birden ¢ok disiplinle is birligi i¢inde yiiritilmelidir. Yaslilar, aileleri, bakim veren kisiler, istismar ve ihmalle
karsilagabilecek profesyoneller, istismar ve ihmalin taninmasi, bildirimi, 6nlenmesi, magdurlara yonelik hizmetler gibi
konularda egitilmelidir. Yash giindiiz bakim merkezleri, yasli dostu ortamlar gibi yashi bireyi, ailesini, bakim vereni
destekleyecek uygulamalar tilke geneline yayginlastirilmali ve gelistirilmelidir. Ayrica yaslanma ile ilgili ulusal eylem planlari
giincellenerek, hedeflere yonelik gerekli etkinlikler ivedilikle uygulamaya gecilmelidir.

Anabhtar kelimeler: yasli istismari, yasli, siddet, yaglanma.
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Giris

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan 60 yas ve iizerindeki bireyler yash olarak kabul edilir. Su anda 1
milyar olan kiiresel yasl niifusunun, 2050 yilina kadar iki katina ¢ikacagir ongoriilmektedir. Yash niifusu,
diinyadaki tiim iilkelerin genel niifusu icinde hem say1 hem de oran olarak biiyiimektedir.! Genel niifus i¢inde
yaslilarin payinda artisa yol acan bu siirece 'niifus yaslanmasi' denilmektedir.? TUIK (Tiirkiye Istatistik
Kurumu) verilerine gore, iilkemizde yaslh niifus olarak kabul edilen 65 yas ve {izeri niifus, 2014 yilindan 2019
yilina %21,9 artmistir.® Niifus yaslanmasmin standart gostergesi olan yash bagimlilk oram %]11,8’den
%]13,4'e yiikselmistir.>*

Niifus yaslanmasi siireci, hem sosyoekonomik alanda, hem de saglik alaninda olumsuz bazi sonuglara neden
olmaktadir.’> Bu sonuglardan birisi de yasl istismar1 ve ihmalidir.® DSO, yash istismarni, 'giiven beklentisinin
oldugu herhangi bir iliskide meydana gelen, yash bir bireye zarar veya sikinti veren tek veya tekrarlanan bir
eylem veya uygun eylem eksikligi' olarak tanimlamaktadir.”

Yash istismari; saglik sistemlerinin, sosyal yardim kurumlarinin, politika yapicilarin ve vatandaslarin acilen
ilgilenmesini  gerektiren, yikict bireysel ve toplumsal sonuclari olabilen ©nemli bir halk saglig
sorunudur.® Hem diinyada, hem de iilkemizde niifusun giderek yaslanmasi, bu sorunu daha da énemli hale
getirmektedir.

Cesitli gelisimsel degisiklikler nedeniyle, zaten savunmasiz olan yaslilarda yaygin olan kronik hastaliklar,
sosyoekonomik ve fiziksel bagimliliga karsi savunmasizligi artirarak yasli bireylerin istismara maruz
kalmasina neden olabilmektedir.**°

Yasglt istismari, yeterince bildirilmeyen, iilkelerin gelismislik diizeyinden bagimsiz kiiresel bir
sorundur.'! Yash bireyler, utandiklari, cocuklarinin davranislarindan kendilerini sorumlu hissettikleri i¢in veya
bakim evine yerlestirilme, misilleme, terk edilme gibi bildirimin olast sonuglar1 hakkinda endiselendikleri i¢in
istismar1  bildirmeyebilirler.” Bu durumda, mevcut prevalans hizlar1 hafife alinabilecegi gibi istismar
magdurlarina yardim etmek de zorlasabilir. Yash istismar1 magdurlarina yardim etmenin 6niindeki baslica
engeller; yetersiz bildirim, magdurlarin miidahaleyi reddetmesi ve hizmetlerden yararlanmamasidir. Resmi
yardim kaynaklar1 saglik profesyonellerini; aile i¢i siddet merkezleri gibi belli alanda uzmanlasmis hizmet
merkezlerini; sosyal hizmet uzmanlarini, hukukgulari, polisleri, goniilli hizmetleri ve yerel meclisleri
icermektedir. Resmi olmayan kaynaklar arasinda akrabalar, arkadaslar ve komsular yer almaktadir.® Yash
istismar1 agr1, yaralanma, 6liim, stres, anksiyete, depresyon, madde bagimligi, intihar gibi hem ruh sagligi hem
fiziksel saglik {izerinde ciddi sonuglara neden olmaktadir. Ayrica, huzurevine yerlesme ve hastaneye yatis
olasiligimi artirma; yasam kalitesinin diismesi gibi etkileri de bulunmaktadir.'!* Biitiin bu nedenlerle, bu
derlemede yasli istismar1 sorununu tanimlamak, kontrolii i¢in ¢6ziim yollarmi ortaya koymak ve ozellikle
yaslt bireylere yonelik saglik hizmetleri sunan tim birinci basamak saglik calisanlarinin konuyla ilgili
farkindaliklarini artirmak amaglanmistir.

Yash istisman tiirleri, belirti ve bulgular

'Fiziksel istismar, bir yaslinin kasitli olarak fiziksel gii¢ kullanimi, vurma, tekmeleme, itme, tokat atma, yakma
gibi eylemler sonucunda hastalik, agri, yaralanma, islevsel bozukluk, sikint1 veya 6liim yasamasidir.' Ciltte,
aciklanamayan ve beklenmeyen bdlgelerde siyrik, yirtik, morluk ve yanik ve yara izleri; agiklanamayan
kiriklar, burkulmalar ve coklu travmalar; yetersiz veya asir1 ila¢ kullaniminmi diisiindiiren agiklanamayan
davranis degisiklikleri; agiklanamayan fiziksel agr1; yetersiz beslenme ve dehidrasyon; basing iilserleri fiziksel
istismar1 diisiindiiren belirti ve bulgulardandir.®®*® 'Cinsel istismar, yash bir bireyle her tiirlii zorla veya
istenmeyen cinsel etkilesimdir." Genital bolgede morarma, hassasiyet, enfeksiyon, travma; anksiyete,
depresyon, geri  ¢ekilme, hassasiyet, iizlinti cinsel istismar1  diisiindiiren  belirti = ve
bulgulardandir.'”*® 'Duygusal veya psikolojik istismar, yash bir bireyde 1stirap, zihinsel ac1, korku veya sikint:
olusturan sozlii veya sozsiiz davranislardir.™ Goz temasindan kaginma, aciklanamayan sessizlik, sosyal
temasin azalmasi, depresyon, sakinlestirici ilaglarin sik talep edilmesi ve randevularin sik iptal edilmesi
psikolojik istismar1 diislindiiren belirti ve bulgulardandir. Yagh bireyin, esyalarmi gizleme, bagirma,
saygisizca konugma, gizlilige saygi duymama, hakaret, isim takma veya kiigiik diisiirme psikolojik istismari
diistindiiren eylemlerdendir.18 'Ekonomik istismar, bir yaslinin parasinin, kazancinin, esyalarinin, miilkiiniin
veya varliklarmin baska birinin yararma yasa disi, yetkisiz veya uygunsuz kullanmmudir.'™ Sosyal geri
cekilme/temasin azalmasi; depresyon, kilo kaybi; yetersiz ilag tedavisi; mevsime gore yetersiz veya uygun
olmayan giysiler; istismarctyr tanimlama konusunda aglamakli olma veya sugluluk duygular1 ekonomik
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istismart diisiindiiren belirti ve bulgulardandir. Kisinin iradesi veya bilgisi digsinda para, kredi veya banka
kartlariin kullanilmasi, kisinin irade disinda belge imzalamaya zorlanmasi ekonomik istismar1 diisiindiiren
eylemlerdendir.®® thmal, yashi bir bireyin temel gereksinimlerini karsilayamamaktir.™ Yaslinin hareket
kabiliyetinde azalma, yaslinin hijyeninin kotii olmasi, a¢iklanamayan veya kontrol edilemeyen tibbi durumlar,
korku, anksiyete veya depresyon ihmal diislindiiren belirti ve bulgulardandir. Gerekli cihazlara erisimin veya
yardimlarin engellenmesi (6rnegin tekerlekli sandalye, isitme cihazi gibi), tedavi aramada gecikmeler, bireyin
yalniz ya da gozetimsiz birakilmasi, giysilerinin uygunsuz olmasi, yetersiz beslenmesi ihmali diisiindiiren
eylemlerdendir.® istismara maruz kalan ya da maruz kaldig1 diisiiniilen yash bireye, uzman kisiler tarafindan
kapsamli klinik ve psikososyal bir degerlendirme yapilmalidir. Magdur, muayene edilirken mahremiyetine
0zen gosterilmelidir. Birgok magdur tarafindan, istismara ugradigini kabul etmek utang verici oldugundan
klinisyenler magdurun destekleyici bir savunucusu olmalidir.*

Yash Istismar1 Epidemiyolojisi

Diinyada Mevcut Durum

Yasli istismari, genellikle magdurlar, aileleri ve istismarcilar tarafindan gizlenmekte ve yetkili kisilere nadiren
bildirilmektedir.”® Kiiresel olarak yasli istismar1 vakalarimin %4’ii bildirilmektedir.?* Topluluk ortamlarinda 6z
bildirime dayali yash istismar1 kiiresel prevalansi %15,7 olarak bildirilmektedir.?? Kurumsal ortamlarda ise
personelin  %64,2'sinin yash istismarinda bulundugu bildirilmektedir.”?® Niifuslarin hizla yaslanmasiyla
birlikte, 2015 yilinda 900 milyon olan kiiresel yasl niifusun 2050 yilina kadar 2 milyara ¢ikacagi, istismara
ugrayan yasli oran1 ayni olsa bile istismar magduru sayisinin hizla artarak 320 milyon yashnin istismardan
etkilenecegi tahmin edilmektedir.”?* Cesitli calismalarda, psikolojik istismarin en fazla goriilen istismar tiirii
oldugu tahmin edilmektedir.?*?*

Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) yiiriitiilen bir ¢alismada, yaslilarin %11.4"iniin istismar (ekonomik
istismar hari¢) yasadig1 saptanmistir. Duygusal istismar prevalanst %4.6 olup en yaygin istismar tiirii olarak
bildirilmistir. Duygusal istismar olaylarinin yaklasik %7.9°u, fiziksel istismar olaylarinin ise %31'c polise
ihbar edilmistir. Diigiik sosyal destegin neredeyse tiim istismar tiirlerinde riski 6nemli Ol¢lide artirdigi;
travmatik olaylar ile ilgili ge¢mis deneyimin de duygusal, cinsel ve ekonomik istismar riskini artirdigi
saptanmlstlr.z4

ABD’de yiiriitiilen bir baska calismada, 70 yas ve iizerindeki kisilerin %14’{inlin istismara maruz kaldigi,
%12,1’1nin psikolojik istismara ve %1.7'sinin fiziksel istismara maruz kaldig1 saptanmigtir. Magdurlarin yakin
olmayan partnerler tarafindan istismara ugrama olasiliginin, yakin partnerlere gére daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Magdurlarin %23,0'1 sadece yakin partnerleri tarafindan, %56,2’si ise sadece yakin olmayan
partnerleri tarafindan istismara maruz kalmistir. Magdurlarin %20,8’1 hem yakin, hem de yakin olmayan
partnerler tarafindan istismara ugramistir. Romantik iligki icinde olan katilimcilarin; fiziksel, duygusal veya
zihinsel sorunlar nedeniyle hareketi kisith olanlarin ve saglik giivencesizligi yasayan katilimcilarin, istismar
yasama olasiligi onemli ol¢lide daha yiiksek bulunmustur. En giiglii iliski, saglik giivencesizligi yasamak
olarak bildirilmistir.”® Yine ABD’de yiiriitiilen bir diger ¢alismada ise, yashlarin yaklasik %1.7’sinin birden
fazla tiirde istismar yasadig1 saptanmistir.?®

Yasl istismari magdurlarinin agirlikli olarak kadin oldugu, ancak bu durumun istismarin tiiriine bagh
olabilecegi; kadinlarin fiziksel, psikolojik ve cinsel istismar ve ihmale maruz kalma olasiliginin, erkeklere
gore daha fazla oldugu; ancak ekonomik istismar hizlarmmin her iki cinsiyette de benzer oldugu
belirtilmektedir.'? Yasl istismari ile ilgili yaklagimlarin, kiiltiirel bir baglam igine yerlestirilmesi ve kiiltiire
ozgii risk etmenleriyle birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir.'* Bir kiiltiirde istismar1 olusturan eylem,
baska bir kiiltiirde istismar olarak kabul edilmeyebilir; bu nedenle kiiltiirel gesitliligin dikkate alinmasi
onemlidir. Ornegin Yunan, italyan ve Vietnam kékenli yasli Avustralyalilar iizerinde yapilan bir arastirmada,
kiiltiirel ve dilsel olarak gesitli bu gruplarin Avustralya dogumlu yash bireylere gore, parayr yonetme ile ilgili
temel islerde (banka isleri, faturalarin 6denmesi gibi) aileden gelen destege glivenme olasiliginin daha yiiksek
oldugu saptanmistir.>%’

Ulkemizde Mevcut Durum

Ulkemizde, yash istismar1 ve ihmali konusunda yapilan ¢alismalar kisithdir ve sorunun boyutu ve kapsami
yeterince bilinmemektedir. Yaslanma Calismalari Dernegi’nin hazirladig rapora gore, 2021 yili Eyliil ayinda
iilke capinda yaslilara yonelik 209 istismar ve ihmal, siddet, hak ihlali ve ayrimcilik vakasi tespit edilmistir.
Bu vakalarin %>54'iiniin liimle sonuglandig: belirtilmektedir.?
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Balikesir’de yiiriitiilen bir ¢calismada, yasl istismar1 prevalanst %19,5 olarak bildirilmis ve mali sorunlarin
istismara ugrama olasihigini artiran en 6nemli etmen oldugu saptanmustir.® Aydin’da yiiriitiilen bir galismada
ise, yash istismar1 prevalansi %14,2 olarak bildirilmistir. Yashlarin %8.1 inin psikolojik, %3.5’inin ekonomik,
%2.9’unun fiziksel, %0.4’linlin cinsel istismara; %7.6’simin ise ihmale maruz kaldigi belirlenmistir.
Istismarcilarin ¢ogunlukla yash bireyin c¢ocuklar1 (%68,1), esleri (%12,9) ve kardesleri (%9,5) oldugu
saptanmustir. Yaglilarin 6z bildirimine dayali Istanbul’da yiiriitiilen bir galismaya gore, yashlarin en fazla
psikolojik istismara (%41,8) ugradigir saptanmistir. Psikolojik istismari, sirasiyla fiziksel istismar (%24,5),
ekonomik istismar (%20), ihmal (%19,1) ve cinsel istismar (%5,5) takip etmektedir. Katilmcilar yash
istismar1 ve ihmaline en ¢ok bakimevlerinde (%43.6’s1) maruz kaldiklarim belirtmislerdir. Istismar1 uygulayan
kisiler, daha ¢ok kisinin ailesi ve yakin ¢evresi olarak bildirilmistir.®* istanbul’da yapilan bir baska calismada,
huzurevinde kalmakta olan yaslhilarin huzurevine yerlesmeden once aile ortaminda herhangi bir istismar ya da
thmale maruziyet durumu arastirtlmis ve her bes yaslidan, iicliniin en az bir defa ithmal veya istismara ugradigi
saptanm1§t1r.32

Risk Etmenleri ve Koruyucu Etmenler

Magdur, istismarm yapildigi veya istismara ugrayan kisiyi ifade etmektedir.®® Yash istismar1 magduru olma
riskini artiran bireysel diizeydeki etmenler, islevsel bagimlilik, zayif fiziksel/zihinsel saglik, biligsel bozukluk
ve disiik gelirdir.”® Cinsiyet, yas, ekonomik bagimlilik, wk/etnisitenin de olasi risk etmenleri oldugu
belirtilmektedir.? Yasl: istismarcisi/faili olma riskini artiran bireysel diizeydeki risk etmenleri ruhsal bozukluk,
madde kotiiye kullanimi ve istismarcimin magdura bagimhihigidir.”® Magdur ve istismarci iliskisi diizeyinde
risk etmenleri; magdur ve istismarci arasindaki iligki tiirii ve istismarcinin medeni durumudur. Bunlar olasi
risk etmenleri olarak bildirilmektedir. ABD, Israil ve Avrupa'da, yashlara yonelik duygusal ve fiziksel
istismarin en yaygin failinin bir eg/partner oldugu; Asya iilkelerinde ise en yaygin faillerin ¢ocuklar ve
cocuklarinin esleri oldugu bildirilmektedir. Toplumsal diizeydeki risk etmenler incelendiginde cografi konum,
yaslt istismari i¢in olasi risk etmenidir. Kentsel/kirsal alanda yasamanin, belirli bir iilkede ikamet etmenin
istismar i¢in bir risk etmeni olabilecegi belirtilmektedir.® Yashilara karsi yas ayrimciligi ve belirli sosyal ve
kiiltiirel normlar (6rnegin, siddetin normallestirilmesi) toplum diizeyindeki tartismali risk etmenleridir.
Koruyucu etmenler olarak bildirilen sosyal destek ve yalniz yasamak yasli istismari olasiligini
azaltmaktadir.”®

COVID-19 ve Yash istismari

COVID-19 pandemisi, yaghilarin giinliik rutinlerini, aldiklar1 bakim ve destegi, yaslhilara yonelik algilar
degistirmektedir. Yasllar, bu siirecte sosyal izolasyon, hastalik ve 6liim kaygisi/korkusu, istihdamin ve diger
faaliyetlerin gegici olarak durdurulmasi gibi zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir.®* Pandemi siirecinde,
yaslilarin sosyal ¢evrelerinden fiziksel izolasyonu, yaslilara yonelik ayrimecilik ve istismar riskini artirmastir.
Pandemi, yaslilara yonelik basmakalip diisiinceleri, dnyargilart ve ayrimciligi giin yiiziine ¢ikarmistir. Bu
donemde kronolojik yas; ventilatdr, yogun bakim tedavisi gibi tibbi kaynaklar, tibbi bakim ve tedavilere
erisim, fiziksel izolasyonu saglamaya yonelik 6nlemler ve izolasyon 6nlemlerini kaldirmaya yonelik stratejiler
icin tek kriter olarak kullanilmistir.®® Ayrica fiziksel mesafe 6nlemleri ve evde kalmaya yonelik tavsiyeler
nedeniyle, bu siiregte yasl istismarinin taninma olanaginin azalabilecegi belirtilmektedir. *

COVID-19 pandemisi siirecinde ABD’de yapilan bir calismada, yaslhilarin %21.3’niin istismara ugradigi
bildirilmistir. Pandemi oncesi prevalans tahminlerine gore %83.6'lik bir artis meydana geldigi saptanmustir.
Yaslilarin, pandemi ile ilgili yasadiklart maddi baski, yash istismart riskinin artmasiyla iligkili
bulunmustur.®’” Yine pandemi esnasinda Cin’de yapilan bir ¢alismada ise, ekonomik istismar ve ihmal
prevalansinin on yil oncesine gore daha yiiksek oldugu; gelirin incelenen tiim istismar tiirleri (fiziksel,
duygusal, ekonomik istismar ve ihmal) iizerinde 5nemli bir etkisi oldugu saptanmistir.*®

Onleme ve Kontrol

Yaslt istismar1 ve ihmali 6nlenebilir bir sorundur. Ancak yagh istismarinin 6nlenmesi i¢in etkili eylemi
destekleyecek veriler gerekmektedir.®

Yagh istismari; yas ayrimciligi, aile ici siddet ve catigsma, nesiller arasi ¢atisma, bakim verme, toplumsal
cinsiyet, cinsiyet ve kiiltiir baglamlarinda degerlendirilmelidir ve herhangi bir politika veya miidahale
gelistirilirken bu etmenler dikkate alinmalidir. Yagli istismarina yonelik miidahaleler, yashi bireyin
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davraniglarini, istismarcinin davranis ve motivasyonlarini, magdur ile istismarct arasindaki iligkinin
karmasikligin1 ve yasadiklari toplum ve sistemlerin etkisini de dikkate almalidir.*? DSO yas ayrimeiligimi 'yasa
baglh olarak baskalarina veya kendine yonelik basmakalip diislincelerin, 6nyargilarin olusturulmas1 ve
ayrimeilik yapilmast' olarak tanimlamaktadir. Yagh ayrimciliginin, yashilara yonelik siddet riskini artirmasinin
miimkiin oldugu ancak aralarindaki iliskiye yonelik kanitlarm smirli oldugu belirtilmektedir.®
Istismar belirtileri olmayan kisilerin rutin olarak taranmasi ile, agiga cikmayan istismar vakalarini
belirlenebilecegi; gelecekte meydana gelebilecek istismar vakalarini ve istismarin olumsuz saglik sonuglarini
azaltabilecek miidahaleler i¢in olanak saglanabilecegi belirtilmektedir.*® Ancak tarama cabalarmin bireyleri
asirt tanimlama gibi olumsuz etkileri olabilecegi; bu tiir yanlhs pozitiflerin, yash kisilerin huzurevlerine
yerlestirilmesine veya azalan 6zerklik ve finansal karar verme nedeniyle erken bagimliliga neden olabilecegi
de belirtilmektedir.”® Birinci basamak saglik ¢alisanlarinin, yash istismari ve ihmalini tanimak, yonetmek ve
onlemeye yardimci olmak icin ideal bir konumda oldugu; ancak soruna yonelik farkindaliklarinin giderek
artmasina ragmen yaslt istismarinin yeterince taninmadigi ve gozden kacirilmaya devam ettigi
belirtilmektedir.** Yasl istismarmin taranmasi igin, profesyonel kisilerin uygulayabilecekleri gesitli 6l¢iim
araclar1 bulunmaktadir. Tiirkge’ye uyarlanmis olan 'Hwalek-Sengstock Yasli Istismar1 Tarama Testi' bu 6l¢iim
araglarindan bir tanesidir.*? Bu araglarin, resmi olarak kabul edilip tavsiye edilebilmesi i¢in dogru, giivenilir,
duyarl ve spesifik olmalar1 gerekmektedir.** Ayrica, yash istismarmin etkili bir sekilde taranmasinin Sniinde
magdurun biligsel bozuklugunun olmasi, magdurun yasadigi utang ya da korku gibi duygular nedeniyle
bildirimde bulunmak istememesi gibi engeller bulunmaktadir.?®

Yasli istismar1 ve dnlenmesi konusunda kiiresel bilgi birikimi ¢ok simirlidir.” Cogu arastirma yiiksek gelirli
tilkelerde yapilmis olup, diisiik gelirli iilkelerde yasli istismari konusundaki bilgi agig1 6zellikle dikkat
¢ekmektedir.® Yasli istismarmim onlenmesi ve gerekli yanitin verilmesi i¢in, en umut verici oldugu diisiiniilen
miidahale stratejileri multidisipliner ekip yaklasimlari; olast magdurlar i¢in yardim hatlari; finansal yonetim
programlari; bakici destek miidahaleleri; ve magdurlar i¢in acil barinma saglanma51dlr.7'8

Bakici destek miidahaleleri
Temizlik, yemek hazirlama gibi ev islerinin yapilmasi, gegici bakim saglanmasi, egitim, giindiiz bakimi gibi
yasliya bakim veren kisinin is yiikiiniin azaltilmasi ve desteklenmesine yonelik hizmetleri kapsar.

Finansal yonetim programlari

Bu programlar, ekonomik istismar agisindan yiiksek risk altindaki yaslhilari hedef alan fatura 6deme, banka
islerine yardimci olma, alacaklilarla goériisme, evde bakim calisanina 6deme yapma gibi yaslinin finansal
yOnetimine yardime1 olacak programlardir.

Yardim hatlan
Kiiresel olarak en ¢ok kullanilan miidahale stratejisi telefon yardim hatlaridir. Yaslilarin bircogu istismar olay1
hakkinda utan¢ duydugundan, yardim hatlari, bagvuranlarin isminin gizli kalmasina olanak tanimaktadir.

Magdurlar icin acil barinma saglanmasi

Acil barinma saglanmasi, aslinda siddet magduru kadinlara yonelik miidahalenin bir 6zelligidir. Ancak yash
kadinlar genellikle sigimma evi, konukevi gibi barinma olanaklarindan habersiz oldugu i¢in, yash kadinlar
tarafindan yeterince kullanilmamaktadir. Ayrica bu ortamlar, fiziksel saglik sorunlar1 veya demansi olan yasl
kadinlarin kalmasina uygun degildir ve istismar magduru erkeklere hizmet sunmamaktadir. Bu nedenle, yash
istismar1 magdurlari igin giivenli, tibbi durumlarina uygun 6zel barinma programlar: gelistirilmistir.

Multidisipliner ekipler

Yasl istismarmmi etkili bir sekilde Onlenmesi; tibbi, sosyal, finansal, hukuksal hizmetler gibi mevcut
hizmetlerin es giidiimiinii gerektirmektedir. Multidisipliner ekipler, 6zellikle hizmet sisteminin es giidim
saglayacak kadar gelismis oldugu yiiksek gelirli iilkeler i¢in daha uygundur. Ciinkii diisiik gelirli iilkelerde,
temel yasl istismar1 hizmetlerinin kurulmas1 daha 6nceliklidir.?

Korunma diizeylerine gore yasl istismar1 ve ihmalini dnlemeye yonelik bazi yaklagimlar:
Temel Korunma:

e Toplumda, esitsizlikler ve damgalayici tutumlarin, 6nyargilarin 6nlenmesi
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e Toplumun, yaghlar ile ilgili diisiince, tutum ve davraniglarinin degistirilmesi

e Toplumun, yasl istismar1 ve ihmali, yasl ayrimcilig1 konularinda bilgi diizeyinin, farkindaliginin
yﬁkseltilmesi43

e Saglikl1 ve aktif yaglanmay1 gézeten, yasglilarin bagimliliklarini asgari diizeye inmesini hedefleyen
politikalarin gelistirilmesi

¢ Yasl dostu ortamlarin yayginlagmasi ve gelistirilmesi

e Yaslilari, istismar ve ihmalden koruyacak yasal diizenlemelerin yapilmasi

Birincil Korunma:

e Ayrimciliga, istismara ve ihmale en sik maruz kalinan ortamlarin belirlenerek bu ortamlara yonelik
miidahalelerin yapilmasi*

e Bakici destek miidahaleleri gelistirilmesi

e Para yonetimi programlarinin gelistirilmesi

e Yardim hatlarinin olusturulmas:®

Sekonder Korunma:

e Magdurlara acil barinma saglanmasi

o Multidisipliner ekiplerin olusturulmas:®
e Yagl istismari1 ve ihmalinin taranmast

Tersiyer Korunma:
e Istismar ve ihmale ugrayan yasl bireylerin esenlendirilmesi (6rnegin psikososyal rehabilitasyon)

Ulkemizdeki Uygulamalar ve Yasal Boyut

Ulkemizde, resmi kaynaklardan ve kisitli da olsa yapilan galismalardan, yasli istismari ve ihmali ile ilgili
hizmetlerin  yiiriitiilmesi  i¢cin  kurulan  6zglil bir organizasyon olmadigt anlasilmaktadir.
Ulkemizde, 'Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM)', siddetin 6nlenmesi, tedbir kararlarinin izlenmesi
ve magdurlara ya da siddeti uygulayan/uygulama olasiligi bulunan bireylere yonelik psikolojik, mesleksel,
hukuksal ve sosyal alanda rehberlik ve damismanlik gibi hizmetlerin yiiriitiildiigii merkezlerdir.* Siddet
Onleme ve Izleme Merkezleri Hakkinda Y&netmeligin 12. Madde 1. Fikrasina gore;

'Sunulacak hizmetlerden ev i¢i siddete ugrayan veya siddete ugrama tehlikesi bulunan kadinlar, cocuklar, aile
bireyleri ve tek tarafli israrli takip magduru olan kisiler yararlanir. Siddet uygulayana yonelik hizmetler
SONIM koordinasyonunda ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan yiiriitiiliir.' *°

2. Fikrasina gore ise;

'Siddet magdurlarindan agir ruhsal ve zihinsel sorunlar1 veya agir psikiyatrik hastaligi oldugu gézlemlenenler,
psikiyatrik bozukluk tanis1 olanlar, 6z bakimini saglayamayacak kadar bedensel ve zihinsel engelliler, altmig
yasindan biiytlikler ile yatili bakim hizmetine ihtiya¢ duyan kisiler, Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Midiirligiine bagl olarak hizmet veren kuruluslara yonlendirilir. Bu kisilerden haklarinda Kanun kapsaminda
alinan tedbir kararlarmin takibi SONIM tarafindan yapilir."*®

Yonetmelikte, siddete ugrayan erkekle ilgili ifade yer almamaktadir; ancak SONIM’lerin siddet magduru
erkeklere de hizmet sundugu diger kaynaklardan anlasilmaktadir.®® Ayrica 'Kadin Konukevleri', siddete
magduru veya siddet agisindan risk altindaki kadinlarin gegici silire ile barmma gereksinimlerini
karsilamaktadir.** Ulkemizde siddete ugrayan vatandaglar, bu hizmetlerden yararlanabilmekle birlikte yash
erkekleri de kapsayan dogrudan yasl istismar1 ve ihmaline ugrayan yaslilara yonelik hizmet veren bir merkez
bulunmamaktadir.

Ayrica T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligit ALO 183 Sosyal Destek Hatt1 {izerinden ihmal, istismar,
siddet vakalan ile ilgili bagvurular da degerlendirilmektedir. Bu hatta, Whatsapp uygulamasi iizerinden de
erisim saglanabilmektedir.*’

Bunlarin yaninda, iilkemizde 2007°de hazirlanan 'Tiirkiye’de Yaslilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem
Plani"nda 'Yaslilara Kars1 Her Tiirlii Thmal, Istismar ve Siddetin Ortadan Kaldirilmas1' ve 'Yash Istismarim
Onlemeye Yonelik Destek Hizmetlerinin Verilmesi' hedefleri yer almaktadir. Bu eylem planinda, yash
istismar ve ihmalini 6nlemek i¢in yasal diizenlemeler, mesleki egitim, hizmet yoluyla 6nlemler alma, toplum
egitimi bashiklarinda dort alanda diizenleme yapilmas: 6nerilmistir.*® 'Tiirkiye Saglikli Yaslanma Eylem Plani
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ve Uygulama Programi 2015-2020"de ise "Yaslh Istismari ve Siddet Konularinda Planlamalar ve Etkinlikler
Yapilmasi' iiclincii oncelikli miidahaleler grubunda yer almistir. Ayrica 'Yash istismarinin Onlenmesi ve
taninmasi i¢in topluma, ailelere ve kurumlara yonelik 6nlemlerin alinmasi' hedefi belirlenerek; 'Yasli istismari
ve siddeti konusunda toplumsal duyarliligin arttirilmast', "Yash saglhigi alaninda ¢alisan profesyonellerin, yash
istismar1 ve yasliya yonelik siddet konusunda mezuniyet 6ncesi ve sonrasinda egitilmesi ve hizmet sunum
kapasitelerinin arttirilmast’, 'Istismara ugrayan ya da siddet géren yashilara yonelik saglik hizmetlerinin
olusturulmast' stratejileri olusturulmustur.*®

Yasal cergevede incelendiginde, yasli istismar1 ve ihmali su¢ olusturmaktadir ve bildirimi zorunludur.
Mevzuatta birebir yasl istismar1 ve ihmali ile ilgili madde olmamakla birlikte baglantili bazi maddeler yer
almaktadir. Anayasa’nin 17. maddesi 'Kisinin dokunulmazligi, maddi ve manevi varligl'; Tiirk Ceza
Kanunu’nun; 97. maddesi 'Terk Sucu'; 98. maddesi 'Yardim veya bildirim yilikiimliliigliniin yerine
getirilmemesi'; 102. maddesi 'Cinsel saldir1'; 232. maddesi 'Kotii Muamele'; 233. maddesi 'Aile hukukundan
kaynaklanan yiikiimliiliigiin ihlali'; 279.maddesi 'Kamu gorevlisinin su¢u bildirmemesi'; 280. maddesi 'Saglik
meslegi mensuplarimin sugu bildirmemesi' ilgili maddelerdir.>®>2

Sonuc ve Oneriler

Yagl istismar1 ve ihmali, yasli bireylerde 6liim dahil olmak {izere 6nemli fiziksel ve ruhsal saglik sonuglarina
yol acabilen; aileleri ve bir biitiin olarak toplumlari etkileyebilen; niifus yaslanmasi ve pandemi siirecinde
belirginlesen yasli ayrimciligi gibi nedenlerle hem diinyada, hem de iilkemizde giderek O6nem kazanan
onlenebilir bir halk sagligi sorunudur. Ulkemizde dncelikle hem toplumda, hem de kurumsal ortamlarda yasl
istismar1 ve ihmaline yonelik farkindaligin yiikseltilmesi ve sorunun Oniine gececek sosyal politikalarin
olusturulmas: gerekmektedir. Bu soruna bilimsel verilere gére yaklasilabilmesi icin, 'Ulusal Yasli Istismari
Merkezi' olusturulmasi alan yazinda dnerilmektedir.*

Yash istismar1 ve ithmalini 6nlemek ve kontrol altina almak icin; sorunun boyutlarini, nedenlerini, miidahale
etkilerini belirlemeye yonelik kapsamli ve ¢ok yonlii aragtirmalar yapilmalidir. Bunun yaninda gerekli yasal
diizenlemeler yapilmali; bildirim sistemleri giiglendirilmeli; magdurlara yonelik konukevi, yardim hatti gibi
hizmetler, ayrica huzurevleri gibi kurumsal bakim hizmetleri gelistirilmeli ve denetlenmeli; hizmetler birden
¢ok disiplinle is birligi i¢inde yiiritilmelidir. Yaglhlar, aileleri, bakim veren kisiler, istismar ve ihmalle
karsilasabilecek profesyoneller istismar ve ihmalin taninmasi, bildirimi, onlenmesi, magdurlara yonelik
hizmetler gibi konularda egitilmelidir. Yash giindiiz bakim merkezleri, yasli dostu ortamlar gibi yash bireyi,
ailesini, bakim vereni destekleyecek uygulamalar iilke geneline yayginlastirilmali ve gelistirilmelidir. Ayrica,
yaslanma ile ilgili ulusal eylem planlar1 giincellenerek, hedeflere yonelik gerekli etkinlikler ivedilikle
uygulamaya gecilmelidir.
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