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Ozet: Bu calismada, kamu ydénetimi reformlarina kosut olarak ydirtitilen editim
reformlari ile egitim hizmetlerinin bir kamu hizmetinden bir piyasa hizmetine
dénlismesi arasindaki iliski degerlendiriimektedir. Ayrica, bu déndsimdin egitim
alaninda c¢alisan kamu personelinin (6gretmenlerin) istihdam rejimi (zerindeki olasi
etkileri degerlendirilmektedir.
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Abstract: In this study, we refer to the education reforms that have been
implemented in parallel with public administration reforms and their relation with the
transformation of education services from a public service to a market service. Besides,
in the paper there is an attempt to assess the probable effects of this transformation
with a particular focus on the employment regime of personnel (teachers) in education
services.
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Giris
Kamu reformuna iliskin olarak son birkag yilda daha belirgin bir bigimde
ortaya cikan ve tartismalara konu olan yasa taslak metinlerinde egitimin

yerellestiriimesi ve 06zellestiriimesi ydninde ifadeler yer almaktadir. Bu
ifadelerde, editim hizmetlerinde vyeni liberal politika ve uygulamalarin
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yayginlastiriimasina y6nelik iradenin agikga ortaya konuldugu gorilmektedir.
Kamu ydnetimi sistemini bir biitlin olarak etkileyecek ve gekip gevirecek olan
yeni liberal dénlisimiin, kullandigi yapi elemanlariyla kamu hizmeti, kamu
yarari gibi kavramlar ve bu kavramlar cercevesinde olusmus politika ve
algilamalarn cevreleme, hatta donlstirme amacini gitmekte oldugu
soylenebilir. Bu dénlsimin kamu yonetimi sisteminin énemli unsurlarindan
biri olan kamu personelinin galisma rejimini kokli bir bigimde etkileyecedi
ortadadir. Kamu personeli igerisinde en kalabalik grubu olusturan egitim
personelinin calisma rejimi de hic sliphesiz bu donlisimden etkilenecektir.
Boylelikle, egitimin kamu yarar cergevesinde devletin gozetimi ve denetimi
altinda sunulan bir kamu hizmeti olmasi niteligi piyasa ilkeleri gercevesinde
yeniden bigcimlenirken, buna kosut olarak egitim personelinin istihdami da
piyasaci bir igerige buriinerek esneklesecek ve sozlesmelilik esasina goére
yapilanacaktir.

1980’li yillarda azgelismis Ulkelerin ve ulusal ekonomilerin uluslararasi
kapitalist sistemle bltlinlesmesini hedefleyen yapisal uyum politikalar, bir
bitlin olarak kapitalist sistemin yeniden yapilanmasi amaciyla yasama
gecirilmistir. Yapisal uyum politikalarinin ilk ayadi olan serbest piyasa
ekonomisinin kurumsallasmasi igin en énemli adim, kamu eli ile ylrttilen ve
kamu vyarar, kamu hizmeti gibi kavramlarla orilen hizmetlerin, piyasa
iliskilerine terk edilerek kar ilkesi cercevesinde yeniden tanimlanmasi
olmustur (Aydoganoglu, 2003: 47). Yalnizca ekonomik igerikli bir slireg olarak
nitelendirilemeyecek olan yeni liberal dénisimin kaltirel, politik, toplumsal
icerige sahip, genis kapsamli, buttncul bir yapida ve o6zellikte oldugu
goriulmektedir.

Egitim personeli acisindan dusltnlldiginde kamu yarari amaciyla
ylUrtttlen bir kamu hizmeti olan egitim hizmetinin bir piyasa hizmetine
dénidsmesi, hem hizmetin yapi ve siireclerinde, hem de s6z konusu
personelin kariyer ve liyakate dayali glvenceli calisma rejimi tzerinde kokli
sonuglar doguracaktir. Norm kadro uygulamalari, egitim bdélgeleri ve egitim
kurullari uygulamalari ile egitimde toplam kalite yonetimi (TKY) ve buna
kosut olarak miufredat laboratuar okullari (MLO) uygulamalari, egitim
hizmetinin dénidsimu ve istihdamin esneklesmesinde 6nemli rol oynayacak
sacayaklari olarak degerlendirilebilir.

Norm Kadro Uygulamalari

Norm kadro, kural kadro ya da kurala baglanmis kadro olarak da
bilinen ve kadrolarin, tanimlanmasi ve standartlastiriimasi amaciyla kurala
badglanmasiyla ortaya cikan kadrodur. Kariyer sisteminde kamu personelinin
gorev yerini, pozisyonunu belirleyen ve liyakat temelinde olusan kadro yapisi,
norm kadro uygulamalariyla is siniflama sisteminin kadro yapisina
donltsmektedir. Boylelikle érglitlerde her is tirl igin ne kadar personele gerek
duyulacadgi, bunlarin hangi isleri Ustlenecedi, hangi Olgltlere goére
dederlendirilecekleri ve hangi (cretle calistirilacaklari belirlenmektedir.
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Dolayisiyla kamu personeli igin norm kadrolarin belirlenmesi; hizmete alma,
lcretlendirme, dederleme, yikselme bakimindan s6z konusu personeli 6zel
sektor personel sistemi olgltlerine baglamanin altyapisini olusturma anlamini
tasimakta, bu yonilyle calisma rejiminin esneklige dogru evrilmesinde bir
ayak teskil etmektedir.

Milli EGitim Bakanhdi (MEB), blinyesindeki kadroyu daha iyi kullanmak,
ogretmen dadiimindaki dengesizligi gidermek, 0zellikle buylk sehir
merkezlerindeki fazlaldi eritmek, atama ver yer dedistirmeleri disiplin altina
almak ve boylelikle personel ve kaynaklarin dengeli dagihmini sadlayarak
egitimde firsat esitligini gergeklestirebilmek icin norm kadro uygulamasini
baslatmak istemistir. Norm kadro uygulamasi ile derslerin bos gegmemesi,
sinif ve brans 6gretmenlerinin dagihminin iyi yapilmasi, Tlrkiye'nin egditim
bolgelerine ayrilmasi, her boélgenin 6gretmen ihtiyacinin belirlenmesi, higbir
bicimde fazla ve gereksiz atama yapilmamasi hedeflenmistir.

Bu hedeflerden yola cikarak, 1998 Tarih ve 4359 Sayili Kanun’la® MEB'e
tahsis edilen serbest kadrolarin hazirlanacak bir yonetmelikle belirlenecek
standarda gore dagitilmasi 6ngoralmastar.

MEB’e badl okul ve kurumlarin yonetici ve 6gretmenlerine yo6nelik
norm kadro calismalari, bu konuyla ilgili olarak yayimlanan bir yonetmelikle
uygulamaya sokulmustur (Milli EGitim Bakanligi'na Bagh Okul ve Kurumlarin
Yonetici ve Ogretmenlerinin  Norm Kadrolarina Iliskin  Y&netmelik,
Yayimlandigi Resmi Gazete: 10 Adustos 1999 Tarih ve 23782 Sayl).
Yonetmeligin gerekcesi ve dayanagi kisminda Ulke dizeyinde insangticl
(6gretmen) kaynaklarinin yerinde ve verimli kullanimini saglamak, egitim
yonetimi ve calismalarinda niteligi cagdas normlara yukseltmek amaciyla
hareket edildigi ifade edilmistir (http://mevzuat.meb.gov.tr/html/83.html,
06.03.2007). Yine ayni ydnetmelikte norm kadronun belirleyici yonu
aciklanmaya gahlsilmistir. Buna gére norm kadronun 6zelligi; 6ncelikle okul ya
da kurum bazinda verilecek hizmetin haftallk saat, belirlenen sayida
6grenciden olusmasi gereken sube sayisi ya da hizmet sunulacak ntfus, girak
sayisi gibi dlgutlerin saptanmasi, daha sonra da yapilan bu sayisal saptamaya
kosut olarak Sayistay vizeli kadronun tahsis edilmesi, goérevlendirilecek
personelin de tahsis edilen kadrolarla iliskilendirilmesi bigiminde belirtilmistir.
Yonetmeligin hazirlanma amaci ise MEB’e badh her derece ve tirdeki 6rgiin
ve yaygin editim kurumu ile diger egitim kurumlarinin 6gretmen ve yonetici
norm kadro sayilarinin belli bir esas ve usule gére belirlenmesini saglamak
olarak ifade edilmistir.

1 14.7.1965 Tarihli ve 657 Sayili, 8.6.1949 Tarihli ve 5434 Sayili 5.3.1964 Tarihli ve 439
Sayil, 30.4.1992 Tarihli ve 3797 Sayili, 11.10.1983 Tarihli ve 2914 Sayili Kanunlarin Bazi
Maddelerinde Dedisiklik Yapilmasi ve 5.1.1961 Tarihli ve 222 Sayili, 24.11.1994 Tarihli
ve 4048 Sayili Kanunlarin Bazi Maddelerinin Yurirlikten Kaldirlmasi Hakkinda Kanun, Kanun
No:4359, Kabul Tarihi:03.04.1998, Yayimlandigi Resmi Gazete: 4 Nisan 1998 Tarih ve 23307
Sayl.
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Norm kadroya iliskin yodnetmeligin 5. maddesinde, yodnetmelikte
dlizenlenen esas ve usulleri belirlenmesinde dikkate alinan ilkeler arasinda;
okul ve kurumlarda yonetim, editim ve Odgretim hizmetlerinin gerekli ve
yeterli personelce ylritilmesi, personel boyutunda atil kapasite
yaratilmamasi, var olan atil kapasitenin ihtiyag duyulan okul ve kurumlara
yonlendirilmesine zemin olusturarak verimlilige donusturilmesi gibi ifadeler
yer almistir.

Yonetmelik dogrultusunda her egitim kurumunun yonetici sayisina ve
branglar itibariyla 6gretmen sayisina iliskin norm kadrolar belirlenmis, MEB
tarafindan onaylanarak illere gonderilmistir. Norm kadro belirlemesinde
ogrenci sayisi, haftalik ders ylki ve derslik sayisi gibi 6lglitler esas alinmistir.
Bu dogrultuda norm kadro uygulamasi 10 Subat 2000'de baslamistir. Ilk
asamada, yonetmeligin ilgili hikimleri cercevesinde her okul ve kurumda
gorevli bulunan 6dgretmenler o okul ve kurum icinde kendi branslarinda
belirlenen norm kadrolarla iliskilendirilmeleri, o okulda o brans igin belirlenen
norm kadrodan daha fazla 6gretmen bulunmasi halinde fazla olanlarin o okul
ya da kuruma en son atanandan baslayarak dahil olduklar egitim bdlgesi
icinde koordinator okul olarak belirlenen okul ya da kuruma atanmalari,
editim bolgesi olusturulamayan yerlesim yerlerindeki okul ve kurumlarda
gorevli olanlarin ise bulunduklari okul ve kurumlarda birakiimalar
ongortlmustir. Okul ve kurumlarda branglar bazinda tespiti yapilan 6gretmen
norm kadrosundan fazla sayida gérev yapan, bir diger ifadeyle bir branstan
gb6revli maas alan 6gretmen sayisi norm kadro sayisindan fazla ise, fazla olan
sayinin norm fazlasi 6gretmen olarak adlandiriimasi uygun goértlmustir (Milli
Egitim Bakanhgi, “Norm Kadro Uygulama Kilavuzu”,
http://mevzuat.meb.gov.tr/html/92.html, 06.03.2007).

Norm kadrolarin belirlenme islemleri sirasinda kimlerin kadroya dahil
olacagi ve kimlerin norm fazlasi olacagina iliskin olarak ilk atananin en son
cikacadl, son atananin ilk gikacagi bicimindeki yonetmelik hikmu tartismalara
yol acmis, s6z konusu uygulamalarla ortaya c¢ikan ve mahkeme sireglerine de
yansiyan ihtilaflar lzerine Danistay 5. Dairesi konuyla ilgili bir karar almistir
(Danistay 5. Dairesi Karari, Esas No: 1999/5400, Karar Tarihi: 12.10.2000).
Bu karar uyarinca; MEB'in 6gretmenlere ait mevzuatinda (6rnedin 3797 Sayil
Kanun’un 61. maddesi) yer degistirmede esas 6lgliniin hizmet puani oldudu,
adi gegen yonetmelikte ise, bu ilkenin tamamen g6z ardi edildigi, bunun,
hukuka aykiri distigl, bu durumda; herhangi bir branstaki 6gretmen
sayisinin okul veya kuruma ayni brans icin verilen norm kadro sayisindan
fazla olmasi halinde bu fazlalifin o yere en son atanan olgiti uygulanarak
giderilmesini 6ngoéren yodnetmelik hikminin hukuka aykiri oldugu ifade
edilerek hikim iptal edilmis, norm kadro tespitinde hizmet puani esasi
gecerli kiinmigtir. Ancak, norm kadro uygulamalari ortaya gikmadan &6nce
liyakat ilkesinin ihmal edilmesi ve atamalarda kayirmacilik bigiminde goérilen
sorunlar, norm kadro uygulamalari ile birlikte editim personelinin calisma
rejimi icerisinde isbirligi, dayanisma gibi ilkelerin zedelenmesi bigiminde
devam ederken, norm kadroya tébi olan ile norm fazlasi olanlar arasindaki
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calisma barisi zedelenerek ihtilaflar ortaya gikmigtir. Bu ydritilen kamu
hizmetinin niteligini olumsuz olarak etkileyebilecek olan bir durumdur.
Ozellikle egitim sektdrii hassas konumu sebebiyle bu tir sorunlarin en alt
seviyede olmasi gereken bir sektordr.

Ogretmenlerin maas karsiligi vermekle ytukimli olduklari ders saatleri
bakimindan norm kadro yonetmeligi bazi belirsizliklere sahiptir. Mevcut
uygulamalarda liselerde ve ilkogretim okullarinda 15-18 saat olarak
uygulanan, ihtiyag durumunda zorunlu olarak 21 saate c¢ikarilabilen maas
karsiligi ders saati yukUmliligl, 30 saat olarak 6ngoriilmekte, 30 saate
kadar olan derslerde 1 06dretmenin go6rev alacagi belirtiimektedir
(http://mevzuat.meb.gov.tr/html/83.html:  06.03.2007). Maas karsilidi
haftallk ders vyukund arttiran bu uygulama, 0Odretmen kadrolarinin
daralmasina ve mevcut kadrolarin is yitklerinin artmasina, dolayisiyla norm
kadro uygulamasina esas teskil eden hedeflerden personel verimliligin
saglanmasi hedefinden uzaklasiimasina neden olabilecektir.

Norm fazlasi 6gretmenlerin  bulunduklar editim  bélgesindeki
koordinatér okula atanmalarina iliskin yonetmelik hikmi{ degistirilerek bu
O6gretmenlerin bulunduklarn okulda norm kadro fazlasi olarak kalmalari
hikmune variimistir (05.11.2003 Tarih ve 2003/2445 Sayili Bakanlar Kurulu
Karari, Yayimlandigi Resmi Gazete: 30 Kasim 2003 Tarih ve 25302 Sayi).
Bunun yaninda norm fazlasi 6gretmenlerin branslarinda olusacak 6gretmen
ihtiyaci, soz konusu fazlaliklarla karsilanarak kapatilacak ve norm fazlalig
eritilene kadar o bransglara aciktan atama yapilmayacak, ayrica bosalan norm
fazlasi pozisyonu da bir daha doldurulmayacaktir. Norm fazlasi kadrolarin
bosaldigi okul ya da kurumlara branslar bazinda acik bulunan norm kadrolar
disinda 6gretmen atamasi yapilamayacak, yapildigi takdirde maas ve diger
6zluk haklarinin  6denmesine olanak bulunmayacaktir (Milli  Egitim
Bakanhgi’'na Baglh Okul ve Kurumlarin Yénetici ve Ogretmenlerinin Norm
Kadrolarina iliskin Yénetmelik, Yayimlandigi Resmi Gazete: 10 Agustos 1999
Tarih ve 23782 Sayi; Milli Egitim Bakanligi, *Norm Kadro Uygulama Kilavuzu”,
http://mevzuat.meb.gov.tr/html/92.html: 06.03.2007). Goruldiglu Gzere
norm kadro fazlasi 6gretmenler kendi okullarinda ihtiyag fazlasi 6gretmenler
olarak bekletiimektedir. Kamu personel rejimi konusunda glindeme gelen
yeni dizenlemelere hakim olan esneklik ilkesinin egitim istihdamina nufuz
etmesi ile birlikte oncelikle norm kadro fazlasi 6gretmenlerden baslayarak
o6gretmen istihdaminin donlsime udrayacadini, ©6gretmenlerin devlet
memurlugu statlisiinden cikarilarak sozlesmeli personel konumuna
getirilecekleri soylenebilir. Ayrica gerektiginde sliresiz ve Ucretsiz izinli sayma
gibi uygulamalar da mumkiin olabilecektir. Bu, 6gretmen istihdamini 6zel
sektor istihdamina yaklastiracak, piyasa ilkelerinin esasen bir kamu hizmeti
gorevlisi olan oOdgretmenin calisma rejimine hakim olmasiyla da slireg
belirginlik kazanacaktir. Ihtiyac fazlasi égretmenlerle sdzlesme imzalanmasi
ya da sdzlesme yenilenmesi konusundaki politik ve popdlist tavirlar bir tarafa
birakilacak olursa, uygulamanin kendisi zaten 6gretmen istihdaminin stati
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temelinden esneklik temeline dodgru evrilmesine iliskin 6nemli ipuglar
tasimaktadir.

Norm kadro uygulamalarinin esas itibariyla kamuda yapilmakta olan
islerin en az kag kisi ile yapilabilecedinin tespitini hedefledigi ve uygulamayla
gldulen temel amacin calisan sayisinin azaltiimasi oldugu biciminde elestiriler
yapilmistir (Kaygisiz, 2007). Uygulama esnek c¢alismayl beraberinde
getirecek, kadro fazlaliklari branslar disindaki islerde gérev yapmaya mecbur
kalabilecek, sozlesmelilik, zorunlu emeklilik ve isten cikarma gibi sonuglarla
karsilasilabilecektir.

Egitim Yonetisimi: Egitim Bolgeleri ve Egitim Kurullari Uygulamalari

Norm kadro uygulamalarinin tamamlayici bir unsuru olarak, egitim
sisteminde demokrasinin ve katilimciligin saglanmasi gerekgesi ile tanimlanan
(Keskin ve Demirci, 2003: 35) Egitim Bolgeleri ve EgJitim Kurullari Yonergesi
(Milli Egitim Bakanhdi Egitim Bolgeleri ve Egitim Kurullari Yonergesi, Tebligler
Dergisi, (Kasim 1999/2506), http://mevzuat.meb.gov.tr/html/49.html
12.01.2007), editimde yoOnetisimi somutlastiran uygulamalara kaynaklik
etmistir.

S6z konusu yonergenin 1. maddesinde siralanan yodnerge amaglari
icerisinde yer alan ve okulun i¢ ve dis unsurlarn ile yerel yénetimler, 6zel
sektor ve gondlli kurulus temsilcilerinin egitim yonetimi ve karar sureclerine
katilimi ile  katkilarinin  saglanmasina iliskin ifadeler  yOnetisim
formulasyonunun egitim alaninda yayginlasmasina yonelik cabalari ortaya
koymaktadir.

Egitim bolgeleri; her yastaki nlfusun egitim ve 06gretiminin
saglanabilecegi degisik tir ve kademelerden olusan okullarla, 6gretmenlerin
mesleki egitim ve sosyal gereksinimlerinin karsilanabilecedi tesislerin
bulundugu; okulun yerleri, okul tirleri ve 6grenci sayilari, egitim bina ve
tesislerinin fiziki kapasitesi ve donanim durumlari, ulasim kolayligi ve
guvenligi, cografi buttnlik, iletisim ve koordinasyon kolayligi esas alinarak,
alt yapinin, arag-gerecin, personelin, sosyal tesislerin, diger olanaklarin ortak
kullanimi igin olusturulan bolgeler olarak tanimlanmistir. Egitim bolgeleri
uygulamalariyla editim sisteminde demokrasi ve katiimcihigin sadlanacadi,
egitim kurumlarinin birbirini tamamlayacaklari ve bir bitin olusturacaklari,
o6gretmenlerin yalnizca bir okulun degil, butln egitim bélgesinin de 6gretmeni
olacaklari ifade edilmistir. Egitime katihmi daha etkin sekilde yasama
gecirecek olan bu uygulamayla, okullarda olusturulan okul-6grenci kurullari
ile 6grenciler, okul-ziimre baskanlar kurulu ile 6gretmenler, egitim bdlgesi
danisma kurulu ile de mahalle muhtarlarn ve STK temsilcileri editimle ilgili
kararlarda s6z sahibi olacaklardir. Buna bagli olarak ydnerge cergevesinde
Tarkiye genelinde 1.516 egitim bolgesi olusturulmustur
(http://www.meb.gov.tr/Stats/Apk2002/502.htm+#5b3: 12.01.2007).
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Ogretmen istihdami acisindan dederlendirildiginde yénerge ile ortaya
cikan duzenlemelerde oOgretmenlerin yalnizca bir okulun dedil, batin bir
editim  bolgesinin  6gretmeni  oldujgu sonucuna ulasilmaktadir. Bu,
uygulamada, norm kadroya tabi ¢gretmenlerin, ancak Ozellikle norm kadro
fazlasi 6gretmenlerin egditim bolgesinin dedisik okullari arasinda surekli bir
bicimde yer degistirerek calismalarini mimkin kilacak, norm kadro fazlasi
odgretmenler igin Ucretsiz izinli sayllma uygulamalar ile gecici igsizlik s6z
konusu olabilecek, bdylelikle yeni liberalizmin 6ngordigl esnek calismanin
kosullari ortaya ¢gikmis olacaktir (Keskin ve Demirci, 2003: 35).

Yonergenin 5. maddesinde siralanan temel ilkelere bakildiginda;
kaynaklarin bir program cercevesinde etkili, verimli ve ortak kullaniminin
saglanmasi, batin kesimlerin editim slrecine katilmasi, editim bdlgelerinde
personel, her tlrla alt yapi, tesis, arag ve gereg standartlarinin ylkseltilerek
editimde kalitenin artinimasi gibi ifadeler dikkat cekmektedir. YOnerge
uyarinca egitim bdlgesini koordinator mudur, yine bu yénergeye olusturulan
egitim bolgesi mudurler kurulu ile egitim bolgesi danisma kurulunun onerileri
dogrultusunda yonetir. Koordinatér midir bu gorevinden dolayr milli egitim
mudarltgine karsi sorumludur. Egitim bolgesi danisma kurulunun gérevleri
arasinda basta insan kaynadi olmak lzere diger kaynaklarin egitim kurumlari
arasinda ayrim yapilmaksizin verimli, etkili ve ortak kullaniminin saglanmasi
da yer almaktadir.

Toplam Kalite Yonetimi ve Miifredat Laboratuar Okullari Uygulamalan

Yeni liberalizmin temel sOylemi piyasalarin iyi ve vyararlh oldugu,
piyasalara kaynadi ne olursa olsun her tirli muidahalenin koétd oldugu
bicimindedir. Yeni liberalizmde, sermaye birikiminin ulastigi asama nedeniyle,
piyasa iliskilerinin toplumsal iliskileri tanimlayacak o6lcide bir egemenlik
bicimine donustliglne ve piyasanin ristini kesin olarak kanitladigina iliskin
derin bir inang hakimdir. Bu durumda toplumsal ve siyasal alan iktisadi alan
icinde ve iktisadi alana gore yeniden tanimlanmakta; birey profili, bilginin
niteligi ve kalkinmanin bicimi yeniden dislntlmektedir. Siyasal ve toplumsal
olanin piyasa mantidi icinde ve bu mantida gore yeniden tanimlanmasi, yeni
liberallerce devletin birgok alana oldugu gibi egitime mudahalesini de yanlis
bulmustur. Boylelikle devletin egditime vyaptii midahalenin egitim
standartlarini  diistrdtgl, o©dgrenimin motivasyonunun saglanamadigi ve
karlilik olmadan maliyetlerin arttidi ileri strilmustir (Aydoganoglu, 2003: 50-
51).

Egitimin yeni liberal ilkeler dogrultusunda yeniden bigimlendirilmesi ve
bu sektérin bir kamu hizmeti olmaktan cgikarilarak piyasa hizmetine
doénusturilmesi noktasinda atilan en 6énemli adimlardan biri, bir 6zel sektér
ybnetim modeli ve ayni zamanda piyasaya 6zglu bir ydnetim felsefesi olan
TKY’nin egitim sektoriinde uygulanmaya baslamasi olmustur.
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Ozel sektdr isletmelerinde mal ve hizmet kalitesinin yikseltiimesi,
kaynak israfinin azalmasi, misteri tatmininin artmasi, verimliligin artmasi gibi
faydalar saglayacadi ifade edilen TKY'nin, bu ozellikleriyle kamu hizmeti
olarak devlet gozetimi ve denetiminde yuritilen editim sirecinin de iginde
bulundugu c¢okintiiden kurtulmasi igin gegerli ve etkili bir formil oldugu
savunulmakta ve bu, editim kurumlarinin piyasa ilkelerine goére calisacak
birer isletme haline getirilmesi sirecinde gegerli bir argiman olusturmaktadir
(Keskin ve Demirci, 2003: 38).

MEB, bu dogrultuda editimde TKY uygulamalarini yasama gecirmek
amaclyla Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Projesi adinda bir calisma
baslatmistir. Dayanadi TKY Uygulama Yonergesi (Milli Egitim Bakanhdi
Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Yonergesi, Tebligler Dergisi, (Kasim
1999/2506), http://mevzuat.meb.gov.tr/html/74.html: 13.01.2007) olan
MEB merkez teskilatinda Kasim 1999°dan itibaren sirdiriilen ve esas
hedefinin okulda ve sinifta kaliteyi yakalamak oldugu ifade edilen
uygulamalar, 2001 yilinda tasra teskilatinda da yayginlastirilmaya baslanmis
ve bu amacgla MEB Tasra Teskilati Toplam Kalite Yénetimi Uygulama Projesi
yurarlige konmustur (Milli EGitim Bakanligi, Personel Genel Mudurliga, MEB
Tasra  Teskilati TKY Uygulama  Projesi, 18.06.2001 Tarih ve
B.08.0.PGM.0.23.13.14./310-37500 Sayi). Bu proje cergevesinde TKY il
formatorleri yetistirilerek kalite konusunda bilgilendirme calismalar tasra
teskilatinda da sirdlrilmeye baslanmistir.

Projeyi daha anlasilir kilmak icin hazirlanan kilavuzda (Milli Egitim
Bakanhgi, Personel Genel Mudurligli, MEB Tasra Teskilati TKY Uygulama
Projesi Kilavuzu, Ankara, 2002) kalite kavrami; ihtiyaca uygun olma ve
memnuniyeti saglama biciminde tanimlanarak, kalitenin glinimizde Grin ve
hizmetler igin vazgecgilmez bir unsur haline geldigi ifade edilmistir. Kaliteye
ulasmanin yolu ise editilmis nitelikli calisandan gecmektedir. Bu anlamda
kalitenin arka planinda birey ve kurum icin yetkinlik bulunmaktadir. Bu
yetkinligin artirnimasi galismalarinda ilk adimi bireysel ve kurumsal anlamda
performansin objektif olarak 0&lgilmesi olusturacaktir. Projenin amacinin;
MEB’e bagli her derece ve tlurdeki okul ve kurumda TKY anlayisini
yayginlastirmak oldugu ifade edilmis, bunun igin s6z konusu okul ve
kurumlarin biran 6énce TKY anlayisi ile yodnetilmeye baslamalar gerektigi
vurgulanmistir.

MEB'de TKY calismalarinin yodunluk kazanmaya baslamasinda 25
Kasim 1999 tarihinde Kalite Dernegi (KalDer) ile imzalanan iyi niyet
bildirgesinin 6nemli bir yeri vardir. Bu bildirgeyle birlikte MEB, KalDer'in
baglattigi ulusal kalite hareketine katilarak kalite bilincinin Glke geneline
yayllmasini  hedeflemistir (KalDer, 2002: 18 vd.). MEB’deki TKY
uygulamalarinin, Avrupa Kalite Yonetimi Vakfi (EFQM) mikemmellik modeli
esas alinarak ylritllecedi ifade edilerek, KalDer destedinde mikemmellik
modeli konusunda, basta birim amirleri olmak UGzere her birimden en az iki-Ug
kisi bilgilendirilmistir. Ayrica, birimlerin kalite gelistirme ve kriter ekip
Uyelerine TKY ve EFQM mikemmellik modeli egitimi verilmistir. Boylece
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Kasim 1999 - Kasim 2000 tarihleri arasinda MEB merkez teskilatinda 2177
personelin TKY, 996 personelin de EFQM mikemmellik modeli konusunda
egitim almalari saglanmistir.

MEB merkez ve tasra teskilatinda; cadin getirdigi degisim ve
gelismeleri dogru algilayip dederlendirebilmeyi, calisanlarin slrekli egitimi ile
niteliklerini ylkseltebilmeyi, bdylece hizmet sunumundaki kaliteyi arttirarak
editim hizmetinden yararlananlarin memnuniyetini saglamayi, problemlerin
¢oziminde ve editim yonetiminde karar alma sireglerine ilgililerin tam
katilimini gergeklestirmeyi ve ayni zamanda karar almada veri kullanmayi
yaygin hale getirerek verilerle yonetim anlayisini hakim kilmayi hedefleyen
TKY felsefesinin egitim sistemine yerlestiriimesini hedef alan uygulamalara
bakildiginda yonetime tam katihm sadlanmasi hedefinin toplam kalite
ilkelerinden birisi olarak ileri slirilmekte oldugu goértilmekte, ancak katilimin
kararlara mi, sonuclara mi oldugu konusunda bir netlik bulunmamaktadir.
Burada amac, okul yonetimine tum idareci, 6gretmen, memur, 6grenci, veli
ve sermaye cevrelerinden kisi ve kuruluslarin katilmasi ve kararlarda etkin
kihnmasi olarak dederlendirilebilir. Okullarda yetki ve sorumluluklarin
paylastirimasi ve ydnetime katilim amaciyla, sendikal ve mesleki
orgltlenmeler yerine, kalite cemberleri olusturulmasi 6ngérilmustir. Burada
yonetimin gbzetim ve denetiminde, yine yonetim ile uyumlu calisabilecek bir
yap! olusturmak istendigi soylenebilir (Aydodganoglu, 2003: 53-54). Kalite
cemberleri, problem c¢6zme gruplari gibi ekipler ile, calisanlar sifir hata
ile hizmet Uretmeye kosullandiriirlar. Bu ekipler, daha yogun calismanin
aracidir, ekip iliskisi adi altinda calisanlar birbirlerini denetler, zorlar ve sosyal
bir baski iliskisi sturekli canli tutulur. Demokratik ve katilimci iliski araclar gibi
gorilen bu mekanizmalarin esasen bir oto-kontrol ve baski araci olarak islev
g6rdiigu soylenebilir.

TKY uygulamalari ile, bir kamu hizmeti olan egitimin, okullarin isletme,
6grenci ve velilerin misteri, egitimin de meta oldugu, bir ticaret alani haline
dénlsecegini sOylemek olasidir. Misteriler Gzerinde odaklanmanin, onlarin
beklentilerinin belirlenmesi agisindan énemli oldugunu savunan bakis agisinda
musteriler iki acidan ele alinmaktadir: ic musteriler ve dis musteriler. Buna
gore ic musteriler; 6grenciler, 6gretmenler ve diger idari gorevlilerdir. Dis
musteriler ise; egitim slirecinin ortaya koyduklarindan etkilenen resmi ve 6zel
kurumlar, isletmeler, veliler ve genelde ise toplumdur. Kaliteli bir egitim igin
okul yonetimi, o6dretmen ve oOdrencilerin kendilerinden ne istendigini
bilmelerinin gerekli oldugu, bunun igin de is hayatiyla iletisim ve isbirligi
icinde olmalarn ve onlarin ihtiyaglarina yanit verebilecek mifredat programlari
gelistirmeleri gerektigi vurgulanmaktadir (Yildiz ve Ardig, 1999: 77). TKY'nin
uygulandigi editim orgltlerinde piyasanin taleplerinin  6n plana ciktidi
sOylenebilir (Dogan, 2002: 41).

TKY'nin ic musteri kavramiyla, farkli bélim ve birimlerde gérev yapan
editim calisanlar arasinda bir rekabet ve denetleme siireci de orllecektir.
Egitimci, hicbir bicimde egemen olamayacadi bir hizmetle 6nemli 6lglide isine
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yabancilasmak ve amacindan uzaklasmak durumunda kalabilecektir. Bununla
yalnizca editim calisanlari arasinda degil, veliler, 6grenciler arasinda da
benzer bir iliski kurulmaktadir. Okullari cevresindeki okullarla, bdlgeleri
birbirleriyle rekabet ettiren bu yaklasimla birlikte, egitim bir toplumsallasma
ve Ozgurlesme sulreci olarak degil, bireyleri rekabet kavramiyla kusatan bir
stirece dogru evrilecektir.

TKY'nin misteri memnuniyeti ilkesi; insani dederleri, kapitalist ticari
ahlaka gore yeniden bicimlendirerek, yasamini paraya ve bireysel gikara gore
dizenlemekten baska bir sey dislinmeyen bir toplum meydana getirme
hedefine yoneliktir. insana verilen deder séyleminin arkaplaninda ise, burada
ifade edilen insanin sosyal ve sinifsal 6zlinden koparilmis, aidiyeti olmayan bir
unsur oldudu, aidiyetinin ise vyalnizca hizmet ettigi kurum oldugu
gorulmektedir. Bu insanin dederi, glici yerinde oldukga, kuruma hizmete
devam ettikce, bir diger ifadeyle kuruma kazandirdikga-kar ettirdikge dederi
vardir. Insan unsuru, isletme agisindan girdi olarak en ucuza maliyetle ve en
blyuk kar getirecek bir varlik olarak degerlendirilir.

TKY felsefesinin MEB uygulamalariyla editim alaninda yayginlasmasinin
birtakim olumsuz sonuglar olabilecektir. Kalite kavrami, kar, rekabet,
musteri kavramlari ve yo6netim anlayisi ile birlikte ele alindiginda, egitim
kamusal bir hizmet olma 6zelligini yitirip ticarilestirilen bir meta olmaktadir.
Bu durumda veliler, dolayli olarak da 6grenciler, satinalma gugleri nispetinde
editim hizmetinden ve kaliteden yararlanabileceklerdir. Kalite egitiminin ve
TKY anlayisinin bireyciligi ve rekabet kavramini 6n plana c¢ikaran yond,
toplumsal bir varlik olan insanin, toplumsal sorumluluk ve dayanismadan
timuyle kopuk, Ulke ve halkinin sorunlarindan, tarihsel ve kilttrel
dederlerinden uzak, asosyal bir insan olarak yetismesine olanak verebilir.
Bunun yanisira 6lgllebilir standartlarla kalitenin yakalanabilecegi bir egitim
anlayisi, bilimsel, demokratik ve 6zgurlikgl bir egitim slrecinin dodgasina
aykiridir. Egitim streci insani bir Griin ve mal gibi ele alarak belirli davranislar
ve bilgi kaliplariyla, belirli standartlara uydurma sireci degildir, olmamahdir.
Egitim insani bir deder olarak ele alir, ancak piyasadaki gibi maddi karsihgi
olan bir dedger, herhangi bir mal ya da girdi-gikti gibi nesneleri degil. Egitim
slreci, editeni de editileni de sirekli dedisim icinde 6zneye donustiren,
insanilestiren, toplumsallastiran ve 6zgulrlestiren bir stregtir. Bu noktada TKY
felsefesinin egitim slrecinin bu 0zelligini inceltecedi, cozecedi gibi bir
sikintinin dodacadi soylenebilir. TKY anlayisinin egemen hale gelmesiyle
birlikte hem piyasanin talep ettigi niteliklere uygu insan glcliniin hem de
Gretilen mal ve hizmetleri tlketebilecek tliketicilerin yetistirilmesi olanagdi
dogacaktir. Bunun yaninda TKY bilgisiyle donanmis 6drencilerin yetismesi,
Ozel sirketlerin bu konuda verdikleri hizmet ici egitimin maliyetini dnemli
Olglide dustrecektir.

TKY uygulamalar, o6dretmenlerin istihdam kosullari ve istihdam
bicimleriyle ilgili olumsuz sonuglara yol agabilecektir. TKY, editim sektoriinde
calisanlarin esnek istihdam kosullan igerisine girmeleri igin dnemli bir képrd,
6nemli bir asamadir. Esnek istihdam kosullari ise kazanilmis haklari, dérgutsel
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glcl, sosyal olanaklar zayiflatan, daha ileri asamalarda ise tamamen ortadan
kaldiran bir nitelije sahiptir. Bu cercevede; is glvencesi zayiflar, ortadan
kalkar, sozlesmelilik ve benzeri esnek istihdam bigimlerinin yayginlk
kazanmasiyla birlikte 657 sayili yasa ile olusan glvenceli memurluk statisu
yerini 6zel hukuk hikimlerine uygun yeni ve oldukca esnek baska istihdam
bicimine birakabilir, sosyal glivence olanaklari zayiflar, ortadan kalkar, is
saatleri esnetilir, piyasaya 6zgu bir gereklilik olarak Ulcretler performansa
gore belirlenecedi ve calisan performanslari da kalite sistemi icerisinde
dederlendirilecedi icin editimci bitin gliclyle calismak, daha da gok calismak
durumunda kalacaktir. Burada ok calismak, hedeflere ulasabilmek ve kisinin
hem kendini hem de gevresini gelistirebilmesi igin olumlu bir 6zellik olarak
gorinmekle birlikte TKY felsefesi igindeki gok galismak eyleminin kaynadi
olumlu hedefler degil, performans sisteminin, galisanlar arasi rekabetin, oto-
kontroliin bireyler Uzerindeki olumsuz baskisidir. Clnkli TKY sistemi
icerisinde, genel olarak da kapitalist Gretim slireci igerisinde insan; eder bir
calisan ise Urettigi ve kazandirdigi kadar dederlidir, eder bir tuketici (muUsteri)
ise sahip oldugu ve harcayabildigi para kadar dederlidir. TKY felsefesinde
insana verilen deder biciminde stylenegelen s6z 6bedinin gergek anlami
budur.

Egitim kamusal niteligi olan ve toplumun bitun bireylerinin yararlanma
hakki bulunan, herkesin ulasabilmesini ve kendini gelistirebilmesini olanakl
kilan bir hizmet, bir sirec olarak dederlendiriimelidir. Dolayisiyla birey
acisindan bir gelisim sureci olan egitimin kamusal formlarla herkese
sunulmasi gerekmektedir. Bunun yaninda egitim hizmetlerinden yararlanmayi
satin alma glici gibi piyasaya ait bir 6lcite indirgememek de son derece
6nemlidir. Egitim hizmetlerine piyasa go6zligluyle bakildiginda satin alma-
alamama gibi piyasa tavirlari da karsimiza cikacaktir. Bunun yaninda bir
piyasa hizmeti, bedelini 6deyebilen herkesin elde edebilecedi bir nitelik
tasidigindan, egitim hizmetleri de yerli ya da yabanci piyasa aktorlerinin eline
gecebilecektir. Piyasa kosullari icerisinde yer alan bir hizmetin sunumunda ise
yoOnetici, kaynaklari verimli kullanmasi gerektigini disiinmek zorundadir. TKY
slireci, calisani, nasil daha verimli Gretim yapilir konusunda disinmeye
zorlamakta, onun butln zihinsel sureglerine hakim olmaktadir. Calisanlar bir
konuda ne kadar dusinur ve Uretirlerse ironik bir bigimde islerini kaybetme
riski ortaya cikabilmektedir. Clnkli daha 6nce daha fazla sayida kisinin
yaptidi bir is, sonra daha az kisi tarafindan yapilabilir, yeni 6rgltlenme
bigimleri ortaya gikabilir. TKY'nin en dnemli 6zelliklerinden biri, bu sistemin ve
slirecin yoéneticinin calisani da kendisi gibi disiinmeye zorladigi bir nitelikte
olmasidir. Bir diger ifadeyle calisanlar ne Ucretler, ne calisma kosullari, ne de
sosyal haklar konusunda goris belirtme hakkina sahiptirler. Derin bir aidiyet
duygusuyla islerine baglanan calisanlara hakim olan en énemli sorun, daha az
maliyetle daha c¢ok ve Kkaliteli c¢iktilar elde etmek, kaliteyi surekli
yukseltmektir.

Egitim calisanlar acgisindan dlslntldiginde, egitim hizmetlerinin yeni
liberal uygulamalarla birer piyasa hizmetine donustirilecek olmasinin
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kacinilmaz sonucu slrekli istihdama donik o6gretmen calistirma vyerine,
sOzlesmeli 6dgretmen galistirmanin yayginlasmasi olacaktir. Karliik ve
verimliligin personel boyutundaki Olgliti olan performans dederlendirme
stireci, esnek istihdam kosullarinda calisan 6gretmenin gerektiginde
sistemden derhal atilabilmesine olanak verecektir. Calisma kosullarinin bu
bicimde glivencesiz hale getirilmesi, calisanlar lzerinde bir baski olusturur
(Unal, http://www.egitimciyiz.com/v1/modules/sections/index.php?op
=viewarticle&artid=6: 28.02.2006). issizligi, rekabeti artirir, galisma barigini,
personelle ilgili yasa metinlerinde ve yasa taslaklarinda ifade edilmis olan
isbirligi ve dayanisma ilkesini zedeler, ortadan kalkmasina neden olur.
Boylelikle, isyeri igerisinde bireysellesmis, denetim altina alinmis, bedensel ve
zihinsel kapasitesini yalnizca verimlilik ve karliigin devami icin kullanabilen
bir egitim calisani goriintlisti ortaya cikacaktir.

TKY'nin editim alaninda pratik olarak uygulanmasini en somut érnekleri
MLO’lardir. MLO uygulamalari Dinya Bankasi ile 18 Mayis 1990 tarihinde
imzalanan ve 30 Haziran 1999 tarihinde sona eren Milli Egitimi Gelistirme
Projesi (MEGP) ikraz anlasmasi cercevesinde gerceklestirilmistir.?2 Projenin
amaci, ilk ve ortadgretim yonetiminde verimliligi artirmak, ilk ve ortadgretim
ile bu seviyedeki 6gretim icin 6gretmen editiminin kalitesini gelistirmek ve
Milli Egitim Bakanhgi'nin isletmecilik beceri ve uygulamalarini gelistirerek
kaynak kullaniminda daha etkili olmayr sadlamak olarak siralanmistir.
MEGP’nin uc 6nemli amaci oldugundan bahsedilmistir
(http://earged.meb.gov.tr/htmlisayfalar/birimlerimiz/egitimigelis/megp.htm,
01.03.2007):

+ Ilk ve ortadgretimde kaliteyi artirarak 6grenci basarisini OECD tilkeleri
ortalamasina yaklastirmak,

+ Ogretmen egitiminde kaliteyi ve gecerliligi artirarak OECD
Ulkelerindeki benzeri standartlara ulastirmak,

+ Milli Egitim Bakanhdindaki yo6netim ve isletmecilik beceri ve
uygulamalarini gelistirerek kaynak kullaniminda daha ekonomik ve
etkili olabilmeyi saglamak.

MEB, bu amaclar cercevesinde yapilacak igleri; ilk ve ortaégretimde
kalitenin iyilestirilmesi, hizmet ici 6gretmen yetistirme ve yonetici gelistirme
isletmecilik ve beceri uygulamalarnin iyilestiriimesi olarak belirlemistir. Iste
MLO’lar, ilk ve ortadgretimde kaliteyi arttirarak 6grenci basarisini OECD
Ulkeleri ortalamasina yaklastirmak amaci ile uygulamaya sokulmustur. 23 ilde
147 ilkogretim okulu, 37 genel ortadgretim, 16 Anadolu lisesi ve 8 Anadolu
ogretmen lisesi dahil olmak lizere 208 okulda baslatilan uygulamayla TKY'nin

2 55z konusu anlasma 10 Temmuz 1990 Tarih ve 20570 Sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yararlige girmistir.
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altyapisi olusturulmaya cahlsiimistir. Daha sonra konuyla ilgili olarak MEB
tarafindan bir yonerge (Milli Egitim Bakanligi Laboratuar Okulu
Uygulamalarinin Yayginlastinimasina iliskin Yénerge, 20.10.1999 Tarih ve
4244 Say) ve gesitli genelgeler gikariimistir.

MLO’lar, gelistirilen O6gretim programlarinin, yeni editim ogretim ve
yonetim yaklasimlarinin sistem geneline yayginlastinimasindan 6nce
denenecedi ve teknolojik gelismelerin editime yansitilacagi okullardir. Bu
okullarin, pilot uygulama calsmalarindan elde edecekleri deneyimler ile
sistem genelindeki diger okullara liderlik yapacaklari 6ngorilmustir. Egitim
Ogretimdeki dedisim slrecinin basarili olabilmesi icin yeni 06gretim
programlari, ders kitaplari, Odretim ve dederlendirme materyalleri ve
stratejilerinin denenmesine blylk ©6nem atfedilerek, MLO’larin bu amaca
yonelik olarak hedeflenen rolleri yerine getirebilmesi umulmustur. MLO'larin
genel mifredat programi gelistirme stlirecinde alan uygulamasi deneme okulu
gbrevini yapmasi ve bazi ortak o6zelliklere sahip olmasi 6éngérilmus, proje
okullarinin MLO olmasi igin belli bazi standartlara ve deger &lgutlerine sahip
olmasi gerekmistir. Sinif mevcutlarinin en fazla 30 6grenci olmasi, tam gln
editim, okul kaynaklarinin 6grencilere yararli olmasini saglamak icin aktif veli-
okul isbirligi gibi 6zellikler ortaya konulmustur. Blitin 6gretmenler 5 yil ve
daha fazla 6gretmenlik ve en az 3 yil idari tecriibeye sahip olacaklardir. Her
500 6grenciye bir midur yardimcisi, 250 6grenci icin bir rehberlik uzmaninin
bulundurulmasi esasi da getirilmistir.

MLO’larda yuritilecek uygulamalarin basarih olabilmesi ve okullarda
TKY'nin yayginlastiriimasi amaciyla Okul Gelisimi Yonetim Ekipleri (OGYE)
olusturulmustur. OGYE, icinde okul idare temsilcisi, 6gretmen temsilcisi,
O6grenci temsilcisi, veli temsilcisi, sanayi ve ticaret odalan temsilcisi, STK
temsilcisinin yer aldigi ve en 6nemli hedefi okullarda TKY'yi yayginlastirmak
olan bir uygulama birimi olarak meydana getirilmistir. OGYE cercevesinde,
sinif rehber 6gretmenleri esliinde MLO 6grencileri icinden mali ekip, bakim-
onarim ekibi, gezi ve sosyal etkinlik ekibi, kiltlir edebiyat ekibi gibi ekipler
kurularak yine okul diizeyinde satrang, bahge-cevre dizeni, edebiyat ve
dergi, gezi-inceleme, saglik ekibi gibi gruplar olusturulmustur. Ekipler ders
aralarinda evden getirdikleri pasta, ¢orek, tath vb. vyiyecekleri para
karsiiginda o©grencilere satarak finansman saglamayl hedeflemektedirler.
Birtakim ihtiyaclarin karsilanmasinda da, 6rnegin; sinifin elektrik prizinin
bozulmasi, camin kirilmasi gibi durumlarda mali ekip para toplayarak, bakim
onarim ekibi malzeme alarak yenisini takacak veya onaracaktir. Sinifin
temizliginden sorumlu olan temizlik ekibinin, deterjan, sipirge, bez vb.
malzemeleri mali ekibin topladidi parayla karsilayarak bu ihtiyaclar gidermesi
gerekmistir (Aydoganoglu, 2003: 66-67).

Goraldugu  Gzere, belirlenen amacglar  dogrultusunda  TKY'yi
yayginlastirict galismalar yapmak U(zere olusturulmus bulunan OGYE'ler,
kaynaklarin etkin kullanimi ile isletmecilik becerileri ve uygulamalarinin
gelistirilmesi konusunda Uzerine dliseni yapmaya calisarak, okul ihtiyaglarinin
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temininde devlet destedi disinda, kamu kaynaklari disinda arayislara girerek,
editim slrecinin finansmanini 6grenciler, 6grenci velileri ve piyasa lzerinden
karsilamaya yodnelmistir. Boylelikle devlet destekli ve kamusal nitelik tasiyan
editimden daha farkli, piyasaya doniuk ve 6zel sektér yonetim anlayisini
uygulayan, 6zellesmeye acik editim yapisi ve bir okul modeli ortaya cikmistir.
Ortaya c¢ilkan modelde finansmanin sosyal, kiltirel etkinliklerden ve
badislardan saglanmasi esastir (http://abone.superonline.com/~capaiookulu/
genel.htm, 02.03.2007).3

Hedeflenen nitelikli siniflara ulasmanin, blyldk oranda s6z konusu
okulla iliski igerisinde bulunulan is cevreleri ve velilerin maddi olanaklari
Olcisiinde mumkian  oldugu gortlmuistir. Mutevelli heyeti atamalariyla
okullarin 6zel sektére acilmalari, egitimden vergi alinmasi, birer isletmeye
donlsen okullarda s6zlesmeli galistirilan 6gretmenlerin Ucretlerinin okul aile
birli ya da veliler tarafindan 6denmek suretiyle bunlarin 6gretmen Uzerinde
sO0z sahibi olabilecedi ihtimalleri de ortaya cikmaktadir. Bu durumda tim
okullarin ve bu okullar etrafinda olusturulmus OGYE’lerin ayni isletmeci
Ozelliklere, daha da o©nemlisi ayni finansman olanaklarina sahip olup
olamayacaklan stphelidir. Model ve sistem, okullari serbest piyasa olanaklari
ve sinirhliklariyla karsi karsiya birakmaktadir. Bdylelikle, farkli bdlgeler
arasinda finansman sadglama bakimindan farkliliklar olabilecedi gibi, ayni
okulun farkh siniflari arasinda finansman olanaklari bakimindan nitelik farklari
da ortaya cikabilecektir. Bu, egitimdeki firsat esitligini zedeleyen bir
durumdur.

MLO’lardaki fiziksel kosullarin projenin baslangicinda arzu edilen
goéruntlye kavusup kavusmadigi konusu da, ilerleyen sirecte tartisiir hale
gelmistir. Sinif mevcutlarinin  dasarilmesi ve tekli 6gretime gecilmesi
uygulamayla varilmak istenen en dnemli hedefler arasinda yer almaktayken,
bazi pilot okullarda kalabalik siniflarda egitime devam edildigi g6zlenmistir
(Canerik, 2005: 53). Butdn bunlar, MLO uygulamalan icin yeterince hazirlik
yapilip yapilmadidinin ya da timden bu sistemin kamusal niteligi 6ncelenen

3 Bu konuda, hem MLO’larda OGYE'lerin yénetim yapisi ve hedefleri, hem de finansman
kaynaklari ile ilgili olarak, MLO uygulamalarinin yGritaldiga bir okulun internet sitesinden
alinmis su ifadeler dikkat gekicidir: “Mifredat Laboratuar Okullarinda, demokratik ve katilimci
bir egitim anlayisi geredi "Okul Gelisim Yonetim Ekibi" vardir. OGYE'de basta Okul Muduri
olmak Uzere, idareciler, 6gretmen, 6grenci ve veli temsilcileri ile dernek ve aile birligi
Uyelerinden de birer temsilci bulunmaktadir. Daha genis kapsaml tutuldugunda ticaret ve
sanayi odasindan bir temsilci, bir mahalle muhtari ve teknik elemanla birlikte, okulda goérevli
bir memur da ekibin {yesidir. Okul Gelisim Y&netim Ekibi, Projeden Sorumlu Midir
Yardimcisinin rehberliginde, okulla ilgili projeler Uretir, hedefler gelistirir. Bu hedefleri
gerceklestirecek stratejileri saptar, kaynaklari saglar. Kisacasi MLO'lara 6zgu "Okul Gelisim
Yonetim Ekibi" en Ust yonetim kurulu olarak kendisine atfedilen misyonu basariyla yerine
getirmektedir.” “MLQO'lardaki teknolojik arag ve gereglerin, bakim, onarim ve yenilenmesinde
bize kaynak saglayan, okulun genel onarimlari icin harcamalarda bulunan Okul Koruma
Dernegi ve Okul Aile Birligimiz, Projede hedeflenen asi kampanyasi ve saglik taramasini
yapmis ve her yil oldugu gibi kermes galismalarina da baslamistir. Geleneksel hanimlar
yemegini de diizenleyen dernegdimiz ve aile birligimiz Gyelerine, dernek baskani [...] ve Aile
Birligi Baskani [...]'in sahsinda tesekkiri borg biliriz.”.
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bir alanda yeni liberal ve yonetisimci esaslarla ytrtillp yuritilemeyecedinin
sorgulanmasini gerektirmistir.

MLO modelinin 6nemli bir noktasi da okullarda planlama yéntemi olarak
stratejik planlamanin benimsenmis olmasidir. Stratejik planlama, merkezi ya
da ulusal planlamanin alternatifi olarak tercih edilmeye baslanmistir. Bu
anlamda MEB de 1998-1999 egitim o6gretim yilindan itibaren MLO’larda
stratejik planlamanin  uygulanmasini  baslatmistir.  Egitimde stratejik
planlamanin éneminin toplum kesimlerin uzlasmasini 6n plana ¢ikarmasi
oldugu soylenmektedir. Ayrica plandan etkilenecek olan tiim kesimlerin planin
yapiminda yer almasi gerektigi vurgulanmaktadir. Stratejik planlarin ancak
stratejik organizasyonlar tarafindan vyapilabileceginden hareketle, bu
organizasyonlarin sahip olduklar kaynaklari istedigi bicimde kullanabilme hak
ve sorumluluguna sahip olduklari belirtilmistir (Isik ve Aypay, 2004: 350-
352). Boylelikle, stratejik planlama uygulamasiyla birlikte, egitim sistemi
icerisinde yer alan okullarin ihtiyaglarinin ulusal bltceden karsilanmasi yerine,
her okulun kendi ihtiyaglarini yine kendisi tarafindan hazirlanacak bir plan
dogrultusunda gidermesine olanak taninmaktadir. Stratejik planlamanin, bu
yonilyle TKY modeli ile birbirini destekledigi ve birlikte kullanildiklarinda daha
etkili oldugu dusunilmektedir.

Goruldugu UGzere egitim sistemi, bir bitin olarak kamu hizmeti
olmaktan cikarilarak piyasa mali haline getirilmeye calisiimaktadir. Bu
yeniden tanimlama ve yapilandirma, yukarida ifade edilmeye cgalisilan norm
kadro uygulamalari, TKY uygulamalari ve MLO’lar Uzerinden
yayginlastinimaya calisiimaktadir. Okulda karar slreglerine sermaye
temsilcilerinin katilimini olanakl kilan bir yénetisim modeli olan OGYE'ler, her
okul ve her egitim boélgesinde temel amaclar ile gorevleri piyasa iliskilerine
g6re tanimlamay! zorunlu hale getiren TKY uygulamalar egitim sektorinin
serbest ticarete konu olmasi sirecinin hizlandirici  ayaklan olarak
dederlendirilebilirler. Bunun sonucunda okullar; musteri isteklerine g6re
calismasi disundilen, basariyi kamu hizmetlerinde temel olan amac olan kamu
yarari Olgltine go6re degil, piyasa oOlgltlerine goére ylritmesi istenilen,
kapsamli planlama yerine stratejik planlama yapilmasi hedefi gosterilen,
butin bunlar TKY uygulamalar ile gergeklestirmesi 6ngdrilen bir yapiya
kavusacaktir.

Ongériilen piyasaci egitim sistemi, yasamin her dizeyinde rekabeti,
hizmetin bedelini 6demeyi, yurttaslarin mdsterilesmesini amag edinerek,
toplumsal esitsizligi ciddi boyutlara tasiyabilecektir. Ayni okul igindeki siniflar
ve ayni bolgedeki okullar arasinda egitim hizmetlerinin sunulmasi bakimindan
farklihklar olusabilecedi gibi, farkli bolgelerin birbirleriyle rekabet igine
sokulmasiyla da sikintilar dogabilecektir (Apple, 2004: 117). Piyasada mal ve
hizmet elde etmenin temel kosulu o mal ya da hizmetin bedelini 6édemek
oldudu igin egditim hizmetlerinde de hizmetin bedelini 6deme, bedele katilma
gibi uygulamalar yaygin hale gelecektir.
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Ogretmenler egitimin sisteminin  en ®nemli unsurlarindandir.
Ogretmenin niteligi egitimin niteligini dogrudan etkiler. Ogretmenin bir kamu
gorevlisi olarak kamusal sorumluluklarla yGrattiga editim hizmeti TKY
anlayisi icerisinde donusime udrayarak, 6gretmenler ic miusteri olarak
tanimlanmakta ve egitim hizmeti pazarlayicilar olarak yerlerini almaktadirlar.
TKY slrecinde editim sistemi, oldugu gibi piyasa kavramlariyla kusatilmis
durumdadir. Bu durumda okullar, piyasa kurallarinin gegerli oldugu, piyasa
ihtiyaclarini karsilama amacgli Gretim yapan kurumlar olarak goérilmektedir
(Koseoglu, 2006).

Sonug

Editim hizmetlerinde Ozellestirme ve yerellesmeyi olanakli kilacak yeni
liberal tarzda uygulamalar bltlni olarak bakildiginda, norm kadro, TKY ve
MLO uygulamalari, egitim hizmetlerini piyasa hizmetine dénlstirme araclar
olarak dederlendirilebilir.  Egitim  hizmetlerinin beseri unsuru olan
ogretmenlerin istihdam biciminin bu suUrecte s6zlesmelilik ve diger esnek
istihdam bicimlerine dogru evrilecegini sdylemek yanlis olmayacaktir. Cunki
piyasaya 0zgl istihdam bicimi sozlesmelilik ve diger esnek istihdam
bicimleridir. Kamu gorevliliginin icinde anlam kazandigi memurluk statiisi ise
merkezi planlamaci, kalkinmaci ve kamu hizmetlerini kamu yarari anlayisi ve
sorumlulugu ile, Ustelik firsat esitligini gozeterek sunmaya galisan devlete,
sosyal devlete 6zgl bir calisma bigimidir. Dolayisiyla egitim hizmetlerinde
yeni liberal wuygulamalar, egitimdeki istihdamin piyasa istihdamina
doénistirilmesiyle giic ve anlam kazanacaktir. Istihdamdaki bu déniisim
kamu hizmet alanlarinin piyasa lehine c¢6zlilmesine de ciddi katkilar
saglayacaktir. Zaten TKY uygulamalar, 0dretmeni kalite c¢emberleri
icerisinde, kamusal sorumlulukla degil, sozlesme ve daha fazla performans
sergileme endisesiyle calismaya iten ve onu gelecek kaygisi igerisine sokan,
onu 6grenci, okul aile birlikleri, okulla iliski igerisindeki sermaye gevrelerine
bagimh kilan bir nitelik arz etmektedir. Ustelik bu tarz istihdamin, calisma
barisini, calisanlar arasi isbirligi ve dayanisma ilkesini zedeleyebilecegini,
calisanlari keskin bir rekabet ortami igerisine yoneltecegini sdylemek de
olasidir.
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