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TURKIYE’DE iC TURIZM

Pinar OZDEMIR"

OZET

Her ekonomik faaliyette oldugu gibi, turizmde de sadece yabanci talebe
dayali bir gelisme saghkll degildir. Bu yiizden yurtici turizmin gelismesi, iilkedeki tiim
turistik faaliyetlerin gelismesi acisindan cok énemlidir. Ulkemizde kékeni 1930’°Iu
ydlara dayanan ic turizm hareketleri, halkin gelir,refah ve kiiltiirel diizeyinin
artmasiyla kismen gelisme gostermis fakat istenilen diizeye heniiz ulagamanugtir.
Bunda sektoriin i¢ turizmi hep bir dolgu maddesi olarak goriip, gereken énemi
vermemesinin de biiyiik payt bulunmaktadir. I¢ turizme gereken énemin
verilmemesinin olumsuz sonuclart Korfez Krizi ile iyice belirginlesince, konu daha
cok giindeme gelmeye baslamustir. Acenta ve otellerin ¢abalariyla halk bayramlarda,
tatillerde daha cok seyahat eder olmustur. Ama yine de iilkemizde, i¢ turizme
katilabilecek daha biiyiik bir kitle bulunmaktadir. Daha fazla kisinin seyahat edip,
kendi kiiltiiriinii tammast iilkeyi her acidan daha ileri seviyelere tastyacaktir. Bu
amaca ulasabilmek icin, i¢ turizm konusunda tiim sektoriin daha koordineli, bir
sekilde, uzun vadeyi gozeterek calismas: gerekmektedir.

1. Giris

Turizm, degisik kistaslara gore c¢esitlere ayrilmaktadir. Bunlardan bir
ayrim; i¢ turizm ve dis turizm seklindedir. i¢ turizm; toplum bireylerinin kendi
tilkelerindeki seyahatlerinden dogan faaliyet ve hizmetlerden olugmaktadir
(Olal1 1995:61).

Turizmin i¢ ve dis olarak ayrilmasina neden, sadece etkilerin icerden
veya disardan gelmesine bagli degildir, ayn1 zamanda, degisik usul ve sartlarda
bu ayrimda etkili olmaktadir. Gergekte temel sartlar ve ihtiyaglar konusunda
ikiside ayni1 noktalarda birlesir ve ¢ok kullanilan bir sézle “i¢ turizm dig turizmi
hazirlar” (Olal 1995:61).

“Tanimlardan anlasilacag1 lizere, i¢ turizmde de dig turizm
hareketlerinde gerek duyulan faaliyet ve hizmetlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Dig
turizm gibi i¢ turizm de ayni fonksiyonlar1 basarir. Dis turizmin yararlanacagi
tesisleri, hizmetleri ve olumlu zihniyeti hazirlar.” (Olali ve Timur 1988:68).

Her iilkede i¢ turizm, ulusal gelirin yeniden boliistilmesini saglayara}k
ulusal ekonominin daha dengeli bir duruma gelmesine katkida bulunur. Ig
turizm, kamu bilincini de yiikseltir ve tilkenin genel ekonomisi igin elverigli
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olan etkinliklerin gelismesini saglar. Bir iilkenin turizm gelisme siirecinde
sadece dig turizme bagli kalmamasi, pek ¢ok ekonomist tarafindan
onerilmektedir. Her ekonomik faaliyette oldugu gibi , turizmde de kendi i¢
dinamigine dayanmayan bir gelismenin saglikli olmayacagi bilinmelidir (Ttrsab
1996:10).

Turizmin bir tilkeye olumlu etkileri arasinda ekonomik katkilar1 yer
almaktadir. Fakat ekonomik yararlarin yani sira, sosyal ve kiiltiirel etkileri de
son derece 6nemlidir. Kisilerin insanca yasamalarinin en dogal hakk: olan tatil
yapma olanagi, i¢ turizm olarak kendini gosterdiginde, kisilerin ¢aligma
zamanlar1 disindaki vakitlerini dinlenme ile gegirmelerinin yani sira, ¢evrelerini
ve iilkelerini daha iyi tanimalari , daha derin bir ulusal birlik bilincine varmalari,
ve ulusal dayamismanin saglanmasma yardimecr olmaktadir. i¢ turizm ile
turistler, tlke smirlart igerisinde farkli cografik bolgelerde yasayan
vatandaslarin gelenek, gorenek ve lehge farklar ile tanismakta ve zamanla farkli
guruplar arasinda birbirini anlama ve yakinlagsma olanagi bulmaktadir.

I¢ turizm akimlar1 endiistrinin gelisme dinamigini olusturur. Ulke
icinde, vatandaslarina tatil olanagi sunmayan, vatandaslarinin tatil
gereksinimlerini karsilamayan iilkelerin turizmde basarili olmalar1 beklenemez.
¢ turizm talebinin varligi , potansiyeli ve talebin gerceklesmesi turizm
endiistrisinin yabanci pazarlara ve firmalara olan bagimliliginin azaltir. Turizm
endiistrisinin saglikli gelisimi ve bagimsizlig1 i¢in giivenlik saglar. Tiirkiye
turizmi ise yabanci turizm pazarlari hedeflenerek gelistirilmektedir. Ig
dinamiginden yoksun bir turizm endiistrisi yabancilarin denetimine girer. Yerli
seyahat isletmelerinin, orta biiyiikliikteki ve kiiclik konaklama birimlerinin
verimliligi, varliklarin1 stirdiirebilmeleri i¢ turizm talebine dayanir. (Yarcan
1994:46)

2. Tiirkiye’de i¢ Turizm

Tirkiye’de turizm gelisme siireci incelendiginde, gerek kamu gerek
0zel sektor ¢abalarinin ¢ogunlukla dis turizme yonelik olarak gerceklestirildigi
gorlilmektedir. Gegmiste turizm yatirimlar1 genellikle dis talebe yanit verecek
bicimde yapilmistir. Bugiine kadar incoming’i esas alan tilkemizde i¢ turizm
hep bir dolgu maddesi, ekonomik agidan bir kurtarici olarak goriilmiistiir.
Ancak zaman igerisinde, Ozellikle “Korfez Krizi” sirasinda i¢ turizmin
gelistirilmemis olmasinin turizm tizerindeki olumsuz sonuglari ortaya ¢cikmistir.

2.1. Tiirkiye’de i¢c Turizmin Gelisimi

Cumbhuriyet tarihi icerisinde Tiirkiye’deki turizm hareketleri
incelendiginde, i¢ turizmin dis turizm hareketlerinden daha once var oldugu
goriilmektedir. Turizm gesitleri arasinda, 6zellikle termal turizme hemen hemen
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her donemde rastlanmaktadir. Bu alanda dikkati ¢eken en Onemli
ornek, Yalova Kaplicalar’nin Atatiirk’tin direktifleri dogrultusunda saglik
turizmi amactyla kullanilmaya baglanmasidir. Yalova Kaplicalari, 1934 yilinda,
orijinal mimarisine sadik kalinarak restore edilmis ve hizmete agilmistir. (Kozak
vd.1996: 104)

1960’11 yillarla birlikte, deniz kiyilarina yonelik turizmin de basladigi
goriilmektedir. Onceleri: Marmaris, Cesme, Alanya, Ayvalik, Didim ve Erdek
gibi yerlesim birimlerinde yaganmaya baslanan turizm, daha sonra Bodrum,
Marmaris ve Kusadasi gibi merkezleri de igerisine alarak genislemistir. 1970°1i
yillarda Turizm Bankasi, ¢alisan kesimi i¢ turizm hareketlerine tesvik etmek
amactyla “tatil kredisi sistemini” uygulamaya baslamis ama sistemde bazi
aksakliklar goriildugiinden, kisa siirede bu uygulama yirirlikten kalkmigtir.
1980’lerdeki ekonomik degismelerle birlikte Tiirkiye’de turizm kavraminda
yapisal degisiklikler olmus; bayramlarda, yilbasi tatillerinde iilke halki giderek
artan bir oranda i¢ turizme katilmaya baslamis ve bu aliskanliklarini yillik
izinlerinde de devam ettirmek istemislerdir (Kozak 1994:212).

Tiirkiye’de i¢ turizmin gelismesine etken olan faktorler; halkin gelir,
kiiltir ve refah diizeyinin yiikselmesi, turistik konaklama isletmelerinin
gelismesi ve sayica fazlalagmasi, teknolojik gelismeler ve calisma saatlerinin
haftada 5 giin- 40 saat olarak diizenlenmesi seklinde belirtilebilir.

Ulkemizde i¢ turizmin yayginlasmasindaki bir baska faktor de, iilke
capinda seyahat acentalarinin sayilarinin artmasidir. Kisa bir siire dncesine
kadar Tirkiye’nin yalmz belli baghh birka¢ sehrinde goriilebilen seyahat
acentalarina, simdi Tirkiye’nin biitiin illerinde  hatta ilgelerinde bile
rastlanmaktadir (TURSAB 1998:12). Tiirkiye’de 1997 yil itibari ile toplam
2743 adet seyahat acentasi bulunmaktadir .Turizmin az gelismis yorelerinden
sayilan bolgelerinden Giiney Dogu Anadolu Bolgesinde bile 61 adet seyahat
acentasi faaliyet gostermektedir (TURSAB 1998:11).

Esas olarak uzun zamandir, yirtdigindan gelen turistlere yonelik ¢alisan
yani incoming turizmiyle ilgilenen ¢ok sayida acenta ve tur operatorii, artik
yurtici seyahat pazarina da girmeye baslamistir. Gegmiste “yerli turist
istemiyoruz” diyecek kadar olaya olumsuz yaklasan yerel yoneticiler, simdi bu
tutumlarini degistirerek, il, ilge ya da beldelerin i¢ turizmden pay almasi igin
cesitli girisimlerde bulunmaktadirlar (TURSAB1998:13).

Ayni sekilde eskiden tesislerini sadece yabanci turistlere agan, hatta bu
uygulamay: tesislerin kapilarina yazacak kadar ileri gétiiren isletmeciler, simdi
seyahat acentalariyla isbirligi yaparak, kapasitelerinin belirli bir bolimiinii
bilingli ve planl bir sekilde i¢ turizme ayirmaya baslamaktadir. Bu da i¢ turizm
alaninda yasanan 6nemli bir gelismedir.
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Pazarda ve turizm arzinda yasanan bu yenilikler ve gelismeler, i¢
turizm igin yeni iiriin ve yeni bolgelerin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Nitekim
gecmiste turizmle hig ilgisi olmadig1 sanilan birgok bolge, simdi hafta sonu
gezileri ya da farkl tatil arayislarinda olan turistler tarafindan yogun bigimde
tercih edilen yerler haline gelmistir.

TURSAB’1n arastirmasindan elde edilen bulgulardan bazilarini s6yle
siralamak miimkiindiir (TURSAB1998:14,15).

e Tirkiye’de her 4 kisiden biri yurtigi seyahate ¢ikmaktadir.

e 1992 yilinda kisi basina 120 dolar olan yurti¢i seyahat
harcamasi 1997°de 150 dolara yiikselmistir.

e Yurtigi seyahate cikabilecek ve yillik geliri 10 bin dolarmn
lizerinde olan 14 milyonluk bir kitle vardir. Bu kitle yurti¢i seyahat pazari
icin ¢ok biiylik bir potansiyel olusturmaktadir.

e 1990’ yillarin baslarinda yurti¢i seyahate ¢ikan her 100
kisiden 10’u konaklama tesislerinde kalirken, bugiin her 100 kisiden 30’u
konaklama tesislerini tercih etmektedir.

e 1990°h yillarin basinda konaklama tesislerinde kalan her 100
kisiden 25 tanesi 14 giin ve iizeri konaklama yaparken, bugiin her 100
kisiden 56’s1 4 giiniin tizerinde konaklama yapmaktadir.

e Tirkiye’de yurtici seyahate katilim orani en yliksek olan 12 ilin
ayn1 zamanda Birlesmis Milletler tarafindan belirlenen insani gelismislik
diizeyini belirleyen “insani gelisme endeksi” yoOniinden en yiiksek iller
olmasi seyahat sektoriindeki gelismenin insani ve iktisadi gelisme ile parelel
oldugunu gostermektedir. Asagidaki tablo bu olguyu gostermektedir:
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Tablo 1: Tiirkiye’de Tatile Cikma Oranlari ve insani Gelisim Indeksi

Seyahate | Kisi bast Seyahat Seyahat Insani
¢ikma gelir harcamasi harcamasi- gelisme
orant $ nin toplam endeksi
harcama
icindeki pay1
%-* *x Milyar TL hokk IGE
EDIRNE 44 2750 78 4.5 0.822
KOCAELI 36 7096 17 3.5 0.845
ESKISEHIR | 31 3200 30 4 0.852
MERSIN 28 3100 17 2 0.817
I[STANBUL | 27 4286 1153 6.3 0.859
BURSA 25 3548 78 32 0.839
ANKARA 25 3976 221 3.5 0.88
BOLU 24 2950 80 3.5 0.818
[ZMIR 24 4286 188 3.5 0.843
ADANA 21 2928 80 3.5 0.817
ANTALYA | 19 3269 30 2.5 0.831
DENIZLI 15 2675 20 3.5 0.783

IGE:0.8’den biiyiik ise insani gelisme diizeyi yiiksek —0.8 ile 0.5 arasinda ise
orta diizey 0.5’den kiigiik ise diisiik diizeydedir. Bige’nin hesaplamasi’da ;ortalama
yagsam beklentisi, okur-yazarlik orani, egitim diizeyi ve kisi basina gelir kullaniimigtir.
Bu veriler Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi TESEV’in UNDP’ye hazirladigi
Insani Gelisme Raporu, 1997 ¢aligmasindan alinmustir.

* Kaynak: TB Yurti¢i Talep Profili Arastirmasi,1993

** Kaynak: DIE

***Kaynak: DIE Hanehalk: Tiiketim Harcamalar1 Anketi

e 1990’ yillarin baginda her 100 kisiden 2’si seyahatte; bilgi
kaynaginin, giivenligin ve ucuzlugun kaynagi olarak acentalar1 gosterirken,
bugiin bu diizey %10’lara ¢ikmistir.

e Karadeniz bolgesinin i¢ turizmde hizli gelisme gostermesi de son
donemde turizme verilen ilgi ve 6nemden kaynaklanmaktadir.
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e (Cok yakin bir gegmiste adlarindan pek bahsedilmeyen ama yurtici
seyahat sayesinde gelisen pek cok yer artik dis turizme de agilmistir.

I¢ turizm gelisimini gosteren birgok olumlu faktérden bahsedilse de
bugiin bu gelisim diizeyini yetersiz kilan yani Tiirkiye’de i¢ turizmin
gelismesini olumsuz yonde etkileyen bazi faktorleri incelemek, kapsamli ve
siirekli bir i¢ turizm politikasi olusturmak acgisinda faydali olacaktir.

Tiirkiye’de yasanan turizm hareketleri bati iilkelerinde yasanmakta olan
“cagdas turizm” hareketlerine benzememektedir. Tiirkiye’de i¢ turizm
hareketlerinin biiyiik bir boliimii, otel, motel tiirtinde bilinen turistik konaklama
tesislerine yonelik degildir. Tiirkiye’de i¢ turizm, tatil bolgelerinde bulunan
“ikinci konutlara” yani “yazlik evlere” yoneliktir. Giiniimiizde 6zellikle kiy1
bolgelerde artis gosteren ikinci konutlar nedeniyle, kisiler her yil ayn1 bolgelere
gitmekte ve ekonomik anlamda  konaklama tesislerine katkida
bulunmamaktadirlar. Turizme katilacak gelir diizeyi ve kiiltiire sahip olan
kisilerin ¢cogunun kendilerine ait bir ya da daha fazla yazliginin bulunmasi, i¢
turizmin gelismesine engel olan unsurlarindan birini olusturmaktadir.

Bunun yani sira, Tiirkiye’de yasanan ve yine lilkemize 6zgii olan diger
i¢ turizm ¢esidi de kirsal kesime, daha acgik anlamiyla “memlekete” yonelik
olarak gerceklesmektedir. 1950’li yillardan sonra biiyiik kitleler halinde
kentlere yonelen i¢ gog, tatillerde memleketi ziyaret seklinde bir diger i¢ turizm
¢esidinin nedenini olusturmaktadir. Bu turizm faaliyetinde daha 6nceden kente
gb¢ etmis olan aile, yaz aylarinda veya bayram tatillerinde koylerine,
kasabalarina belli siirelerde seyahat etmektedir (Kozak vd.1996:104).

Halkimizin 6nemli bir bolimiintin kirsal kesimde yasayip tarimla
ugrasmasit  nedeniyle, turizm faaliyetlerine katilmak lilks olarak
distiniilmektedir.

Halkin biiytik bir bolimiiniin gelir diizeyinin diisiik olmasi, onlarin
turistik faaliyetlere katilmasini engellemektedir

Enflasyon oraninin yiiksek olmasi halkin satin alma giictinii azaltip,
turistik mal ve hizmet fiyatlarinin artmasina sebep olmaktadir.

Turizm isletmelerinde fiyat ayarlamalarinin déviz tizerinden yapilmasi
yerli halkin turistik faaliyetlere katilma konusunda cesaretini kirmaktadir.

Insanlar1 seyahate yonelten nedenlerden biri olan ulasim aracina sahip
olma orani iilkemizde diistiktiir.

Yurtigi seyahat pazarinin gelismesindeki Snemli engellerden biri de
otellerin i¢ turizmi bir dolgu maddesi olarak gormeleridir. I¢ turizm i¢in acil
onlemler alinip bu konuda bir devlet politikast olusturulmasi gerekmektedir.
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Ciinkii kendi insaninin ilgisini ¢cekmeyi basaramayan bir isletme uzun dénemde
bagarili olamaz (Kozak, 1994: 213, 214).

2.2. Tiirkiye’de i¢ Pazarm Biiyiitiilmesinin Gerekliligi ve Ele Ahnacak
Araclar

Son zamanlarda oOzellikle kriz donemlerinde i¢ turizme yoOnelme,
yillardan beri ihmal edilen bir noktay1 gozler 6niine sermis ve i¢ pazarin 6nemi
anlagilmaya baslanmigtir. Bu gelismeler beraberinde “Acaba i¢ pazar turizm
sektorii igin bir ¢ikis noktast midir?”sorusunu getirmistir. Bu ylizden i¢ turizmin
gelismesi igin, olaya bazi yaklasimlar yapmak gerekmektedir (Kurgun 1992: 6-
9).

2.2.1. Dis Turizmle Olan iliskisi A¢isindan i¢ Turizm

Aslinda i¢ turizm ile dis turizm birbirinden ayrilmaz ozelliklere
sahiptir. Her iki turizm ¢esidi de ayn1 temellere dayanmaktadir. Hatta bir iilkede
dis turizmin gelismesi, i¢ turizminin gelismesine baglidir.

2.2.2. Yerli Halk ve Turizm A¢isindan i¢ Turizm

Halkimizda ne yazik ki tam anlamiyla bir turizm bilinci olusturulmusg
degildir. Turizm bilincine sahip bir toplumda i¢ turizmin gelismesi daha kolay
olacaktir. Seyahat eden ve turizmle tanisik bir toplumda, halk turistlere karsi
daha olumlu bir tutum igerisindedir. Bu da dis turizmin gelismesinde g¢ok
onemli bir noktadir.

Ayrica toplumun kiiltiir diizeyi arttik¢a, turizme bakis acis1 ve katkisi da
degisecektir. “Egitim ve gelir seviyesi yiiksek olan kisiler, turistlerle en kolay
iliski kurabilen kimselerdir. Gerek yasam bigimlerinin turistlerinkine benzer
olmasi gerek kiiltiir ve egitim diizeylerinin yiiksek olmasi onlarin turistlerle
iliski kurmasini kolaylastirir “(Dogan 1989:95).

2.2.3. i¢ Turizmin Gelismesinde Sosyal Turizmin Onemi

“I¢ turizmin gelistirilmesinde ele alinabilecek araglardan biri sosyal
turizmdir. Sosyal turizm iktisadi agidan zayif kitlelerin bir takim 6zel tedbirler
ve kolaylastiricilar yoluyla turizm faaliyetine katilimlarindan dogan iliskilerin
timidr.

Aciklamadan da anlagilacag gibi, sosyal turizmin amaci mali yonden
zayif olan kimseleri tatile ¢ikarmak ve bu sekilde i¢ pazarin biiylimesine de
hizmet etmektir. Bu amaca yo6nelik alinabilecek onlemler sunlardir: (Yilmaz
1987:178-183)

»  Ulkenin turizm politikasi halkin maddi ve manevi 6zelliklerini
g0z Oniine alan bir politika olmalidir.
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= Kiiltlir ve Turizm Bakanligi biinyesinde sosyal turizmle
dogrudan ilgilenecek bir birimin kurulmasi, politika uygulamalarinin
etkinligini arttiracaktir.

=  Sosyal turizmin yatirimlar1 bir plan dahilinde olmalidir. Alt ve
list yap1 yatirnmlarinda devletin rolii ve gorevleri agiklik kazanmalidir.

»  Ozel sektor de sosyal nitelikte tesis yapimina tesvik edilmeli, ve
bir tesvik politikasi olusturulmalidir.

®=  Turizm yatirimlart ve tatil finansmani igin, siirekli birikim
yaratacak fon kurulmalidir.

= Ulastirma konusunda Devlet Demir Yollarina daha fazla islerlik
kazandirilmalidir.

= Genel Turizm egitimi, kisilerin turizmden elde edecekleri
bireysel fayda ufuklarimi genigletici ve turizm bilincini gelistirici bigimde
diizenlenmeli ve boylece bu konuda halkin bilinglenmesi saglanmalidir.

= Dis turizm talebinin yogun oldugu yaz aylar1 disinda boyle bir
talebin yaratilmasi ¢ok faydali olacaktir.

»  Ulkemizin dogu kesimi gibi, heniiz ‘turistik bolge’ olarak
nitelendirilmeyen yerler de bu konuda kullanilabilir.

3. I¢ Turizm Sorunlarinin Céziimlenmesinde Acentalarin Rolii

Ulkemizde basta C grubu acentalar olmak iizere kimi zaman A ve B
grubu acentalar da i¢ turizm konusunda faaliyette bulunmaktadirlar. Bu
acentalarin i¢ pazardaki faaliyetlerinin biiylimesini engelleyen bazi sorunlari
vardir. Bu sorunlarin ¢6éziimlenmesi ile i¢ pazarda daha ¢ok katilma imkani
olacaktir.

Coztimlenmesi gereken sorunlarin basinda tanitim sorunu gelmektedir.
Tirkiye’de bulunan turistik degerlerin yurt iginde tanitimi yeterince
yapilamamaktadir. Her yil iilkemizi tanitan ¢ok sayida yabanci dilde brostir
basilmasina ragmen Tiirkge basilanlarin sayisi olduk¢a azdir. Bu ylizden,
yeterli miktarda  Tiirkge brosiir basip dagitarak , kendi insanimizin bu
degerlerden haberdar olmalar1 saglanmalidir. Bu tanitim seyahat istegi
yaratabilir.

Halkin hala seyahat acentalariyla yapilan organize turlarin
avantajlarindan haberdar olmamalar1 da ayr1 bir sorundur. Bu yilizden seyahat
acentalar1 etkin tanitim faaliyetlerine girerek, halk bu konuda daha ¢ok
bilgilendirilebilir.

166



Puwnar Ozdemir

Tiirkiye’de yurt ici turizm piyasasi ile ilgili 6 milyar dolar gibi bir
turizm pazari s6z konusudur. Ama turizm isletmelerinin yerli miisterilere ayri,
yabanci turistlere ayri fiyat vermesi anlasilmasi giic bir konudur. Ornegin;
Bodrum’da yapilan bir istatistige gore ingiliz turistler 14 giinde kisi bas1 4.5
milyon lira birakmaktadir, oysa isletmeciler yerli turistten, stiphesiz ¢ok daha
fazlasin1 elde edecektir. Eger yerli turistlere de makul fiyatlar verilirse
bugiinkiiniin iki kati1 diizeyinde bir seyahat pazari olusacaktir.

Maliyetlerin ¢ok yiiksek olmasi acenta fiyatlarina da yansimakta ve bu
nedenle i¢ pazara hitap edebilecek bir fiyat sistemi olusturmak giiclesmektedir.
I¢ pazar halka yonelik oldugu igin daha uygun fiyatlar gegerli olmalidir. Bunu
saglayabilmek i¢in daha ucuz, daha basit tesislere yonelmek gerekmektedir.
Seyahat acentalarinin bu cabalarina tiim sektoér ve girisimciler de yardimci
olmaya ¢alismali ve yeni olanaklar yaratmaya ¢aligmalilardir.

4. Sonuc¢

Son yillarda Tiirkiye’nin turizm alaninda gosterdigi basarisinin ileriye
taginip stirdiiriilebilir kilinmasi ve gelismenin saglikli ve kalici olabilmesi igin,
dis pazar ile i¢c pazarin birlikte gelistirilmesi gerekmektedir. I¢ turizmin
gelistirilmesi hem iilke ekonomisine katki saglayacak hem de toplumun sosyal
ve siyasal gelisiminde de etkili olacaktir (TURSAB 1998, 5).

¢ turizmin gelistirilmesi icin yapilacak c¢alismalar1 sadece kamu
sektoriinden beklememek gerekir. Bu konuda sektoriin kendi biinyesindeki
ulastirma, konaklama, satis ve pazarlama ile ilgili tim kuruluslar hem kendi
blinyelerinde hem de birbirleriyle ortak calisarak projeler iiretmelidirler.
Boylece i¢ turizm yalnizca kriz donemlerinde hatirlanan bir konu olmaktan
cikabilir.

ABSTRACT

Like in every economic activity, an economic growth leaning on
foreign demand is not healthy. Because of this; the development of domestic
tourism is very important in developing the overall touristic activities. In our
country, the domestic tourism started to develop by 1930s with increasing level
of welfare and culture of the country. But this growth was not sufficient partly
because of the sector that didn’t give importance to domestic tourism. The
subject came on the agenda when the indifference showed its bad results with
the Gulf Crisis. By the efforts of the travel agencies and hotels, the people
bagen to travel more during their holidays. But still, there is a bigger potential
of touristic demand of domestic tourism in our country. The development of
domestic tourism will develop the the country in many ways. For this, the
tourism sector must work in coordination within itself by making long-term
plans.
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