ILETISIM FAKULTESI DERGISI/ Parcalanmis Bir Kamusal Alani Her Zaman
Kamusal Alan Olarak Nitelendirmek Dogru mudur?

PARCALANMIS BiR KAMUSAL ALANI HER ZAMAN KAMUSAL ALAN OLARAK
NITELENDIRMEK DOGRU MUDUR?

Cev.: Asli YAPAR GONENC*

Ozet

Bu makalede yazar, Habermas'in kavramlarima dayanarak “kamusal alan” sorunsalimi ¢ézmeye
calismaktadir. Aymi zamanda da konuyu, Fransa gibi ¢agdas bir iilkedeki duruma uyarlamaya ve
bicimlerini amprik veriler yardimiyla incelemeye calismistir. Bununla birlikte Jurgen Habermas tan
farkl oldugu yonleri de vurqulamigtir.

[k amag; kamusal alan calismalarimi iletisimin gelisimiyle ilgilenen calismalarla bagdastirmak
olacaktir. Yazar bu siirecte, kamusal alanin almis oldugu cagdas bicimlerin karmasikligini ortaya
koymaya ¢alismaktadir. Buna gore, kamusal alan biinyesindeki eylemler dort modele dayanmaktadir ve
yazar, bu modelleri  fikir basini, ticaret basimi, gorsel isitsel medya ve halkla iliskiler olarak
adlandirmakta ve modelleri aciklamaya calismaktadir. Bu modellerin giiniimiizde eszamanli bir
bigcimde etkili oldugunu belirtmektedir.

Bu ¢alisma ilk kez Fransiz-Alman isbirligi ile 8-10 Mart 2001 tarihlerinde Postdam’da diizenlenen
‘[letigim, Medya ve Toplum’ konulu bir kolokyumda sunulmustur.
Anahtar sozciikler: Kamusal alan, medya, iletisim..

Un espace public fragmenté justifie-t-il toujours d’étre qualifié d’espace public?

Dans cet article I'auteur essaye de résoudre le problématique de I'espace public en prenant appui sur
les notions habermassienne mais en s’efforcant de l'adapter a la situation contemporaine d’un pays
comme la France, et d’en analyser les formes, a I’aide des données empiriques. Mail il a essayé en méme
temps de se positionner par rapport a Jurgen Habermas.

L’objectif premier était de relier les travaux de l'espace public avec les travaux qui s’intéressait aux
développements de la communication. L’auteur a essayé de montrer la complexité des formes contem-
poraine prise par l'espace public.

Les actions menées au sein de I'espace public correspondent aux quatre modéles : la presse d’opinion, la
presse commerciale de masse, les médias audiovisuels, les relations publiques. 1l est nécessaire de préci-
ser que ces modeles interviennent actuellement de facons simultanées.

- Bernard Miege, L’information-communication, objet de connaissance, De Boeck Yayinlari, Briiksel, 2004, ss. 144-
148.
* Doc. Dr., Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Boliimii.
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C’est une communication dans un Colloque franco-allemand « Communication, médias et socié-
té/Kommunikations, Medien und Gesellescheft », Postdam, 8-10 Mars 2001.

Mots clés : Espace public, médias, communication.

Fransa gibi cagdas bir iilkedeki duruma
uyarlamaya ve bicimlerini amprik veriler
yardimiyla incelemeye c¢alisarak, kamusal
alan konusunda Habermas'in sorunsalim
destek aldigimda (kamusal alanla ilgili
savlarindan, iletisimsel eylem kuramlariyla
ilgili olarak daha yeni diisiincelerine kadar),
gordim ki gec¢miste kuskusuz isleyen
kamusal alan giderek pargalanmakta, kismi
kamusal alanlardan olusmakta ve esitsizlikgi
ifade alanlar1 meydana getirmektedir.

Siyasal diisiinceler (ve siyaset sahnesi) ya da
televizyonun Kkitlesel islevi disinda baska bir
konuyla ilgilenmeyen baskin yaklasimlarin
aksine, diisiincelerin ve goriislerin degis
tokusunun konularin
kendiliginden ulastig1
bulundugunun ve bu yerlerin kamusal

yapildigr  ve
¢Oziime yerler
alanin merkezi (ve bilinen) bigimleriyle aym

plana konmaksizin islediginin farkina

varmis bulunmaktayim.

[Ik amacim, bir bicimde, kamusal alan
(Fransa’daki siyaset
kimi siyaset
biliminden hatta elestirel denemecilikten
yola c¢ikarak), iletisim zorunlulugu tiim
yayginlastigindan
(seksenli yillarin basindan bu yana), aym
zamanda iletisimsel gelismelerle ilgilenen

calismalarin

felsefesinden ve zaman

toplumsal  alanlarda

calismalarla  bagdaslastirmaya  calismak
olacaktir. Bu noktada kendimize su soruyu
sormak ilging olacaktir: Fransiz toplumunda
bu durum neden Ornegin bir
daha hizli ve

derinlemesine oldu? Bana gore burada

Almanya’dakinden
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yalnizca  yonetimsel ve  endiistriyel

uygulayimci erkinin 6nemin

den so6z etmek yeterli degildir. Elbette
Fransa'da ¢ok belirgin bir bigimde var olan
bu durum, Ren nehrinin 6biir kiyisinda da,
farkli bigimlerle de olsa bulunmaktadir.

Daha belirgin olarak, diislincemin bir
boliimiinde asagidaki boyutlarda
diizenlenmis olan, kamusal alamin almis
oldugu cagdas bicimlerin karmasikligini
ortaya koymaya galisacagim.

1-Bagrinda yonetilen eylemler demokratik
toplumlarin tarihinde birbiri ard1 sira ortaya
gikan  dort denk
gelmektedir. (Jiirgen Habermas tarafindan
incelenen model bu dort modelin yalnizca
birincisini olusturmaktadir.) Bu dort iletisim

iletisim  modeline

modeli yavas yavas ve birbiri ardi sira ortaya
Ancak  boyle
mantiksal ya da toplumsal tarihsel bir
agiklamasi bulunmamaktadir.

¢gkmiglardir. olmasinin

-Fikir basi1 (6zellikle 18. yiizyildan
itibaren);
-Kitlesel ~ ticaret basmi (19. ylizyilin

sonlarindan itibaren);

-Kitlesel gorsel isitsel medya ve ozellikle de
televizyon (etkisi 20. ylizyilin ortalarindan
baslayarak giderek artmistir);

-Yves de la Haye ve benim (ondan sonra)
genel halkla iliskiler olarak adlandirdigimiz
(bu konuya daha sonra tekrar deginecegim).

Bu modellerin giliniimiizde eszamanli bir
bicimde etkili oldugunu belirtmek gerekir.
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Ancak tim bu modeller, iclerinden birinin
etkisi altindadir ve etkinlesmesi medya
tarafindan saglanan bu modellerin medyada
isleyis
betimlenmesi icin yeterli degildir. Isleyis
bigimleri; en desteklenen degis tokus tiirii
(kisilerarasi; bir noktadan bir kitleye; belirli
gruplar biinyesinde vb.), ilgili niifuslar ve
devlet
erkinin ve baskin ekonomik giiclerin araya
girmesi ya da girmemesi, degis tokus araci
olan metinlerin yaz1 satirlar1 gibi kesin

gosterilmesi bi¢imlerinin

onlarin  sosyo-politik olusumlari,

Ogelerin gbdz Oniinde bulundurulmasini

gerekli kilmaktadir.

Elbette modelleri birbirine baglayan iliskiler
ya da daha dogru bir degisle onlarla ilgili
eylemler arasindaki iliskiler = oldukga
karmasiktir. Gergekte birbirlerini
tamamlarlar, birbirlerinden farklidirlar hatta
birbirlerinin zittidirlar, her durumda diizenli

bir bicimde gelismektedirler. Diger bir
degisle kamusal alan  celigkilerden
olusmustur. Jirgen Habermas ise bu

durumu reddetmistir. Ancak daha sonra
televizyonun islevi ile ilgili kendi kuramini
olustururken sistematik gelisimle ilgili kismi
olarak bu durumu kabullenmistir. (Bkz.

1990’h  yillarin  basina kadar kullanmis
oldugu niteleyici  sozcilikler: ‘yeniden
feodallesme’, ‘yasanmis yasanti
arabuluculugu kolonilegsme bigimini

almakta’, ‘iletisim tarafindan yapilandirilmis
‘kitle
diinya

eylem kiirelerinin seylestirilmesi’,
iletisim araclari
baglamindaki eylem egilimlerinin yerini
Boylelikle Adorno ve
‘yonetilen diinya’ goriisii
tarafinda yer almaktadir. Yukarida belirtilen

yasanan

alamamaktadir’.
digerlerinin

sozciikler
Eylem

niteleyici
Iletisimsel
alinmigtir.)

Tez'inin  yam
kurami’'ndan da

Sira
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2-Televizyonun etkisi altinda olan halen
baskin modelle birlikte, giintimiizde sirketler
ve ayni zamanda da kamusal ve toplumsal
kuruluglar tarafindan kullanilan
stratejilerini de goz oniinde bulundurmak
gerekir. (Bir ¢eyrek yiizyildir otaya ¢ikan bu
stratejiler yavas yavas etkinlik kazanmustir.)
Bu diizeyde ayn1 zamanda gazetecilerin

iletisim

calismasinda ve kamuoyunun olusmasinda
kamuoyu arastirmalarinin (kesin? her yerde
bulunan?) islevi de devreye girmektedir.
Genel halkla iligkiler giderek daha da 6nem
kazanmakta ve kitle medyasi, 6zellikle de
basin ve televizyon haberleri giderek ona
daha bagimli bir konuma gelmektedir. (Bkz.
Iletisim yéneticilerinin, biiyiik sirketlerin ve
kamusal kurulusglarin iletisim
yoneticilerinin, eylemleriyle ilgili diizenli
olarak yapilan elestiriler). Diger yandan da
arastirmalar medya araciligiyla toplumsal
temsilin olusturulmasimna daha ¢ok katkida
bulunmaktadir. (Bkz. Siyasal olaylar ve daha
¢cok da
arastirmalarda gelistirilen sOylemin basarisi
(Ornegin: Banliydlerin dagmik kotiiliik
tiretimi)iki siire¢ birini tamamlamakta ve

toplumsal  olgularla ilgili

stirekli gliclendirmektedir. Diger yazarlarin
da belirttigi gibi, televizyona siyasal tartisma
arabulucusu islevini de eklemek gerekir.
Bunu yaparken de kuruluslarin kamusal
iletisim stratejilerine benzer ya da yakin
yontemler kullanmaktadir.

3-Kamusal alan ve 6zel alan arasindaki iliski,
toplumsal uygulamalarin ‘bireysellesmesi’
yoniindeki eski zamanlara dayanan bir
egilimin etkisiyle siirekli degismektedir. Bu
egilim, bilgi, kiiltiir ve iletisim alanlarinda
pazarlama tekniklerinin  kullanilmasiyla
etkinlesen bir tecimsellesmeye bagli olarak,
enformasyon ve iletisim tekniklerine
basvurulmas:  araciligiyla, yakin  bir
donemde daha da giiglenmistir. Bu egilimin
kokenlerini kitle

yalniz, medyasinin
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zayiflamasinda ve kisileraras1 medyanin
(yani noktadan noktaya) yayginlasmasinda
aramak haksizlik olacaktir. Olguyu bdyle,
teknolojik diizlemdeki
degisimlerin belirleyemeyecegi, = bir ¢ok
toplumsal ve kiiltiirel doniistimii ortaya
¢ikarmaktadir. Ayn1 zamanda kitle medyasi
(bkz. talk show) kendileri bu boyutu giderek
daha da vurgulamakta ve izleyicileriyle belli
bir etkilesim gelistirmeye
gostermektedir.

belirlemek,

ozen

Bu uygulamalarin bir béliimiinde gelismekte

olan teknik dolaylilastirma da dile
getirilmelidir. Bu durumun, korkuldugu
gibi, iletisimsel eylemlerin

toplumsallasmaktan uzaklagsmasi sonucunu
doguracag: kesin degildir. Zaten Jiirgen
Habermas, bunun bilincinde oldugunu su
sekilde ifade etmektedir (1987:201-202):

Yazi, yazili basin ve elektronik medya
bu alandaki belirleyici
gelisimini simgelemektedir: Bu
tekniklerle, dilsel eylemler zamansal
bagh
sinirlamalardan  kurtulmus ve etkisi
artirilmig baglamlar icin uygun konuma
gelmistir...(Yazili basin)...20. yiizyilda
gelisen elektronik kitle iletisim araglar:
sayesinde beraberinde iletisimsel eylem
genislemesi getirmektedir ve etkisini
artirmaktadir.

yeniliklerin

uzama olan baglamsal

Bu hareketin,
teknikleri ve Ozellikle de alig verislerin
giderek artan
bilgisel ve kiiltiirel iiriinlere ulasmanin daha
kolay etkisini arttirdigi
sOylenemez alanin  bu

enformasyon ve iletisim

dolaylilastirilmasiyla  ve

olmasiyla
mi? Kamusal

gelisimleri  iletisimsel eylem kurallan

sorunsaliyla  bagdastirilmalidir.  Bunun
yerindeligi acikca Dbireyselligi ve
toplumsal  uygulamalarda  ayrigmanin

bagladigini gostermektedir. (Ve bu yalnizca

bize
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basin toplumsal smiflarin

degildir).

blinyesinde

4-Bunun disinda, daha once de belirttigim
gibi cagdas toplumlarda kamusal alanin
siyasal bir alan olarak cikip
c¢ikmadiginin, eger goriislerin
yayimnlanmas1 artik siyasal uzama bagh

ortaya
¢ikiyorsa,

olmadigindan ama yasam bicimlerinden ya
da birlikte olma bigimlerinden ortaya ¢ikan
goriisleri icerdiginden, bu 6zellik toplumsal
bir ozellik eklenmeli
mi/bagdastirilmalt m1 sorularini kendimize

olarak

sormamiz gerekir. Soruyu bu terimlerle
sormak ayni zamanda onu bir yamt da
getirmek anlamina gelmekte ve kamusal
alanin ve hatta kismi kamusal alanlarin

yana
kuramsal

genislemesinden olmaktir.
Savundugum alandaki
kanitlamalar sayisal olarak oldukga fazla ve
bana gore kesindir. Kisisel sorunlarin medya
tarafindan ele alinis1 (buna kitle medyas: da
dahil), kamusal iletisimsel  karsilikli
eylemlerde ve hatta mantigin kamusal
kullaniminda tek vektoriin dil

goriintiilerin,

olgusu
seslerin  ve
multimedyanin anlatisal olanaklarinin artik
taninmas1 (Avrupa hatta bat1

dilsel dogrulamalarin yazih
metinlere dayandirilarak kullanimi disinda)
g0z gereken
kanitlardir. Cagdas arastirmalarin bir ¢ogu
dar anlamda siyasal uzam merkezli olmakta
ve sinirlamalar1 ya da yetersizlikleri daha
kolay gostermektedir (Siyasal temsil krizi,

olmamasi,

daha iyi
kiiltiirtinde

onuinde bulundurulmasi

siyasal  tartismalarin  gosterimi, geng
nesillerin  siyasal ‘smiflara’ ilgisizligi
konularina gonderme yapiyorum).

5-Sonug olarak, iletisimsel eylem
kurallarimin =~ ve  onlar1  destekleyen
enformasyon ve iletisim tekniklerinin
calisma/calisma dist  karsili  eylemlerin

degisiminde ortaya ¢iktigi olgusunu da
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unutmamak gerekir. Bu degisimler tiim
toplumsal tlirlere ulagmaktan
uzaktir. Bu nedenle de, benzersiz ya da

smif ve

Ozerk eylemler hizmete alma firsatlariyla,
diizenli caligsma gercgevesi, sirket disina cikan,
celigkilerle dolu bir sistemde, insanlari
calisma yasaminda ya da digsinda birlikte
hareket etmeye
anlamak amaciyla, eylem-iiretim ikilisi ve
ekonomide, kapitalist diinyada,
doniistimii ile ilgilenmek daha dogrudur (bu
diizenleme ayn1 zamanda esit dagilimdan da
uzaktr).

neyin  yonlendirdigini

onun

Saydigimiz bu gesitli 6geler kamusal alan
kavramina yonelik arastirmalara olan ilginin
yeniden konusu

tartisma yapilmasin

gerektirmemekte ancak anketlerle
desteklenen somut durumlar1 géz Oniinde
bulundurarak, ¢ok boyutlu bir arastirmayla
karmasikliginin ortaya konmasimi gerekli
kilmaktadir. Ayni zamanda s6z konusu
gelisimleri géz Oniine almak i¢in ¢ok dar bir
cerceve olan ulusal c¢erceveden bagka bir
dogru kaymak gerekir. Bunlar

sOyledikten sonra, kamusal alanla ya da

yOne

medya ve toplum arasindaki iliskiyle ilgili,
kuramsal olusumu ve amprik verilerin
karsilagtirilmasini (anketlerden ortaya ¢ikan)
eklemleyen bir dogrulamak
istiyorum. Genel ve yalmzca kanitlayici

vazgegmis
se¢imlerin  vurgulanmasi

yaklagimi
yaklasimlardan olan
yontembilimsel
iletisim bilimlerinin ilerlemesi i¢in temeldir.

Sonug olarak Jiirgen Habermas’a gore kendi
belirlemek,
minnettar oldugumu saklamadan onunla

konumumu ona nedenli
farkli oldugumuz yonlerin altim1 ¢izmek

isterim.
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-Benim yaklasimim iletisim sosyolojisinden
kaynaklanmakta, siyaset felsefesinden degil.
-Oncelikle
ilgileniyorum (enformasyon ve iletisim
teknikleri dahil) ve kismi olarak Talcott
Parsons’dan alint1 yaparak (‘para’ ve
‘iktidar” elbette diizenleyici ortamlar, ancak
isleyis bicimleri medyadan oldukga farkli ve

‘medya sistemleri’ ile

onun tarafindan 6ziimsenemez) genislemis
ya da egretilemeli medya ya da ortam
kavramini elestiriyorum.

-Medya ile ilgili diizenlemelerin sembolik
siddetin
katildigina inanmay1 reddediyorum (Jiirgen
Habermas bu noktada ilk konumuna doniis
yapmustir).

-Ayni1 zamanda, kamusal alanin yalnizca

sistematik ~ olarak iglenisine

‘yonetimsel sistem’ tarafindan
kullanilmadig1, ‘ekonomik sistemin’ yani
pazarin onu giderek daha fazla kullandig1 ve
0zel alanin artik yalnizca ‘ekonomik sisteme’
bagimli olmadigr  kamisindayim. Jiirgen
Habermas ise ¢ok 6nem verdigi Toplumsal
Devlet kavramiyla mesgul olmustur.

-Son olarak Jirgen Habermas’in
gerceklestirdigi paradigma degisimi
(Elestirel Kuram’in, tartismali bir siyaset
cercevesinde, dilsel ve iletisimsel doniim
noktasi), bana gore, eylem esgiidiimiinii
dilsel davranis ve tartisma etigi yani dil
araciligiyla karsilikli birbirini anlama ile
sinirlamamis olsa daha inandirici olacaktir.
Oysa artik biliniyor ki, iletisim yalnizca

dilsel arabuluculuga indirgenemez.
Bununla birlikte simdilik ¢agdasligin kural

koyucu anlayisi konusunu daha sonra ele
almak {izere acik uglu birakiyorum..
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