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Abstract
Regarding the hard competition in the markets, companies seek
for new strategies to be able to reach the consumers. Brand placement in
the serials and movies are one of the most used strategy in the last years
for brands to place themselves in the consumers’ minds. Differing from

advertisements, this strategy mostly targets consumers’ subconscious. But
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sometimes it is used very often that the consumers might ‘evaluate this
strategy in a negative manner. This study examines the consumers’
evaluation of brand placement in the highest rating serial where brand
placement strategy is used both in open and hidden manners very often.

Key words: Brand Placement, Targets Consumers, Implicit Product

Placement, Advertisement

Yogun rekabetin yasandifi piyasalarda reklamverenler artik
reklam kugaklarimn diginda titketicilere ulagmak, onlar satin almaya ikna
etmek icin daha farkli yonternler gelistirmektedir. Bu anlamda marka
yerlestirme reklamerlarin  siklikla kullandigy  yintemler arasinda  yer
almakta; neredeyse tiim sinema filmlerinde ve televizyon programlarmda
rastlanilmaktadir.  Ozellikle izleme oranlart yitksek olan televizyon
programlarmda ya da hasilatinin ¢ok olacagi diistiniilen sinema filmlerinde
marka yerlestirme kollanmim bazen o kadar sik bagvurulan bir yontem
olmaktadir ki, bu noktada izleyicinin olumsuz tepkisi ile de karsilagili,
Ancak marka yerlestinmede tiriin ile ilgili bilginin reklam kusaginda yer
alan reklamlar gibi net bir gekilde verilmemesi, bir gekilde senmaryo
icertsinde yedirilmesi onu reklam mantifindan uzaklashrmakta ve
tiiketicileri yakalamay1 hedeflemektedir. Yani marka yerlestirme,
reklamdan ¢ok daha fazla biling altma yénelik bir tekniktir ve bu nedenle

de gizli reklam olarak da adlandirilmaktadir.
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Marka Yerlestirme Kavramm Uzerine

Bu arastimada marka yerlestirme olarak ele alman kavram,
farkir kullamm gegitleriyle literatiirde gizli reklam (hidden advertising),
product placement (ilriin yerlestinme), tv-film sponsorlufu ya da gizli
olarak yapilan reklam (swrreptitious advertising) seklinde de
adlandirhmaktadir, Bu noktada bu kavramlar arasmdaki farklibiklar ya da
benzerlikler ve neden  marka yerlestime tammmin kullanildigem
agiklamak verinde olacaktir,

Tanses Giilsoy’un Reklam Terimleri ve Kavramlar: Sézbigii'nde
gizli reklamun tamm “reklam oldugn antasilmayan reklam” (Giilsoy,
1999: 236); Omer Baybars Tek’te ise “asil reklam yapilan iiriin ya da
hizmetin rektammn, iligiksiz bir konu iginde dolayh olarak yapilmas:”
seklinde yaptimaktadir. Omegin bir filmde @nli artistin kullandigs
otomobil, ¢akmak ve sigaranmn markasinm goriinmesi, maglarda
futboleularm  formalarmmdaki sponsor isimleri, marka isimleri ve
panolardaki reklamiar gibi, Bunlar acik reklam olmakla birlikte gizli gibi
etki yapacak tasarimlar sayilirlar.” (Tek, 1999: 735-736). Kisaca gizli
reklam, tiketiciye yonelik iiriinlerin tutundurulmast amaciyla sinema
filmlerinin ya da televizyon programlannin igine yerlestirilmesi seklinde
tanimlanabilir.

Bu nokiada gizli reldam, marka yerlestirme ya da (iriin

verlestirme kavramdlan ile kangmaktadir. Tanses Giilsoy'da tiriin
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yerlestirme “konulu filmlerde markah bir iiriinéin (6regin otomobil) ya da
tirtine -ili;;kin reklamin ($rnefin magaza tabelas1) yer almasi, televizyon
programlarmda sunucunun markali bir irlin (dmefin igecek sigesi)
tagimasy gibi yollarla, reldam olduBu belirtitmeden yapilan reklam” olarak
tammlanmaktadir (Gillsoy, 1999: 411). Gorlildiigi tizere gizli reklam ile
iiriin yerlestirmede de ‘reklam oldugu belirtilmeden vaplan reklam’
igerigi ile karsilasiimaktadir, Bu nedenle iirlin yerlestirme va da marka
yerlestirme kavrarm ve alt kategorilerini kullanmak daha dogru kabul
edilebilir.

Marka ile iiriin yerlestirme kavramlarimn arasmdaki fark ise iiriin
ile marka arasindaki kavram farkhligimdan gelmektedir. Uriin; satisa
sunulan herhangi bir nesne ve marka da kim tarafindan satisa sunuldugu
belli olan nesne anlamindadir. Bu durumda $megin bir tv progranunda ya
da sinema filminde c¢ocuklanm siit tiketimini  arttirmak  adina
kahramanlarm siirekli siit icerken gisterilmesi ya da siitlin yararlarmdan
stz edilmesi iirlin yerlegtirme; ama siit markasmm kamerada gosterilmesi
va da o marka siit ile ilgili yorumda bulunulmas: marka yerlestirmedir,
Yavuz Odabasi ve Mine Oyman da Pazarlama Iletisimi Yonetimi isimli
kitaplarmda aym gerekge ile konuyu marka yerlestime olarak ele
almuglardir (Odabasi, Oyman, 2001: 375-380).

382




F.13

ILETISIM FAKOLTES] DERGISI/Marka Yerlestirmeye ve Kullontmina Bir Ornele: Asmals
Konak

Marka Yerlestirme Cegitleri

Gorsel, sdzel ve kullanim durumuna gire olmak iizere ii¢ temel
marka yerlestivme tiirti vardir. Goisel marka yerlestirmede firiin, hizmet
veya logo agikga ekranda goriilebilmekiedic. S6zel marka yerlestirmede
ise program i¢inde oyuncular konusaral bir markays, {iriinii ya da hizmeti
anlatirlar ya da adim anarlar. Kullanim durumuona gdre olan marka
verlegtirmede ise oyuncular iriinit ya da hizmeti program igerisinde
kullanurlar. Genellikle gbisel ve stzel marka yerlestirme gesitleri bir arada
kullamlmakta ve bu firmalar tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir,
(http://advertising.utekas.edu/research/naners/Turcotte/Toc.html).

Marka  yerlestime  kullamhg  bigimlerine  gire  de
smuflandirdmaktadir. “Televizyon sponsorluklarmda marka yerlestirme
stratejileri temelde iic bashk altinda smuflandmlmaktadir; gizhi diriin
yerlestirme, biitlinlesik agik thiin yerlestirme ve biitiinlesik olmayan agik
triin  yerlestirme. Her bir kategort asafidaki paragraflarda kisaca
tanmlanmaktadir.” (d’Astous, Séguin, 1999: 897). D’Astous burada
product placement kavranmum kullandifindan iirlin yerlestirme olarak

cevrilmistir,

Gigli Uriin Yerlegtirme (Implicit Product Placement)
Bu tarz {iriin yerlestirmelerde, marka veya iriin formal olarak
belirtilmeden yer almaktadr ve igeriksel bir énemi bulunmamaktadir,

Uritniin veya markanm sadece logosu gosterilmekte, saglayacagi faydalar
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agikea belirtilmemektedir. Diger bir deyisle programda #iriiniin pasif bir
rolii vardur.

;
Biitﬁjﬁesik Actk Uriin  Yerlestirme (Integrated Explicit Product
Placement)

 Burada iriin veya marka formal olarak belirtilirken, aym

zamahd@i igerikte altif’ bir rol oynamaktadir. Bu tarz iiriin yerlestirmelerde

“riniin %faydalan agikea gosterilmektedir,

Bt‘itﬁnlel‘;vik Olmayan Actk Uriin Yerlestirme (Non-Integrated Explicit
Product Placement)

Bu tarz Giriin yerlestirmelerde de marka veya isletme ad:i formal
olarak belirtilir fakat programn igerifiinde yer almaz. Sponsorun adi
baslangicta, program srasmda veya sonunda belirtilmektedir.

Bu simflandirmada uygulayicilar arasmda ortak gériis birligine
varlamayan tek firiin yerlestirme bigimi biitiinlesik olmayan acik iiriin
yerlestirmedir. Biitiinlesik olmayan agik iiriin  yerlestirme bircok
profesyonel uygulayici tarafindan gergek bir {iriin yerlestirme olarak degil,
sponsorluk uygulamalar1 igerisinde degerlendirilmektedir. (d’Astous,
Séguin, 1999: 897). Dog.Dr. Aydemir Okay da film ya da program
sponsorlufunu bu sekilde ele almaktadir, “Sponsor kuruluglar sinema
filmi, televizyon programlart veya radyo yaymlan arasinda reklam yeri

satin alarak kendilerini veya lirtinlerini tanitabilecekleri gibi, bir sinerna
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filminin, radyo veya televizyon programmmn yaprmuma katkida bulumarak,
bir televizyon programm yaparak filmin veya programm baslamasmdan az
dnce ya da sonra hem yaziyla hem de s6zle yapmuna katkida bulundugunu
belirterek izleyicilere kendini tanitma imkanm elde edebilir (Okay, 1998:
126-135). Halkla iligkiler alamndaki kuramcilar ve uygulayicilar ile
reklamcilar bazi kavramlarda oldugu gibi bu kavramda da farkl terimlerle

ayni kavramu agiklamakta, farkl bakig acilar gelistirmektedirler.

Marka Yerlestirme Kullanimnda Onemli Unsurlar

Marka yerlegtirme de diger reklam tirlerivle aym hedeflere
sahiptit. Bu hedeflere ulagabilmek yani marka yerlestirme
uygulamalarmdan maksimum fayday: alabilmek igin diper reklam
bigimlerinde oldugu gibi optimal diigiinmek ve stratejik davranmak ok
Onemlidir,

Bu alanla ilgili yapilan gahsmalarda genel olarak seyircilerin
marka yerlestirmeye karst olumlu bir tutum iginde olduklar ancak sadece
film ya da programdalki sahne ile ilgisinin olmadifi durnmlarda olumsuz
bir tutum igine girdikleri saptanmmgtir (Russell & Lane, 1996; 742).

Psikoloji professrii Richard Heslin’e gére bazi {iriinler veya
markalar, sinema filmleriyle veya televizyon programlanyla ¢ok bagarith
bir gekilde bitiinlestivilmektedir ve seyirciler bunlarin varhgnm bir

reklam bigimi oldugunu anlamazlar (www.purdue.edu.fr;1),
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Marka vyerlestirme’ kullanmmunda géz 6niinde bulundurnlmas:
gereken unsurlar marka/sponsor imaji, marka-program wuyusmas: ve
televizyon programunmn tiirti olarak sumflandirdomgtir. Marka yerlestirme
uygulamasi sonucunda markanm ve programin imajlan arasmda bir gegig
olabilmektedir. Bundan &tiirti her ikisinin de imajmin deferlendirilerek
marka yerlegtirme karar verilmelidir.

Sponsor-program uyugmas! incelendifinde, marka yerlestirmesi
yapilan sponsorla, sponsor olunan program arasmdaki baglanti ne kadar
kuvvetli olursa, bunun imajlar {izerindeki etkisi de o kadar kuvvetli olur
sonucuna ulagtimaktadir, Bu baglamda temel birgok bulgu, bu iligkinin
kuvvetli olmasi dogrnlfusunda sponsorun firiinlerinin ve faaliyetierinin
programm igerigiyle daha agikga iliskilendirildigi sonucunu ortaya
koymaktadir {d’ Astous, Séguin, 1999: §98).

Bunlar diginda televizyon progranumn titrii de tiketicinin marka
yerlestirmeye tepkisinde etkili olmaktadir. Tiiketiciler haber programiart
gibi daha objektif bilgi verilmesini bekledikleri programlardaki marka
yerlestirmelere daba olumsuz tepkiler vermektedir, Yapilan aragtirmalar
titketicilerin tepkileri baglanunda iig tlir televizyon programu oldugunu,
nedenleriyie ortaya koymaktadm. Bunlar yarisma ve magazin programlan
gibi kisilerin eglence amacl seyrettikleri programlar, kigilerin kendilerini
karakterlerle Szdeglestirdikleri diziler ve haber almak icin seyredilen
haber programlaridir (d’Astous, Séguin, 1999: §98-899),
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Marka Yerlestirmenin Avantajlar
Marka yerlestirme  klasik reklamcilikla kiyaslandigmda iic

avantaja sahiptir. Bunlar kavramsal, mekanik ve davramgsal. avantajlardir,

Kavramsal Avantajlar _

Marka yerlestirmenin maliyeti ne .kadar ¢ok gibi giriinse de,
diper reklam tiirleri ile kargiastinldifinda maliyet daha disiiktiir. Marka
yerlestirme yoluyla ulasmas: daha zor pazarlara ulagilabilme olanag: artar
ve tirlin daha dogal bir ortamda tamtrinug olur. Bu yéntemin avantajlarmm
son glinlerde daha net gériilmeye baglanmastyla, marka yerlestinne daha

da etkili olarak degerlendirilen bir kavram haline gelmistir,

Mekanik Avantajlar

Tiiketiciler reklam mesajlarinin kendilerine  ulasmasint
engellemek adina iclerinde zapping’in de bulundugu gesitli yontemler
geligtirmisleridir. Fakat marka yerlestirme aracth@iyla reklam mesaji
iletiliyorsa reklam iletisi bu tip engellemelere maruz kalmaz ve aym
zamanda reklamlari izlemeyen pasif kitle de bu yolla daha aktif hale gelir
(Bovée, Thill, Dovel & Wood, 1999: 509).

Davranigsal Avantajlar
Marka yerlestirmeyi geleneksel reklamcihikla kiyasladigimizda

davramgsal Ogrenme teorisinden gelen bir ¢ok avantajr olduguny
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gérmekteyiz. Bu yontem aym zamanda aliskanhk yapma etkisinden de
muaftir (atp:liwww.eindvertising.org/student_account/fall_01/adv392/amuta/p/placement him)

Uriin ve markalar igin, iiriin yerlestimenin, algilagelmig
televizyon reklamlarma ve diger pazarlama iletisimi uygulamalarina
alternatif olarak degerlendirilmesinin ¢ temel nedeni vardir (d’Astous,
Séguin, 1999: 896): '

Reklamveren, belli bir izleyici kitlesine seslenen popiiler bir
programia kendini &zdeglestirerele olumlu bir imaja gelistitebilir. Yani
imaj transferi yaganir,

Kurulusun reklamt program igerisinde yer aldiginda rakiplerinin
tletigim ¢alismalanyla kansmas: Snlenir.

Sponsor, izleyicilerin zaplama olastlifm azaltir

Marka yerlestirme diger reklamlarla psikolojik baglamda
ktyaslandigmda, kisilerin televizyonda dizi, haber veya program
seyrederken, bunlarm igindeki reklamlara kars1 gelistirdikleri savunma
mekanizmalart reklam kugagimda oldugundan gok daha az ¢aligmaktadir
ve boylece gelen mesajlara daha agikfirlar. Marka yerlestirme bu
Ozellikleriyle nis bir rcklam araci olarak degerlendirilebilmektedir

(www.purdue.edu.dr; 1).

Filmlerdeki ve televizyon programlarmdaki marka yerlestirmeler
yapimcilar tatafindan hedeflenmis olan kitle tarafindan iiriiniin veya
markamn dzellikle bilinirlifinin artmasmda etkili, iyi bir “yumusak satis”

yontemi olarak gorilmektedir (www.purdue.edu.tr:1), Marka yerlestirme
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titketiciler tarafindan daha giivenilir olarak degerlendirilebitmektedir

(http: /fxroads.virginia.edw/~UGO3/hamlin/ppirony. himl: 2),

Arastirma

Marka yerlestirme kavramum incelemek {izere omek olarak
“Asmalt Konak™ dizisi se¢ilmistir; bumun baghca nedeni de Tirkiye'de
AGB’ye gire izlenme oram en yiiksek Tiirk dizisi olmasidir. Bunun yam
sia, cesitll marka yerlestirme lkullanum bigimlerinin uygulamalanmn
actkca goriilebilecegi bir dizi olmas1 da bu dizinin 6rnek olarak tercih

edilmesinde etkili olmustur.

Arastirmamn Amaci ve Onemi

Bu aragtomammn  amaci, son zamanlarda klasik  reklam
uygulamalaruia alternatif  olarak  kullamlan marka vyerlestirme
uygulamalarinm hatirlanmast ve satin alma davramgiyla iligkisinin ortaya
konmasidir.

Yeni kullamilan bu tarz alternatif yontemlerin tilketici izerindeki
etkilerinin incelenmesi reldameitik uygulamalarmm gelistirilmesi ve

yonlendiribmesi agismdan ¢ok dnemiidir.

Arastirma Yontemi
Arastirmada 6ncelikle, literatiir taramas: sonucu edinilen bilgiler

dogrultusunda bir takun hipotezler gelistivilmigtir, Daha somra, yine
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literatiir taramasindan yararlanarak bu hipotezleri destekleyecek bigimde 5
sorudan olusan bir soru formu meydana olugturulmugtur. Arastrmaya
katitan kigilerden edinilen veriler migmda, olugturulmus olan hipotezler

test edilmistir,

Ana Kiitlenin Belirlenmesi ve Ornekleme Yonteminin Secilmesi

Aragtirmanin ana kiitlesi tlim Asmali Konak izleyicileridir, Fakat
dizinin hedef kitlesi birbirinden farkl gruplardan olugtugu igin arastirma,
[stanbul’da okuyan ve Asmali Konak izleyen iiniversite Ggrencileri ile
smrfandwilmistir,

Aragtirmamm yiiriititlmesi igin Istanbul’da en fazla 6grencisi olan
bir devlet tiniversitesi (istanbul Universitesi) ve bir vakif iiniversitesinden
(Yeditepe Universitesi) olmak fizere, toplam 200 &frenciye anket

uygulanmstir.

Veri Toplama Yontend

Arastirma ile ilgili veriler, yanilayicilarla daha sicak bir ortam
saBlayarak, bilgilerin daha saglikls, daha kolay elde edildigi viiz yize
gbriigme yontemiyle, soru formlarimn istanbul’da bulunan bir devlet
tiniversitesi olan Istanbul Universitesi ve bir vakaf liniversitesi olan

Yeditepe Universitesi’nde yiizer kisiye uygulanmas: sonucu toplanmigtir,

390

VR




[LETISIM FAKULTESE DERGISI/Marka Yerlegtirmeye ve Kullanmuna Bir Ornek: Asmah
Konak

Arastirma Hipotezleri

Asmali Konak dizisinin igerisinde birgok markammn,iiriiniin ¢egitli
bigimlerde marka yerlestirme bulunmaktadir.

-H1: Tiiketiciler dizideki marka yerlegtirmelerden ortalama 2
tanesini hatirlamaktadr.

Asmali Konak dizisinin icerisinde birgok urunun ve markan
marka yerlegtirmeleri de farkh bigimlerde goriilmektedir,

-H2: Tiiketicilerin ilk olarak haturladi@ tiriin/marka, biitiinlegik
actk marka yerlestitmesi yapilan iiriin veya markadir.

Dizilerde bazen marka yerlegtirmesi yapilan iiriinferin markalar
degismektedir. Buna bir rnek olarak Asmalt Konal’ta baglangicta Toyota
olan otomobillerin daha sonra Nissan olmas: verilebilir.

-H3: Belirli bir tiriinle ilgili olarak yerlestirilmesi yapilan marka
degistiginde eskisinin hatirlanma oram daha yiikseltir.

7 Marka yerlegtirmeler ¢ogu zaman olaymm akisimt bozmamakla
birlikte, bazen de bir film veya dizi igerisinde cok géze batiyor olabilirler
ve bu da seyircileri, filmin veya dizinin ticari boyutlar tagidifs konusunda
bilingaltinda uyararak itebilir,

-H4: Seyircilerin biiyiik cogunlugn seyrettikleri diziler igerisinde

herhangi bir markamn griinmesinden rahatsiz olmaktadir,
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Aragtirmanin Bulgular1 Ve Bulgularin Degerlendirilmesi

“Hipotez 2: Tiketicilerin ilk olarak hatuladig: tirtin/marka,
biltlinlesik agik marka yerlestirmesi yapilan firtin veya markadir.,” Bu
dogrultuda, Asmali Konak dizisi igerisindeki biitinlesik agik marka
yerlestirmesi yapilan marka Siermens’tir. Yapilan arastirmanin sonuglarma

gore gorildigi gibi Siemens 200 kiside 87 kisi (% 43,5} gibi bir oranla

ilk hatirlanan markadir. Ik olarak hatirlanan tirin veya marka olarak
Siemens’i 24 kisi { %12) ile Nissan ve 19 kisi (% 9,5) ile Nescafe takip
ettnektedir ( Tablo 2.1 ve Tablo 2.2).

Tablo 2.1 Asmah Konak dizisi icerisinde il haiwrlanan triin/marka adr (kigi

sayisi olarak).
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O 5lemens
ONissan
B Nescafe
B Toyola
B Nestie
Ddider

Tablo 2.2 Asmali Konak dizisi icerisinde ilk hatwlanan firiin/marka ady (viizde

degeri olarak).

Arastirmaya katillanlann ikinei olarak en ¢ok hatuladigs {irtin /
marka yine Siemens’tir (32 lkisi - % 15), Siemens’i Nescafe ve Toyota

takip etmektedir(Tablo 2.3 ve Tablo 2.4).

Byok

B Mesfit
[siemens
OIMissan
BNescafe
EiNeslle
Bdiger

B Toyota

Tablo 2.3 - Asmalr Konak dizisi igerisinde ikinci olarak hatirlanan iiriin / marka

adi (kigi sayist olaral).
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Tablo 2.4 Asmalt Konak dizisi igevisinde ikinci olarak hatirlanan iiviin / marka

adi(yiizde degeri ofarak).

Hyok
BNesfit
OSiemens
ERissan
FNescale
ONestle
K diger
10% DOToyola

Bu soruya verilen yanitlardan, ligiincii olarak hatilanan iriin /
marka admm ¢ok diizeyde olduu sonucuna ulasimstir, Ankete
katilanlardan 86 kisinin (%42) tigiincii olarak hatirlachi marka veya iiriin

yoktur (Tablo 2.5 ve Tablo 2.6).

Blyok
& Nesfit
A siemens

Tablo 2.5 Asmal Konak dizist icerisinde iigiincii olarak hatirlanan firiin/marka

adi (figi sayist olaral).
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B yok

M Nesfil
3 siamens
o Nessan
8 Nescele
O pestle:

L] Tﬁyala
O diger

Tablo 2.6 Asmall Konak dizisi icerisinde tigiincii olarak hatirlanan iiriin/marka

adt (viizde degeri olarak).

Bu soruya verilen yamtlar dogrultusunda “H3: Belirli bir {iriinle
ilgili olarak yerlestirilmesi yapilan marka degistifinde eskisinin
hatirlanma orami daha yitksektir.” de ¢iiriirniigtiir; Asmah Konak dizisi
igerisinde sonradan kullanilmaya baglanan Nissan markasinm hatirlanma
orani, baglangigta kullamlmig olan Toyota matkasinin hatilanma

oranmdan daha yiiksektir.

Hhig

B tane
Oz ane
B3 tane

Tablo 2.7 Asinal Konak dizisinde hatirlanan marka yerlestirmeler (kisi sayist

olarak).
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Tablo 2.8 Asmali Konal dizisinde hatilanan marka Yerlestirmeler (viizde deger
olarak).

Aragtirmada birinci soruya verilen cevaplardan ¢rkarilan somuca
gore izleyicilerden 79 kisi (%39) dizi icerisinde sadece tek bir
tiriin/markanm rektamim hatirlamaktadir. 73 kisi (% 36) iki drtin/markanimn
reklammi hatirlamaktadir. Ug tane reklam hatirlayan kisi sayis1 41dir
(%21). 7 kisi ise dizide highir reklam hatiwlamamaktadir. By bulgulara
gére  “HI1: Tiketiciler dizide marka yerlestirmesi  yapilan
trtin/markalardan  ortalama 2 tanesini hatirlamaktadm.” hipotezi

¢lirtimektedir (Tablo 2.7 ve Tablo 2.8).

Diziyi seyrettikien sonra bu iiriizy markalardag]

hichiriai satin aldomz ru? ol

Ay cvet
Bu hanrladiginiz iriinlerdes

markalardan highirini dahal hayir 134 5 139
Guce kullawyor nuydunuz?
evel (1 20 61

Total 175 25 200

Tablo 2.9 Marka yerlestirmesi yapian trim/markalart daha dnee hullanma ve

diziyi seyretiikien sonra safin alma durumlar
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Marka yerlestirme ve satin alma iliskisi incelendiginde ankete
katilanlardan 134 kisi diziyi seyretmeden dnce de seyrettikien sonra da
marka yerlestirmesi yapilan firiini veya markay satm  almanmugtir.
“Hatirladimiz {iriinlerden/markalardan higbirini daha 6nce kullantyor
muydunuz?” ve “Diziyi seyrettikten sonra bu tiriin/markalardan higbirini
satm aldimiz nu?” sorularma verilen cevaplardan sadece 5 kisinin diziyi
seyretmeden once iiriin ve markayr kullanmadifn ve diziyi seyrettikten

sonra satin alma davramgsmda bulundugu bulgulanmustir (Tablo 2.9).

Tablo 2.10 Dizide yer alan marka yerlegtirmelerden rahatsiz olup olmama

durune (kist sayist olarak)

Table 2.11Dizide yer alan marka yerlegtirmelerden rahatsiz olup olmama

durumu (ytizde degeri olarak)

o
by
C
3
i
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Aragtirmada son soruya verilen yamtlardan 131 kiginin (%65)
izledikleri .dizilerden rahatsiz olmadig1, 69 kisinin (%35) rahatsiz oldugiu
sonucuﬁa ulagiimugtir. Bu oranlar dogrultusunda
“H4: Seyircilerin biiyiik gofuniugu seyrettikleri diziler igerisinde herhangi
bir markanin giirinmesinden rahatsiz olmaktadir.” reddedilmistir (Tablo

2.10 ve Tablo 2.11).

Sonug¢

Yapilan arastuma sonucunda marka verlestirmenin dizilerde
sikca bagvurulan bir yontem oldugu belirginlesmistir Yapilan anket
sonucu agagidaki noktalarin netlik kazanmasina yardimer olnugtur.

Biitlinlesik agik marka yerlestirme olarak nitelenebilecek
Siemens, Nissan, gibi araba, cep telefonu gibi siirekli olarak dizide yer
alan marka ve iiriinlerin daha fazla hatirlandip: gozlenmektedir. Uriin ya
da markanin daha iyi fark edilerek hatirlanabilmesi igin dizi iginde tekrar
tekrar gériintiiye gelmesi ya da bir kereye mahsus olmadan birkag kezden
fazla dizide diizenli gekilde yer almasi gercktipi belirlenmistir,(Tukag,
Yapt Kredi Bankasi gibi) Buradan marka yerlestirmenin de aym
reklamlarda  oldufu gibi tiketiciye hatrfatilmas1 igin arahklarla
kullamlmas: gerektifi sonucu ¢ikmaktadir, Sadece bir kez kullanilan bir
marka yerlestirme tam olarak basariya ulasmamaktadir,

Aynica biitiinlesik agik marka yerlestirme yani programda tiriin

hakkinda bilgi verilen ve aktérlerce kullanilan markalarin hatirlanma
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olasih@i digerlerinden gok daha fazla olmaktadir. O zaman bu gesit marka
verlestirmenin  kullanilmasi  reklamverene daha  fazla  fayda
saglayabilmektedir.

Satin  alma davramsm:  yonlendirmesi agisindan  marka
yerlestirmenin tiiketiciyl yonlendirip yénlendirmedigi konusunda herhangi
bir bulguya rastlanamammugtir. Bunun nedeninin araghrmanm géreceli
olarak  alim  giiclintin  diigitk  oldugn  6frenciler  arasmda
gergeldestitilmesinden kaynaklandif: disiiniilebilir.

Diger yandan izleyicilerin marka yerlestirme uygulamalarndan
rahatsiz olmadift saptanmugtir. Izleyiciler izledikleri dizilerde yer alan
reklamlara karyi herhangi bir olumsuz tutum iginde olmadiklanm
belirtmiglerdir. Senaryo igine basarih bir sekilde yedirilen marka
yerlegtirmeler izleyicileri rahatsiz etmemekte, hatta bazen bumin marka
yerlestirme  oldugunu bile hissetmemektedirler. Ancak ¢ok izlenen
televizyon programlarinda marka yerlestirme konusunda inaniimaz bir
yigilma yasanmakta bu da aym reklam kirliligine benzemekte, izleyicinin

markalar: hatirlamas: zorlagmaktadir. Bu nedenle reklamverenin bu marka

~ secmeleri gerekmelctedir,
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