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MEDYANIN KAMUOYU OLUSTURMADAKI ETKISI

E. Ozglir GONENG*

L'influence des meédias sur opinion publique

Dans notre article intitulé “L'influence des médias sur
opinion publique”, nous avons donné successivement les
définitions des notions “public” et “opinion™. Aprés avoir parlé des
différents types de moyens de communication de masse, nous
avons parlé des influences de ces moyens de communication sur
la constitution de l'opinion publique.

Mots Clés: Médias, Opinion publique, Télévision.

..................................

Medyanin kamuoyu olusturmadaki etkisi, Tlrkiye icin
oldukga gtincel bir konudur. Hatta gelismis bati demokrasilerinde
oldudundan bile daha ginceldir. Tirkiye henliz gelismis bir
demokrasi olmanin ¢ok uzadmdadr ama oyunu gelismis batili
llkelerin koydugu kural ve standartlara gére oynayan cok gelismis
bir medyaya sahiptir. Tirkiye'deki medyada da tim dinyada
oldugu gibi tekellegsme gorilmektedir.

* Arag. Gor. Dr. Istanbui Universitesi fietisim Fakilftes! Gazetecilik B,
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Medyanmn kamuoyu olusturmadaki etkisinden séz etmeden
énce, kamuoyu sézelglnUn aniami ve tarihsel gelisiminden séz
etmenin dogru olacad! kanisindayiz.

Kamuoyu sdzeldlnin kékenlert “antik caflara kadar-
inmektedir. Antik Yunan'da ve Roma’da dUslnUrler bu élanda,
bugiinkl siyasal anlamini tasimasa bite benzer anlama gelebilecek
deyvimler kuttanmuslardir. Ozellikle antik Yunan dislnileri Kamu
istekleri Uzerinde galigmiglar ve bunlara dnem verilmesi gerektigini
vurgularmiglardir. (Bauer, :671)

llk caglardan Antik Yunanla ilgili pek gok bilgi glntimiize
ulasmistir. Ozellikle site devieti yapisinin demokrasiye uygunlugu
ve bu dilzen igerisinde kéleler ve vyabancilar disinda kalan
vatandaslarin oy kullanabiimesi ve bdylece sinirl da olsa bir katilim
sadlanmas bu kigilerin siyasal atanda dnemli rol oynayan kisiler
durumuna gelmesini sadlamistir. Yunan devlet sistemieri kamu
yasamini gergek yagama gecirmister ve bir kamu fikri olusmasinda
katkida bulunmuslardir. Antik Yunan sitelerinde kamusal yasam
dinsel. Siyasal ve tecimsel yasam gibi “agora” da olusmaktaydi.
Antik Yunanin kamu yagsaminda derin izter birakan temasa sanatlan
kamuoyunun gelismesinde ve k&klesmesinde oOnemli bir rol
oynamistir.( Abadan, 1996)

Kamuoyunun buginkd anlamini canll ve kolay aniasiliy
bigimde yansitan latin atasdzl “Vox Populi Vox Dei” (Halkin Sesi
Hakkin Sesidir) ifadesi bulunmaktadir. {Abadan, 1996}

Halkin sesi Hakkin Sesidir ama yaplan arastirmalar
gostermistir ki ne "Ses” ne de “Halk” kavramlarinin ne anlama
geldigh konusu  hicbir zaman acikhda kavusmamistir.  (Lowell
Laurence, 1913:3) '
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1500°li yillarin baslarinda, kamuoyu deyimini ilk kullanan
distndrlerden biri de Niccolo Machiavelli'dir. "S&ylevieri’nde biige
bir kisinin memuriyetletin daditimi konusunda kamuoyunu gdz ardr
etmemesi gerektigini vurgulamaktadir. Jean-Jacques Rousseau
ise 1762 ylinda yonetimlerin temelde kamuoyuna dayandifini ve
kamuoyu destedi olmaksizin toplumsal dedismenin gic oldugunu ‘
belirtmistir. (Milbum) Kamuoyu terimi ik kez Osmanh Tlrkcesinde
“Efkar-1  Umumiye” ifadesiyle wverilmigtir.{Arsev, :48} Tirkge
sdzliikte ise kamuoyu,bir konu Uzerinde halkin diisiincesi kanisi
olaralk tanimlan maktadir. (Tirk Dil Kurumu S6zI0gd, 1992:775)

Kamuoyunun tarmmianmasin tam olarak yapabiimek igin

. bu birlesik s6zciigl olugturan “kamu” ve “oy™ stzcliklerini ayr ayn
incelemek dogru olacaktir.

Modern batt toplumlarinda “Kamuoyu® kavram tarihsel
stireg igerisinde irdelendiginde kamu ve oy sdzcliklerinin ne sekilde
anlam degistirdigi acikga gdriimektedir,

Kamu Antik Yunan'da ve ondan esinlenen Roma’'da
yalnizca ozgilr vatandaslan tanimiayan bir kavramdi. Ortacagda
ise kamu soylular ile esantamiiydl, 16.ylizyidan sonra bir antamda
Saray ile esantaml duruma gelmistir. Deviet glcinin karsisinda
ticaret burjuvazisinin glglenmesi bu kavrami yeniden degisiklige

. ugratmustr. Ozellikie hikGmdarlarm kisisel miiklerinin ve deviet
emlakinin ayrimasi sonucunda Kamu, sarayl dedil, yalnizca devleti
befirtir duruma gelmistir. (Palmer, 1936:230) Sézcigiin ingilizce ve
Fransizcada'ki karsilig olan “Opinion” Tlrkge’de, kanaat, dislnce
anlamindadir. (TUrk Dil Kurumuy S&zi(gi, 1992:1124)

153



I ETISIM FAKULTESI DERGISIMedyanin Kamuoyu Olugturmadaki Etkist

1925 yiinda Arthur Holcombe, Amerikan Siyaset Bilimi
Derneginin toplantisinda ‘Public Opinion) kavramindan ilk kez s6z
etmistir. {(Holcombe, :123)

Kamuoyunun taniminin yapitmasmin ardindan  kamuoyu
olusturulmasina yardime! olan kitle iletisim araglarmdan Grnekler
vermenin dogru olacad! karusindayiz.

Kitle iletisim araclannin en Snemlilerinden birisi  hig
kugkusuz yazili basin clarak nitelendirilen gazetelerdir. Gazetelerin
haber ve olaylann verilmesinde kani ve dislncelerin genis halk
kilelerine  ulastintmasinda  okuyucularn  genel  Kkiitlrlerinin
artmasinda onemli bir rol oynadiklar kesindir.

GinUmiizde gazetenin sahibi kazang amacina yonelik bir
sirkettir. Daha c¢ok satiga dayanan bir reklam iliskisi gazete
yayinciiginin - temelini  olugturmaktadir. Diglncelerini  yaymak
isteyen kisiler ancak reklamlardan yer kalirsa ve yayin politikasina
uygun diserse kendilerine yer bulabilmektedirler.

Gazeteler dnemli bir editim ve kamuoyu olusturma araci
sayildidi kadar ekonomik savagim alaninda da etkili bir silah niteligi
tasimaktadiriar. Gazetecilik mesledinin hakkiyla yerine
getirilebilmesi igin de cok biliylik ekonomik kurulustara gereksinim
duyulmaktadir.

Gazetelerin milkiyeti kisilerin elinde foplandikga genis halk
kitlelerine  belirli  dislinceleri  benimsetmeye ¢alisma  olanadt
artmaktady. Demokratik sistemler iginde her toplumsal grup ya da
baski gruplar, kendi dislince, goris ve cikarlar agisindan halki
etkileyebilmek igin gazeteleri kKullanma yoluna gitmektedirler. Bu
nedenle gazeteler bazen gergedi degil ¢ikara uygun degistirilmis
gercedi ifade eden maniptlatif haberler vermektedirler.

154



ILETISIM FAKULTES! DERGISIMedyanin Kamuoyu Olugturmadaki Etkisi

19.ylzyilin sonunda batimn  sanayisi gelismis kapitalist
toplumianinda tlketimin de kamgilanmasiyla birlikte rekiam,
sistemin ¢ok dnemli bir pargasi durumuna gelmigtir. Boylece
gazetelerin en blylk gelir kaynaklan olarak basimin yapisin
dedistirmistir.

Kitle iletisim araglarindan bir dideri de radyodur. Radyoyu
gazetelerden aywan baslica dzellik okuma-yazma bilmeyenleri, az
kdilttirlii olanlan ya da gazete okumayan daha genis kitleteri etkisi
altna almasidir. Radyo diger araglara gore daha hizh haber
dagiimt saglamaktadir. Radyonun verdigi haberler yolda giderken
bile dinlenebilmektedir. Her yere kolayca ulasabilmesi insanlarin
olaylar hakkindaki ilk bilgileri radyo aracihyl ile almasin
sadlamaktadir. Aslinda gazete ve radyo karsilikl rekabetten ¢ok
birbirini tamamlayarak kamuoyu olusmasina yardimci
olmaktadirlar. Clunk{ bir gok insan radyodan duydugu haberin
ayrintis) Ogrenmek igin gazete okuma gereksinimi duymaktadir,

Kitle iletisim araclarnin en dnemlisi televizyon olarak kabul
edilmektedir. Kamuoyu olusumunda radyonun oynamig oldugu
dnemli rolii glnimizde artik televizyon Ostienmis durumdadir.
Televizyon hem gbze hem kulaga hitap etmesl agisindan ozellikle
siyasilerin  segim propagandalarinda ¢ok oOnemfi bir kamuoyu
olusturma aract olarak kulfanir duruma gelmistir. Politikaciar
siyasi iletiferini halka ulagtirabilmek igin kitle iletisim araglarindan
ozellikle de televizyondan yarartanmaktadiriar.

Yapllan aragtrmalar, televizyon haberlerinin izlenme
graninin gazetelerin okunma ve radyolann dinfenme oranlanndan
daha yUksek oldugunu gdstermektedir.
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Televizyon, Ozellkie etkili bir iletisimden yoksun
toplumlarda gok énemii bir iletisim araci durumdadir. Toplumsal ve
killtiirel bilinglenmeyi saglamak, diger kitle iletisim araglan gibi
televizyonun da gorevlerinden biridir.

Glnlmizde televizyon, c¢ofunlukia, Kigilerin  olaylara
katilmalann: saglayacak bigimde dedil ilgilerini bagka ydne ¢ekecek
bigimde olaylan vermektedir. Bir baska deyigle televizyon Kigilerin
ilgisini gercek olaylardan ¢ok gosterilere cekmektedir. Hatta bunun
da ttesine gegerek olaylan kendisi gdsteriye ddnlstlirmektedir.

Televizyonun uzmanlar tarafindan da dogrulanan g onemli
amaci bulunmaktadir: Egitmek, Bilgi vermek, Eglendirmek. Ancak
programlara bakildidinda eglendirici dgelerin diger iki 6ge lizerinde
egementik kurdugu goriiimektedir.

Telavizyonun saptrma aliskankgl ve ofaylan eglenceye
dénistirme  egilimieri nereden kaynaklanwsa  kaynaklansin
insanlarin dogru bilgilendirme gereksinimleriyle bagdagsmamakta ve
kamuoyunun saghkh bir bigimde olugsmasinl engellemekiedir.

Giiniimilzde televizyonun kamuoyu Uzerindeki gulcl
yadsinamaz. Bununla birlikte yapian arastirmalar, toplumsal ve
siyasal konutara iliskin kisilerin tutumiarinda ve dUsiincelerini
defjistirmede sanildid kadar etkin olmadikiart da oriaya gikmigtr.
Tek bir program ya da dizi programiann tutumlarda ya da
disiincelerde dedisiklik yaratmasi her zaman mimkin degildir.
Televizyon siyasal olarak kamuoyu olusturmada elbette ki etkilidir
bu etkinin de swurlan oldugu gergedinin de kabul edilmesi
gerekmektedir.
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GUn(imiizde glindemi medya belirlemektedir. Konulann
segimi medya tarafindan yapilmaktadir, Konaulan ortaya atanin
tartismaya acanin hep medya oldufu gériitmektedir.

Konuya bu agidan bakildiginda, medyanin bir anlamda tek
yonill iletisime yo! agtig stylenebilir. Bu durum insanin en dogal
letisim bicimine kargidir. Bireyin medya kargisinda kendini aciz
hissetmesine yol agmaktadir.

Medyanin etkileri uzun slre goérmezlikten getinmistir.
Medyanin etkileri iki insan arasindaki dogal konugma streci gibi
goriiimiistidr, Oysa ki medyanin etkileri ¢ok daha farklidir. Medya
tarafindan beslenen kamuoyunun giindem belirleme gbrevi gdzler
dnline seriimektedir. Nelerin acilen ele alinmast gerektigine
herkesin neyi tartisip konusmasl gerektijine medya karar
vermektedir.

Ginlimiz  toplumlarinda  basinn ve bugln  kullanilan
bigimiyle medyanin lyi iglemesi her geyden dnce bu toplumiarn
toplumsal 6rgiitlenme  derecelerine badhdir. Haber ve savlann
yansiz bir bicimde sunulmasi ancak objektifligin - artmasiyla
mimkUn olacaktir.
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