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Arastirma Makalesi/Research Article

Makale Bilgisi 0z
Covid-19 pandemisi ile beraber isletmeler hem varligini siirdirmek hem de salginin

?:l;;/l;g;wed: yayillmasmin 6nlenmesi amactyla bir dizi 6nlem almak durumunda kalmislardir. Hem kamu
o hem de 6zel isletmelerin olumsuz etkileri azaltmak adina aldiklar1 dnlemelerden birisi de
Kabul/Accepted: esnek calisma sistemine gegisleri olmustur. Esnek ¢aligma sisteminin ¢alisanlarin motivasyonu
10.05.2022 ve i3 doyumu ilizerinde nasil bir etki yarattigini belirlemek amaciyla bu ¢alisma
gerceklestirilmistir. Caligma evrenini Ankara daki bir belediyenin ek binasinda ¢aligan bireyler

DOI: ile bir 6zel yurtta ¢alisan bireyler olusturmaktadir. Veri toplama teknigi olarak anket

10.18069/firatsbed.1035424 ygnteminden yararlamlmis ve 340 kisiye ulasilmistir. Anketin birinci bolimiinde esnek
calisma diizenlemesine yonelik sorular, ikinci boliimde Minnesota is doyumu 06l¢eginin kisa
formu, iciincii kisimda ise motivasyon sorulari yer almaktadir. Verilen cevaplar SPSS
Anahtar Kelimeler programiryla analiz edilmis ve bulgular tablolastirilarak yorumlanmistir. Arastirma sonucunda
pandemi, covid-19 kamu calisanlarinin i doyumu &zel sektor ¢alisanlarinin i doyumuna goére daha yiiksek
pandemisi, esnek calisma, ~ bulunmustur. Ayrica esnek galisma ile is doyum diizeyi arasinda pozitif (0, 273), esnek

is doyumu, ¢aligan caligma ile is motivasyon arasinda da pozitif yonlii bir iliski ( 0,193) bulunmustur. Onemli bir

motivasyonu sonug da ¢alisan motivasyonu ile is doyumu arasinda pozitif bir iliski saptanmistir( 0,502).
ABSTRACT

Keywords The pandemic has had certain negative influences on businesses and employees alike. In order

pandemic, covid-19
pandemic, flexible working,
job satisfaction, employee
motivation

to reduce these negative effects, transition to a flexible working system is one of a major
expedient taken by both public and private enterprises. This study was performed in order to
depicture how the flexible working system affects the motivation and job satisfaction of the
employees. Target population of the study consists of individuals working in the additional
building of a municipality in Ankara and individuals working in a private dormitory. In order
to achieve a significant data acquisition, the survey method was referred and 340 people were
reached for the questionnaire. The received answers were analysed by SPSS program and the
study reached critical conclusions which were explicated by charts. As a result of the research,
job satisfaction of public employees was ascertained to be higher than that of private sector
employees. Abstractively, a positive correlation between flexible working and job satisfaction
(0.193), and a positive correlation between flexible working and job motivation (0.193) were
determined. Yet another important result was a determination which indicates a positive
relationship between employee motivation and job satisfaction (0,502).
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1. Giris
Tiim diinyada etkisini gosteren Covid-19 pandemisi, fiziksel psikolojik ve ekonomik etkilerine devam
etmektedir. Salgimin gidisati gostermektedir ki Tiirkiye’nin de dahil edilebilecegi pek ¢ok iilke hazirliksiz
yakalanmistir. Olumsuz kosullara neden olan bu salginla beraber tarihsel incelemelerin yani sira gelecekte
yasanabilecek yeni bir salginla basa ¢ikma yollart simdiden arastirilmakta ve bu agidan 6zellikle akademik
caligmalara agirlik verilmektedir.
Degisimler her zaman kacinilmaz bir siire¢ olmaktadir ve tipki canlilar gibi isletmeler de siirekli olarak
degisim ve yenilenme yasamaktadirlar (Iverson, 2003). Ciinkii isletmeler agik sistem olduklari i¢in ¢evreleri
ile siirekli etkilesim halindedirler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2016). Oyle ki isletmelerin varliklarmi
stirdiirebilmeleri i¢in i¢ ve dis ¢evrelerinde olusan degisimlere uyum saglamalari ve bu dogrultuda degisime
uymalart gerekmektedir (Caglar, 2013). Aksi halde siirekli degisen diinyada toplumlarin beklentilerini
kargilayamayan, degisime ve krizlere uyum saglamayan isletmeler ulusal ve uluslararasi rekabette geri
kalmakla beraber yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kalmaktadir. Bu nedenle isletmelerin g¢evrelerinde
gerceklesen her tiirlii ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik degisimlere ve krizlere uyum saglayacak ve
yapilarinda gerekli degisimleri uygulayabilecek diizenlemeleri gergeklesmelidirler (Kirilmaz ve digerleri,
2015).
En temel amacinin varligim siirdiirmek oldugunu bildigimiz isletmeler tiim bu degisimleri oncelikle kendi
varhigini siirdiirmek i¢in yapmaktadir. Covid-19 salgminin pandemiye doniismesi neticesinde de isletmeler
ayakta kalabilmek i¢in ¢alisma tiirinde degisiklik yaparak esnek ¢alisma modellerini uygulamaya
baglamiglardir.
Esnek calisma, is gorenlerin degisen ihtiyaclarini karsilamak icin diizenlemeler yaparak isletmelerin tiim
maliyetlerinde diisiirme yasatma ve motivasyonlarini arttirmak igin bir ara¢ olarak goriilmektedir (Cairns ve
Beech, 1999). Bunun yaninda Pettinger (2002) ise esnek c¢alisma diizenlemesini herkesin yararina olacak
yerde ve zamanda insanlar1 isttihdam etme yetenegi olarak agiklamaktadir.
Covid-19 pandemisiyle beraber daha fazla duymaya basladigimiz esnek c¢alisma uygulamalari en g¢ok
calisanlar1 etkilemektedir. Ozellikle calisan motivasyonu ve is doyumu iizerinde etkisinin arastirilmasi ve bu
alanda ortaya konacak eksiklikleri ortadan kaldirmak i¢in Oneriler sunmak c¢aligmanin amacini
olusturmaktadir.
Yogun rekabetle karsi karsiya kalinan is hayatinda insan giicii en kiymetli kaynaktir. Bu sebeple insan
kaynaginin ziyan edilmemesine ve korunmasina caligilir. Calisan iligkilerinde olumlu sekilde etkilenen
bireyin ¢aligma ortaminda onu tatmin edecek ve yeteneklerinin ortaya c¢ikmasina katki saglayacak is
imkanlarinin yaratilmasiyla birlikte ¢alisanin kendisinin ve yeteneklerinin farkina varan ¢alisanin katkilarinin
ve aldig1 ddiillerin en yiiksek diizeyde olmasi amaglanmaktadir (Yiiksel, 2007).
Tiim bu bilgilerin 15181nda hazirlanan ¢alismada bir 6zel sektor ve bir kamu kurumu olmak {izere iki isletme
belirlenmis ve bu iki alan g¢alisanlarma anket uygulamasi yapilmistir. Uygulanan anket verileri SPSS
programinda analiz edilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Origo ve Pagani (2008) esnek caligma diizenlemesinin Avrupa’daki ¢aliganlarin is doyumu tatminleri tistiinde
herhangi bir etkisinin olup olmadigmi arastirmay1 amag edinmistir. Solanki ise (2013) Arap Ulkeleri’nde
(Bahreyn, Kuveyt, Umman, Katar, Suudi Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri) yasamini siirdiiren 116 uzman
ile bir arastirma yapmig ve esnek c¢aligmanin is tatmininin arttirilmasinda 6nemli bir faktor oldugu tespit
etmistir. Caligmada sadece is doyumunun degil motivasyonun da arttif1 ve stresi azalttigi yoniinde de
bulgular elde edilmistir.

Daha kisa caligma saatleri, yorgunlugun azalmasi, is¢i motivasyonunun artig gostermesi, ise gelmeme
durumunun azalmasi, igyerinde hata ve kaza risklerinin azalmasi daha yiiksek emek tiretkenligi ile pozitif
iligkilidir. Daha kisa calisma saatlerinin ayrica, is sagligi problemlerini ve saglik bakim masraflarim
azaltmasi ve Ozellikle asir1 uzun saatler ¢alisan isgiler i¢in calisanlarin is-yagam dengesini iyilestirmesi de
muhtemeldir. Daha kisa ¢alisma saatleri yasam doyumunu ve “sevinci” de artirabilir (Hamermesh ve
digerleri, 2014).

626



Pandemi Siirecinde Uygulanan Esnek Calisma Diizenlemesinin Calisan Motivasyonu ve Is Doyumuna Etkisi...

Yapilan arastirmalarin cogunda is tatmininin, drgiitsel bagliligin belirleyicisi oldugu goriilmiistiir. Is tatminin
yiiksek diizeyde olusu bireylerin ise devamliligini ve performansini olumlu yonde etkilemekle kalmayip ayni
zamanda Orgiitteki siiregelen is goéren devir hizinin da azaltilmasina katki saglamaktadir. Bunun sonucunda
hem birey hem de orgiit agisindan beklenen ve istenilen olumlu yondeki siireklilik saglanmis olmaktadir
(Mathieu ve Zajac, 1990).

Belirli bir amaci olan ¢alisanlarin daha yiiksek performanslt olup isi konusunda daha motive olduklarini da
Locke g¢alismasinda yer vermektedir (Demirdag ve Celikkanat, 2017). Kisiyi karsilanmis gereksinimler
motive etmektedir ve bu sebeple c¢alisanlarin 6diillendirmeler ile motive olmalarini saglamak sirketler
acisindan bir hayli 6nemli etkiye sahiptir (Arslan, 2018). Timuroglu ve Balkaya motivasyon alanindaki
caligmalarda su ifadelere yer vermistir: Sosyal yardim kuruluglarinda goniillii ¢alisan ve goniillii hizmet veren
kisilerin i¢sel motivasyonlari yiiksektir. Yaptiklari iste karsilik beklememenin verdigi huzurla daha fazla
motive yasayip mutlu olabiliyorlar (Timuroglu ve Balkaya, 2016).

3. Arastirmanin Veri Toplama Araci ve Yontemi

Calisma icin nicel ¢alisma yontemlerinden olan anket uygulamasi se¢ilmis, anket {i¢ boliimden olusmakta
olup, birinci bdliimde katilimcilarin kisisel 6zelliklerine iligkin sorulara yer verilmis, ikinci bolimde is
doyumuna iligkin sorulara, iiclincii bolimde ise ¢alisan motivasyonuna iligkin sorulara yer verilmistir.
Demografik 6zelliklerin soruldugu béliim disinda ii¢ boliimden daha olusan bir anket diizenlenmistir.
Caligmada Minnesota i doyumu 6lgeginin kisa formu kullanilmig olup sorular likert soru tipindedir. Anketin
iicincii boliimiinde yer alan calisanlarin motivasyon algisint dlgemeye yonelik hazirlanan sorularin
olusturulmasinda daha 6nce bu alanda yapilmis ¢aligmalarda kullanilan anketlerden ve uzman goriisiinden
faydalanilmustir.

4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Ankara ilinde bir ilge belediyesi ek binasinda gorev yapan (311 kisi) ile bir 6zel kiz
yurdunda ¢alisan (268 kisi) olusturmaktadir. Orneklem secilmemis olup ¢alisanlarin tamimina anket e-mail
ve internet lizerinden gonderilmis toplamda 350 anket geri donmiis bunlardan 10 tanesi eksik veri igermesi
nedeni ile degerlendirmeye alinmamistir. Toplamda analize 340 anket dahil edilmistir.

5. Arastirmanin Kapsami ve Simirhliklar:

Zaman ve maliyet kisit1 nedeni ile ¢aligma yalnizca iki kurum ile siurlt tutulmustur bu nedenle bu ¢aligmanin

sonuclar1 tiim kamu ve 6zel sektor ¢aligsanlarina genellenemez.

»  Pandemi nedeniyle ¢aligsanlarin esnek ¢alisma nedeniyle vardiyali ya da evden ¢alisma vd. nedeniyle
tiim calisanlara ulagsmak miimkiin olmamustir.

»  Anket uygulamasinin yapildigi tarihlerde 06.05.2021-12.06.2021 tam kapanma ile sokaga c¢ikma
yasaklarina denk gelmesi nedeniyle anketin uygulanmasi ve geri doniis almak zorlagmistir.

6. Arastirmanin Hipotezleri

H;. Pandemi doneminde uygulanan esnek ¢aligma diizenlemesi ¢alisanlarin is doyumunu etkilemektedir

H,: Esnek caligma diizenlemesinde Kamu ve 6zel sektdrde c¢alisan is gorenlerin is doyumu diizeylerinde
faklilik vardir

H;: Is yerinde uygulanan esnek ¢alisma diizenlemesine gore calisanlarin is doyumu farklilik gostermektedir
Hy: Esnek calisma diizenlemesi ile ¢alisanlarin is motivasyonu arasinda bir iliski vardir.

Hs: Kamu ve Ozel sektorde calisan is gorenlerin motivasyon diizeylerinde farklilik vardir

H6: Esnek calisma diizenlemesi ile is doyumunu arasinda anlaml bir iligki vardir.

H7: Calisanlarin is doyum ile motivasyonlar1 arasinda pozitif yonlii iligki vardir.

7. Analiz ve Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin sosyodemografik dagilimlart incelenmis olup elde edilen veriler Tablo 1°de
verilmistir. Bu sonuglara goére; aragtirmadaki katilimcilarin yaglart 19 ile 59 arasinda degismekle birlikte yas
ortalamasi 33,96 + 9,359 olarak tespit edilmistir. Katilimeilarin %60,9’unu kadinlar, %39,1’ini ise erkekler

627



F.U. Sosyal Bilimler Dergisi 2022-32/2

olusturmaktadir. Ayrica katilimeilarin  %44,4°tiniin - evli, %55,6’smm  bekar oldugu saptanmustir.
Katilimeilarin egitim durumu ise; %1,8’1 ilkokul mezunu, %14,8’1 lise mezunu, %17,8’1 yiliksekokul mezunu,
%53,3’1 lisans mezunu ve %12,4’0 lisansiistii mezunu seklinde dagilim gostermektedir.

Tablo 1. Katilimcilarin Sosyodemografik Dagilimlart (n=338)

N %
Yas X SS Min Max
33,96 9,359 19 59

Cinsiyet
Kadin 206 60,9
Erkek 132 39,1
Medeni Durum
Evli 150 44,4
Bekar 188 55,6
Egitim Durumunuz
Tkogretim 6 1,8
Lise 50 14,8
Yiiksekokul 60 17,8
Lisans 180 53,3
Lisansiisti 42 12,4
Calistig1 Sektor
Kamu 134 39,6
Ozel Sektor 204 60,4
is Yerindeki Pozisyonu
Ust Diizey Yonetici 46 13,6
Orta Diizey Y 6netici 58 17,2
Idari Personeli 114 33,7
Teknik Personel 62 18,3
Saglik Profesyoneli 8 2,4
Uzman 4 1,2
Ogretmen 10 3,0
Memur 12 3,6
Gilivenlik Gorevlisi 8 2,4
Isci 8 2.4
Miihendis 4 1,2
Estetisyen 2 0,6
Veri Hazirlama Kontrol Isletmeni 2 0,6
Su anda cahistigi isyerindeki toplam calisma siiresi
1 Yildan Az 68 20,1
1-3 Y1l 104 30,8
4-5 Y1l 54 16,0
9-10 Y1l 42 12,4
10 Yildan Fazla 70 20,7
Calisma saati esnekligi (Flextime)
diizenlemelerinden faydalanabiliyor mu?
Evet 184 54,4
Hayir 154 45,6
Calisma yeri esnekligi (Flexplace)
diizenlemelerinden faydalanabiliyor mu?
Evet 152 45,0
Hayir 186 55,0
Total 338 100

Kaynak: (Yildirim, 2021:70)
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Aragtirmada yer alan katithimcilarin calistiklar1 sektdrlere gére Esnek Calisma Olgegi ve alt boyutlarindan
aldiklar1 puanlar karsilastirilmigs ve elde edilen sonuglar Tablo 2’de verilmistir. Bu sonuglara gore;
katilimeilari Is Yasam Dengesi alt boyutu puan ortalamasi kamu ¢alisanlarinda 4,15 + 0,949, 6zel sektor
calisanlarinda 3,92 + 0,840; Engeller alt boyutu puan ortalamasi ise kamu ¢alisanlarinda 3,95 + 0,981, 6zel
sektor ¢alisanlarinda 3,15 + 1,236 olarak bulunmustur. Katilimeilarin ¢alistiklar: sektorler arasinda Is Yasam
Dengesi alt boyutu (Z=-3,367) ve Engeller alt boyutu (Z=-5,816) puanlari agisindan istatistiksel olarak
anlamli fark tespit edilmistir (p<0,05). Katilimcilarin Esnek Caligma Olgegi puan ortalamasi ise kamu
calisanlarinda 4,05 £ 0,875, 6zel sektor calisanlarinda 3,54 + 0,898 olarak belirlenmistir. Katilimcilarin
calistiklar sektorler arasinda Esnek Calisma Olgegi puanlari agisindan istatistiksel olarak anlamli fark tespit
edilmistir (Z=-5,534; p<0,05). Yani kamu ¢alisanlarinin olumlu esnek ¢alisma algist 6zel sektor ¢alisanlarina
gore daha yiiksektir.

Tablo 2. Katilimcilarin Calistiklar1 Sektorlerine Gore Esnek Calisma Olgegi Puanlarini Dagilimi (n=338)

Esnek Calisma Olgegi Calisti@1 Sektor X SS M Min Max Z P
. Kamu 4,15 0949 440 1,2 5,0
Is Yasam -
Dengesi AB* . 3,367 0,001
Ozel Sektor 392 0,840 4,00 1,8 5,0
Kamu 395 0981 420 1,6 5,0
Engeller AB* -5,816  0,000**
Ozel Sektor 3,15 1,236 3,20 1,0 5,0
Kamu 4,05 0,875 4,30 1,4 5,0
Esnek Calisma
- -5,534  0,000**
Olgegi Toplam . ’ ’
Ozel Sektor 3,54 0,898 3,70 1,6 5,0

**p<0,05 (%95 Giiven Araliginda Anlamli) Kaynak: (Yildirim, 2021:76).

Katilimcilarm s Doyumu Olgegi puan ortalamasi ise kamu calisanlarinda 3,76 + 0,694, 6zel sektor
calisanlarinda 3,47 + 0,875 olarak belirlenmistir. Katilimcilarin ¢alistiklar1 sektorler arasinda is Doyumu
Olgegi puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir (Z=-2,862; p<0,05). Yani kamu
calisanlariin is doyumu 6zel sektor ¢alisanlarina gére daha yiiksektir.

Tablo 3. Katilimcilar Calistiklari Sektorlerine Gore Is Doyum Olgegi Puanlariin Dagilimi (n=338)

is Doyum Olgegi Cahstig1 Sektor X SS M Min Max Z p

icsel i Kamu 397 0,674 417 2,1 5,0

gse”s AB* 4,055  0,000%*
oyumu Ozel Sektor 3,60 0,843 3,71 1,7 5,0
i Kamu 345 0827 3,63 1,5 46

g‘ssa”sAB* 1415 0,157
oyumu Ozel Sektor 327 1,024 338 1,0 5,0
Kamu 376 0,694 395 2.1 49

iGe]')‘el 2,862 0,004%*
§ Doyumu Ozel Sektor 347 0875 3,58 1,4 5,0

*Alt Boyutu**p<0,05 (%95 Giiven Araliginda Anlamly) Kaynak (Yildirim, 2021: 86).
Aragtirmada yer alan katilimcilarin ¢aligma saati esnekligi diizenlemelerinden faydalanma durumlarina gore

Motivasyon Olgegi’nden aldiklar1 puanlar karsilastirilnus ve elde edilen sonuglar Tablo 4’te verilmistir. Bu
sonuglara gore; katilimcilarin Motivasyon Olgegi puan ortalamasi ¢alisma saati esnekligi diizenlemelerinden
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faydalanabilenlerde 35,85 + 5,989, faydalanamayanlarda 34,40 + 6,172 olarak bulunmustur. Katilimcilarin
caligma saati esnekligi diizenlemelerinden faydalanabilenler ile faydalanamayanlar arasinda Motivasyon
Olgegi puanlar acisindan istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir (Z=-2,417; p<0,05)

Tablo 4. Katiimcilarin Calisma Saati Esnekligi Diizenlemelerinden Faydalanma Durumlarina Gore
Motivasyon Olgegi Puanlarinin Dagilimi (n=338)

Caliyma saati esnekligi

(Flextime) .
diizenlemelerinden X S8 M Min Max z P
faydalanabiliyor mu?
. Evet 35,85 5,989 37,00 13,0 45,0
Motivasyon Olcegi -2,417 0,016*
Hayir 3440 6,172 35,00 15,0 45,0

* p<0,05 (%95 Giiven Araliginda Anlamli) Kaynak (Yildirim, 2021:97)

Aragtirmada yer alan katilimeilarin ¢alisma yeri esnekligi diizenlemelerinden faydalanma durumlarina gére
Motivasyon Olgegi’nden aldiklari puanlar karsilastirilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 5’te verilmistir. Bu
sonuglara gore; katilimcilarin Motivasyon Olgegi puan ortalamasi ¢alisma yeri esnekligi diizenlemelerinden
faydalanabilenlerde 36,22 + 5,182, faydalanamayanlarda 34,34 + 6,665 olarak bulunmustur. Katilimcilarin
calisma yeri esnekligi diizenlemelerinden faydalanabilenler ile faydalanamayanlar arasinda Motivasyon
Olgegi puanlari agisindan istatistiksel olarak anlamli fark tespit edilmistir (Z=-2,303; p<0,05).

Tablo 5. Katilimcilarin Calisma Yeri Esnekligi Diizenlemelerinden Faydalanma Durumlarina Gore
Motivasyon Olgegi Puanlarinin Dagilimi (n=338)

Calisma yeri esnekligi
(Flexplace)

diizenlemelerinden X S8 M Min  Max Z P
faydalanabiliyor mu?
. Evet 36,22 5,182 37,00 13,0 45,0
Motivasyon Olcegi -2,303  0,021*
Hayir 34,34 6,665 3500 150 45,0

* p<0,05 (%95 Giiven Araliginda Anlamli) Kaynak: (Yildirim, 2021:98)

Arastirmada yer alan katilimcilarin “Esnek Calisma Olgegi”, “Is Doyum Olgegi” ve “Motivasyon Olgegi”
iizerinden aldiklar1 puanlar arasindaki iligki incelenmis olup elde edilen sonuglar Tablo 6’de verilmistir. Bu
sonuglara gore; Esnek Calisma Olgegi'nin Is Yasam Dengesi alt boyutu puani ile Engeller alt boyutu puani
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski tespit edilmis olup bu iligki istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(r=0,540; p<0,05). Esnek Calisma Olgegi’ni puanin I Yasam Dengesi alt boyutu puani (r=0,803) ve Engeller
alt boyutu puani (r=0,927) ile pozitif yonlii ¢ok giiclii bir iliski tespit edilmis olup bu iligki istatistiksel olarak
anlamlidir (p<0,05).

Is Doyum Olgegi’nin I¢sel Is Doyumu alt boyutu puani ile Dissal Is Doyumu alt boyutu puani arasinda
pozitif yonlii glighii bir iligki bulunmus olup bu iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir
(r=0,795; p<0,05). Is Doyum Olgegi’nin igsel Is Doyumu alt boyutu puani (r=0,955) ve Dissal is Doyumu alt
boyutu puani (r=0,935) arasinda pozitif yonlii ¢ok giiclii iligski belirlenmis olup bu iligki istatistiksel olarak
anlamlidir (p<0,05).

Calismada esnek caligma ile i3 doyum diizeyi arasinda pozitif bir iliski (0, 273), Esnek c¢alisma ile is
motivasyon arasinda pozitif yonlii bir iligski (0,193 ve Motivasyon ile i doyumu arasinda pozitif bir iligki
saptanmustir (0,502).
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Tablo 6. Katilimcilarin Esnek Calisma Olgegi, Is Doyum Olgegi ve Motivasyon Olgegi’'nden Aldiklari
Puanlar Arasindaki iliski (n=338)

Esnek Cahsma Olcegi is Doyum Olcegi
. Esnek . . . .
. Motivasyon
Is Yasarfl Engeller Calisma Tesel Is Digsal Is Genel Is Olcesi
Dengesi AB* Oleesi Doyumu Doyumu Dovumu ¢egl
AB* seg AB* AB* y
Toplam
- Is Yasam R 1,000 B B B ) B B
’gf Dengesi AB* 0,000% i ) ) i ) )
S
g R 0,540 1,000 - - - - :
2 Engeller AB*
51 0,000%  0,000% - - - - -
5
% Eunek Calisma R 0,803 0,927 1,000 - - - -
Olgegi Toplam ' 00% 0,000+  0,000% ; - ; ;
fesel I R 0433 0,198 0,302 1,000 - - -
i, Doyumu AB* 0,000 0,000  0,000%  0,000* ; ; ;
D
O
2 Dissal Is R 0321 0,150 0,219 0,795 1,000 - -
£, Doyumu AB* 0,000+ 0006  0,000%  0000% 0,000 - -
a
2 Genel R 0402 0,179 0,273 0,955 0,935 1,000 -
Is Doyumu p 0,000 0,001 0,000+ 0,000 0,000+  0,000% -
) R 0401 0,046 0,193 0,471 0,477 0,502 1,000
Motivasyon Olcegi
p 0,000 0,397 0,000+  0,000* 0,000+  0,000% 0,000*

* p<0,05 (%95 Giiven Araliginda Anlamli)
Kaynak: (Yildirim, 2021:99)

8. Sonug¢ ve Tartisma

Isletmeler de tipki insanlar gibi yasamlarini siirdiirebilmek icin degisimlere ayak uydurmak zorundadir. Cogu
zaman bu degisimleri ge¢ yakaladig1 ya da yakalayamadig: i¢in pek ¢ok isletme yok olma tehlikesiyle karsi
kargiya kalmistir. Degisimler bazen zamana yayilan bazen de bir anda beliren nedenlerden dolay1 yapilmak
zorundadir. Bunlardan biri de salgin hastaliklardir. Salgin hastaliklar insan yasamini tehdit ederken, fiziksel,
psikolojik ve ekonomik olumsuz durumlari da beraberinde getirmektedir. Caligmanin ana konusu olan
isletmelerdeki ¢aliganlarin durumlarini bu ¢ercevede incelerken, salgin hastaliklarin ve pandemiye doniisen
salginlar da arastirmanin 6nemli bir kismina konu olmustur.

Covid-19 salgin hastaliginin pandemiye doniismesi sonrasinda iilkeler birtakim tedbirler almis ve kisa siirede
uygulamaya koymustur. Tiirkiye’de galisanlart gerek kamu gerek 6zel sektdr olsun en ¢ok ilgilendiren esnek
calisma diizenlemesidir. Esnek calisma diizenlemesinin yeni bir diizenleme olmadigi pandemi 6ncesinde de
bazi isletme ve sektorlerde uygulandigi bilinmektir. Pandemi Oncesinde nasil uygulandigmin yaninda
pandemi donemindeki uygulama siireci ve alanlar1 g¢alismanin bir baska konusu olmus ve detayli
incelenmistir.

Bu konu (covid-19 pandemisi, esnek ¢alisma, is doyumu ve ¢alisan motivasyonu) calisanlar iizerinden ilk
defa beraber incelenmesi agisindan ¢aligma 6nemlidir ve 6nemli bulgular bulunmustur. Baska ¢aligmalarla
beraber bu bulgulara baktigimizda;

Katilimeilarin ¢alistiklart sektorler arasinda esnek c¢alisma Olgegi puanlari agisindan anlamli bir fark
bulunmustur. Yani kamu galisanlarinin olumlu esnek ¢alisma algisi 6zel sektor galisanlarina gore daha
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yiiksektir. Bu durum kamu ¢aliganlarin devlet kurumunda olma avantaji ve yasadiklar1 herhangi bir hak
kaybmin olmamasi yaninda kendileri ve ailelerine daha fazla vakit ayirabilmesi olumlu bakmasina neden
olmustur.

Bu durumla ilgili altta yatan nedenlerden bazilarin1 Yapici (2020) yaptig1 yiiksek lisans tez ¢aligmasinda
esnek calismanin devlet kurumlarinda memurlarin is-kisisel-aile yasam dengelerini saglamalarina yardimci
olacagi, sosyal hayati planlamalarinda kolaylik saglayarak verimi yiikseltecegi, 6zellikle kadin, engelli ve
emekliligi yaklasan memurlarin istithdam edilme imkanlarini arttiracagi, yabanci dil, lisansiistii egitim vs.
yapma olanag1 saglayarak kisisel gelisime ve kariyere olumlu katki saglayacagi, ise devamsizliklar
azaltacagi, bina, mobilya, aydinlatma gibi maliyetlerde azalma yaratacagi gibi olumlu etkiler doguracagin
ifade etmistir.

Katilimcilarin galistig1 sektorler arasinda Is Doyumu Olgegi puani agisindan istatistiksel olarak anlamli bir
fark tespit edilmistir. Bu duruma gore kamu ¢alisanlariin is doyumu 6zel sektor calisanlarinin i doyumuna
gore daha yiiksektir.

Odabasi’nin (2010) kamu ve 6zel dershanelerde c¢aligan dgretmenlerin is doyum diizeyine yonelik yapmis
oldugu arastirmada, devlete bagli okullarda calisan 6gretmenlerin is giivenligi ve ¢alisma sartlar1 agisindan
0zel dershanelerde calisan 6gretmenlerden daha fazla memnuniyete sahip olduklar1 saptanmustir.
Katilimeilarin ¢aligma saati esnekligi ve ¢alisma yeri esnekligi diizenlemelerinin motivasyona etkisi ayr1 ayri
incelendiginde, motivasyon 0Ol¢egi puanlari dagilimina bakildiginda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur. Bu diizenlemelerden faydalananlarin daha memnun oldugu sonucuna ulagilmistir.

Akbag Tuna ve Tirkmendag’a (2020) esnek c¢aligma saatleri ve rahat ¢alisma, kiyafet serbestisi ve yogun
stresten uzakta bir yasam ve c¢alismanin avantaj oldugunu diisiinmektedir. Ayni1 zamanda ulasim giderlerinin
azalmasi da bir avantaj olarak belirtilmistir. Evde giivenli ¢alisma ortami sayesinde igyerinde viriis alma riski
azalmaktadir. Bunun yaninda calisanlar evden ¢alisma sayesinde aile, ¢evre ve kendilerine daha fazla zaman
ayrabilmistir. Iste verimlilik esas alindiginda calisanin sosyal hayatindaki basaris1 ve kendini gérebilme
firsat1 6nemli unsurlardir. Bu donemde c¢alisanlar isten artan vakitte evlerinde kariyer gelisimlerini ve degisik
alanlarda gelisimlerini saglamaktadir.

Caligmanin hem 6zel sektdr hem de kamu sektoriinde ¢alisanlar iizerinde arastirma yapmasi bu iki sektor igin
esnek calismanin ig doyumu, calisan motivasyonu agisindan karsilagtirilmast da g¢alismanin sonucundaki
6nemli noktalardan olmustur.

Esnek calisma diizenlemesi genel olarak i¢inde pek ¢ok model barindiran bir sistemdir. Kurumlarin bu
modellerden kendileri igin uygun olani benimseyip uygulamaya koymasi istihdami arttirict bir etken olup,
kurum iginde yigilmalarin yasanmasinin ve issizligin azaltilmasinin bir ydntemi olarak kullanilabilir.
Calismada kamu ve 6zel sektorde calisanlarin esnek ¢alisma diizenlemesinin i doyumu ve motivasyonuna
etkilerine ayr1 ayri bakildiginda her ikisinde de kamu calisanlar1 daha motive ve is doyumu daha yiiksek
cikmaktadir. Bununla ilgili olarak 6zel sektdr caliganlarinin hak gaspina ugramamasi igin diizenli
denetimlerin yapilmasi ve tipki kamu caliganlar1 gibi islerinden memnun olarak ¢aligmalarinin saglanmasi
icin gerekli dnlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bir diger 6nemli konu da calisanlarin énemli bir kisminin
esnek caligma diizenlemesine olumlu yaklagsmasidir. Burada dikkat edilecek en énemli konu salgin hastalik
stirecinde ¢alisanlarin kendilerini evlerinde daha giivende hissetmeleridir. Caligma alanlarimin her ¢alisan i¢in
salgin hastaliklardan koruyucu onlemleri almasi ve c¢alisanin en az evinde oldugu kadar kendisini giivende
hissetmesi gerekmektedir.
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