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MEDYA VE SIYASETIN INTERNET BOYUTU

Ugur GUNDUZ*

Abstract

information and communication technologies are taking a
continously increasing place in human ife. Websites as the
products of these technologies create background for interaction
and participation so that; making a contribution to the formation
and development of ‘“lransparent” and “accountable”
administrations. This formation has considerable impacts on the
state administration, economical structure, power of competition,
profiles of human resource and professional structures.
Key Words: Internet, web, democrasy, politics.

-------------------------------

Insan yasaminda kaginimaz sekilde yer almaya baglayan bilgi
ve lletisim teknolojileri yeni ekonomi ve yodnetim modellerinin
vazgecilmez araglan olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu teknolojilerin
Uriind olarak ortaya gikan web siteleri de etkilesim, katiim ve
paylagim ortami vyaratarak “saydam” ve “hesap verebilir’ iyi
yonetimlerin dogmasina ve gelismesine katkida bulunmalktadir. Bu
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degisim devlet yonetimini, ekonominin yapsini, Ulkenin rekabet
glictinii, Insan giicll profilini ve mesleklerin yapisint degistirmeye
baglamistir. .
“Kamu yénetimi, toplumun ihtiyaglarina cevap vermek ve
ustlendigi gorevieri etkili bir sekilde yerine getirmek esasina yonelik
olarak kurulmustur. Internet teknolojilerinin kamu hizmetlerini
saglamada kullangmaya baglamasiyla birlikte kamu sektdrlinin
isleyis verimliligi blylk &lgtide artarken, devlet vatandasa “bir tik”
kadar yakin olmaktadir. Isteyen herkesin diinyanin her yerinden “7
glin 24 saat” bilgiye ulasgimimin saglanmasi, seffaf devlet anfayigini
beraberinde getiren "e-deviet"(elektronik devlet), devlet-vatandas
iliskilerini farkl bir diizeye tastyarak “halk igin var olan deviet”
kavraminin  glglenmesini saglayan bir mekanizma olmaktadir.
*(http://www. edeviet. net/htm) lyi organize olmus bir devietin

vatandaslann islerini kolaylastrmasi demokratik bir ideal olurken
toplum ve bireyler igin de énemli bir kazang olmaktadrr. Yasama,
yiriitme ve vargl glglerine sahip olan devletin  vatandagina
yaklasimi, bir {lkedeki demokrasinin Slglsiiniin ve nitelifinin en
tnemli gostergesidir. Milli  devletlerin  ortaya g¢ikmasindan
giiniimiize uzanan zamanda devlet kurumlan ile vatandaglar
arasindaki ifletisimi geleneksel medya saglarustir.  Ancak internet
devlet-vatandas iletisimindeki paradigmay! degistirmektedir. Oyle
ki, internet sayesinde artik devlet kurumlan kendi sitelerinde
vatandaslarla gok daha genig olgekli ve geleneksel medya ve kitle
iletisim araglan ile kurdugu iletisimden ¢ok daha ylksek etkilesim
dizeyinde iletisim kurabilmektedir.
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Demokratik sistem ile internet ag sistemi arasinda paratellik
oldugunu ifade etmek gerekmektedir. Oyle ki, demokrasi hem
yasamin 6zgir ve gogulcu bigimde yaganmasi igin bir arag
olurken, ayni zamanda temel insan haklar, gogulculugun
korunmasi, vatandaslann her anlamda katbminin  saglanmasi
yéniinde kendi kendini slrekli iyilestirmesi gibi temel ideallere
sahip bir rejimdir. Ayni bigimde, internet de biitlin bireylerin &zglr
ve cojuicu bicimde kendilerini ifadelerine bir arag ve kendi
teknolojik ve toplumsal gelisimini stirekli iyilegtirme glicine sahip
bir fletisim sisteml oldugu gorllmektedir. Givenli kigisel ya da
kamusal bilgilerin intemet Gzerinden aktarnimasi ile toplumdaki
ekonomik, politik ve toplumsat faaliyetlerin gok kisa strede kiiresel
bicimde gergeklesmesi sonucunu  dogurmaktadir.  “Avrupa

Toplulugu Insan Hakiarn Mahkemesinin demokratik toplumun
 kosulu olarak saydigt VogtCastell ve Handyside kararlannda
Ozetlenen, gerektifinde sok edici, rahatsiz edici dislncelere
hosgéril gdsterebilme gereksinimi, en blylk ifadesini internet
ortaminn  6zglrlikel  yapisinda bulabilmektedir.” (httg://www.

btnet. net. ir )

Tartismalarfa  kamuoyu  olusturmak — ve kamuoyunu
bilgilendirmek amagh olarak ilk rneklert antik Roma’da gorilen
forumlar tarih boyunca cesitli bigimlerde ve alanlarda varkgni
stirdiirerek gok énemli toplumsat islevier gérmisierdir. Akademik
mekanlarda ve medya araglarinda da zaman zaman dizenlenen
forumlarin gintmiz intermnet ortaminda hemen her konuda, ¢ok
genis bir yelpazede diizenlendigi goriimektedir. Internetteki birgok
site sik araliklarla glindemdeki ya da kendi belirledigi konularda
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forumlar diizenlemektedir. Bu forumlarda #igili herkes tartigmalara
katlarak gérUslerini  belirtebilmektedir. Aynca elektronik posta
programiarn aracili@iyla(Microsoft Outlook, Qutlock
Ekspress)kullanifan  haber gruplan da igerdidi genig konu
yelpazesiyle tartigmalara, ortak ilgi afanlarna sahip bireylerin
elektronik posta voluyla biraraya gelmesiyle milyonlarca insanin
sanal olarak katlip gorislerini yansitigt bir platform  olarak
karsimiza gtkmaktadir. Tipki Antik Yunan'da ortaya ¢ilkan agoralar
(Antik Yunan devri, site devietlerinde o devletin idari,dini ve ticari
merkezi olan meydan- anlaminda) gibl ginimizde de internet
siteleri ve haber gruplan sanal agora siteleri olarak ortaya
clkmakta ve kaliimer ve dogrudan demokrasinin  tartigma
platformu olmaktadir.

Siyasi Partiter, Sivil Toplum Orgiitleri ve Internet

“Ozgliritkell ve cogulcu demokrasinin temel dgesi olan sivil
toplum drgGtleri ve siyasi partiler, kitlesellesme ve kendilerini ifade
edebilmenin yeni g¢ok boyutiu ve ekonomik araci olan interneli
kultanmaktadidar. Internet (zerinden yiritilen kitlesel ve sivil
iletisim toplumsal ve grup bazinda olmakiadir. Internet,

baglangicindan beri sosyal baglantt olanagini canlandirmus ve sanal
topluluk kavrarmunin ortaya glkmasina neden olmustur. Bilgisayarlar
birbirine baglandigi anda baglayan ve g¢ok farkh kanallardan devam
eden bu sanal topluluk iligkileri, bilgi toplumunun iginde alternatif
toplanma .. mekanlan, yeni agoralar olusturarak bliyimektedir.
Internette bireylerin fikirlerini Gzglirce tartistigi site forumlarn,siyasi
partilerin internet sitelerindeki sayisiz konuda yazisan usenet haber
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gruplaryla baslayan sivil topluluk iligkileri, Bosnal, Kosovall savas
kurbanlarinin, Sirp muhaliflerin ya da Zapatistalarin, son olarak da
kiiresellesme karsiti hareketlerin ve kiiresel savag karsitlarmin anlik
bilgi akisini sagladiklan ve 6rgitlendikleri elekironik gruplar{e-
groups) ve . org(organizasycnun kisaltmasi) eklentisiyle érgiitienen
ve internette faaliyet gosteren siyasi partiler ve sivil toplum
kuruluslanyla siirmektedir.” (Akbag 2000 :57)

internet, etkilesim, sinir tanimazik ve sundugu aninda
enformasyon erigimi boyutlanyia, sivil toplum kuruluslan ve siyasi
partiler igin verimli bir ortam sunmaktadir. Bu drgiitienmeler, temel
iigi alanlarinda gercekiesen bir olayt derhal Gyelerinin paylagimina
acabilmekte olusturduklan gicbirlidiyle ilgili hitklimet kuruluglanna,
sorumiu mercilere baskida bulunabilmekte ve en dnemlisi gliclt bir
kamuoyu olusiurabilmektedirler.

Ulkemizde de siyasi partilerin ve sivil toplum kuruluglarinin
faaliyetierini  sOrdirdUkleri kendilerini  ifade ettikleri ve siyasi
propaganda araci olarak kullandiklan internet siteleri mevcuttur,
Ozellikle son 6 Kasim segimlerinde segimiere ik kez katlan ve
teskilattanmasit tam olarak tamamlayamamastna ragmen Snemli
dlglide oy toplayan Geng Parti'nin hotmail, yahoo gibi popler
arama motoru ve mail adresi hizmeti veren sitelere verdigi
reklamlar ve kullanicilann elektronik posta adreslerine gdnderdigi

propaganda amagh spamiar (Elektronik posta kullanicilarina
istekleri diginda gonderilen ve cogunlukla reklam amact tagiyan
mesajlar) internet ve e-posta kullanicilannin dikkatini gcekmis ve

tepkisini toplamustr.
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Internet  Uzerinden Kamuoyu Yoklamalan ve Siyasal
Secimlerde Internet

internet, yirltlimekie olan iletisim arastirmalannin yonind
degistirmektedir. Temel demografik yoklamalardan odak gruplan
ve yeni Uirlin aragtirmalarna kadar, yoklama yéntemlerinin yaklagik
bitiin tlrleri artik onling lzerinde denenmektedir. GCodu Pazar
arastirma uygulayicisi, onfine yoklamalann;posta, tefefon ve yiz
yiize yoklamalar kadar giivenilir olabilecedi konusunda goéris birligi
icindedir. Dunyada ve Tirkiye'deki internet sitelerinde hemen her
toplumsal konuda sikikla online olarak kamuoyu yoklamaiart
yaplimaktadir. Sadece http//www. millivet. com. tr'nin 2001 yil

icinde yaptigi kamuoyu yoklamalan binlerte ifade edilebil mektedir.
Bir érnek vermek gerekirse son yapilan 6 Kasim segimieri
oncesinde birgok gazete ve siyasi partinin internet  sitesinde
secmenlerin  tavrini  belirlemek amactyla kamuoyu yoklamasi
sorulan(bugiin se¢im olsa oyunuzu kime vereceksiniz, hangi siyasi
partiyi desteklivorsunuz vd. gibl) kullanicilara yoneltilmigti. Halen
siyasi partilerin internet sitelerinde glindelik politikayla ilgili sorular
kullanicilara  yoneltiimekte ve geligsen olaylar ve uygulanan
politikalaria iigili vatandaslann tepki ve diglinceleri online olarak
belirlenmeye calsilimaktadir.

internet Uzerinden segimlerin ik denemesi, yurt digindaki
yaklasik 12 bin segmenin ABD'deki son bagkanlk segimlerinde
onling yontemle oyunu kullanmasi ile gergeklesmisgtir. Uzmaniar,
dért ile sekiz yi iginde glivenli web-temelfi segim yontemni
uygutanabilecedini, ancak bu konuda hikiimetieri iknastmenin
uzun yillar alabilecegini belirtiyorlar. Internetin ayni zamanda segim
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zamanlan sikga ortaya ¢ikan kayip oy pusulalan, mikerrer oy
veriimesi ve cok sayida segmenin kullandidt oylann yanlis ve
gecersiz sayimasi gibi sorunlara ¢éziim getirecegi bildiriimektedir.
Demokrasilerde bir oyun bile sonucu belirledigi distniidigiinde
stz konusu ¢oziimin demokrasi agisindan degeri ortaya
cikmaktadir, Ornegin  son ABD Baskanlk segiminde oy
pusulalarinin birgok kez yeniden sayilmasi gerekmistir. Her sayim
sonucunda segim sonucu yeniden degismistir. (www. usatoday.

com/web-basedelgetions. htm )

“E-demokrasi” {elektronik demokrasi) taraftarlan,
etkilesimsizlikten dolay! siyasilerden sogumug olan yurttaglar ile
siyasiler arasinda tekrar sicak ve etkilegimli kSprl kurulmasini
ancak internetin sagjlayabilecegdini 6ne slirmektedirler. Geleneksel
parlamenter demokrasilerdeki bes yilda bir yapilan segimler “at
arabasinin  dmrinG  tamamlamas” e Ozdes tutulmaktadir. E-
Demokrasi teknigi, uyuklama ve atl durumda olan demokrasi ve
etkisiz vatandaslara canhlik kazandirmaya aday durumdadr.
internet yoluyla siyasi partiler gorlis ve programiarn kitleye
sunmak icin glince! web sayfalann hazirlamakta bdylece kitlelere
hizh, temel ve gerekli bilgiler sunmaktadir. Aynntih bigl alimak
isteyenler igin e-posta yoluyla birebir etkilegimii iletigim kurulmas
olanagi saflanmaktadir. Aym zamanda siyasal partiler ve
belediyeler, herhangi bir konuda karar almadan Once vatandaslarin
goriislerini almak igin sonucu gok hizli alinan site (izerinde
kamuoyu yoklama anket formlar diizenlemektedir. Ya da bir konu
hakkinda vatandasin karanni vermesi igin mini referendum yapma
olanaklan vardir. Ayni zamanda goritglerini klresel platforma
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tasgimak isteyen vatandaglar da yodun sekilde interneti
kultanmaktadir. Nufusunun %350'si internete bagh olan Giiney
Kore'de 600 kadar sivil toplum 6rgiitl, 90 kadar milletvekili
adayinin  yanhglarni  sergileyerek onlan  “kara liste” ‘de
gostermiglerdir. Bu adaylar arasindan bazidan yargilanarak
mahkum edilmis, elli yedi aday ise bir sonraki segimlerde yenilgiye
ugramigtir. (www. unesco. org/courier/uk/connex?, hitm )

E-demokrasi ile vatandaslarin dinyanin neresinde olurlarsa
olsunlar oylannt kullanma olanadr bulundudu vurgulanmaktadir. Bu
konuda glvenli elektronik  altyapr  sisteminin  bulundugu
bildiriimektedir. Oy vermenin ¢ok kotay oldudu giichi ve hazir olan
bu sistem, bize kendi kendimizi en verimli sekilde
yonettirebilmektedir. One siiriillen argiimanlardan biri de, eski
Yunandaki agora sisteminin sanal anlamda ¢ok daha genis katihmlh
olarak tekrar yasama gegebilecedi yOniindedir. Ayni zamanda
segimlerde ya da referandumlarda ortaya ¢lkan ylksek finansal
masrafin online sistemde olmayaca belirtiimektedir. Demokratik
siyasetin en &nemli ideall olan olabildifince katilmiilik internet
sayesinde mimkiin olabilecektir ve demokratik yonetimin temeli
olan “ortak akil” ve “ortak gorlis” hayata gecirilebilecektir. (www.,

unesco. org )

internet'in siyaset {izerindeki asil etkisiyle ilgili olarak farkli bir
siyasi degisim agiklamasi Gnerilebilir. Siyasi toplutugun son derece
gofulcu ve pargah dogasinin sonaerecedi, gruplar arasindaki
yogun siyasi rekabette azalma olacagr ya da kamuyu vya
mutabakata dayal bir gogunluk ya da yogunlagsmis cemaatierden
olusan bir Ulke olarak birbirine baglayan bir ortak iyinin ortaya
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gikacadt ongériistinde dedil bunun yerine, gogulculukta zaten bir
slredir goriimekte olan degisimlerde bir hizlanma beklenebilir.
Ozellikle de, istikrarin ve dzel ve kamusal kurumsal yaptiara olan
bagimhhgin azaldi§;, daha hizh dedisen ve belli meseleler tizerinde
odaklanan gruplann olusturdugu bir sisteme dogru bir kayma
olmasi beklenebilir. '

“Hizlandinlmig coguicuiuk” varsayimi iki bicimde
temellendirilebilir.  Birincisi, Internetin  getirdigi  iletisim  ve
enformasyon akisi  artisi, c¢ogulculuun temel  mantdmn
degistirmeyecektir. Bireysel dilzeyde, internet birgok insanin siyasi
meselelere goOsterdikleri dikkat ve enformasyonu ozimseme
tarzlan bakimindan son derece segici otmalarini
dedistirmeyecektir; birkag meseleyle gbrece yodun bigimde
ilgilenirken, cogu mesele hakkinda bilgi edinmeyecek, onlarla
ilgilenmeyecektir.  "Codu insan, ¢odu zaman, siyasete
katiimaktansa yapacak daha iyi seyler bulabilir'(Walker 1981:19)
diyverek anlatilan olgunun sona ermesini beklemek igin bir neden
yoktur. Hatta yénetimin her karan konusunda biltfin vatandaglara
damisiimasini saglamanin bir yéntemi bulunabilse bile, ¢ok az
insanin katihmda bulunacak zamar ya da egilimi bulabilecektir.

lkinci varsayim seferber etmeyle iigili. lletisim ve

enformasyonun, tabanin seferber edilmesi ve &rgitlenmesi
konusunda siyasi girisimciler, eylemciler ve digerterinin karsilagtigs
engelleri azaltacagint  ve siyasetin  akisim  hizlandiracagi
varsayilabilir. Internetin  sundugu, kollektif eylemi daha disik
maliyetlerle Grgiitleme Imkanlar dzeltikle bir tip grup igin faydall
olacaktir; Geleneksel 6zel ve kamusal kurumiarin disinda kalanlar,
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isletmelerde, mesleki kurulustarda ya da meveut  hikimet
kuruiuglan ve programlannda higbir kékleri olamayantar igin.
{Bimber 1998:133-136)
nternst, bir lobi ya da kampanya faaliyetine katkida

bulunabitecek isimleri belirlemenin, onlari seferber edip faaliyetlerini
esgldimiemenin getirdigi islem maliyetierini distrilr. (Bonchek
1995:2. 2} Biitiin cikar gruplan finansal sorunlarla karsilagtiklan
halde , geleneksel olarak hazira konma sorununun Ustesinden en
ivi gelmis olanlar kurumsal hamilere ve killiyetii bir fondan
yararlanma imkanina sahip olan gruplar clmislardir. Vatandaglara
dayall gruplann basansinin anahtar unsurlan, Gyelerin sadakatlerini
korumalarni sadlayan mekanizmalar ve mali hamilerin destegini
strdtrmelerini saglamak olmustur. Internet sayesinde miimkiin
ofan dislk islem maliyetleri diger bltin gruplardan c¢ok, bu
gruplarin daha canit ve sik siyasi g¢abalara girismelerini tesvik
edecektir.

‘Bu iki varsayimdan su sonug¢ cikanlabilir. Internet grup odakl,
codulcu siyasetin yogunlasmasina katkida bulunacaktir. Buradan

da ozellikle de vatandaslann araci gruplann seferberlik ¢abalarina
daha hizll ve daha yodun tepki vermelerinin ¢ok muhtemel oldugu
sonucuna ulasilabilir. Bu dedisimin en ilgi ¢ekici yani, grup sireci
istikrarl kamusal ve 6zel kurumlara olan bagimbhiginin bir kismin
yitirecegi icin, cikar grubu siyasetinin tutariik ve istikrarinin
azalmasi olasihgidir.
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internetin Medya ve Siyasete Ftkileri

Enformasyon ve iletisim teknolojisindeki degisimier ile
kamunun siyasi davraniglan arasinda basit ve dolaysiz bir bag
oldugunu dislnmek icin birgok teorik ve ampirik neden oldufju
sonucuna varilabilir. internetin kamu hayati tizerinde énemli etkileri
olacag fikri kabul edilebilir bir gergel olarak karstmiza gikmaktadir.
internetin 6zel kisi ve kurumlarn mulkiyetindeki medya tizerindeki
deneliminin merkezilegsmesine katkida bulunacagiina, belki de
medyadaki tekellesme egilmine karst islev gobrecedine inanmak
icin ivi nedenfer var. En lyimser g&rlige gore internet bir (lkedeki
tzerk,bagimsiz ve gergekten halki temsil eden bir medyayi iceren
Ddrdincl Kuwvet idealine yaklasmasina yardimct olabilir. En
azindan, Internet yerlesik wmedya orgitlenmelerinin siyasi
glndemin olusumu {zerindeki etkisini azaltacakmis gibi gériinivor,
Vatandaslarin  siyaset sahnesindeki mesele ve olaylara
gdsterdikleri ilgi, sadece neyi nasil haber yapmak gerektigi
konusunda haber stldyolarinda alnan kararfardan degil, ayn
zamanda Intemet etrafindaki daha kaotik ve 6ngdriilemeyen
enformasyon akisindan da etkilenecektir. Daha iyi slizlimesi
mimkin olan komplo teorilerinden geleneksel haber anlayisinda
daha sansasyonel hikayeler ylziinden kendilerine ver bulamayan
gergek ama fazla glrdltl koparmayan meselelere kadar birgok
mesele Internet yoluyla giindeme girecektir.

Internetin yénetim ve siyasetle ilgili daha fazla enformasyonu
kamunun dikkatine sunacagt da ackiwr. Partilerin  intermnet
sitelerinde sec¢im bildirgelerini sunmast, parti plan ve programlanm
agiklamalan hatta Ulkemizdeki bazi partilerin geligmis internet
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sitelerinde onfine parti yeligi ve online yolla kredi kartindan partiye
bagjig yapabilmeleri bu konuda drmek olarak verilebilir. Bu iki drnek
Internetin sundugu gergek degdisim imkanlarini Srnekler, ama tabil
ki bu imkaniar bunlarla sinith degildir. S6z konusu imkanlann
bazilan yeni teknojilerin devreye sokulmasinin dolaysiz sonucu
olarak, bazilan da vatandaslarn, gruplann ve bizzat hiktimet
goreviilerinin Interneti kullanmalarina tepki olarak siyasi kurum ve
pratiklerin degismesiyle ortaya gikacaktir.

Ancak internetin siyaseti nasil etkileyecediyle ilgili sonuglar
gikanrken ihtiyath olmak igin iki neden vardrr. Birincisi, Internet
ginimiz Tirkiye'sinde son birkag yildir dnemli  bir gelisim
kaydetmis, kuliantct sayist  artmis ve  kullanim - olanakiari
yayginlagmigtir. Nasil televizyon siyaset pratigi Uzerindeld etkisinin
tamamint  1990'lara  kadar gdstermemigse Internet’in  bltin
etkilerinin de daha yillarca tam olarak ortaya ¢ikmayacagdin
beklemek miimkiindir. lkincisi, internet hakkinda gindmizde
yapilan yorumlarin 8nemli bir kismini kot etkileyen “Mc Luhancilik”
tan da kaginmak gerekir. “Ara¢ mesajdir’(Mc Luhan 1964:23)
anlayisi, dikkatleri igerigin dneminden uzaklastirmak gibi talihsiz bir
etki yaratmigtir. Teknolojinin  getirdigi  siyasi  degisimierden
heyecanla bahsedenler, insanfarin internet Gzerinden birbirlerine
ilettikleri seylerin, yiiz yiize ya da diger araglarla yapilan iletisimde
iletinlerden pek de farkh olmadigim gézden kagirirlar; mesajlar
daha uzaga, daha hizll ve araya daha az sayida aracinin girmeslyle
akabilse de icerik gok degismez. Siyaset sistemine getirilmek
istenen poplilist dénisliimier de cemaatgi doniisiimler de, iletigimin
hacmi ve dagilmindan ¢ok &ziine baghdirtar. Kimlerin oy verdigi ve
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agir ve hafit cemaatlerin nasil olustugu gibi temel meselelere iliskin
olaraksa, yeni mesajlarin birgok acidan eskilere benzeyecegini,
aracin mesajin tamamini olusturmadigini digtinmek igin yeterli
nedenler vardir.
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