ILETISIM FAKULTESI DERGIS!/Tilketim Kuftirande Iki Sunum Bigimi:
Reklam ve Moda

TOKETIM KOLTORUNDE IKi SUNUM BiciMi:
REKLAM VE MODA

" R. Ayhan YILMAZ

Sanayi devrimiyle birlikte gegilen kitlesel Uretim
sonucu pazarlama ve reklamciik hizla gelisti ve
yayginlasti. Bilimsel olarak yénetilen isglicti stireci ¢agdasg
anonim sirketlerin  do@masina yol act. Bu sirketler de
Uretimde bir devrim yaparak vyeni Kkitlesel tlketim
esyalarinin yaratimasini olanakll kidi. Yeni gelistirilen
reklamcilik, pazarlama, paketleme ve tasanm bigimleri,
Giretifen kitlesel tiketim esyalarinin daha fazla satiimasina,
yayginlagmasina yardime! oldu. '

Kitlesel (retimin daginik pazarlara uygun dagitimla
ulastinimasi bir iletisimi de zorunlu kiliyordu. Ucreti belli bir
kurum ya da kigi tarafindan 6denen driin, hizmet, kurum ya
da fikir hakkindaki kisisel olmayan bu iletisim bigimi
reklamdi (Belch ve Belch,1996). 1920°li yillarda anonim
sirketler, reklam ajanslart ve pazar aragtirmasi yapan
kuruluslar tlketici  Gretmenin  yollarini  gelistirmeye  ve
tiiketimi bir yagsam bigimi haline d&nlstirmeye bagladilar
(Ewen,1976). Ote yandan moda olgusu da tliketim talebini
azami diizeylerde tutacak yeni Grlnler, moda bigimleri ve
imajlar halkasi Uretti.

Iste reklam sekiorl, bu halkamin iginde c¢agdas ve
‘giincel olabilmemiz igin moday! izlememiz gerektigini

' Aras.Gor., Anadolu Universitesi fletigim Bilimleri Fakilltesi
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soylemektedir bize. Kellner (1989), gercekte reklam ve
modanin, bash basina bir ahlak, politika, erkek ve kadin
tipleri, dogru ve yanlis ginlik toplumsal davranis bigimieri
sunan bir dinya gorGsl oldugunu belirtir. Bu iki endiistri
kolunun,  tiiketim talebinin yaratimasinda davranislarin
bicimlenmesinde &nemi olan ekonomik ve toplumsal
istevleri vardir. Reklam ve moda endiistrileri yeni bir tiketim
toplumunun  (retilmesini  ve  bireylerin ~ bu  topluma
katiimatarint 6ngoriir.

Kiyafetlerimizden, evimize, otomabilimizden yasam
tercihleri ve bigimlerimize kadar etkin ofan modayl Solomon
(1996), bir grup tlketici tarafindan benimsenen yeni bir
tarzin toplumsal olarak dagimasi siireci olarak tanimlar.
Kitleler tarafindan kolayca taklit edilebilecek bir tutum ve
davranig bigimeiligidir moda. Bireylerde her zaman varoian
yenilikgilik-gelenekgilik  ve  orifinallik-cevreye  uyum
catismalarint gozlimiemede bireysel acidan tatmin edici bir
roi oynar (Tolan,1978). Moda tiketim topiumunun bir
aracidir.  Ayni zamanda,  giinlik yasamimizda
sergiledigimiz davraniglarda toplumsal 6genin varligini en
aclk, en dolaysiz bigimde gésteren bir kitle ofayidir,

Moda birgok diizeyde ele aiinan oldukga karmasik
bir sliregtir. Bir yanda bir ¢ok insani ayni anda etkilemesi ile
toplumsal bir gorlinglddr diger vyanda ise Kisisel etki
yaratan bir kavramdir. Moda olan nesneler ayni zamanda
estetiktir ve kokleri sanatla tarihe dayanir. Modanin
yayimasi ve koOkenleri ile ilgili olarak Solomon (1996)
psikolojik, ekonomik ve sosyolojik modellerden yararlanir.

Modanin Psikolojik Modelleri

Uyguniuk, degisiklik arama, kisisel vyaraticilk ve
cinsel cazibe insanlarin moda ile ilgilerini aciklamaya
calisan psikolojik faktérlerdir. Bir ¢ok insan digerlerinden
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farkli gériinmeye gereksinim duyar. Ancak bu fark c¢ok
da biiytk olmamaldir. Bu sebeple insanlar stk sik modanin
temet cizgilerine uyarlar.

Modanin Ekonomik Modelleri

Bu modelde modaya arz ve talep araciligiyla
yaklasilir. Sinirli sayida olan seylerin arzl yliksek degere
sahiptir ve daha fazla saygi ve prestij olugtururlar. Kolayca
elde edilebilecek olan seylerse daha az arzu edilir.

Modanin Sosyolojik Modelleri

Bu model ise, smif micadelesi ve Grindn
benimsenmesi arasindaki ifiskiye odaklanir. Moday! anlama
yolunda en etkili yaklagimiardan birini &ne slren George
Simmel, modadaki degisime neden olan iki gigten sdzeder:
Alt sinif ya da alt statidekiler ve Ust sinif ya da (st
statiidekiler (Solomon,19886).

Modayl izleyen birey, bir yandan kendini
bagkalarindan farkli ve orjinal olarak algilarken, 6te yandan
kendi gibi davranan biiylk gogunlugun destek ve oylarina
sahip oldugu disince ve izlenimi icindedir. Bu nedenle
moda, dikkate deger bir toplumsal kurum olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Modaya bu nitelidi, bireyin bir yandan topluma
uygunluk, baskalarn tarafindan onaylanma ve glivenlik
ihtiyaglari, ote yandan da farklilagma, bireysellik ve
baskalarina benzeme egilimleri arasinda kurdugu olumlu
denge saglamaktadir {Tolan,1978).

Moda endiistrisini savunanlar, modanin tiiketicilere sadece
gereksinim duyduklar yeni, degisik giysiler ve modeller
rettigini iddia ederier. Modanin insanlar igin yeni
gelismeler yaratarak, ufuklarini genisletip, zenginlestirdigi
tim bunlarn yant sira ekonominin giiclenmesine Onayak
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oldugunu savunuriar. Bazi yayinlarda ve kuramlarda moda

ve reklam enddstrilerinin, bireylerin arzuladikiar tlketim
egyalarint  Ureten, siirekli gelisen, dinamik tiketim

toplumuna  kiiglimsenmeyecek  katkilarda bulundu@ué

belirtiimektedir.

Tlketim talebini en yiksek dizeyde tutabiimek icin
reklam ve moda endistrileri, tuketicileri artik kéktesmis

bulunan ahigkanlikiarin degistirmeye, eski esyalarinin
yerine yenilerini almaya ikna etmek durumundadir. Béylece
reklam ve moda endustrileri bireysellik ve konfory ilging
yontemlere bagvurarak birfestirmeyi basarmaktadir. Bireyler
slrekli olarak tiketmekte ve bireyselliklerini
gergeklegtirmek amaciyla modayi izlemekiedirler. Bunlari
toplumsal olarak kabul edilebilmek iyi  giyindiklerini
kanitlamak ve daha popiiler oimak icin yapmaktadiriar. Hem
kitlesel olarak dretilen titketim egyalarl hem de moda yapay
bir bireysellik, artik tiiketim esyasi haline getirilen bir 6zne-
insan ve imaj yaratmakta kullaniimaktadir (Kellner,1989).
Reklam ve modayi tesvik eden en yaygin ve etkin
kitle iletisim araci televizyondur. Reklamiar bir yagam bicimi
ofarak tuketiciligin beraberinde getirdigi degerleri, tiketim
toplumunun  yararlarini  ve yaratacad: coskufan konu
edinen kisa dramatik dykilerden olugur. Reklamlarda da TV
dizi veya aksiyonlarinda oldugu gibi 6nce sorunun ne
oldugu gosteriimekte, tiketim esyast olan driin, ¢dzim
olarak sunulmakta, mutlulugun ulagilmasi gereken sonug
oldugu mesaji iletiimektedir. Urlinler ve hizmetler reklam
yoluyla tlketicilere satilirken, kitle letisim  araglan  da
rekiamcilara ve firmalara izleyici topluluklar yaratmaktadir.
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Taketim KOltGri

Frankfurt Okuluna mensup elegtirel  toplum
kuramctlar tlketim kaltGrindn, bireyselligi, demokrasiyi ve
toplumu tehdit etmesi konularinda ¢aligmalarda bulundular.

Reklam, moda ve tiketim toplumu konusundaki itk
sistematik elegtirel ~ kuramlar Max Horkheimer, Erich
Fromm, Theodor Adorno, Leo Lowenthat ve Herbert
Marcuse gibi distndrler tarafindan gelistirildi.

Adornc ve Horkheimer, 1947 yilinda yazdikian
Aydinlanmanin Diyalektigi adh eserlerinde, Kitle kilttrlntn
ve iletigimin bir kGltGr endlstrisi drettigini ileri shrddler.
Adorno ve Horkheimer, reklam ve propaganda tekniklerinin
tiketim toplumunda siyasal alanda yeni bir fagizmin
dogmasina yol acabilecegine dikkat ¢ekti (Kellner.1989).

Kaitir  endstrisinde  kendini  gosteren  kati
bitiinlesme politikada nelerin  olabileceginin  kanitidir.
Bitln tlketicileri kapsayacak ¢apta birseyler yapiimakia,
kimse de bunun neden bdyle oldugunu sormamaktadir.
Herkes olayr oldugu gibi kabullenmektedir. Boylelikle
farkhliklar  ve ayricaliklar vurgulanarak stirekli
belirgintegtiriimektedir. Halka, farkh niteliklere sahip kitlesel
olarak ve hiyerarsik bir cergevede Uretilen Urlnler
ulastiriimaktadir. Herkes, kendisi igin énceden baskalari
tarafindan belirlenen ilkeler dogrultusunda hareket etmek
ve kendi tipine gbre Uretilen Uriinleri segmek zorundadir.

Kiltdr, yaratict bir disa vurum bigimi olmaktan
clkmig, standartlastinimis Griin imal edilen bir endlstri
haline doniismistir. Kilir end{istrisinde dretilen Uriinler
de kurguya, sentetik ve planh Gretime dayantr olmustur.
Boyle bir Uretim fabrika Gretimini andrir.

Adorno ve Horkheimer'dan sonra Marcuse (1964),
tiketim  kOHtGrGnOn  bireyleri, tuketime dayall yagam
bigimlerini satin almaya zartayan yanhs ihtiyaglar Grettigini
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ileri  slrd(. Marcuse, tlketim  kiltUrinln  yarattg
bireyselligin, sémirl ve toplumsal kontroll saglamak !
amaclyla gelistirilen yari-bireyselik  oldugunu savunur :
(Kellner,1989). Bireyselligin ve ozgurligin |
gergeklestirilebilmesi igin, insanlarin gesitli iktidar yaptlari
tarafindan  yonlendirilen  hazlardan, tiketimden ve :
eglenceden kurtariimasi gerekmektedir.

Marcuse (1990)'a gbre icinde insanin kendisi gibi
olabilecegi ve kendisi kalabilecedi kigisel yeri belirten ic |
6zglrlik ele gegirilmistir. Kitle Gretimi ve dagitimi butin :
bireyi istemektedir. Yine Marcuse’ siyasal dzglrlik,
bireylerin kendilerini, hig bir stz haklan ve kontrolleri
olmadigi siyasetten kurtarmalar anlamia gelmektedir.
Zihinsel o&zgurlik de kitle iletisim fenomeni tarafindan -
yutufan bireysel digtincenin restore edilmesini  gerekli
kilmaktadir'der. :

Sinifli toplumlarda insanlar hangi katmanin Uyesi |
olurlarsa olsunlar, daima bir ya da iki Ust katmana gikmak :
isterler. Hi¢ degilse daha (st katmanin yasam bigimine
sahip olduklarint kanitlama gereksinimi duyarlar., Boyle bir |
kanitlamanin da tlketim yoluyla saglanacagina inanirlar.
Tdketim, toplumun alt katmantarinda olanlarin daha yukari
katmanlarin gelir ve egitim dizeylerinde olduklar, daha
yukar: katmanlarin yasam bicimini paylastiklar sansini
verir. Bu ylzden, sinifli toplumlarda daha iyl bir egitim
dizeyi elde etmek, daha iyi gelir getiren bir meslek sahibi :
olmak ve bunlari gergeklegtirmeden 6nce vya da
gergeklestirinceye  kadar Ust sif insanlarin  yasam
bigimine benzeyen bir yasam bigimine sahip oldugu :
izlenimini vermek igin tlketimi arttrmak amaglanmaktadir :
(Senyapih, 1981}, :

Kigilerin ylizyiize gelerek iliski kurmadiklar ya da
ylzyUze geldiklerinde bile birbirini tamimadiklar, énceden
birbirleri hakkinda bilgi sahibi olmadtklar topiumlarda kisiler
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{lyesi gbzikmek istedikleri toplumsal katmanin tiiketim
normlarint benimsemekte ve bu normlara uygun disen
yodunlukta tiketmektedirler (Senyapili,1981).

Tiketim toplumunda refah gok tliketebiimekle
bzdeslesmistir. Amag, mimkin olan en fazla maddi veya
manevi metay! pazara strmek ve tilketimesini saglamaktir.
Artan tiketimin amact, insanlarn distinmekten, yaratmakian
alikoyan ve yabancilagtiran bir kisir déngld haline gelir
(Senyapi,1981). Insanfar kendilerini  satin  aldiklan
metalarda tanimaktadir. Ruhlarni son model
otomabillerinde, bilgisayarlarinda, cep telefonlarinda, liks
evlerinde  bulmaktadirlar. Bireyi topluma  bagdlayan
diizenegdin kendisi degismis ve toplumsal denetim Uretmig
oldugu yeni gereksinimlerde demiriemistir (Marcuse,1990).
insanlararasi iliskiteri belirleyen kurallar da, bu teknolojik
érgttlenme tirinin gerekli kidigr dogrultuda olugur. Eski
kurallar ise etkinligini kismen ya da tumiyle vyitirir. Bir
insanin en fazla tlketebilmek icin her seyi yapmasinin
olagan oldudu bir toplumsal yapida, sinir sadece diger
insanlarin  bu  ézgUrligund  kisitlamamaktir.  Zaman,
eglence, mekan ve cinsellik metalagip tiketilir. Can
Kozanoglu'nun Cilall imaj Devri adli kitabinda sozettigi gibi
yasanmayan agklar dahi Sezen Aksu sarkifarindaki gibi
kitlesellestirilir ve tUketilir (Kozanoglu,1991). Spor artik,
insanin  fiziksel gelismesini  ve saglikl  yasamasini
hizlandiran bir eylem degil, onu oyalamak, vakit
gecirmesini saglamak igin dev drgltlerin tekeline aldigi bir
meta alani olmustur. GiinGmiizde bu alan kendi magazinini
de yaratarak en popliler olani, en moda olani antatmaktadir.

Ruhsal yorgunluk ve gerilimin onlenemez hale
geldigi. Tiketim toplumunda yorgun disen tlketim
kahramanlari  ruhsal doyumda  blylk bir  bogluk
yasamaktadirlar. Her glin yeni bir seyler ¢ikmakta,
tiiketilmekte, ertesi gin icin  din goktan eskimekte ve yeni
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glnle birlikte yeni begenilere sunulacak yepyeni seyler
bulunabilmekiedir. :
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