ILETISIM FAKULTESI DERGISI/Giindem Belirleme Yaklasimi

GUNDEM BELIRLEME YAKLASIMI

" Nejdet ATABEK
GiRis

lletisim alamndaki bilimsel arastirmalarin gelismesi
- ile birlikte kitle iletisim araglarinin topluma dolayli ve uzun
dénemli etkileri oldugunu ileri slren cesitli yaklasimlar
{(veya modeller) geligtiriimigtir. Medyanin toplum (zerine
farkli tdr etkilerini agik bir sekilde ortaya koyan bu
yaklagimiarin baslicalart arasinda Bilgi Acigdi, Sessizlik
Sarmali, Medya Bagmilign ve Gindem Belirleme
sayilabilir(1). Glndem belirleme (agenda-setting) de diger
yaklagimiar gibi hentz kitle iletisim araclarinin etkilerini
tamamen acgiklayabilme glcline sahip bir kuram degildir.
Ancak, yaklagik 30 yildir “lizerinde en ¢ok arastirmalar
yapilan ve alana onemli katkilar saglayan modellerden
biridir"(2).

Bu vyazida o6nce gindem belifeme kavrami
tanitilacaktir. Daha sonra giindem belirleme yaklagiminin
disunsel temelleri godzden gecirilecek ve bu konuda
yapilan uluslararast dizeydeki yayinlar sayisal bakimdan
incelenecektir. Son olarak da gundem belirleme sirecini
olugturan medya gtindemi, kamu glindemi ve politika
gundemi aynintih  bir bicimde anlatilacak ve gindem
beliremenin yénl sorgulanacakdir.

' Yrd. Dog. Dr., Anadolu Universitesi fletisim Bilimlerl Fak(itesi
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. GUNDEM BELIRLEME NEDIR?

Giniimiizde insanlar dinya ve Ulke sorunlarini
medyada yer alan haberier araciliiyla 8grenmektedirler.
Clinkii hakkinda konugtugumuz ve diiglindigimiz dunya
olaytarimin énemli bir bolimi bizden gok uzaklarda geger
ve iginde yer almamiz ¢odu zaman pek mimkiin degildir.
Haberler cevredeki karmasik ve degisik o6zelliklere sahip
olaylar arasindan izleyiciler veya okuyucular icin segilerek
belirli gazetecilik kurallan cergevesinde tanimlanirlar.
izleyicilerin dogrudan deneyimlerinin &tesindeki diinya ile
ilgili olarak hangi konulara ilgi gostereceklerini belirlemede
haberler dnemli bir igleve sahiptir.

Giindem belirleme yaklagiminin iddiasina gore
izleyiciler, medyada yer alan haberlerden sadece bazi
gercekleri 6grenmekle kaimazlar. Ustelik, kitle iletigim
aracinin bir soruna veya konuya ayirdigi yerin konumu
veya zamanin mikiari ile o sorunun veya konunun ne kadar
anemli oldugu yolunda ¢ikarimlarda da bulunurlar. Gazete
editdrlerinin veya televizyon yayincdarinin glndelik iglerini
yaparken yayinlanacak haberleri segmesi ve haberlerin
gazete veya televizyondaki konumlarini belirlemesi,
izleyicilerin ~ diinyay: algilayis bigimieri (zerinde 6nemli
etkiter yapar.

Haberlerin gazete ve televizyonlardaki konumlart ile
ilgili dzellikleri, bazen raslantisal ve ¢odu zaman da
gazetecilerin bilingli gabalarimin bir sonucu ofarak ortaya
¢ikar. Naslil belirlenirse belirlensin sonunda bu ozellikler,
izleyiciye aktartlan haberlerin 6zeliikleri arasinda yer alir.
Giindem belirleme, bu dzelliklerin aktaridmasi olgusunu Kkitle
itetisiminin en dnemli yanlarindan biri olarak gdrur(3).

Kitle iletisim araclan dogrudan deneyimlerimizie
dgrenemedigimiz ya da iginde yer almadigimiz olaylar
nasil algilayacagimizi belirlemede ¢ok &énemli bir role
sahiptir(4). Herglin segtidi ve sundugu haberlerle o gln
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hangi konularin o6nemli olduguna iliskin algiarimizi etkiler.
Kitle iletisim araglari sahip oldukiari bu etki sayesinde
izleyicilerin  (kamunun) dislinme ve tarisma glndemini
dlzenlemede énemli bir islev goriir.

Shaw ve McCombs da kitle iletisim araglarinin
gundem belirleme etkisine gdyle isaret etmektedir: "Gazete
editérleri ve radyo-televizyon yayincilarinin  giindelik
iglerinde haberleri secerken ve yayinlarken bizlerin sosyal
gergekligimizi sekillendirmede énemli bir rol oynadiklarina
iigkin olarak bugline kadar &nemli miktarda veri elde
edildi... Kitle iletisiminin gilindem belirleme islevi, kitle
lletisim araglarinn bu etkisinin -bireylerin dlstincelerini
bicimlendirmek igin onlarin algisal tahayyilini etkileme’
yetenegi- nitelendirici ismi oldu. Kitle iletigsiminin belkide en
onemli etkisi, bu araglarin diinyamizs bizim igin duglinsel
olarak dizenlemesi ve organize etmesidir. Ozetle, kitle -
iletisim araglari ne dlglnecegimizi soylemekte basaril
olmayabilir, fakat ne hakkinda diiglinecegimizi sdylemekie
¢cok basarihidir'(s).

Kitle iletisim araclari yayin kapasitelerini de géz
onunde bulundurarak toplanan haberleri 6nem siralarina
gore gazetelerin birinci sayfalarinda ve mangetten,
televizyonlarin haber biiltenterinde de diger haberlere gére
ik siralarda ve daha uzun bir slreyi kapsayacak sekilde
vermektedir. Giindem belirleme yaklagiminin temel tezine
gore, kitle iletisim araglarinin kendi onem sirasina gére
verdigi haberler zaman iginde okuyucular tarafindan da
benzer bir sekilde dnemli olarak algilanmaktadir. Sekil 1'de
de gbrildugu gibi kitle iletisim araglarinda yer alan bir
haberin  dnemliligindeki artis, o haberin izleyiciler
arasindaki énemliligini de etkiler.
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Medya iceriginde Konuiarin
Konular Konulara Ayrilan Kamuoyunda
Yer Miktarm AlgilTanis:
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Kaynak: MocOusil ve Windahl, 1981, .26,

Sekil 10 Gindem Belirleme Modeli. Medya Tarafindan
En Cok ligi Gosteriten Konular, Kamu Tarafindan En Onemii
Konular Otarak Algianir.

Gindem belirleme, kitle iletisim aragtarinin belirli bir
konuya ayirdigl yer veya zaman miktarinin dlglimesi
gerektigini ve bu olgimin ya izieyicilerin  konulara
gosterdigi ilginin miktanyla ya da onlann  konularin
dnemliligine iliskin yargilariyla iligkili olmasi gerektigini
soyler(6). Glndem belileme arastirmalarinin gogunda
sorgulanan, kitle iletisim araglarinin (zerinde yogunlastig!
gbrece az sayidaki konu ve sorunlarin kamu tarafindan
digerlerine gdre, genellikle, daha onemli olarak algilanip
algianmadigidir(7).

Kosicki'ye gdre glndem belirlemeyi tanimlamanin
en iyi yolu, onu Kkitle iletisim araglarmin etkiterini
agtklamanin bir modeli olarak gdrmekiir(8). Rogers ve
Dearing-de glindem belirlemeyi, “kitle iletigim araclarinin bir
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stre¢ araciligiyla farkli konularin gérece dnemliligini
bildirmesi ve kamuyu etkitemesi” olarak tammiadilar(9).

Yukandaki tanimlardan da yararlanarak, kitle iletisim
aragtarinin izleyiciler ~ Uzerine  etkilerini  aciklama
cabasindaki glndem belirlemeyi  géyle tanimlayabiliriz:
Gandem belirleme, kitle iletisim araglannin okuyucularin ne
hakkinda disUneceklerini, neyi onemili olarak
algilayacakiarini zamanla etkilemesidir.

- GUNDEM BELIRLEMENIN DUSUNSEL
TEMELLERI '

Giindem belirleme aragtirmalar her ne kadar 1970'%
yilarta birlikte bilimsel yayinlarda goéziikmeye basladiysa
da, bu disiince akimnin temelierini daha 6nceki
aragtirmalarda bulmak mimkiindlr. Burada, giindem
belirleme fikrinin  olugsmasina katkida bulunan énceki
aragtirmalara ve arastirmacilara bir g6z. atmak yararli
olacaktir.

A- Walter Lippman

Kitle iletigim araglarinin izleyiciler ile dis diinya
arasinda bir koprli gorevi gordigi fikr yeni degildir. Walter
Lippmann ilk kez 1922'de yazdig klasiklesmis eseri
‘Kamuoyu'nda i¢inde yasadidimiz  cevre ile  ilgil]
bildiklerimizin ¢ogunun bize dogrudan deneyimlerimizie
degil de dolayll yollarla (6rnegin kitle iletisim araglari
araciligiyla) geldigini, fakat ‘“bir gérintliden ibaret
oldugunu bildigimiz herseye sanki gergek gevrenin
kendisiymis gibi davrandifimiza” isaret eder(10).

“Kiginin bagindan gegmemis bir olay hakkinda sahip
olabilecedi tek duygunun, s6z koriusu olayin o kisinin
zihnindeki imajinin yarattigi duygudur® diyen Lipmann,
bazen kurguyapilara (fictions) da gergeklere oldugu kadar
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glclii tepkiler verdigimizi dile getirdi. Lippmann'a gbre
“insanin gevresine uyumu denen ey kurguyapilar yoluyla
olugmaktadir’(11). Hikiimetin bagkentteki uygulamalari ya
da dunyanin baska bir ilkesinde yagananlarla ilgili olarak
bildigimiz seyler bizzat yasayarak degil, bagka birileri
tarafindan bize saglanmaktadir. Bdylece - de dogrudan
icinde  yer almadigimiz  uzak  gevremizle ifgili
diisiincelerimiz bize saglanan bilgilerle olugturdugumuz
kurguyapilar Uzerine dayanmaktadir. Lippmann, kitle
iletisim araglarinin glindem belirleme iglevine de su sozlerle
isaret eder:

“Siyasal olarak ilgilendigimiz diinya ulagamadigimiz,
gdremedigimiz,  zihnimizde  canlandiramadigimiz bir
diinyadir. O, kesfedilmeli, hakkinda haber verilmeli ve imaj)
olusturulmahidir. insan, tim varolusu bir bakista gorebilen
Aristo’nun felsefesindeki tanrnsal varlik degildir"(12).

Lippmann'in tezine gdre digandaki dinya ve o
dinyanin zihnimizde tuttugumuz imajlan arasindaki baslica
kanal (oluk) kitle iletisim araglarn, o dénemde asil olarak
gazete idi. Siphesiz Lippmann, kitle iletigim araclarinin dis
dinyaya iligkin olarak sahip oldugumuz imajlani ya da
“kafamizdaki resimleri” olugturdugunu ilk ifade eden degil
ama en iyi ve en 6zet bigimde belirten kigiydi.

B- Long, Lang ve Lang

Bugiinkii anlamda gilindem belirleme hipotezinin
dneiileri arasinda ise Norton Long (1958) ile Kurt Lang ve
Gladys Engel Lang'in (1959) o&nemli yerleri vardir(13).
Long 1958'de yayinladigi “Cevreyle lligkilerde Yerel Halk”
adli makalesinde kitle iletisim araglarinin giindem belirleme
islevine gOyle isaret etmistir:

- “Bir anlamda gazete, giindem sinirlanint olugturmada
pirincil harekete geciricidir. Gazete, insanlarin gogunun ne
hakkinda konusacagina, gogunlugun gercekleri ne olarak

160




ILETISIM FAKULTES! DERGISIfGlindem Belirleme Yaklagimi

diusiinecedine ve pek gok insanin soruniarla miicadele
‘etmede hangi yolu kabul edecedine karar vermede en
blylk paya sahiptir'(14). _

Lang ve Lang (1959) da “Kitle lletisim Araclar -ve
Oy Verme” baslkll ¢alismalaninda glindem belifleme
duglncesinin  erken  ddonemdeki tanimlamasini  su
sdzclklerle yapmistir:

“Kitle iletisim araglart dikkati belirli konulara geker.
Politik insanlarin kamu imajlarini yaratir. Gazeteler surekli
kitle icerisindeki bireylerin ne hakkinda diginmeleri,
bilmeleri ve hissetmeleri gerektigini 6neren nesneleri
sunarlar’(15).

C- Bernard Cohen

Kitle iletisim araglarinin giindem belirleme iglevine
iliskin duslncelerin gelisiminde siyaset bilimci Bernard
Cohen de Gnemli bir yere sahiptir. Cohen, “Basin ve Dig
Politika” adli eserinde “medya ne duslnecegdimizi degil, ne
hakkinda dugiinecegimizi sdylemede basarihidir’ diyerek
medyanin birey ve toplum {zerine etkilerihi inceleyen
aragtirmacilar igin yeni bir ¢i§ir agmigtir(16). G zamana
kadar kitle iletisim araglarinin “dlslince, tutum ve davranis”
degigtirme glcl (izerinde duran ve bu araglann ‘“sinirls
etkisi” oldugu sonucuna ulagan arastirmacilar, daha sonra
artik ilgilerini kitle iletisim aracglarinin “bildirme ve farkina
vardirma” glci Gzerine gevirmiglerdir.

IIl. ARASTIRMALARIN SAYISAL GELISIMI

Glindem belirleme konusu ile ilgil] dogrudan ya da
dolayh olarak yapilan yayinlari inceleyen Rogers, Dearing
ve Bregman 1922'den 1992’'ye kadar 223 yayin yapidigini
belirlemiglerdir(17). McCombs ve Shaw'in 1968 Amerikan
Bagkanlik Segimleri'nde gergeklestirdikleri ve ik olarak
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1972'de yaymnladiklar “Kitle Hetigiminii- .dndem Belirleme
Isievi” adli makalelerinden sonra bu alandaki yayinlar
dikkate deger bir slreklilik géstermekiadir. $ekil 2'de de
gordidagi gibi glindem belirleme  konusundaki  yayinlar
1977, 1981, 1987, 1991 ve 1994 yillarinda 17-21 civarina
kadar ulagmistir.

Kaynak: Rogers, Dearing ve Bregman, 1993'den
uyarlanmigtir.
Sekil 2: Gundem Belirleme Konusundaki Yayinlarin Yillara
Gore Dagilim.

lletigim ile ilgili yaklagik 150 dergiden aragtirma
dzetleri veren Communication Abstracts tarand:ginda Ocak
1992 ve Aralik 1995 tarihleri arasinda da glindem belirleme
konusunda 8 kitap wve 55 makale yayinlandig
gorilebilir(18).
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Kismen ya da tarmmamen medya gindemi arasindali
itliskiyi inceleyen yaynlarn sayish 166

[ Politika giindemiile ilgili olarak yapilan
yayiniarnn say:si : 74

Medya giindemi ile ilgili aragtirmalann sayisi : 22

Glindem belirleme konusunda genel bilgi veren
makatelerin sayisi : 4

aindern belirleme konusunda buglne kadar yayinlanan
kitaplann sayist: 20

Sekil 3: Gilindem Belirleme Konusunda
Yapilan Aragtirmalarin Konularina Gore Dagitimi (1922
1995 yilianini kapsamaktadir).

1922'den 1995'e kadar yapilan yayinlar sekil 3'de
de- goriildigi gibi soyle bir dagiim gostermektedir: Medya
glindemi ile kamu glindemi arasindaki iliskiyi ele alan 166;
poliika gundemi ile ilgili olarak 74; medya glindemi
hakkinda da 22 makale yayiniandi. 1992'den sonra yapilan
4 yayin da gindem belirleme konusunda genel bilgiler
(tarihsel geligim, kavramsai agiklamalar gibi} vermeyi
amaclamaktadir.
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IV. GUNDEM BELIRLEME SURECIiN.:N UNSURLARI

Glindem belirreme en genis anlamda “glndem
beliteme slreci” diye adlandinlir ve (¢ ayr glndem ile
ilgilidir. Bunlar medya glindemi, kamu glindemi ve politika
glindemidir. Rogers ve Dearing her g glndem arasindaki
iliskiyi bir sema ile géstererek s6z konusu glindemlerin ne
tir etkiler altinda olustugunu gézler 6niine serdiler(19}.

Kigisel Densyim ve Seckinier ile
Didar Bireyler Arasindaki Kigileraras iletig:

J l |

Hledya —_— e Kamu o Palitike
Gitndemi Gandermi Gindemi

Egik Bekpilert, Etkileyici
Medya ve Dikkat Geken Haber Gykdleri

1 ! !

Bir Sindem Keonusunun Snemlilidinin
Gergek Yagandaki Gastergeleri

Kaynak: Rogers ve Dering, 1988'den yararlamiimigtir.
Sekil 4: Glndem Belirteme Stirecinin Baglica Unsurlar.

Sekil 4'de de goritdigl gibi medya gilindemi; kamu
glindemi ve politikka gundeminin her ikisini birden etkiler.
Politika giindemi de medya giindemini belirieyebilir. Bu
etkilesimlere ilave olarak medya glindeminin, kamu
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gindeminin ve politika giindeminin olusumuna etki eden
basgka unsurlar da vardir.

Medya gUndeminin olusmasina katkida bulunan
baslica unsurlar sdyle siralanabilir:
i- Haberi toplayan muhabirden haberin gazete sayfasina
nasil girecedgine karar veren yazl igler miidirine kadar
medya calisanlarindan kaynaklanan etkiler.
i Gergek yasamda meydana gelen ve gindem maddesi
olabilecek kadar énemli olaylar.
lii- Medya ¢aliganlarinin kisisel deneyimlerinden ve yakin
gevrelerinde yer alan seckinlerle ve diger bireylerle
girdikleri iliskilerden kaynaklanan etkiler.

Kamu glindeminin belirlenmesi Uzerinde etkili ofan
unsurlar da U¢ kategoride ele alinabilir. Buntar sirasiyla:
- Medya glndemi.
ii- Kamuyu olusturan bireylerin kigisel birikimieri ve
kigisel iligkileri.
iit- Kamuyu olusturan bireylerin dogrudan deneyimle

ogrendikleri gergek yagamda olusan olaylar.

- Politika glndeminin olusmasina da pek ¢ok unsur
etki etki eder. Bunlari séyle siralamak mimkiindtr:
i~ Gergek yagamdaki geligmeler sonucu sorun olarak
ortaya grkan ve ¢dzUm bekleyen isler.
ii- Kamunun politikacilardan beklentileri.
if- Medyanin politikacilarin ~ galismalarint  yakindan
izlemek istemesi ve zaman zaman onlari etkilemeye
caltsmasi.
iv- Politikacilarin birey olarak i¢inde buiunduklart ¢evre
ve sorunlart ¢bzme dogrultusunda sahip olduklari
disunceler.

A. Medya Gindemi

Kitle iletisim araglarinda g¢evre Kkirliligi, terdr,
eftasyon ve hayat pahalihgi gibi gesitli konu setleri yer alr.
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Bu konular medya glindemini olusturur. Medya glindeminin
belirlenmesi ile ilgili arastirmalarda kitle iletisim araglarinda
yer alan haberlerin bu kuruiuglar tarafindan nasil secildigi,
nasll Uretildigi ve kitle iletisim araglar igeriginde nasil
vurgulandidl incelenir. Baska bir deyigle, haberler Kitle
iletisim araclarinda yayinlanincaya kadar gegen haber
Oretimi sUrect ele alinir.

Medya kuruluglan icinde yer aldiklar sosyal ¢evre
nedeniyle sekil 5'de de gorildigl gibi gesitli sosyal,
siyasal ve ekonomik etkiler altinda calisirlar. lIslevlerini
yerine getirebilmek igin kurum i¢i gérev bolumi yaparlar ve
mesleki degerler olustururlar.

Qlaylar ve
sirek1i bitgl ak-

Yasual/siyas
denelim

) SOSYAL VE
EKGNOMIK Diger SlvASAL
BASKILAR sosyol BASKILAR

Sermaye
sahipleri
Sendikalar

kurumlar

# Gazeteciler ™,

{zleyici
ilgiflateg

Kaynak: Stephan, 1992, 5.349.

Sekil 5: Kitle lletisim Araglarini Kugsatan Sosyal Gevre

Arastirmalar gostermektedir ki medya glindemi,
glicli halkia iliskiler c¢abasi ortaya koyan kurumiarin
giindemlerini de yansitmaktadir. Halkia iliskiler uzmanlari,
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mensubu olduklan &zel veya resmi kurulusun cikarlarini ya
da amaclarini gerceklestirmek igin  medya glndemini
belirlemeye calisabilirler. Bu tlr bir gaba Sekil 4°de politika
glindeminden medya glindemine dogru bir ok isaretiyle
glsterilmektedir.

Burada, medyalararasi bir gindem belirleme
stirecinin varligindan da sdz etmek yararli olacaktir. Bir
haber kurumu kendi medya glndemini beliderken diger
onde gelen Kitle iletisim araclarindan da etkilenebilir.
Ornegin, Ulkenin énde gelen kitle iletisim araclar bir dig
politika sorunu Uzerine odaklandiklarinda digerlerinin bunu
gérmezden gelmesi, bundan eétkiienmemesi pek mimkin
degildir.

Medya gindeminin belirlenmesinde etkili clan
unsurlarl soyle siralamak mimkindlr: Gergek yasamda
cereyan eden olaylar, medya organizasyonlarinin ve
calisanlarimin  siyasal  ve  ekonomik  etkilenimleri,
gazetecilerin  mesleki deger vyargilan, halkla iligkiler
uzmanlarinin - kurumlarintn - amacglan  ve cikarlan
dogrultusunda medya glndemini etkileme g¢abalan ve
onder konumdaki kitle iletisim araclarinin  digerlerinin
gliindemlerini etkilemesi. Tum burlara ilave olarak medya
glindemi; yarisan haber organizasyonlari, haberi olusturma
slirecinde yasanan olaylar ile gazeteciler ve onlarin haber
kaynaklars arasindaki Karsilikll etkilesim surecinde ortaya
cikar.

B. Politika Gindemi

Demokratik  toplumlarda kamuoyu ile politika
segkinlerinin kararlan ve eylemleri arasinda dogrudan bir
iliski oldugu varsayilir. Politika glndeminin belirlenmesi
alaninda g¢alisan bilim adamlar:, kamuyu olusturan bireyler
icin dnemli ofan gindem unsurlarinin politikacilar igin de
dnemli olup olmadigini anlamaya cahisirlar. Bu alandaki
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aragtirmalar; hiklimet organlari, seciimis Kkisiler (deviet

baskani, belediye baskani gibi) veya yasa yapici organlar -

(kongre, senato, meclis gibi) tarafindan ele alinan baglica
sorunlar ile bu sorunlarin kitle iletisim araclar igerigiyle
veya slrecleriyle baglantilarini ele alir.

Bir sorunun politka giindemine nasil girdidi bilim
adamlarinin  yanitini aradigi  bir sorudur. HukUmetlerin
glindeminde (politika glindemi} ele alinmay bekleyen pek
gok sorun vardir. Ancak bunlardan bazilan politika
gindemine yiikselebilirler. Gindem belirleme yaklagimi
siyasal sorunlarin  hlkiUmetin ilgisini c¢ekmeye hak
kazandigi oranda one c¢iktidt bir silrece isaret eder.
Sorunlarin  énemliliginin  artmasinda etkili olan pek cok
unsur vardir. Bunlar arasinda cikar gruplari, kitle lletisim
araclari, bilimsel veriler ve ekonomik kriz sayilabilir.

Medyada yer alan glndem konulart politika
giindemine su asamalardan gecerek ylkselebilir: '

- Haber (sorunj}, kitle iletisim araglarinda yer alir.

ii- Bu haberler, adi gecen sorunlann izleyici bireyler
icin dnemliligini etkiler.

fii- Kamunun giindemindeki soruniarin dncelik sirasinda
meydana gelen dedisikligin  de hikimetlerin  politika
tercihlerini etkiledigi varsayilir.

Bir sorunun politika glindemine nasit girdigi
sorusunu gerektigi gibi yanitiayabilmek icin hiklimetlerin
politik kararlari nasH aldidint; potansiyel olarak meveut pek
¢ok sorunlar arasindan baztlarinin politika glindeminin Ust
siralarina nasil yerlestigini incelememiz gerekir. Demokratik
rejimlerin kurulmasindan 6nce siyasal sistemi onlarca yil
etkileyecek oOnemli kararlar kargit fikirterin yoklugunda
alinirdi. Siyasal aktdrler (krallar, diktatdrier gibi) yeni politik
degerlere sahip olduklarinda bunlan sevkle uygulamaya
koyarlardi. Bu politikalarint devam ettirecek kurumlan da
yine kendileri kurarlardi. Bu bigimde olusturulan siyasal
ortamiarda, zaman iginde fikirlerin yavas yavas gelistigi ve
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siyasal kararlarin olugmasinda toplumsal bir dengenin ya
da uzlagsmanin saglandif: izlenimi dogabilir. Ancak bu
yanhs bir de§erlendirmedir. Glnki eski dbnemlerde ve
demokratik olmayan rejimlerde, kitle iletisim araglar ya
henliz yeterince gelismedigi ya da bu araglar krallarin
veya diktatdrlerin  etkisinde oldugu igin politik kararlar
alinirken farkll gorusler yeterince temsil edilmemektedir.
Tam tersine, karar alma stirecinde belirleyici olan mevcut
diizendeki belirli siyasal kurumlarin devam eden

glcldir(20). A
Demokrasi kuramina goére ise basin-kamu-politika
baglantisi hikiimetlerin vatandaslarina karsl

sorumiuluklarmi yerine getirip getirmediklerini denetlemenin
bir mekanizmasi gibi islev goérlr. Demokratik rejimlierde
basin, siyasal ¢evreyi izler, kamuoyunun olugsmasina
katkida bulunur ve  bdylece  kamunun talepleri
dogrultusunda gesitli politikalarin  hayata geciriimesine
yarcim eder. Bagka bir deyigle, uygun kosullar altinda
basin vatandaslarin hikimetlerini denetleyebilmelerinin bir
aracidir(21).

Demokratik rejimlerde politika glindeminin
belirlenmesinde kitle iletisim araglar ¢ok onemli bir role
sahiptir. Ancak, basinin her tirli sorun karsisinda ve her
zaman vatandagin yaninda oldugu, onlara yol godsterdigi

~ve hikimet uygulamalarini denetledigi  dogru degildir.
Basin, kamuoyu olusturma glcl ile kitielerin destegini
arkasina alarak siyasal karar mekanizmalann etkileme
- glcline sahip olabilir. Benzer bicimde, okuyucular da
basinin destegini alarak siyasal karar mekanizmalarini
talepleri dogrultusunda etkileyebilir. Fakat bu etkileme
okuyucudan ve basindan siyasal karar merkezlerine dogru
tek yonll degildir. Yanlig bilgilendirme gibi ¢esitli yollarla
hiikiimetier de kitle iletisim araclarini, halk: yamitmanin ya
da beliri  bigimde yénlendirmenin  araclan  olarak
kulianabilirler.
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C. Kamu Giindemi

Kamu glndeminin  belirlenmesi, kitle iletisim
araglarimin  beliri  haber  konularint  vurgulayarak
izleyicilerin glindemlerini belirlemesidir. Glndem belirleme
yaklasimina gore okuyucular bir haber oykislndeki
enformasyon miktarindan ve o© haberin  konumundan
yalnizca sorunun ne oldugunu o6grenmekle kalmazlar,
Gstelik o sorunun ne kadar énemli oldugunu da Sgrenirler.

Bilim adamlart  kamu glndemindeki  odncelikii
sorunlarl dgrenebilmek icin bireylere "Ulkenin buglin kars
karsiya oldugu en énemli sorun nedir?" sorusunu soratlar.
Bu soruya alinacak yanitin kamu gindemini temsil ettigi
varsayllir.

V. GUNDEM BELIRLEMENIN YONU

Glndem belirleme konusunda McCombs ve Shaw'in
1968 yiinda gerceklestirdigi itk bilimsel calisma, kamu
glindeminin medya glndemi tarafindan belirlenebilecegdi
savini glcil bir bicimde ortaya koydu. Bu arastirma
sonuglarl ayni zamanda, gindem belirlemenin yoninin
medya giindeminden kamu glindemine dogru oldugunu da
dolayls bir bicimde ifade ediyordu. Her ne kadar ilk glindem
belirleme arastirmalarindan baslayarak bugine kac-
cok kez medya glndeminin kamu glindemini belinedigi
vurgulandiysa da siirecin dogrusal olmadigl bir gercekiir.
Bagka bir deyisle, vyalnizca medya - gindemi kamu
glundemini belirlemez.

Rogers ve Dearing'e gdre  glndem belirleme
slirecinde, kamu gindemi ile medya gindemi arasinda iki
yonil  bir bagimhhik iliskisi  vardir(22). Kitle iletisim
araglarinda gérev yapan esik bekgileri veya gazeteciler
kendi izleyici kitlelerinin ne tir haberlere ilgi duydukiarina
iliskin genel bir fikre sahiptirler. Bu nedenie esik bekgileri,
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medya glndemine girecek haber konuiarini belirlerken
veya secerken bu tlr yargilarini da isin igine katarlar.
Bdylece medya bazi konularda kamu glndemini
belirlerken, izleyiciler de bazi konufarda medya glindemini
belirleyebilmektedir. Bagka bir deyisle, kitle iletisim araclan
kamunun glndemini her konuda belirleme glciine sahip
degitdir.

Diger yandan, ger¢ek yagsamda gecgen olaylar goz
onlnde bulunduruldugunda durum biraz daha
degismektedir. Clnku izleyicilerin gercek yasamdaki bazi
olaylardan (enilasyon ve hayat pahaliligi gibi) medya
aracligl olmaksizin dogrudan etkilenmeleri de mumkindir.
Bu durumda medya glndemi ile kamu glindemi arasindaki
nedensel iligki, her iki glindemi birden etkileyen gergek
yasamdaki olaylardan kaynaklanabilir. Bu gorls, dzellikle
izleyicilerin dogrudan deneyimleriyle haberdan olduklart
sorunlar icin gegerlidir.

OZET

Kitle iletisim araglarinin okuyucularin ne hakkinda
dislneceklerini ve neyi énemli olarak algilayacaklarini
etkilemesine glndem belirleme denir. Glndem belirleme
yaklasimina gore, kitle iletisim araclartnin énemli olarak
sectigi haberler ile okuyucularin haberlere verdigi énemlilik
stras! arasinda dogrusal bir iliski vardir.

Gundem belirleme yaklasimi, kitle iletisim araglarinin
birey ve toplum Uzerine etkilerini agiklamak anlaminda
arastirmaciiara yeni ufuklar agmistir. Bu konuda 1995 yil
sonu itibariyle yaklagik olarak-20 kitap ve 270 makalenin
uluslararasi sayginhga sahip dergilerde yayinlanmis olmasi
bu durumun bir gdstergesidir. Sézi edilen yayinlarin ¢ok
blylk bir kismi 1980’ yillardan baslayarak gittikge artan
bir bicimde gerceklestirilmigtir.
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Gundem belileme en genis anlamda "giindem
belirleme siireci" diye adlandinlir. Gindem belirleme slireci
medya glindemi, kamu giindemi ve politika glndemi olmak
Uzere O¢ ayr glindem ile ilgilidir. Gilindem belirleme
slrecini olusturan s6z konusu (¢ glindem birbirleriyle
etkilesim icindedirler.

Medya glindeminin nasi ve kim tarafindan
olusturuldugu bilim adamlarinin énceden beri ilgisini ¢ceken
bir konudur. Medya glndeminin olaylart her zaman gergek
yagamdaki durumlariyla paralellik gésterecek bicimde tam
olarak yansitmadigl bilinmektedir. Bu durum, esasinda
haber degeri olmayan bazi olaylarin ve konularin gesitli
yapay vyollarla haber blitenlerine girmesinden; ayrica
ekonomik ve siyasal ¢ikar gruplarinin  etkilerinden
kaynaklanmaktadir. Medya glndeminin olugsmasina etki
eden diger unsurlar arasina, saygin ve onder konumdaki
diger medya kuruluglarinin etkisini; ve halkla iligkiler
uzmanlarinin kendi kurumlarinin politikalar dogrultusunda
kitle iletisim araglarim etkileme ¢abalarini eklemek gerekir.

Politika glindemi ile ilgili yapilan aragtirmalarda
hikiimet organlan, se¢ilmis siyasi kisiler veya yasa yapici
organiar tarafindan ele alinan baglica sorunlar ile bu
sorunlarin kitle iletisim araclariyla baglantilart ele alinir.
Medya, demokratik rejimlerde polittka giindeminin
belirfenmesinde ¢ok odnemli bir role sahiptir. Medya
kamuoyunu da vyanina alarak hikiimet politikalarin
etkileyebilir. Ancak, hikumetlerin de medyadan cesitli
bigimlerde yararlanarak kamuyu yénlendirebilecegdi ihtimali
gbzden uzak tutulmamalidir.

Kamu glndeminin  belirlenmesi, kitle iletisim
araglannin  belirli  haber  konularini  vurgulayarak
izleyicilerin  glndemlerini  belirlemesidir. Ik glindem
belileme calismalarinda medya giindeminin  kamu
glndemini belirledi§i sikga vurgulandi ve boylece iligkinin
medya gindeminden kamu glndemirie dogru tek yénli
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oldugu ima edildi. Ancak, gercek yasamdaki olaylarin hem
medyanin hem de kamunun gindemini etkileyebilecegini
gbzden uzak tutulmamalidir,
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