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GOFFMAN TERMINOLOJiSi ACISINDAN UZMAN
TARTISMACI KiMDiR? NEYi iFADE EDER?
YA DA KONUSMA BiCiMLERi YE MEDYA TiPOLOJILERI

Hiiseyin KOSE*

Qui est-ce le discuteur spécialiste et quel est expression point de vue de
la terminologie goffmanienne? Ou bien les maniéres de parler ve les
tipologies médiatiques

Dans la litterature générale de communication, on sait bien que
connu comme 'la tenminclogie goffmanienne' dont D’essence, c'est la
possibilité d'un fait communicationel depend les complexes de réle des
acteurs. Ces complexes de 1dle est surtout trés évident dans les
programmes de débats télévisuels. Parce que les discuteurs médiatiques,
d'un part, soutiennent le discours de "T'information continuel et officiel
avec les troubles de leur réles; d'autre part, &tre vivant que le complexe
d’identité en méme temps, ils ne faisent que ce qu'on leur dit. D’autre part,

comme il le note les situations d*échanges face a face constituent un objet

*Yrd. Do¢.Dr., Atatiirk Universitesi fletigim Fakiiltesi Gazetecilik Béliimii
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d’étude en soi. C'est & dire un objet d’étude d’identité. Car elles sont les
plus petits lieux & partir desquels on peut observer la construction de la
vie sociale. Goffiman offre des pistes remarquables par la réalisation d’une
veritable sociologie de ’événement et de la situation, réalisée 3 Vaide
d’une analyse détaillée des rituels conversationnels. ID’aprés Goffman, les
spécialistes, avant toute chose, représentent-ils le savoir definis point de
vue du traditionel. Dans la terminologie goffmanienne, on est consolide
l'existence du discuteur spécialiste dans le statut privilégié des opinions
traditionelles, Les discuteurs spécialistes en tant que les intellectuals
médiatiques produisant les déclarations excessives dans le champ
médiatique, empechent aussi le tour de parler des autres. C'est un premier
probléme trés important. Si les discutenrs acceptés ont plus le droit de
parler que les discuteurs inacceptés, on ne parle plus de la représentation
égale entre les parties. En deuxiéme probléme; si une déclaration est la
produite par quelqu'un qui vit le complexe de rle, jusqu'd quel point elle
est permis d'avoir confiance?

Cet article essaye de manifester Iimportance de la parole
inappréciée qui a disparut & cause des déclarations officielles et excessives
dans le champ médiatique,

Les mots cles: les discuteurs specialistes, le complexe de role, les

manieres de parler, la communication et la terminologie goffmanienne.

----------- R Y Y R Y T T
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Genel iletigim literatiiriinde Goffman terminolojisi diye bilinen
seyin 6zii kisaca sudur: Belli bir iletigimsel olaya uymanmn olabilirligi,
taraflarin kendi verili komumlarnyla iligskilerinde gérece bir belirsizlikle
sonuglanan rollerin bulamklima dayanir. Bu rol karmasasy, 8zellikle tv'de
stklikla boy gdsteren uzman tartigmacilar sz konusu oldugunda daha
belirgindir. Uzman konusmact ya da tartigmacilar, tv ekraminda
yapilandinilan ‘stirekli enformasyon' séyleminin iginde barindirdig
tehlikelerin bilincinde olsunlar ya da olmasinlar, ¢ofunlukla bir aragtirlar.
Kendilerine ne yapmalar gerektigi soylenmigse yalmzca onu yaparlar;

onlar bagh bagmma bir sorun degil, ama sorunun bir pargasidirlar.

Gogunlukla geleneksel bakis agismdan tammlanmms bilgiyi ve bireyde

lokalize olmus enformasyonu temsil ederler. Uzmanlar, yaymn
gerekierine gore, bazen de 'demagog canlandincilar’ olarak ¢ikarlar
karsimza. Soylemleriyle sarsimaz bir medya doksa'sim (kamuoyunu)
daha da gii¢lendirici ve statiikocu yapiy1 destekleyici kiiltiirel ve siyasal
bir iklim yaratirlar. En yeni fikirler beyan ettikleri anda bile, varlik
alanlan iginde, silan dnceden gizilmis bir yapmun deger ve normlarina
katkida bulunmay: stirdiirtirler ve hepsinden nemlisi de, siklikla rol ve
gorliy  degistirdiklerinin  farkmda bile olmaksizin, eylemleriyle

entelektiiellerin politik miicadelelerinin yenilenmesine iligkin bir erdem

Ol¢lisii sunmaktan da geri durmazlar. Goffman terminolojisi iginde
uzmann varhg, geleneksel bakis acilariun ayricalikh konumu iginde

ghvenilir kilmmugtyr. Dolayistyla béyle bir uzmanmn soyundugu rol ya da
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”

roller, tv'deki acik oturum tarhismalarinda yapilandinlan 6zgiil egemenlik
iligkilerinin de bir parcas1 ya da dogrudan vzantisidir. Bu ydniiyle, medya
uzmamt ya da tartigmacisy, aym zamanda, politika tarafindan uwzun siire
denetim alunda tutulmaya ¢ahsilan  politik-ekonomik-medyatik
goriiniimiin de bir parcasidr 6te yandan. Uzman, kendi kendini yaratan bir
vahiy olarak da tanimlanabilecek olan iletigim toplumunun, kendi varolug
mitini yayma arac: oldupu kadar, boyle bir mit yoluyla elde edilecek
gikarlarin da kurucu mekanizmas: olarak iglev éﬁrﬁr. Ciinkii biyle hir
uzmamn varligt da, kendisini yaratan 'reel medyatik bilgi sekitrii'nin
ayakta Lkalmasma baZhdir bir anlamda. Konuyn bu gekilde
gercevelendirdiliten sonra, kisaca Swift'in 'nutuk makineleri', Bourdieu'niin
‘atilabilir diigiincenin sozctileri’ diye tanimladif1 uzmanlar kimlerdir? Neyi
ifade ederler? Ozel olarak ise, Goffman terminclojisi agisindan medya
uzmani, konusmaca ya da tartigmacilarim medyatik diizen iginde temsil
ettikleri anlamlar ve iistlendikleri iletisimsel roller nelerdir, bu sorulara

yanitlar aramakta yarar vardur.

Uzman Konugmacilar: Roller ve Medya Tipolojileri

Medya alaninda genellikle yenilikei ve ahistimgin digmdald bakig
agilani, gelencksel tiirler iginde 6rtitk bigimde var olan epistemeolojilerin
bir agiga vurulusu olarak islev goriirler. Enformasyon magazinleri ve

belgeseller bunlardandir. Bu ‘geieneksel tiirler* Livingstone ve Lunt'a gore;
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"Degerli olana defer bigerler ve bayafi  deneyimi
degersizlegtirirler” (Livingston ve Lunt, 1993; 149).

Bu bayaii deneyimin degersizlestirilmesi islemi Onemlidir;
¢link{i beraberinde dogal olarak bilginin ve giiciin bir diizenlenigini
getirirken, soz'in yayilim ve etki alanint belirler, ona sinilar koyar. Yine
Goffinan terminolojisinde, geleneksel olarak konugan kisi uzmandir ve
buma karsilik, dinleyiciler de siradan kisilerdir:

"Eger bir tartigmada, bu ikinciler ekranda boy gdsterecek
elurlarsa, bu, onlarm komisan kisiler olduklari anlamina gelmemelidir.
Ciinkii onlar, &zel bir bilgi adina konugsalar da bu bilgi, onlarin varhgim
destekleyen bilgi degildir” (Livingston ve Lunt, 1993: 150).

Goffman'n, bir tv tartismasmda "konusmaci" ve "dinleyici"
_olarak aynmlagtrdii  kavramlara yilikledifi kargithklar anlapl
kargstliklardir. Oncelikle, Goffiman'm altim ¢izmeye ¢alighg konugmac ve
dinleyici modeli bir ikilik (dyade) fikri Uizerine kumulndur. Kisiler
birbirleriyle etkilegim igine girerek konusmaya baslarlar; bu, birbirleriyle
kurduklar: dolaysiz bir iliskidir, arada bagka higbir ara¢ yoktur, Konugan
kisi, kendini ifade etme olanafiyla dopdoluyken, dieri dinleyici roliimii
tstlenerek sabirla dinler. Ancak Goffinan, bu konugmaci ve dinleyici
kavramiarimin ortalama bir dilden geldigini ve dolaysiyla yeterli giindelik
bir iletigim ¢oziimlemesi igin kisitlayict oldufunu belirtir (Livingston ve
Lunt, 1993: 151).
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Bu agidan, Goffan daha anlagilir bir etkilesim igin g tlir
konusmacidan soz eder: sorumly, canlandirict ve yazar konugmact.
Goffman'a gbre, bu i¢ konusmact tiri i¢inde en belirleyici olam,
iletigimin  fiziksel eksenini olugturan canlandirict  konugmacidur.
Canlandirics konugmaciun en temel dzelliginin, kisaca, stziin seslerini ve
gortintlilerini (mimikler, jestler v.s.) tiretmek oldugu sSylenebilir. Ama
verili bir s6zii canlandiran kisi, dogal olarak yazar konugmacidir. Yazar
konusmaci, tartismada ifade edilen soézlere asil rengini veren ve
dolayisiyla tartigmayr daba da geligtiten konusmacidir. Sorumiu
konugmact ise, ifade edilen sozler yoluyla olusturulan etkilegim iginde,
toplumsal kimligiyle, bu sdzlerin otoritesini giivence altima alan
konugmacidir. Bourdieu'niin deyimiyle "sembolik kapital'e sahiptir bu
konugmact (Livingston ve Lunt, 1993: 152). Dolayisiyla konumuz
agismdan bu sonuncu konugmact tiirtiniin 6nemi  biiyiiktiir. Sorumlu
komusmacimn  bagh  bulundugu toplumsal  bir stati ya da
toplumsal/kiiltiirel/siyasal baglama uygun bir kimliginin olmasi kadar
dogal bir sey yoktur. Ancak, bu toplumsal kimligin medya alammnda sahip
olmasi gereken temsil kabiliyeti ve bu temsiliyetin etkili bir bicimde
medya sdylemine yansumasi konusunda ciddi kuskular oldupu da su
gotiomez bir gercektir, Burada s6z konusu olan, yalmzca medyatik
styleme dontigme olanag: bulamamg bir beyan iiretiminin toplumsal
temsil islevini yitirmesi degil; aym zamanda toplumsal kimligin

belirginlegmesine olanak tamimayan diger soylemse! aktorlerin baskan ve
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dayatmaci egilimleridir. Kamusal aydin séylemi de bu anlamda, resmi
medya séyleminden dilgiiriilmiis bir artik beyan, bir fazlalitk durumu olarak
cikmaktadir kargimmza. Asil sorun da budur. Ciinkil kamusal aydmin
kamusal sorunlani dile getirme ya da 6ne ¢ikarma becerisi, agiri beyanlarin
hiikmedici giicii karsisinda gerilemeye ve gitgide ¢dziiliip yok olmaya yiiz
tutmaktadir. Goffman'in, séziin ya da herhangi bir beyarnm engellenmesine
ilisgkin yaptif1 vurgunun gerisinde, tastamam etkilesimsel ortamlarda
yasanan bu asu beyanlarin ve rol karmagalarnm varligs séz konusudur.
Kamusal aydinm beyanlarmin hitkiimsiiz kilmisina yol agan bir dizi
etkilegimse! siirectir bu.

"Bir beyan itretiminin liikminden kuriulmak igin" diye yazar

t

Goffman Konugma Bigimleri adli yapitmda; " canlandmicy, yazar ve
sorumludan olusan bu li¢ konusmac: kavramm aym anda hesaba katmak
gerekir” (Goffiman, 1981: 145).

Medyatik sdyleme dahil olan uzman konusmacilarm sunduklan
belli bir beyanin hitkmiinden kurtulma cabalan, medyatik stziin ya da
mesajin igeriksizlesmesi ve o sizii dile getiren kisi agisindan da belli bir
kimliksizlegmeyi ortaya koydugu igindir ki, hayli énemlidir. Bu, sdziin
siirekli olarak anlam degisimine uramasina bagh olarak, konusmacinm da
stirekli konum, rol ve kimlik ya da yiz degistirmesi anlanmna gelir, Bunun
igindir ki, Goffman, yine ayni yapitinda;

“Durmaksizin konum degistiren bir komusmanmn katilimcilan”
tezinden hareket eder (Goffiman, 1981: 128).
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Buna gore, dzellikle tv'de medyatik beyan tiretiminin siirekliligi
ve izleyicilerin kafalarmdaki "boslugun" da asla geniglememesi igin,
sunulmus her beyamn yeri, eszamanli olarak ya da ardigik bigimde bagka
bir beyan tarafindan doldurulmak zorundadir. Beyanin derinlegtirilmesine
karsilik, mesaj igeriklerinin gogebelifi esas kaygi olarak giindeme gelir.
Bu kesintisiz yaym bigimi, temel dayanagim, izleyiciyi stkmama ilkesinde
bulur. Goffman'a gore, yaym akigindaki bu kayg yiziinden verili bir
etkilesim durumunda, her konugmact "kasket degistirmektedir" (Goffman,
1981: 128). Ve her konugmaci, yine kendi sozlerinin bagli oldugu yeni bir
rolle canlandiric1 ve yazardan aria kalan zamanda sorumlu kisi olacakdir.
Bunun anlami kisaca sudur; Her konugmact, éne siirdiigii yeni bir beyanla,
yeni bir resmi statii ya da kimlik edinir; rollerin bu i¢ igelifi, tne siirlilen
beyanlar anlamunda yeni digtinsel ¢atigmalar yaratmaya degil;
tartigmacilarn birbirini izleyen bir dizi tepkisel durum sayesinde, ilgiyi
canhi tutmaktan baska bir seye hizmet etmez. Goffinan terminolojisinde,
bir tartigmada hazir bulunan ya da bir tartigmaya taniklik eden dinleyiciler
de, katilimel bir konumda yer alirlar. Livingston ve Lunt'un da belirttifi
gibi, Goffman, bir tartigmada dinleyicilerin durumunu sahip olduklan
roller iizerinden ve séz komusu bu rollerin etkilegimsel baglamda
tasscdiklan onaylanmighk diizeyiyle agiklar, Buna gore, bir tartigmada, her
dinleyici, &ncelikle etkilegimsel bir konuma sahip olmakla birlikte,
konusmactlarn séyledigini dinler ve goniilli katilime: olarak toplumsal ve

resmi bir statiiye sahiptir. Ancak bu, yine de onun tartigmaya etkin
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bigimde katilabildigi anlanuna gelmez; {retecefi beyamn tartisma
platformu ya da baglamu iginde onaylanmghk diizeyinin yiiksek olmasi
garttir. Bunun igindir ki, onaylanmug bir katthme: tartigmay dinleyebilir ve
dinleyen biri onpaylanmmg bir katthmei olamaz. Dinleyicinin her iki
konumu da su halde, aymt edici olmak zorundadir; ¢iinkii herkes oyunda
iletigimsel bir rol ve farkh sorumluluklar iistlenir: Ornegin onaylanmus
dinleyici, konusmay: dinleme niyetinde olmadifm dile getiremez ve
ilgisizlifgi oynamak’ durumunda kalamaz; ¢linkii onaylanmig bir kimligi ve
statiisii bulundugn igin sorumlu bir kisidiv o (Livingston ve Lunt,1993:
151).

Su halde, medyatik alana belli bir beyan dretimi sunmak yetmez;
aym zamanda bu alamin onayladifs belli rolller ve tipolojiler de sunmak
gerekir. Goffman, yukandaki belirlemelerinden dolayl, denebilir ki,
medyayr her tiir gergeklikle ilgili tiretimei sifatina gére Sznellegtirmeyi
amaglar. Bu anlamda medyatik s6ylemin olusumu {izerinde is goren her
tiir tutum ve davrams, mesajin gdrsel mizanseni igin zorunludur. Ozellikle
gorsel medyada her tiir iletigim durumumin, daha eyleme déniismeden
once gdrmeye doniik olusunun Snemi ammsanacak olursa, boyle bir
mizansenin kurulabilmesi i¢in verilen onca ¢abanm hic de bosuna
olmadif: soylenebilir. Ancak, bu pérsel mizansene ¢ekilen dikkat yanhs
yorumlara yol agmamalidir. Oncelikle Goffman, medya alaninda cereyan
eden bir tartigmada sdz alan tartiyma katihmeilaria aktér'den ayirr, Daha

dogfrusu Goffiman kisi'yi (personnage) aktdr'den ayirir, Kigi, bireyin derin
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beni ile ilgili oldugu halde, aktdr'de bu ben, korumaya ya da kendi derin
benini gliglendirmeye yarayan bir eylem aragtirtlip 6zel bir diizenlemeye
{sahnelemeye) uyarlanarak dislastirilir. Robert Bastien'in de belirttigi gibi:

"Goffinan'a gore aktdr, kisinin kamusal olugumunun bir araci,
iskelesidir. Eger Goffman bu imgenin agifa vurdugu patolojik ve fani
goriiniise saldirryorsa, dolayimlama, bu temsilin bir miras1 oldugu igindir.
Goffiman'in bize gistermeye ahstifr sey, dolayimmlamann, igerigin eylem
niteligiyle temsil etti8i bigimsel duruma deogfru  genislemesidir”
(http//rwww.rhpeo.org/reviews/2002/5/index htm).

Su halde, Goffinan terminolojisinde uzman tartismacilarm
kamusal bireyin olusumuna katkilary, her birinin 6zellikle gérsel medyada
birer aktor gibi davranmalaryla miimkiin olmaktadir. Kamusal séylemin,
giiniimiizde yeni enformasyon teknolojilerine bagl olusu, séz konusu
tartigmacilarm dnemini de artimaktadir. Serge Proulx'un da deyimiyle;

"Yeni enformasyon teknolojﬂerine bagli olan toplumsal sdyiem,
gitgide is adamlann ve endiistrinin ticari girisimeileri tarafindan
dillendirilmeye ve sémiirgelestirilmeye baglanustir” (Proulx, 1992: 222),

Aym sdylem, bagrinda elestirel kamusal aydmin olusum
kogullarim tasimasi bakwmndan oldukga verimlidir, Ancak burada,
kanmsal aydimt uzman tarbismacilardan ayman temel fark, resmi med.ya
alamnda gitgide stmiwrgelestirilmeye caligilan bu sdylemi rahatsiz edici

bir girisim ve sorgulayict bakis agilartyla agimdirmaya galismaktan
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ibarettir. Nitekim Roland Barthes'in entelektiicli tammlamada bagvurdugu
yargtlar, tastamam bdyle bir asmdirma denemesini dogrular niteliktedir:

“Bir bityticii gibi calisan entelektiiel” diye yazmakiadir Barthes;
"yasakoyucular, isadamlart ve tacirler kalabaligryla varolabilirdi ancak. O,
(her seyden &nce) ideolojik ¢tkarlan rahatsiz eden kimsedir” (Barthes,
1981: 186).

Medya sahnesinde "ideolojik gikarlari rahatsiz eden” béyle bir
entelekitiele kargilik, denebilir ki, Proulx'un séziinii ettigi "is adamlari ve
endiistrinin ticari girisimcileri” arasinda yaganan séylem miicadelesi
Goffman'm tezlerini de giiglendirici niteliktedir. Ciinkii Goffman'a gore,
bir dizi giindelik etkilesim iginde, herkes pozisyon almaya, kamusal
alandaki 'dofru konumu'nu edinmeye giderken; kagmilmaz olarak,
toplumsal temaslar bazi yakinlagmalara, yan yana gelislere neden oldugu
kadar, bir dizi ideolojik kopusu da beraberinde getirir, Ama genel olarak
bu kopuglar, kendiliginden, Goffinan'in "onaric etkinlikler" adm verdigi
sey sayesinde etkisiz hale gelir. Béylece, bu temaslar, daha gergeklegir
gergeklegmez, bu kopug ve gerginlikler tutumlar birligini rahatsiz eder ve
béylece toplumsal iligkiler pasifize olur (Bastien, 2002).

Ancak Goffman'm ongbriileri bu kadarla stmrh degildir. Bu
onaricl etkinlikler, eger etkilesime katilan oyuncular ayn: toplumsal kodlar
ve kurallar sistemini paylagiyorlarsa iirctilebilirler ancak. Buna karsilik,
bir iletigim olayma taraf olan oyuncular, efer birbirinden uzak referans

sistemlerine bagliysalar, soz konusu onarici degisiklikler artik birbirine
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bagh degildir. Bunun da dogal bir sonucu olarak, baz: aktdrlerin tepkileri
dnceden bilinemediginden, onlarca kurulacak iligkiler de artik kurulamaz
hale gelir. Goffman, karamsarlifi o kadar ileri gotiiriir ki, sonunda bu riski
ortadan kaldirmak igin, neredeyse insanlarla her tiirli ahgveristen
sakinmak gibi bir diigiinceyi dile getirir. Ciinkii bu diiglinceye gore
gidilirse, insanlarm davraniglarni beklenmediktir diye bir sonug da
cikanlabilir. '

Ancak Goffman'in verili bir konugma ortaminda konusmacilarin
siitekli konum degistirdiklerini dile getiven {inlii tezine gbre, her
konugmacmimn  belli bir sdylemin belirgin kimliini tagmmasmdan soz
edilemez. Dolayisiyla konugmacilarm beklenmedik tepkilexine kogut
olarak, her konusmaci -tzellikle tv tartigma forumlan diigiintildifiinde-
beklenmedik bir klmhk sergiler. Goffman, Damga. Olumsuziuklarn
Toplumsal Gériiniimleri (Goffinan, 1975) adh yapitinda, bir kimseden
bekledigimiz ya da toplumsal olarak beklenilen kimlik yerine, sanal
toplumsal kimlik kavrarmni betimler:

"Her toplumsal etkilesim olgusu" diye yazar Goffman; "
oncelikle bir tammlama konusn olugturur, yani topluca yapilan bir is,
hemen her zaman yadsinmaz bir gekilde ahlald bir nitelik tagiyan kurallara
uygun etkilesimsel bir modus vivendi (gegici nzlagma)'dir” (Goffman,
1975: 39).

Burada alti cizilmesi gereken husus, gecici uzlagmaya dayal bir

etkilesimsel olaym katilmeillarmn da  sanal birer kimlie sahip
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olmalarmm ka¢milmazhgidir. Su halde, medya alam esas alnarak
diigiiniiliirse, tv'nin talep ettifi uzman tartigmaci tipolojisinin verili bir
iletisim ortanunda cereyan eden stylemsel olaylara gecici bir vzlasmayla
baglanan taraflardan olugtugu sylenebilir. Bu gegici uzlasma, her seyden
once, taraflarn kargihklh olarak gereksindikleri bir giivence arayisidir.
Yiizler, mimikler, jestler, suskunluklar da dahil olmak fizere, b8ylesi bir
iletisimsel ortamda her seyin dengede tutulmasi gerekir. Nitekim, yine
Goffman'a borglu oldugumuz yiiziin ydnetimi kavramn, yiiz yiize gelmeyi
gereken dengede tutmay: salik verir, Yiiz, burada etkilesimde kendilik'in
kurulugunda ve digerlerine kendini dayatmada eyleme deger katan imgeler
(goriintiiler) birligi seklinde anfasilmalidir (Bastien, 2002). Bu ayrmnh
onemlidir, ciinkil aksi halde, tartismacilann salt konugma durumunda
kalarak beyan iiretmeyi tercih etmeleri diigiinilemez. Konugma durumu
{episode conversationnel) kavranu, bununla birlikte,  Goffman'm
vurgulamaya cahstifn anlanmyla bir hareket diigiincesini agiklamak igin
kullaniabilir; Buna gore, konugma durum:

“Katihmeilarm icinde yer aldiklari kogullarin herhangi bir ism
iizerine taginan sézlerin komple siiresi” dir (Goffman, 1981: 27).

Goffman, konusma durumunu ayrmtili bigimde sematize eder:
Buna gore, yiiz ylize bir iletisim eyleminde konusan kisi, kesintisiz
bigimde dort soru sorar: "Beni igitiyor mu?", "Beni dintiyor mm?", "Beni

anbiyor mu?", "Bu konuda ne diisiiniiyor?".
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Bu sorulara karsihik, dinleyici de su tiir sorular sormaktadr kendi
kendine: "Ne demek istiyor?", "Biyle diyerek ne yapmak istiyor?", "Bu
konuda ne diigiiniiyor?" (Bastien, 2002).

Titm bu sorular, yiiz ylize bir iletigim ortarmnda, sézli olmayan
ve igaretlere dayah (kafa sallamalar, bakaglar, mimikler v.s.) bigimde de
geligebilir. Ancak son ¢dziimlemede, bu sorular, konusma ritiiellerinin
ayrmi bir analizi yoluyla toplumsal yasanun olusumunun géziemlenigine
aracihk etmeleri bakimindan Onemlidiv. Bu sematize edilmis konusma
durumunun konumuz agisindan asil Onemdi yonii, verili bir iletigim
ortammda 6teki'yle kurulan iletigimin izlemesi gereken yahn glizergaln
ortaya koyusudur. Gergekten de, Goffiman'in bakis, dteki'nin gercekliini
bagka bigimde gérmeye ve onu anlamaya vapilimg bir ¢agn olarak
goriilebilir, Bastien'in de belirttigi gibi:

"Inanglarmmiz ve dogrularumiz agisindan defil, ama daha ziyade,

Steki'nin bunlarla vzlagmasi bakirmndan” (Bastien, 2002).

Sonug

Toparlarsak, Goffman'in  verili bir iletisim  durumunda
katthmeiarm kendi durumlanyla girdikleri iligkide yasadiklanm o6ne
stirdiigii rol karmasasmin dogal sonucu olarak, kendi ben'i karsismda
Otekt'lesen ve stivekli olarak konum ve kimlik deZistiren iletigim
aktorlerinin tutarh bir séylem kurup gelistirmelerinin pek miimkiin

olmadi ortadadir. Ancak, katitlmeilar agisindan, séz konusu olan bu rol
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bulantklifi ve bir tartigmada belirgin ve tutarh bir kimligin kurulamayis:
durumu, beraberinde denetlenemez séylemleri agia vurdufu icindir ki,
bagli bagma otoriter bir futumu yapilandirr. Bir konugmanin tartigmaya
démniigmesi igin, her seyden tnce, egit agnhikh ya da goreli bir temsile
dayali farkh goriigler arasinda bir 'catiyma'nin var olmas1 garttir. Medya
alanmda ve ozellikle tv tartisma forumlarimda ragbet goren tartisma
bigimi, bu bakimdan, Goffman'm altim ¢izdigi "gegici uzlagma" kavramt
temelinde diistiniilmelidir, Medya alamnda kamusal bir tartismaya ya da
konugmaya taraf olanlarin sanal kimlikler ve séylemler aras: bir catismaya
ve dolayistyla gercekten tartismamaya ve konusmamaya araci olduklary
gibi bir sonucun ortaya ¢iktift da sdylenebilir rahatlikla. Eger "konusan"
kisinin sbylemi, Goffman'm iddia ettigi gibi, konusmacmm kendi
komumuyla girdigi iliskide yasadifi rol karmasasinmn belirgin bir
disavurumuysa, o kisinin 6ne siivdiifii enformasyonun giivenilirligi ile
ilgili ciddi giipheler var demektir. Dolaywisiyla, medya alami iginde
konumlar1 ve soylemleriyle giivenilir kilinng uzman tartigmacilarin bu
onaylanmis séylem ve konumlarmm da yeniden gdzden gegirilmesi
gerekmektedir.
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