47

Pl.‘_of.. Dr. Nihat FALAY
[.U. Iktisat Fakiiltesi

KITLE ILETiSIM TEORILER1

Her zaman propaganda firtinasi eser.

Bir gazete al. Kitap oku. Radyoyu ag.

Arabada, otobiiste dinle.

Ibadethaneye git, sinemaya git.

Ve her zaman propaganda doktrinleri ile karigik
kigisel kanaatlar meltemi ugmaktadir.

Buna inan, guna inan. Bunu al, sunu al.
Bir-iki-ii¢ii sev, dort-bes-altidan nefret et.
7-8-9'u hatirla, 10-11-12'yi unut.

Propaganda firtinasi her zaman eser
Her giiniin havasinda tohumlar yiizer ve ugar.
Fikirlerin soku ve iligkisi siirer.

Carl Sandburg : The People, Yes (New York

1936. Harcourt, Brace Y World)
s. 280-281.

1) Bugiinlerde hemen herkes iletigim siireci hakkinda konuguyor. Bunun yaninda
basinla ilgili ¢esitli odaklar da aragtirma ve sondajlar yapmaktalar. Bu odaklar bir anlam-
21;1 iskenceciler gibi, basim hep kendi yanlarinda olmast igin baski altinda tutmaktadurlar

).

Bu nedenle; kitle iletigimine iligkin makro teorilerin ayrintil olarak ele alinmasi,
giiniimiizde iletigim siireglerinin tabi tutuldugu yorumlarin daha belirgin hale gelmesi
icin zorunlu olmaktadir (2). Bu gereksinimin yerine getirilebilmesi, dnce bu teorilerin
dayandig1 temel goriiglerin anahatlariyla ele alinmast, daha sonra da genel bir degerleme-
ye (abi tutulmasi ile miimkiin olabilecektir.

(1) Markel, Lester : "A critique of the press" Voice of the People (Ed.: R.M. Christenson-R.0. Williams)
(New_Yo_rlg. 1967. Mc Graw - Hill) s. 124.

(2) Kitle iletigimine iliskin mikro teoriler igin bakimz : Fleur, Melvin De: "Cagdas kitle iletigim kuramlan"
(ch.: A.O.Buldam) A.U.Basin-Yaym Yiiksek Okulu Yillik-1982 S. 156-158 ve 171-179 ve Oskay,
Unsal (Der.): Kitle Haberlegme Teorilerine Giris (Ankara, 1969. A.U.S.B.F.Yay.)
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Burada giizden uzak tutulmamas: gercken nokta; kitle ilegitim araglar ile devlet
kurumlarmin hep kargilikh iligkiler i¢inde olmasidir (3).

Kitle iletigimine iligkin makro teoriler temelde dort baglik altinda toplanmaktadr.
Bunlar; otoriter teori, liberal teori, kollektif teori ve sosyal sorumbiuluk teorisi'dir.

2) Otoriter teori'nin dayandifi temel varsaymmlar; bireyin tiim potansiyelini an-
cak toplumun bir iiyest olarak ortaya koyabilecegi, bireye kiyasla grubun veya toplu-
lugun 6neminin daha fazla oldugu, bireyin gelismesi igin devlete bagimlihginm zorunlu
olacag1 ve kigilerin, zihinsel yetenek itibariyle farkliliklar gostermesi nedeniyle her za-
man "akilli insanlar" n yOnetici, yonlendirici ve lider gorevini gostermelerinin
kagmilmaz oldugudur (4).

Bu temel varsayimlarin gelismesinde ve kabuliinde otoriteci diigiiniirler temel
rolii oynamuglardar :

Plato; Republic adli eserinde aristokratik yonetim geklini yiiceltmis ve devletin
ancak akillt adamlarin elinde gitvende olacagint vurgulamistir. Ona gore ideal toplum,
devletin siyasal ve kiiltirel amaglan belirledigi toplumdur, Bu toplumda diisiinceler ve
tartigmalar kontrol altindadir. Zaten Plato'nun hocasi olan Sokrat da otoriteye itaati bir
felsefi gereklilik olarak belirtmistir (5).

Machiavelli de; devietin giivenlifini ve politik giicii saglama ve siirdiirme yollarn
ile ilgilenmigtir ve insanmn yapist hakkinda kotiimser bir yaklagima sahiptir. Prince adli
eserinde bunun da, yoneticinin gerekirse ahlaki olmayan ve realist yollar izlemesi ile
saglanabileceine inanmaktadir. Ona gore yonetimin monarsi veya cumhuriyet olmast
onemli degildir. Siyasal Onderlerin rolii, siyasal ¢ikarlarini gergeklestirecek her tirlii
aragtan yararlanmaktir. Ciinkii, devletin istikrar kazanmasi ve giilenmesidir, dnemli
olan. Bu temel amacin yaninda vatandaslarin bireysel gikarlari sadece ikincil derecede
bir dneme sahiptir (6).

Ote yandan Thomas Hobbes en bilinen otoriteci Ingiliz diiiiniirdiir ve bireyin
¢ikarlarin denetim altinda tutan giiciin herseyden 6nemli oldugunu ileri siirer. Qzgiirliik
ve bagimsizlik isteyen ozellikle ¢ok zengin kigilerin devletin giivenligine, halkin esen-
lifine ve varlik nedenine bir tehlike tegkil ettiine inanir (7). Ona gore; diizeni salamak-
ta siyasal gii¢ bagimsizdir ve bu giiciin egemenliginin bireylerin diigiince ve degerlendir-
meleri ile siurlandiriimasi zaten sahte bir olaydir (8).

(3)  Mosco, Vincent: "Toward a theory of the state and telecommunications policy" Journal of Communica-
tion Winter 1988, s. 107-124 ve Noam, Eli M.: "The public telecommunications network : a concept in
transition” Journal of Communication Winter 1987, s. 30-48.

(4) Siebert, Fred S.- Theodore Peterson-Wilbur Schramm : Four Theories of the Press (Urbana, 1963. Uni-
versity of 1llinois Press) s. 10-11

(5) Maclver, Robert M.: The Web of Government (New York, 1917 Macmillan), s. 322..

(6) Makyavel : Hitkiimdar (Cev.: H. Rifat) (Istanbul, 1932, (Istanbul mat), s. 63, 114-115 ve Catlin, George
: The Story of the Political Philosophers (New York, 1939, Tudor) s. 191-202.

(7)  Catlin, George; "Thomas Hobbes" Encyclopedia of the Social Sciences V.7 (New York.1935. Macmil-
lan) S. 395

(8) Hobbes, Thomas: Leviathan (New York. 1950.E.P.Dutton)
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George Hegel; ¢agdag komiinizm ve fagizmin diigiince babasi olarak bilinir.
Onun diigiince sisteminde devletin, vatandaglarin iistiinde ve onlara kargt baz1 haklar
vardir. Dolayisiyla, herkesin devlet igine katilmas: giiliingtiir. Birey, ancak ve sadece
sosyal bir grubun iiyesi olarak bilgilendirilmelidir. Hegelci mantifa gore, bireyin 6zgiir
olmadigin bilme dzgiirliigii vardir, Ote yandan, bireyin hareketleri tarih, toplum ve en
onemlisi devlet olarak ortaya ¢ikan "mutlak idea” tarafindan belirlenir (9).

Bu diigiiniirlere ilaveten J.J.Rousseau'nun ve "kahramanlar teorisi" (hero the-

ory)ne sahip olan Thomas Carlyle gibi otoriteci diigiiniirlerin de bu yonde goriigleri
vardur.

20. yiizytlda da bu teorinin uygulayicisi politikacilar ¢ikmigtr :

B. Musolini, gii¢ kullanmaya ve aktif miicadeleye agirlik vermig ve pasifizmi,
hoggoriiyii siddetle reddetmistir. Ona gore devletin iistiinliigii, korporatif devlet fikrine
dayanir ve bu da devletin dzel sektor ile ortaklik kurmasi ile saglanir. Bunun uzantisi,
ckonomik ve kiiltiirel yagama miidahaledir. Seckin bir grubun orgiitlenmesi ve ¢ogunluk-
culudun reddi ile egitsizligin verimli ve faydali olmast amaglanir ve vurgulanur (10).

A Hitler ise, Alman nazilerinin gercegini "bizim gergek" olarak temel almig ve -
bunu Alman devletinin dayamigmasini ve ¢ikarlarim geligtiren gercek seklinde
tammlamigtir. Mein Kampf adh kitabinda, ulusun biitiiniinii etki altina almak ve onlar
yonlendirmek igin "propaganda” yapilmasimi ve bu propagandanin en az bilgi diizeyine
sahip kisilerin algilama diizeyinde uygulanmasim ongoriir. Ciinkii kitlelerin algilama ye-
tenegi simrhdir. Ote yandan affetme ve unutma giigleri de biyiiktiir. Burada iletigim

araglarina, bireyin bu niteliklerini devlet lehine etkilemek ve yonlendirmek iizere ozel bir
rol verilmelidir (11).

Otoriter iletigim teorisinde, fikir ve diigiincelerin, kisa veya uzun donemde, dnce-
den saptanmig amaglari gergeklestirmede etki ve rolleri olmahdir, bu ise ancak iletigim
kanallarin kullananiarin, miidahalesi ile gergeklesebilir. Yani iletigim birimleri hiikiime-
tin politikalarini  desteklemelidir. Bunu saglamak igin bazen 6zel miilkiyetteki iletigim
araglarini kontrol ederek basin ve sanat ile ugragan bireyleri 6zel "izin" lere baglamak,
bazen iletigim araglarimin oncelikli "tekel” haklarinin yonetimini elde tutmak, bazen
devletin amaglart ve saptanan gergekler (!) diginda yaym yapanlan tutuklamak ve ceza-
landirmak ve bazen de "bilgi iizerine vergi" koymak gibi yontemler kullanilmugtir, Bu-
nun bir adim 6tesi, yonetimin saptadidi kigiler tarafindan yonetilen resmi gazeteler veya
devlet fonlar ile desteklenen gazeteler gikarmak, yayinlar yapmaktir (12).

(9) Zimmern. Alfred (Ed.) : Modern Political Doctrines (New York, 1939, Oxford Un. Press) s. 8
(10) Mussolini, Benito : The Political and Social Doctrine of Fascism (London, 1933, Hogarth Press) s.
303-304.
(11) Hitler, Adolph : Mein Kampf (Boston, 1937, Houghton Mifflin) S. 76-77. Propagandanin tarihsel ge-
lisimi ve gagimizdaki uygulama sekilleri hakkinda toplu ve daha fazla bilgi edinek i¢in bak.: Jowett,
Garth S.: "Propaganda and Communication: the re-emergence of a research tradition” Journal of Com-

munication Winter 1987, s. 97-114.
(12) Siebert - Peterson - Schramm : a.g.e.s. 19-23.
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3) Liberal teori; 16. yiizyilda bilimsel kegiflerin ve deneylerin yapilmasi, 17.
yiizyilda da bu prensiplerin uygulamaya konulmasi sonucu geligmistir.

Liberallere gore; birey rasyonel bir hayvandir ve birey aklini kullanarak kendi
¢ikarlarmna iligkin kararlar alir ve kendi ¢ikarini saglayarak toplumun da ¢ikarlarini
kiimiilatif olarak saglar ve uygarligin geligmesine katkida bulunur. Bunun yaninda, dev-
letin varhk nedeni, bireyin ¢ikarlarini ve potansiyellerini gergeklegtirecek ortami sagla-
maktir. Devletin bu gorevi; daha ¢ok monargik giiclerin ve soylularin ayricaliklarinin
sinirlanmast sonucu daha belirgin hale gelmigtir. Bunda din kurumlarina iliskin Reform
hareketenin de katkis: olmugtur.

Liberal teorinin diigiinsel temellerinin yerlesmesinde Newton, Copernicus ve
Kepler yaninda J. Locke'un deneysel metodu ve "¢ogunlugun egemenligi" goriigi de
onemli rol oynamigtir. Orta sinifin ortaya ¢ikmast sonucu egemen azinlifin giiciiniin
sinirlanmast, fikir ve diigiince farkliliklarina kargt hoggoriilii olma ve iktisadi yasamda
Ozel girigim Ozgiirligii anlayig1 geligmigtir (13).

Bu geligim sonucu "aydinlanma ¢ag1” dedigimiz donem ortaya gikmig ve bireyle-
rin kendi sorunlarini ¢6zmedeki yeteneklerini kullanabilmesine, akil ve fikirleri tizerin-
deki biitiin stmrlamalarin kalkmasina bagh oldugu sonucuna varilmistir (14),

Ote yandan 17. yiizyilda J.Milton, Aeropagitica (1644) adli iinlii eserinde otori-
teci kontrola karg1 goriigler gelistirmis ve bireyin akil yoluyla iyi-kotii, dogru-yanlis
ayrimi yapabilecegini ve basina iligkin "fikirlerin agik piyasasi” kavramini ortaya
atmigtir. Bu yolla fikirlerin, kendi kendini dogrultan, denetleyen ve diizenleyen bir siire-
¢e dayandigini vurgulamigtir (15).

I. Jefferson, bireylerin kisi olarak hata yapabilme dzgiirliiklerinin bulundugunu,
ana ¢ogunluk olarak genellikle saglam kararlar verebilecegini 6ne siirmiigtiir. Ona gore
basinin fonksiyonu burada baglamaktadr, ¢iinkii bireyin egitimine katilmasi ve iletigim
siirecinin yonetimler tarafindan ¢arpitilmamasi gerekmektedir. Bu nedenle de basin,
yonetimin miidahalesine miimkiin olduk¢a az muhatap olmalidir ve ancak boylece elesti-
ri gorevini yapabilir ve yapmalidir. Hatta, bir hiikiimet efer elestiri kargisinda ayakta ka-
lamiyorsa diigmeye de miistahaktir, bir anlamda (16).

J.S. Mill, otoriteye kargi 0zgiirliik sorununa faydact yaklagim agisindan bakmi§
ve insanin mutlulufunu saglamanim yolunun, onlarin 6zgiir diigiinmeleri ve diigiindiikle-
rini uygulamaya koymalart oldugunu belirtmigtir. On Liberty adli eserinde de bunun
gerceklesmesi icin su varsayimlart 6ne siirmiigtiir : Gergek konusunda susulursa gergek
de susturulmug olur, yanhs bir diigiince gergegin tohumunu kapsayabilir ve bir fikir, ister
gercek ister yalan olsun, mutlaka irdelenmelidir, aksi halde o fikir canliligin kaybeder

(17).

(13) Laski, Harold: The rise of European Liberalism (London : 1936. Allen and Unwin).

(14) Cassirer, Ernst: "Enlightenment Encyclopedia of the Social Sciences Vol. 5, s. 547.

(15) Milton, John Aeropagitica (Ed.G.H.Sabine) (New York. 1951, Appleton - Century - Crofts).

(16) Jefferson, Thomas : The Writings of Thomas Jefferson Vol. II (Ed.A.A.Lipscomp) (Washington, D.C.

1904.) s. 32-34.
(17) Mill, John Stuart: On Liberty (Ed: A. Castell) (New York. 1947. F.S. Crofts) s. 15-16.
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Liberal toplumlarda basin, demokratik siyasal kurumlarin ve demokratik yagam tarzinin
zorunlu bir 6gesidir. Parti, sendika, dernek gibi sivil toplum 6gelerinin olusmasinda libe-
ral bir iletigim siirecinin gerekliligi daha da belirgindir. Bityitk Ferman (Magna Charta),
Haklar Bildirisi (Bill of Rights), Alman koyliilerinin ayaklanmasi sonucu
yayinladiklan bildiri gibi eski siyasal belgeler, ozgiirliigiin ve aym diigiincede olanlarin
tizerinde anlagtiklar: temel fikirlerin yansidigi somut belirtileridir ve belgeler giderek li-
beral diigiince tarzinin gelismesini hazirlamiglardir. Ciinkii bu yondeki goriigler yakin
¢aglarda anayasalara girmis ve giiniimiiziin bazi temel kurumlarinin geligiminin temelini
olugturmuglardir.

Liberal ve ozgiirliikk¢ii goriiglerin iletisimde devre dig1 birakilmalar: halinde, ge-
cerli olmayan ve sahte bilgi ve goriigler yayginlasacak ve gegerli olacaktir. Iletisimde
kendini dogrultma ve diizenleme siireci ancak goriiglerin ¢oklugu ile saglanabilecektir.
Herkes fikrini belirtecek ve yayacak, daha sonra da kamuoyu nihai karan verecek ve
degerlemede bulunacaktir.

lletisim alani ve faaliyetleri herkese agik olacak ve girigim ozgiirliigii buluna-
caktir. Yeterli sermayesi ve fikri olanlar bunun yayginlagmasini saglamaya ¢aligacaktir.
Bagan ve bagarisizlik, ilgili kiginin ve kurumun yeteneklerine ve kar edebilmesine
baglidir. Ne var ki liberal iletigim Ozgiirliigiiniin de sinirlar vardir : bireylerin 6zel hayat-
larini ve toplumdaki statiilerini dogrudan zedeleme amacini giitmeyecek, kamu gorevli-
lerini kamusal elestiriye agik olarak irdeleyecek fakat kisi olarak koruyacaktir ve nihayet
idari ve siyasal yonetimi kontrol edecek ve bu giiciinii kotilye kullanmayacakur. Ote yan-
dan, bireylerin bizzat kendilerinin, kamu gorevlilerinin ve kamu kurumlarinin da yetki ve
iyi niyet simirinin digina ¢itkmamas: istenecektir (18).

Ozeliikle I. Diinya Savasi'ndan beri kitle iletigim araglarinin gdzetilmesi yoniinde
anayasal giivenceler ve diizenlemeler daha belirgin hale gelmigtir (19).

4) Kollektivist teori; Marx'mn genel tarih felsefesine ve sosyal degisme kavram-
larina dayalidir. Diigiince ve iletigim tarihi boyunca ve her zaman "degigim" kavrami
digiiniirlerin ilgi alanimin merkezini olugturmustur. Yani; genel egilim, degisimsizligin
ve status quo'nun ne oldugunu ve muhtemel degisim olanaklarint ortaya ¢ikarmak
yoniindedir (20).

Ote yandan Hegel'in "tez" ve "antitez" ogelerini igeren "diyalektik" kavraminin
uzantis1 olarak Marx, "sentez" kavramini iglemis ve bunun yeni bir antitez tarafindan
kargilanacagini ve yeni sentezler olugacagim belirtmigtir. Ona gore bu degisim, sadece
ekonomik ve siyasal olmaktan daha fazla ve daha bagka birgeydir: sanatlar, din, felsefe

(18) Siebert - Peterson - Schramm, a.g.e.s. 50-54.

(19) Clg:\zfegé Zechariah, Jr.: Government and Mass Communication (Chicago, 1947. Uni. of Chicago Press),
S, =006,

(20) Brinton, Crane: The Shaping of the Modern Mind (New York, 1953, American Library) s. 204.
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ve kiiltiiriin biitiin 6geleri bir degigime ufrayacaktir. Marx'in bu degigimin analizin'e
iligkin metodu, Hegel'inkinden sadece farkli olmayip, ayn: zamanda onun tam kargitt b.xr
manti@1 igerir. Yani Hegel'in diyalektik kavramini bir anlamda, bag iistiine ¢evirmigtir

(ayaklan iistiine oturtmugtur) (21).

Kollektif teoriye gore; kapitalist stnifin kontrolu sonucunda, ¢alisan sinifin gergek
haberlesme kanal ve araglarina katilmasi olanaksiz olacaktir. Oysa caligan simfin bu
siirece dahil olmast ve katilmast i¢in kendi iletigim arag ve olanaklarina sahip olmas ge-
rekir (22). Ancak bdylece burjuva sinifinin elinde bulunan iletisim araglarinin kontroliip—
den kurtulabilir ve iletigim agisindan gergek ozgiirliige kavugabilir. Bu da "ideal bolsc.V}k
kigilik"in olusumu amacina yoneliktir. Bu kigilik, dogulu ve batih kigilik karekterlerinin
bir bilegimi niteligindedir (23).

Kitle iletigimi, proleter ihtilalin baglangicindan itibaren bir arag olarak ele
almmugtir. Lenin'e gore iletigim araclari kollektif propogandaya ve orgiitlenmeye yonel-
melidir. Boylece de iletigim, sosyal degisimin saglanmasinda bir arag roliinii goriir. Bu
nedenledir ki kitle iletigim araglari, halk adina ve sosyal degisimi saglamak amaciyla
devlet tarafindan kontrol edilmelidir. Boylece gergekler kollektif olarak ortaya glkanlml_S
olacaktir. Ciinkii 6zellikle gazeteler bu yolla "kollektif propogandaci” ve "kollektif
Orgiitleyici" roliinii gorebilirler (24).

Bu noktalardan hareketle Sovyet devletinde kitle iletisimi su 6zellikleri tagimak-
tadr (25) :

- Kitle iletigimi bir aractir. Bu aracin gorevi ¢aligan sinifin ilerlemesine katkld?
bulunmaktir. Bunun i¢in de Marx, basmin devletten bafimsiz ve halkin gergek sozcisu
olmasini ongoOrmiistiir.

- Kitle iletigimi okul, genglik ve parti gibi diger 68e ve araglarla birarada ele
alinmal1 ve onlarla uyum i¢inde olmalidir (26).

- Kitle iletigimi birligi saglamalidir. Ciinkii iletigim siireci, halkin kendi iilkesi
hakkinda bilgi sahibi olmas i¢in en gegerli ve en hizl ¢aligan bir aragtir.

- Kitle iletigimi, politik aydinlatma ve agiklama yapmak gorevini goriir. Kitlelere
temel bilgileri saglar ve onu aydinlatma silahidir (27).

(21) Marx, Karl: Capital (Chicago, 1909: Kerr), s. 25.

(22) Engels, Friedrich : Writings (New York, 1915-1921) s. 410.

(23) Mead, Margaret: Soviet Attitudes Toward Authority (New York, 1951, McGraw-Hill) s. 28-29.

(24) Lenin, Wladimir Ilyich : Collected Works (New York, 1927, International Publishers) s. 114.

(25) Siebert - Peterson - Schramm, a.g.e.s. 121- 125

(26) Selznick, Philip: The Organizational Weapon: A Study of Bolshevik Strategy and Tactics (New
York, 1952. Mc Graw - Hill) 5. 9

(27) Lenin, a.g.e. s. 22
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- Kitle iletigimi; kitlelerin politik bilinglenmesine katkida bulunmak ve parti ve
is¢i Orgiitlerinin diizenli caligmasim saglamalidir.

- Kitle iletisimi sorumlu ve 0zgiir bir aragtir Burada sorumluluk kavrami ile
Ozgiirlilk kavram igice ele alinmaktadir. Sosyalist sistemi giiclendirmek igin vatan-
daglarin konugma, basin, toplant1 ve gosteri yapma Ozgiirligii Sovyet anayasasinin ga-
rantisi altina alinmugtir (28).

Burada 6zgiirliik kavramint Stalin goyle agiklamaktadir : "Biz bu toplumu, birey-
sel ozgiirliigii bask: altina almak igin degil, insan kigili§inin kendini fiilen 6zgiir hisset-
mesi i¢in kurduk. Ciinkii, a¢ ve ¢ektii zahmeti gidermek icin ¢are bulamayan igsiz bir
kiginin "bireysel ozgiirliigii" ne olabilir? Somiiriiniin olmadig1, digerleri tarafindan baski
altina alinmayan, igsizligin bulunmadigs, dilencinin olmadigt ve kiginin yarin igini, evini
ve ekmegini kaybetme korkusunun bulunmadi@: yerde sadece gergek ozgirliik bulunur”
(29).

Bu ozgiirliik anlayiginin uzantist olarak, kitle iletisimin sermayeden ve burjuva
anarsik bireyciliginden bagimsiz olusu sonucunda basin dzgirligiiniin varoldugu ve
caligan smif ile basin arasinda yakin baglar bulunmasimn basinin bagimsizligin
sagladig: belirtilmigtir (30).

Yani; ¢aligan sinifin bagimsiz olmasi kismen kitle iletisim araglarina sahip ol-
masiyla sa8lanmaktadir. Aksi halde, basin ile sermaye arasindaki bag, basinin sermaye
tarafindan kolelestirilmesine yol agmaktadir. {letigim 6zgiirliigii ancak iletigimin fiziksel
varliklarina ve araglarina sahip olmakla miimkiindiir. Aksi halde kapitalist iilkelerde ol-
dugu gibi, basin biiyiik sermayenin etkisi altinda "¢iirimek"tedir. Basinn en ¢ok 0zgiir
oldugu soylenen Kuzey Amerika ve Fransa gibi gelismis iilkelerde bile bu durum
kaginilmaz bir 6zellik olarak goriilmektedir (31).

"Bugiin i¢in iletigim araglarina iligkin Marksist bir teori yoktur" diyen Enzensber-
ger'e (32) gore iletigim araglart Marksist teoride bog bir kategoridir (33).

Ote yandan; kollektif iletisim teorisi zaman icinde degisik yorum ve gelismelere
tabi olmug ve bu konuya iligkin yeni goriigler ortaya ¢ikmugtir :

Trocki'ye gore sosyalist basin, sadece burjuvazinin mantifina hiicum eden bir te-
mele oturtulmamalidir. Daha 6nemlisi, okuyucunun biling diizeyini gozoniine almali ve
iletigim siirecinin igerigi birbirinden farksiz "sikici sonbahar yagmurlart" gibi olma-

(28) Vyshinsky, Andrei : The Law of the Soviet State (New York, 1948. Macmillan), s. 539 ve Inkeles,
Alex: Public Opinion in Soviet Russia (Cambridge, 1950. Harvard Uni. Press) s. 136.

(29) Stalin, Joseph : Problems of Leninism (Moscow 1940. Foreign Language Pub. House) s. 113
(30) Inkeles, a.g.e.s. 136

(31) Trotsky Leon : Terrorism and Communism (Mickigan, 1963. University of Micilgan), s. 60-61.
(32) Enzensberger, Hans Magnus : "Bir kitle iletigimi araglari teorisi 'nin olusturucu égeleri" (Cev.U.Oskay)

Birikim 58/59, Aralik 1979-Ocak 1980, s. 17.
(33) a.g.m.s. 29-35.



54

malidir. Bunu saglamanin bir yolu; iletigim organlarina biirokratizmin hakim olmamass
ve sadece kurmay kadronun goriiglerini yansitmamasidir, Basinin gorevi sadece sosyalist
degisimi saglamak degil, buna ilaveten mevcut yapr ve 6zellikleri yansitmaktir. Ciinkis
birgeyin ne oldugunu gostermeden ve yansitmadan onu degigtirmek miimkiin degildir,
Daha can alici nokta; iletigim araglariyla geligtirilmesi gereken kiiltiiriin sadece "proletes
kiiltiir" olup olmamastyla ilgilidir. Temel olan, proleter kiiltiir yerine sosyalist kiiltiirdiir.
Ciinkii proleteryanin ilelebet yonetici sinif olarak kalmasi anlamsizdir.Bunun nedeni;
sosyalizmin yerlesmesi halinde proleteryanin hep kalamayacagdir. Aksine; iiretime da-
yali ve sosyalist bir sanat ve kiiltiir olacaktir ve bu temel alinmalidir (34).

5) Sosyal sorumluluk teorisi; "kamunun dgrenme hakki" ve "basinin kamusal
sorumlulugu” kavramlarina dayanir ve geleneksel iletigim teorilerindeki dnemli degigik-
likleri yansitr.

20. yiizyilda saf liberal teoride 6nemli farkhiliklar ortaya ¢ikmig ve basin organ-
larmin kamusal ve sosyal sorumlulugu anlayist geligmistir. Basinin belirli yiikiimlilikle-
ri yaninda belirli haklari da s6zkonusudur. Yani; ¢agdag toplumlarda kitle 11et1§1m1mn
topluma karg1 6zel bir sorumlulugu tasimast ve toplumun gereksinimlerini tatmin etmesi
gerekir. W.P.Hamilton'un belirttigi gibi "bir gazete kamudan baska hi¢ kimseye kars
borglu degildir" (35).

Bu teoriye gore basin gu temel fonksiyonlari yerine getirir (36): - Haber verme Ve
tartigma yoluyla siyasal sisteme hizmet eder, -kamuoyunu, kendini yonetmesi igin
aydnlatir, -yonetime kargi bireyin haklarim bir "bekgi kopegi" gibi korur, -mallarin alict
ve saticilarini biraraya getirmek yoluyla iktisadi sisteme hizmet eder, -eglenmeyi saglar,
-bireylerin ve kurumlarin kendi kendilerine yeterli olmalari igin ortam hazirlar.

2. Diinya Savagt'ndan sonra kurulan Basin Ozgiirliigii Komisyonu (Commission
on Freedom of the Press), sosyal sorumluluk teorisini, geleneksel teoriler yerine, yeni Ve
bilesik bir teori olarak ele almigtir, Bu teorinin gelismesinde sozkonusu komisyonun
yaymladig bir calisma (37) ve komisyon iiyesi W.E. Hocking'in bir eseri (38) teoriye
Onemli katkilarda bulunmugtur.

Biiyiik oranda liberal teori yerine gelistirilmis bulunan sosyal sorumluluk teorisi
bir Anglo-Amerikan kavrami ve yaklagimidir, Biitiin bu ¢alismalarin amact; kitle iletigim
araglarinin uygulamalarini aragtirmak ve aksak yonlerini ortaya koymaktir. Bunun
uzantist olarak da basinin sorumlulugunu ozgiirliik ile bagintih hale getirerek onun ka-
musal faydas ile baglantilarini bulmaktir.

(34) Trotsky, Leon: Problems of Everyday Life (New York, 1973. Anchor Foundation), s. 125-128, 180,

235:
(35) Sicbert - Peterson - Schramm, a.g.e.s. 73.

(36) a.g.e.s. 74.

(37) Cc 'mnI;ISSl(;n on Freedom of the Press: A Free and Responsible Press (Chicago, 1947. University of Chi-
cayz0 Press

(38) Hoxcking, William Emest : Freedom of the Press : a Framework of Principle (Chicago, 1947. Univer-
sity of Chicago Press).
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Bu teorinin gelismesini hazirlayan nedenlerin temelinde; basta ve en dénemlisi li-
beral teorideki yetersizlikler olmak iizere, 20. yiizyilda goriilen teknolojik ve endiistriyel
devrim, iletigim araglarinin her konudaki elestirilerinin dnem kazanmasi, yonetici grubun
girigtigi diizenlemelere dolayh olarak sinirlar getirilmesi arzusu, entellektiiel ortamn ge-
lisgmesi ve yeni yorum tarzlarnin bulunmasi (39) ve profesyonel iletisimcilik anlayiginin
gelismesi ve iletigim sanayilerinin kurulmast yatar. letigsim siirecinin biiyiikliik, hiz, et-
kinlik ve araglar agisindan gosterdigi kokten degisimler ve film, radyo ve televizyon gibi
yeni iletigim araglarinin ortaya ¢ikmast, bu siirece yeni agilardan bakilmastni zorunlu
kilmugtur,

Reklamcilifin iletigim araglarinin baglica destekleyici 6gesi haline gelmesi kent-
lesme siirecinin tirajlar1 arttirmasi, 6zellikle yazili basin araglarinin dolagiminin artmast
ve egitimin iletigim araglarina olan talebi arttirmasi ve genigletmesi, iletigim araglarini
her zaman ve her yerde aranan ve varolmas: gereken nesneler haline doniigtiirmiistiir.

Ote yandan iletisim organlarmin giderek tekellestigi ve daha az sayida Kiginin
miilkiyetine ve denetimine gegtidi de gozlenmektedir. Ciinkii iletigim araglari giderek da-
ha yiiksek maliyetli faaliyetler gostermekte, birgok eski girigimci bagarisiz olmakta ve
piyasadan ¢ekilmektedir (40).

Basin-yayin organlarmin fonksiyonlar1 arttikga ve yayginlagtik¢a, bir dizi
Ongoriilmeyen etkileri de belirginlesmeye baglamis ve elestirilere yol agmugtir. Yonelti-
len baghica elestiriler sunlardir (41):

- Basin, giiciinii kendi ¢ikarlari yoniinde kullanmig ve kendi deger yargilarinin ve
goriislerinin propogandasini yapar hale donmiistiir.

- Bilyiik firmalarin amaglarina hizmet etmig ve iletisim organlarina reklam veren-
ler yaymnlarm igerigini de kontrol eder olmugtur.

- lletigim araglar1 bazen sosyal degigsmeleri yonlendirmeye ve durdurmaya
kalkigmig, bazen de kamusal morali tehlikeye atmstir.

- Sansasyonel ve yiizeysel olaylar iletigim araglarinda normal kabul edilen diize-
yin iizerinde yer almigtir (42).

- Anlamli bir neden olmaksizin, iletisim araglari bazen kigilerin 6zel yagamina
miidahaleye ve saldirmaya kalkigmugtir (43).

(39) Berelson, Bemard : "The great debate on cultural democracy” Voice of the People (Eds: R.M. Christen-
son -R.0.Williams) (New York, 1967. Mc Graw-Hill) s. 245-255.

(40) Block, Dr. Paul, "The monopoly newspaper" Voice of the People (Eds: R.M. Christenson - R.O.Willi-
ams) (New York, 1967. Mc Graw-Hill), S. 132-133.

(41) Siebert - Peterson - Schramm, a.g.es. 78-79.

(42) Rosnow, Ralph L.: "Rumor as communication: a contextualist approach” Journal of Communication 38
(1), Winter 1988, s. 12-28. :

(43) Tracey Karen - Donna Van Dusen - Susan Robinson : "Good and bad criticism: a descriptive analysis”
Journal of Communication Spring 1987, 5. 46-59.
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- Basin, miitesebbis sinif tarafindan kontrol edilebilir hale gelmistir.{letigim plyy.
sasina girmek giiclesmis ve Hearst gibi basin lordlar ortaya ¢ikmigtir.

Liberal teoride bireyin ve otoriter teoride devletin dnceligi sozkonusu iken, S08yy]
sorumluluk teorisinde, yukaridaki nedenlerin, elestirilerin ve onceliklerin bir bilegimi st.-
nucunda, toplum daha ¢ok oncelik kazanmigtir. Ancak boylece siyasal ve parasal buyur-
ganliga kargi bir 6nlem alinabilecegi digtiniilmiigtiir (44).

fletigim ozgiirligiine yonelik en 6nemli tehlike; ¢agdas toplumlarda yonetitg
giiciiniin merkezilesmesi sonucunda, toplumsal sorunlarin sadece merkezi yonetimie
coziilebilecegine iligkin bir anlayisin ortaya gikmasidir (45).

Bu tehlikeyi goren ve ayricalikli iletigim organlarmnmn bulundugunun ilk ipucuniy
veren ve vurgulayanlardan biri olan J. Pulitzer'e gore; basin-yayn organlari yiiksek 1d¢-
allerle gorev yapmali, toplum igin en gerekli bilgileri saglamalr ve iletisim fonksiyonuniy
girigimcilerin ¢ikarlarindan uzak bir sorumluluk duygusu ile yerine getirmelidir (46).

Biitiin bunlarin sonucu olarak ve sosyal sorumluluk teorisinin mantifina dayani-
rak iletigime iligkin su Olgiitler geligtirilmigtir (47) :

- Cagdas toplumlarda iletigim organlar1 olaylar gercekgi ve genig gaplt olarak
sunmalidir (48).

- lletisim araglar1, yorum ve elestirilerin iletilebilecegi bir forum gorevini yap-
mali, yani tartigmalarin tagtyicisi ve ileticisi olmalidur.

- Iletigim araglari toplumu olusturan tiim sosyal simiflart ve gruplari temsil €dén
ve yansitan bir tablo niteliginde olmalidur.

- Toplumun deger ve amaglarinin belirlenmesi ve yansitilmasinda iletigim araglar:
sorumluluk yiiklenmelidir.

- Iletigim araglari, i¢inde bulunulan giine ilisikin haberleri sunmalidur, giiki
bugiine iligkin bir bilgi bir 6nceki giine iligkin bilgiden her zaman daha anlamhdur, bu da
kamunun bilgiye sahip olma hakkina dayanur.

Sosyal sorumluluk teorisinde ifade ozgiirligii mutlak ve soyut bir hak degildir,
oysa saf liberal teoride bu boyledir. Yani, bugiin ifade 6zgiirliigiiniin bir smiri vardir. Bu-
na gore; birinin dzgiir ifadesi digerlerinin bireysel haklarina ve toplumun yagamsal gikar-
larina karg1 dengelenmelidir (49).

Ozetle, sosyal sorumluluk teorisinde, iletigim araglarinin verdikleri mesaj Ve hg-
berler olaylara iligkin gergekleri vermeli, fikirlerin ortak tagtyicisi olmali, toplumu temsi-

(44) Jensen, Jay W.: "Toward a solution of the problem of freedom of the press” Journalism Quarterly 27,
Fall 1950, s. 399.

(45) Commission on Fredom of the Press: a.g.e.s. 5

(46) Pulitzer, Joseph: "The college of journalism" North American Review 178, May 1904, s. 658.

(47) Siebert - Peterson - Schramm, a.g.e.s. 87-91.

(48) Davis, Elmer : But We Were Born Free (Indianapolis, 1954. Bobbs - Merrill) S. 175.

(49) Commission on Freedom of the Press, a.g.e.s. 54, 128.
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li olarak resmetmeli, toplumun amaglarinm belirlenmesini saglamali ve nihayet haberlere
tam varmayi ger¢eklestirmelidir (50).

6) Elbette ki, otoriter, liberal, kollektif ve sosyal sorumluluk teorilerinin higbiri
tek bagina giiniimiiz iletigim sistemlerinin kusursuz bir tantmlamasi ve analizi sayilamaz.
Bu nedenle de degisikliklere ugratilmalari gerekir.

Buradan hareketle de ikili bir tipolojiye gidilmis ve iletisimde miilkiyet ve ile-
tigim felsefesi agisindan incelenmeleri sozkonusu olabilmistir (51).

Tletisimde miilkiyet : Burada iletigimin mali destek kaynaklari esas alinmugtur :

1- ozel milkiyet; bireylerin iletigim araglarina sahip olmas: ve aboneler ta-
rafindan desteklenmesidir.

2-  ¢ok tarafli miilkiyet; rakip siyasal partilerin iletisim araglarmna sahip ol-
masi ve partiler veya parti iiyeleri tarafindan desteklenmesidir.

3 - devlet milkiyeti; iletisim araclarina devletin sahip olmasi ve sadece devlet
mali kaynaklarinca desteklenmesidir.

lletisim felsefesi : Burada belli bir iilkede felsefelerin bilegimini yapmak
miimkiindiir :

1- otoriter ; devletin iletigim iizerinde olumsuz denetimi ve yonetici segkinle-
rin olmasidir.

2-  sosyal- merkeziyetci; devletin iletisim iizerinde ekonomik ve filozofik
amaglart i¢in olumsuz denetimi olmasidr.

3 - liberal; devletin denetiminin olmamasi ve fikirlerin 0zgiir piyasasinin ve
kendini diizenleyici siirecinin olmasidir.

4 - sosyal - liberal; devletin iletigim kanallarinin agilmasi i¢in denetiminin en
az olmasi ve liberal felsefenin saglanmasidir.

Burada; kitle iletigim teorileri uygulamalari agisindan su sorular onemlidir: Kitle
iletigim araglarinin kimlere kargt sorumlu oldugu varsayilmaktadir? Belli bir gruba veya
partiye mi? Belli bir iilkeye mi? InsanliZa m1? Belli bir ortamdaki ozel okuyucuya veya
dinleyiciye mi? Bu gesitli karigimlarin birbirleriyle gatisan talepleri, iistiinliik saglamak
i¢in birbiriyle gatismazlar mi? Oyle goriilityor ki, gogulcu bir toplumda, birbirleriyle
Gatigan yasam tarzlari ve farkli siyasal ideolojiler vardir ve kitle iletigim araglarinin Yek
yonlilliigii ve tek tip sorumlulugu yoktur. Sadece kitle iletigimine iligkin kavramlarda bir
¢ogulculuk vardir (52).

7) Sonug olarak; kitle iletigim teorilerinin anahatlar1 gostermektedir ki, iletigim
araglan iginde bulunduklart yonetim ve hiikiimet ortamiyla yakindan iligki halindedirler.

(50) Rivers, William L.-Theodore Peterson - Jay W. Jensen: The Mass Media and Modern Society (New
York, 1971) s. 92-98.

(5},) Merrill, John C.-Ralph L.Lowenstein: Media, Messages, and Men (New York, 1971) s. 186-187.
(52) Merrill, J.C.-R.L Lowenstein a.g.c.s. 191-192.
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Bu araglar her iilkenin politik felsefelerinin birer uzantis olarak telakki edilirler. Bu ne-
denledir ki, yonetim ile iletigim araglan arasinda kargilikli etkilegim sozkonusudur,
oyleyse sistemin birer par¢ast olmaktan bagka bir gey degildirler. Yani, iletigim arag-
larinin, yonetime hakim siyasal felsefenin bir yansiticist olma sorumluluklar: var demek-
tir. Bu anlamda tiim iletigim sistemleri kolelestirilmig sayilirlar, bu nedenle de iktidarn
felsefesini yansitirlar ve ulusun belirli ideolojik parametrelerini gergeklestirmeye zor-
lanirlar. Bu anlamda iletigim sistemlerine gergekgi bir bakis, dzgiirliige iliskin ideolojik
sinrlamalari ve yine gegerli olan 6zgiirliik derecesini de ortaya koyar. Aslinda higbir
iletigim sistemi gergekten ozgiir degildir ve cesitli derecelerde olmak iizere, her tir
siirlama sozkonusu olabilmektedir.

Diinyadaki iletigim sistemleri temelde ikili bir ayirima tabi tutulabilir: otoriter
egilimliler ve liberal egilimliler. Buna gore toplumlar da mevcut kiiltiirel miraslarina
gore, ya agik, rekabetci, serbestiyet¢i bir tutum iginde veya kapali, rekabetgi olmayan,
asirt yapisallagmig, buyurgan bir tutum iginde olurlar.

Ozgiirliigiin her zaman ve her yerde gecerli bir tanimini vermek pek mimkiin
degildir. Ciinkii giiniimiizde kapitalist ve sosyalist iilkelerde, diger deyimle A.B.D.'de ve
Sovyetler Birligi'nde Ozgiirliilk kavraminin ayni geyi ifade etmedigi ve gagnstlrmadlgl
goriilmiigtiir. Ozgiirlik kavraminm bu ikili yorumu, iletigim teorilerinin temel iKili
yapisinn sonucudur.

Otoriter yaklagimda; 6zel nitelikte bazi kigilerin yonetim mevkiinde bulunmast
gerektidi esas alinmigtir. Giiglii bir hiikiimet ve yonetim arzusu, kitlelerden korkn}a,
istiin niteliklere sahip olundugu duygusu ve kibir, diizensizlikten nefret ve denetleme 18-
tegi segkinci ve buyurgan yaklagimin dogal egilimidir. Amag; siyasal ve sosyal denge ve
uyumdur ve iletigim araglar1 yonetimsel onderligin araglanidir.

Liberal yaklasimda; temelde kitle esas alinir ve her tiirlii bilgi ve fikirlerin
yayilmasi 6ngoriiliir. Gizlilikten nefret edilmekte ve on sansiir veya denetim sozkonusu
olmamaktadir, Sozkonusu olan sey 6zgiir tartigma ve elestiridir. Bu yaklagimda olanlar
temelde demokrattirlar, miistebit (otokrat) veya bir cesit aristokrat degil.

Bu yaklagimda bir taraftan basin toplumda dordiincii kuvvettir, dte taraftan da
halkin 6grenme hakki vardir. Yani; basm yonetimin ayrilmaz pargasi ve yiiriitme, yasa-
Ma ve yarg giiciiniin tamamlayicisidir. Ne var ki; burada kitle iletigim araglarini halk
'segmemigtir", basinin kendisi dordiincii kuyvet olarak gelismigtir. Dahast, higbir anay?-
sa basina, yénetimi bir "bekgi kopedi” gibi izleme ve gozleme sorumlulugu vermemistir,
ama bu durum kendiliginden gergeklesmistir.Zaten basinin bazi 6geleri boyle bir sorum-
lulugu zaten duymamaktadir. Halkin 6grenme hakkmna gelince; bu hak ozgiir basin kav-
rami i¢inde zimni (implicit) olarak zaten vardir. Ciinkii basinin, belirli olgular1 halktan
gizlemesi ve onlari 63renmesine engel olmasi 6zgiirliigii yoktur. Burada ogrenme-bilme
hakkindan kastedilen, halkin kamusal ve toplumsal iglerden ve olaylardan haberdar olma
hakkidr.

Hem otoriter hem de liberal yaklasim, diinyamizda mevcut iletigim felsefelerinin
ve yapilarinin temel yon vericileridir.



