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OZET

Bu calismada Tiirkiye’deki Devlet Hava Meydanlari Isletmesi’ne
(DHMI) bagh havalimanlarmin veri zarflama analizi (VZA) ile
etkinliklerinin 6l¢iilmesi ve etkin olmayan havalimanlarinin referans
alabilecegi  havalimanlari hakkinda bilgiler verilmistir. Calismaya
Tiirkiye’deki 45 havalimanindan 40 tanesi dahil edilmistir. Havalimanlari,
ugus trafigine ve yolcu trafigine gore bliyilik, orta biiyiikliikte ve kiigiik
havalimanlari olarak ayrilarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen
bulgular degerlendirilerek, Tiirkiye'de havalimanlarinin performanslarinin
iyilestirilmesine yonelik calismalara katki saglanmas1 amaglanmustir.
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ABSTRACT

In this study, efficiencies of airports have been examined, using
Data Envelopment Analysis (DEA), and the reference airports for inefficient
ones have been shown. Fourty airports out of 45 national airports have been
included to the research. The airports have been collected under large, middle
and small groups in terms of size. It was aimed to provide insights for further
performance improvement researches for Turkish airports.
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1. GIRiS

Teknolojide yasanan hizli gelismeler, iletisimin artmasi, pazarlarin kiiresellesmesi
diinya capmnda hizli bilgi aligveriginin ve ulasimin kolaylagmasi, iilkelerin ulusal
ekonomilerini énemli dlgiide etkilemekte ve rekabeti arttirmaktadir. Uretim ya da hizmet
sisteminin, simrli kaynaklar1 rasyonel kullanarak iiretimi ne kadar arttirabileceklerini
bilmesi 6nemli hale gelmistir. Bu nedenle giiniimiizde, gelisen pazar kosullarina ayak

uydurabilmek igin mevcut kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasi gerekmektedir (Ozcan,
2005:15).

Isletmelerin iirettikleri ¢iktilar ile bu ¢iktilari elde etmek icin kullandiklar girdiler
arasindaki iliskinin belirlenmesinde etkinlik ve verimlilik analizleri 6nemlidir (Orug
vd.,2009:280). Etkinlik analizi i¢in kullanilan 6l¢iim sistemleri; oran analizleri, parametrik
yontemler ve parametrik olmayan yontemler olmak {izere ii¢ temel gruba ayrilmaktadir.
Oran analizi, kapsam ve ama¢ bakimindan tek boyutlu analizleri igermektedir. Verimlilik
Ol¢iimiinde hesaplanan farkli oranlarin agirliklandirilarak tek bir Olgilit elde edilmek
istenmesi, bu yontemin 6nemli bir eksikligi olarak goriilmektedir. Parametrik yontemler,
verimlilik 6l¢limii yapilan isletmelerin liretim fonksiyonunun analitik bir yapisi oldugunu
varsaymaktadir. Parametrik olmayan yontemler {iretim fonksiyonundan sonra herhangi bir
analitik formun varligim1 6ngdrememekte ve esnek bir yapiya sahip olup ve genellikle
matematiksel programlamay1 ¢éziim yontemi olarak kullanmaktadir (Akan ve Calmasur,
2009:2-5). Parametrik olmayan yontemler iiretim fonksiyonunun ardinda herhangi bir
analitik formun varligini 6ngdrmezler. Bu nedenle parametreli yontemlere gore daha
esnektirler. Ve bu yontemler birgok girdili ve bir¢ok ¢iktili {iretim ortamlarinda performans
dlciimii icin uygun bir yapidadirlar. Olgiimii yapilan isletmelerin degisik boyutlarini ayni
anda 6l¢me imkani sunmaktadir. (Yesilyurt ve Alan, 2003:94). Okullar, saglik birimleri,
banka ve subeleri, silahli kuvvetler, pazar arastirmasi, tarim, ulastirma, kamu idaresi gibi
birgok farkli kurulusun etkinliginin degerlendirilmesinde basari ile uygulan Veri Zarflama
Analizi (VZA) parametrik olmayan yontemler arasinda en fazla kullanilan yontemdir
(Ozcan, 2005:16; Tiirker Kaya ve Dogan, 2005:3-4).

Bu caligmada, Tiirkiye’deki Devlet Hava Meydanlar1 isletmesi’ne (DHMI) baglh
havalimanlarinin Veri Zarflama Analizi (VZA) ile teknik, 6l¢ek ve toplam etkinliklerinin
Olciilmesi ve etkin olmayan havalimanlarinin referans alabilecegi havalimanlar1 hakkinda
bilgiler verilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular degerlendirilerek, Tirkiye'de
havalimanlarinin performanslarinin iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalara katki saglanmasi
amagclanmistir. Calismada, etkinlik ile ilgili bilgiler birinci béliimde, Veri Zarflama Analizi
ile ilgili bilgiler ikinci bolimde ve Tiirkiye havalimanlariin etkinliklerinin veri zarflama
analizi ile 6lgiilmesi ii¢iincii boliimde yer almaktadir. Uygulama kisminda 40 havalimaninin
etkinlikleri olgiilerek etkin havalimanlar1 belirlenerek etkin olmayan havalimanlarinin
Ornek alabilecegi referans havalimanlar1 belirlenmistir. Caligmanin sonug¢ ve Oneriler
kisminda elde edilen bulgular 1s181nda havalimanlarina 6neriler sunulmaktadir.

2. VERI ZARFLAMA ANALIiZi VE MODELLERIi

Veri Zarflama Analizi-VZA (Data Envelopment Analysis-DEA) benzer karar
verme birimlerinin etkinliklerinin degerlendirilmesinde kullanilan dogrusal programlama
tabanli bir yontemdir (Karacabey, 2001:4; Kocakog, 2005:12). Bu yontem, benzer olduklari
varsayilan {iretim birimlerini kendi aralarinda kiyaslamaktadir (Eleren ve Ozgiir, 2006:64-
68; Seyrek ve Ata, 2010:70; Kirkik ve Pehlivan, 2009:26). Klasik regresyon tekniginin
direkt olarak uygulanamadigi coklu girdi ve c¢oklu ¢iktilar igin {iretim iligkilerinde
performans karsilastirmalarinda kullanilmaktadir (Akan ve Calmasur, 2009:2-5). VZA, son
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yillarda yoneylem aragtirmasinda ve yonetim bilimlerinde siklikla kullanilan bir metot
olmustur (Kocakog, 2003:1).

Veri Zarflama Analizi-VZA (Data Envelopment Analysis-DEA), ilk olarak
Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan 1978’de birbirlerine benzer ekonomik karar verme
birimlerinin trettikleri mal veya hizmet agisindan goreli etkinliklerinin 6l¢iilmesi amaci ile
gelistirilmistir (Atan ve Karpat Catalbas, 2005:2-4; Eken ve Pehlivan, 2009:89). VZA,
yonetimsel birimlerin performans degerlendirmelerinde siklikla kullanilir (Dogan ve Tang,
2008: 240).

Benzer girdiler ile benzer ¢iktilar iireten, girdiyi ¢iktiya donistiirmekten sorumlu
birimlere “Karar Verme Birimi-KVB (Desicion Making Unit-DMU)” denmektedir. Bu
karar verme birimleri; kurum, sirket, firma, boliim, isletme, iiniversite vb. olabildigi gibi tek
bir kurumun girdi ve ¢iktilarinin yil olarak degerleri de olabilir. Veri Zarflama Analizi ile
incelenen karar birimleri arasinda en az girdi kullanilarak en ¢ok ¢ikt1 {ireten “en iyi” karar
birimleri belirlenebilmektedir (Kaynar vd., 2005:38).

VZA’da KVB’lerinin girdi ve ¢iktilar1 ele alinarak, en iyi performansa sahip
KVB’leri segilir ve bu KVB’leri kullanilarak etkin iiretim sinir1 olusturulur. Bu olusturulan
etkin smir iizerinde olmayan KVB’lerinin etkinlik degerleri yine bu etkin siira gore
belirlenmektedir. Bu analiz sonucunda, elde edilen etkin iiretim siirinin tim KVB’lerini
sarmas1 sebebiyle yontemin adi VZA olarak belirlenmistir ve etkin KVB’lerinin meydana
getirdigi kiimeye referans kiimesi denilmektedir. Etkin olmayan KVB’lerin etkin hale
getirilmesi i¢in referans kiimesindeki etkin birimler kullanilmaktadir (Orug vd., 2009:281).

Coziim sonuglar ilgili KVB’nin etkinligini vermektedir (Baysal vd., 2004:438).
Bu c¢oziimlemede kisitlar biitiin karar birimlerinin etkinlik smnir1 altinda veya {istiinde
olmast gerekmektedir. Dolayisiyla, etkin birimler “1” degeri alirken etkin olmayan
birimlerin 1’den kiiciik deger almaktadir. “1” ile etkinlik degeri arasindaki fark, daha az
girdi ile ayn1 miktar ¢iktinin elde edilecegini gostermektedir (Ulucan, 2000:405-418). Etkin
olmayan KVB’leri referans kiimesindeki etkin birimlere gore degerlendirilerek etkin hale
getirilebilmektedir (Baysal vd., 2004:438).

VZA’nin kullanilabilmesi i¢in benzer organizasyona sahip ayni kararlarin uygulandigi karar
verme biriminin segilmesi gerekmektedir (Eleren ve Ozgiir, 2006:66). Girdi ve ¢ikti
sayisinin ¢ok olmasi VZA modelinin ayrigtirma yeteneginin ¢ok olmasint saglamaktadir.
Bu nedenle ¢ok sayida girdi ve ¢ikt1 elemant secilmelidir. Ancak; her karar verme birimi
icin kullanilacak olan girdi ve ¢ikti elemanlar1 segilmis olmalidir (Ertugrul ve Tus Isik,
2008:203).

VZA modelleri, cesitli sekillerde smiflandirilabilmektedir. Ilk olarak Slcege gore
sabit getiri varsayimui ile girdiye ve ¢iktiya yonelik olarak; kesirli agirlikli ve zarflama
modellerini i¢ine alan CCR modelleri ve bunu takiben oOlgege gore degisen getiri
varsayimini kabul eden BCC modellerinin yaninda, bugiin bircok farkli model ve farkli
siiflandirmalara rastlamak miimkiindiir (Bal, 2010:42). Genel etkinlik formiili Cikti/Girdi
oldugu i¢in bir karar biriminin etkinligi iki yolla artirilabilir; Ciktilar sabit iken, girdi
miktarinin azaltilmasi ya da Girdiler sabit iken, ¢ikt1 miktarinin artirilmasi.

Birinci yaklagim literatiirde Girdiye Yonelik (Input Oriented) olarak bilinmekte,
ikinci durum ise Ciktrya Yonelik (Output Oriented) olarak tanimlanabilmektedir. Girdiye
yonelik VZA modelleri, belirli bir ¢iktt bilesimini en etkin sekilde iiretebilmek igin,
kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil olmasi1 gerektigini arastirmaktadir. Ciktiya
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yonelik VZA modelleri ise, belirli miktar girdi bilesimi ile en fazla ne kadar ¢ikt1 bilesimi
elde edilebilecegini arastirmaktadir (Ulutas, 2006:25).

VZA matematiginin temelini Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan gelistirilen
kesirli programlama, olusturmaktadir. Bir siire¢ olan kesirli programlama etkinlik &l¢timii
sonucunu vermektedir. Bu siirecin  6lgiim  modeli su sekilde 6zetlenmektedir
(K1ran,2008:17):

Amac Fonksiyonu:

Maksimum
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Smnirlayicr Sartlar:
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Sy,
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V>0 i=12,...... m
Modelde;

e, = k karar biriminin etkinligi

u,,= k karar birimi tarafindan r. ¢iktiya verilen agirlik
vy = m Karar birimi tarafindan i. girdiye verilen agirlik
v = k karar birimi tarafindan iretilen r. Cikti

xi = k karar birimi tarafindan tretilen i. Girdi

V7 =] karar birimi tarafindan iiretilen r. Cikt:

x; = j karar birimi tarafindan {iretilen i. girdi

N = Karar birimi sayisi

S = Cikt1 sayisi

m = Girdi sayis1 seklinde ifade edilmektedir.

Amag fonksiyonu, karar biriminin etkinligini maksimize yapacak u ve v agirliklari
setini bulmay1 amaglamaktadir. Her bir karar birimi i¢in agirlikli ¢ikti/girdi oraninin 1'
gegmemesini saglamak sinirlayici sartidir. Dolayisiyla etkinlik degeri [0,1] arasinda yer
alacaktir (Kocakog, 2003:3).

3. VERI ZARFLAMA ANALIZi iLE DEVLET HAVA MEYDANLARI iSLETMESI
PERFORMANS ANALIZi

Havacilik sektorii gegmisten bugiine siirekli ve hizli bir gelisim gostermektedir. Bu
gelisim sadece hava araglarinda degil, hava ulastirma sektoriiniin en énemli unsurlarindan
birisi olan havaalanlarinda da goriilmektedir. Gelisim siirecinde havaalanlarinin fiziksel
Ozellikleri yaninda tesis ve donanimlar1 da degiserek gelismektedir (Kesikbag, 2006:s5).
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Veri Zarflama Analizi ge¢cmisten bugiine kadar saglik, egitim, bankacilik gibi
kamu kurumlar ile imalat sanayi, restoranlar, sehirler ve bolgesel gelisme gibi alanlarda
kullanmilmustir (Behdioglu ve Ozcan, 2009:303-308). Havacilik sektorii de gegmisten
bugiine siirekli ve hizli bir gelisim gosteren sektorler arasindadir. VZA’nin havalimanlarina
uygulandigt literatiir incelendiginde asagidaki ¢aligmalar 6ne ¢ikmaktadir.

Peker ve Baki (Peker ve Baki, 2009:72-88); Veri Zarflama Analizi yaklagimim
kullanarak ayni ¢ikti seviyesinin miimkiin olan en diisiik girdi seviyesi ile elde edilmesi
amaclanarak Tirkiye’deki havalimanlarinin 2007 yilindaki etkinliklerinin Ol¢iilmesine
calismislardir. Kiyildi Ve Karagahin (Kiyildi Ve Karasahin, 2006:391-397) 2006 yilinda
yaptiklar1 ¢calismalarinda {ilkemizdeki sivil hava tagimaciligt hizmeti verilen, 32 havaalanini
Veri Zarflama Analizi ile degerlendirmeye tabi tutmuslardir. Ulutas (Ulutas, 2006) yapmis
oldugu calismada, Tiirkiye’de bulunan 34 havaalaninin girdiye yonelik Veri Zarflama
Analizi ile performanslarinin analizini yapip 2000-2004 yil1 verileri degerlendirilerek etkin
havaalanlari tespit edilmistir.

Okumus ve Asil (Okumus ve Asil, 2007:152-175) yaptiklari ¢calismada hava yolu
yolculariin beklentilerinin memnuniyet diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmis ve her iki grup yolcularin sosyo demografik oOzelliklerinin farkliliklarini
belirlemislerdir. Kiyildi (Kiyildi, 2005) 2005 yilinda yaptig1 ¢alismada havaalan ile ilgili
genel bilgiler verdikten sonra, havaalani kapasite analizine ait yeni yaklagimlar sunmustur.
Miiller vd. (Miiller vd., 2007:1-45); Almanya da 17. uluslararasi havalimanlarinin toplam
faktor verimliligi ve teknik verimliligini 6l¢miislerdir. Analiz 1998-2002 verileriyle
yapilmistir.

Pathomsiri vd. (Pathomsiri vd., 2006:1-18); havaalanlariyla yiikk tasimaciliginin
2000-2003 yillar1 verilerini kullanarak verimliligine katkisini dlgmek i¢in VZA’dan
yararlanmigtir. Razali ve Shah (Razali ve Shah, 2010:1-6) VZA yardimiyla Malezya’daki
20 havaalaninin performans diizeylerini incelemistir. Bergamini vd. (Bergamini vd.,
2006:1-27); biiyiik 6l¢ekli 14 italyan havalimam i¢in 2000-2004 dénemi verimliligini VZA
ile ederek havaalanlarinda operasyonel verimliligi etkileyen degiskenler belirlenmeye
calisilmustir.

Bu calismada ise havalimanlari biiyiik, orta ve kiigiik olarak smiflandirilip etkinlik
Olciimii ¢iktiya yonelik olarak olusturulan, dlgege gore sabit getiri varsayimina dayanan
CCR modeli ile birlikte, dlgege gore degisen getiri varsayimina dayanan BCC modeli ile
toplam ugus ve yolcu trafigine, i¢ hat/dis hat ugus ve yolcu trafiklerine gore veri zarflama
analizi ile yapilacaktir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu c¢aligmanin temel amaci iilkemizdeki havalimanlarimin etkinligini 6lgmektir.
Diger alt amagclari ise soyledir:

—Biiylik havalimanlari, orta biiyiikliikteki havalimanlar1 ve kii¢iik havalimanlari
gruplart igindeki havalimanlar1 arasinda etkinlik diizeyi olarak fark olup olmadigim
belirlemek,

—Toplam ucus trafigine gore biiylik, orta ve kiiclik havalimanlarina VZA
uygulamast,

—Toplam yolcu trafigine gore biiyiikk, orta ve kiigiik havalimanlarina VZA
uygulamast,
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—I¢ hat ucus trafigine gore biiyiik, orta ve kiigiik havalimanlarina VZA
uygulamasi,

—I¢ hat yolcu trafigine gore biiyiik, orta ve kiigiik havalimanlarina VZA
uygulamasi,

—Dus hat ugus trafigine gore biiyiik havalimanlarina VZA uygulamasi,
—Dias hat yolcu trafigine gore biiyiik havalimanlarina VZA uygulamasi,
3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma verileri Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi (DHMI) resmi web
sitesinden (www.dhmi.gov.tr) elde edilmistir. Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesine bagh 45
havalimanindan bazilarina ait verilere ulagilamamasi ve bazi havalimanlarinin u¢ degerler
icermesi arastirma sonuglarini yaniltacagi gerekcesiyle aragtirmaya dahil edilmeyerek
arastirmada 40 havalimani degerlendirmeye alinmistir.

Aragtirmada ¢iktilar1 maksimize etmek amaciyla ¢iktiya yonelik olarak
olusturulan, dlgege gore sabit getiri varsayimma dayanan CCR modeli ile birlikte, dlgege
gore degisen getiri varsayimina dayanan BCC modeli de kullanilmigtir. Arastirmaya,
toplam 40 havalimani dahil edilmis ve bu havalimanlarinin benzer ¢iktilari, benzer girdiler
kullanarak tireten (homojen) karar birimleri oldugu varsayilmistir. Calismada kullanilan
girdi ve ¢ikt1 degiskenleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Girdi Ve Ciktilar

CIKTILAR ACIKLAMA

Ugus trafigi Havalimanindan Kalkan Yillik Ugak Sayisi(Adet)

Ticari Ugus trafigi Havalimanindan Kalkan Yillik Ticari Ugak Sayisi(Adet)

Kargo Trafigi Havalimanindan Taginan Yillik Kargo Miktari(Ton)

Yolcu Trafigi Havalimanindan Ucus Yapmus Yillik Yolcu Sayisi(Kisi)

Satig Gelirleri Havalimanlarinin Y1l Iginde Elde Ettigi Satis Gelirleri(Bin T1)
GIRDILER ACIKLAMA

Giderler Havalimanlarinin Y1l Iginde Harcadig1 Hizmet Giderleri (Bin T1)
Hizmet Verilen Alan Havalimaninda Yolcuya Hizmet Verilen Toplam Alan(M2)

Yolcu Kapasitesi Havalimaninin Hizmet Verebilecegi Toplam Yolcu Kapasitesi(Kisi)
Otopark Kapasitesi Toplam Park Edilebilir Ara¢ Sayist (Adet)

Tagit Park: Meydan Hizmet Araglarinin Ve Genel Maksatli Araclarin Sayist (Adet)
Apron Kapasitesi Havalimani1 Apron Ugak Kapasitesi (Adet)

Ucak Kapasitesi Havaliman Yillik Ugak Kapasitesi (Adet)

Bilgi Islem Cihaz Sayist Havalimaninda Kullanilan Bilgi islem Cihaz Sayisi(Adet)

Kurtarma Cihaz Sayisi Havalimaninda Bulunan Kurtarma Ve Yangin Sondiirme Arag Sayisi(Adet)
Personel Sayis1 Havalimaninda Calismakta Olan Personel Sayisi(Kisi)

Havalimanlarmin i¢ hat ve dis hat toplam olarak 2007-2008-2009-2010 yillarina
ait verileri yillik yolcu trafigi ve yillik ugus trafigi dikkate alinarak bu dort yilin ortalamasi
almmistir. Bu ortalamalarin sonuglarina gore havalimanlart ilk 6nce yilik ugus trafigine
gore biiyiik havalimanlari, orta biiyiikliikteki havalimanlar1 ve kii¢iik havalimanlar olarak
ayrilmistir. Daha sonra yillik yolcu trafigine gore biiylik havalimanlari, orta bilyiikliikteki
havalimanlar1 ve kiiciik havalimanlar1 olarak ayrilmigtir. Boylece karsilagtirilacak
havalimanlarinin kendinden ¢ok kiigiik bir havalimani ile karsilastirilip yanlis sonuglarin
¢ikmasi dnlenmeye calisilmistir.
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3.3 Etkinlik Skorlarimin Hesaplanmasi

Bu calismada, havalimanlarina ait girdi ve ¢iktt verileri Efficiency Measurement
System Version 3.1 (EMS 3.1) VZA paket programi kullanilarak teknik etkinlik (VRS),
Olgek etkinligi ve toplam etkinlik (CRS) skorlart hesaplanmis ve etkin olmayan
havalimanlarinin etkin calisabilmesi i¢in referans almalar1 gereken havalimanlari ve bu
havalimanlarin1 hangi diizeyde Oornek alarak kendilerini iyilestirebileceklerini gosteren
oranlar elde edilmistir.

Bir isletmenin elinde bulundurdugu girdi bilesimini en uygun bicimde kullanarak
miimkiin olan en ¢ok ¢iktiy1 tiretmedeki basarisi "teknik etkinlik", en uygun olgekte iiretim
gerceklestirme basarist ise "Olgek etkinligi" olarak tanimlanmaktadir. Teknik etkinlik ve
Olcek etkinliginin ¢arpimi ise toplam etkinligi vermektedir (Bal, 2010:59). Diger bir ifade
ile; CCR modeli, dlgege gore sabit getiri (CRS) varsayimina dayali olarak toplam etkinligi
6lgerken; BCC modeli, dlgege gore degisken getiri (VRS) varsayimina dayali olarak benzer
Olcekteki birimleri birbiriyle kiyaslayarak sadece teknik etkinligi olgmektedir. Yani,
etkinlik E ile gosterilirse Eccr=Esieek*Epce seklinde ifade edilmektedir (Peker ve Baki,
2009:77)

VZA’ da girdi ve ¢iktilar arasinda pozitif yonli bir korelasyon iliskisinin olmasi
zorunluluk olmamakla beraber, analizin giivenilirligini arttiric1 bir etkendir (Bal, 2010:60).
Bu nedenle havalimanlarina ait girdi ve ¢iktilar “SPSS For Windows 15.0 Siiriimii” ile
Spearman’s  korelasyon analizi yapilarak aralarindaki iligkiler incelenmistir.
Havalimanlarina ait girdi ve ¢iktilarin arasindaki korelasyon iligkisi Tablo 2’de
goriilmektedir. Korelasyon tablosunda gorildiigii gibi girdi ve c¢iktilar arasinda pozitif
yonde gilicli bir iliski vardir. Bu sonu¢ VZA’min saglikli sonuglar verecegini
gostermektedir.

3.4 Toplam Ucus Trafigine Gore Veri Zarflama Analizi Sonugclari

CCR modeli ile toplam etkinlik degerleri hesaplanirken, BCC modeli ile teknik
etkinlik hesaplanmistir. Toplam ugus trafigine gore biiyiik havalimanlarinin veri zarflama
analizi sonuglart Tablo 3’deki gibidir. Havalimanlar1 ugus trafigine gore siralandiginda
biiyiik havalimanlarinin etkinlik sonuglarina gore Atatiirk, Antalya, Adana ve Tekirdag
Corlu havalimanlarmin etkin oldugu gériilmektedir. Ankara, izmir Adnan Menderes ve
Mugla Dalaman havalimanlarinin teknik olarak etkin olmadiklar1 gibi uygun o6lgekte
calismadiklar1 da elde edilen sonuglarda goriilmektedir. Mugla Milas ve Trabzon
havalimanlar1 teknik etkin olmasina ragmen uygun dlgekte calismamasindan kaynaklanan
bir dlgek etkinsizligi belirlenmistir. Mugla Milas ve Trabzon havalimanlari sadece dlgegini
artirarak etkin duruma gelebilir.
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Tablo 2. Girdi Ve Ciktilara Ait Korelasyon iliskisi

L2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10 [11. |12 |13 14. | 15.
1. (Ucus trafigi) 1 091 | 0,85 | 0,86 | 0,92 | 0,87 | 0,82 | 0.81 | 0,79 | 0,68 | 0,81 | 0,84 | 0,86 | 0,88 | 0,86
2. (Ticari Ugus trafigi) 091 | 1 0,88 | 0,98 | 0,95 | 0,88 | 0,85 | 0,83 | 0,75 | 0,71 | 0,77 | 0,77 | 0,i845 | 0,90 | 0,85
3. (Kargo Trafigi) 085 | 0,88 | 1 085 | 0,85 | 0,79 | 0,74 | 0,73 | 0,64 | 0,71 | 0,77 | 0,76 | 0,79 | 0,85 | 0,76
4. (Yolcu Trafigi) 0,86 | 0,98 | 0,85 | 1 094 | 0,86 | 0,84 | 0,83 | 0,74 [ 0,71 [ 0,73 [ 0,73 | 0,83 | 0,88 | 0,83
5. (Satis Gelirleri) 0,92 [ 095 | 0,85 | 0,94 | 1 0,94 | 0,84 [ 0,82 | 0,84 [ 0,78 | 0,82 [ 0,85 | 092 | 0,95 | 0,91
6. (Giderler) 0,87 | 0,88 | 0,79 | 0,86 | 0,94 | 1 0,88 | 0,87 | 0,89 | 0,83 | 0,84 | 0,90 | 0,94 | 0,94 | 0,94
7. (Hizmet Verilen Alan) 0,82 | 0,85 | 0,74 | 0,84 | 0,84 | 0,88 | 1 0,83 | 0,82 [ 0,73 [ 0,76 | 0,81 | 0,85 | 0,85 | 0,84
8. (Yolcu Kapasitesi) 0,81 | 0,83 | 0,73 | 0,83 | 0,82 | 0,87 | 0.83 | 1 0,75 | 0,73 | 0,73 | 0,79 | 081 | 0,78 | 0,80
9. (Otopark Kapasitesi) 0,79 | 0,75 | 0,64 | 0,74 | 0,84 | 0,89 | 0,82 | 0,75 | 1 0,70 | 0,75 | 0,82 | 084 | 085 | 0,84
10. (Tagit Parki) 0,68 | 0,71 | 0,71 | 0,71 | 0,78 | 0,83 [ 0,73 [ 0,73 | 0,70 | 1 0,71 | 0,73 [ 087 | 0,82 | 0,82
11. (Apron Kapasitesi) 0,81 | 0,77 | 0,77 | 0,73 | 0,82 | 0,84 | 0,76 | 0,73 | 0,75 | 0,71 | 1 085 082 | 085 | 0,78
12. (Ucak Kapasitesi) 0,84 | 0,77 | 0,76 | 0,73 | 0,85 | 0,90 | 0,81 | 0,79 | 0,82 | 0,73 | 0,85 | 1 0,89 | 0,86 | 0,86
13. (Bilgi islem Cihaz Sayisi) | 056 | 085 [ 0.79 [ 0.837[0.92 [ 094 [ 0.85 | 0.81 [ 0.84 [ 087 [ 082 [ 089 [ 1 0,94 | 0,97
14. (Kurtarma Cihaz Sayisi) | 058 | 0-90 | 0.85 [ 088 [ 0.95 [ 0.94 [ 085 [ 0.78 [ 085 [ 0.82 [ 0.85 | 0.86 [ 0.94 |1 0,92
0,86 | 0,85 | 0,76 | 0,83 | 0,91 | 0,94 | 0,84 | 0,80 | 0,84 | 0,82 | 0,78 | 0,86 | 0,97 | 0,92 | 1

15. (Personel Sayis)
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Tablo 3. Toplam Ucus Trafigine Gore Biiyiik Havalimanlarimin Etkinligi

Ucus Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olgek Etkinlik Referans Deger

1 Istanbul Atatiirk 100,00% 100,00% 100,00% 4 3

2 Antalya 100,00% 100,00% 100,00% 5 3
1(0,24) | 1(0,22)
3 Ankara Esenboga 143,43% 141,30% 101,51% 2(0,12) | 2(0,19)
9(0,87) | 9(0,59)
. 120 1012
4 | Izmir Adnan Menderes 145,61% 134,54% 108,23% 2(0,14) 8 (0’36)
9(0,17) 9(0,33)

5 Adana 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
1(0,03)
< o o o 1(0,06) | 2(0,22)
6 Mugla Dalaman 237,00% 168,20% 140,90% 2(0.32) | 8(0.23)
9(0,51)

< . o o o 2(0,18)
7 | Mugla Milas-Bodrum 111,14% 100,00% 111,14% 9(0,16) 0
1(0,06)
0, 0, 0,
8 Trabzon 122,48% 100,00% 122,48% 2(0.02) 2
Tekirdag Corlu 100,00% 100,00% 100,00% 3 3

Toplam ugus trafigine gore orta biiyiiklikkteki havalimanlarinin veri zarflama
analizi sonuglari Tablo 4’teki gibidir. Toplam ugus trafigine goére orta buytkliikteki
havalimanlarindan Diyarbakir, Samsun Cargsamba, Kayseri, Van Ferit Melen, Erzurum,
Malatya havalimanlarimin etkin oldugu goriilmektedir. Gaziantep havalimani ise hem
teknik hem de 6l¢ek olarak etkin degildir. Konya havalimani ise 6lgek olarak etkin degildir

Tablo 4. Toplam Uc¢us Trafigine Gore Orta Biiyiikliikteki Havalimanlarinin Etkinligi

Ucgus trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olgek Etkinlik Referans Deger
1 Diyarbakir 100,00% 100,00% 100,00% 2 1
2 Gaziantep 135,76% 103,30% 131,42% ; gg:g?; ; Eg:;g;
3 Kayseri 100,00% 100,00% 100,00% 1 1
4 | Samsun Carsamba 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
5 | Van Ferit Melen 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
6 Erzurum 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
7 Malatya 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
8 Konya 153,02% 100,00% 153,02% 1(0,67) 0

Toplam ugus trafigine gore kiiclik havalimanlarmin Veri Zarflama Analizi
sonuglar1 Tablo 5°teki gibidir. Toplam ugus trafigine gore kiigiik havalimanlarindan Isparta
Siileyman Demirel, Bursa Yenisehir, Hatay, Elazig, Mardin, Erzincan, Nevsehir,
Canakkale, Batman, Balikesir Korfez, Sivas, Mus, Adiyaman, Sinop ve Amasya Merzifon
havalimanlar1 etkin olarak tespit edilmistir. Sanliurfa Gap ve Denizli Cardak havalimanlar
hem teknik olarak hem de 6l¢ek olarak etkin bulunmamuistir. Diger havalimanlari ise teknik
etkin olmasina ragmen uygun Olcekte calismamasindan kaynaklanan bir dlgek etkinsizligi
belirlenmistir.
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Tablo 5. Toplam Ugus Trafigine Gore Kiiciik Havalimanlarinin Etkinligi

Ugus Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik Ect)lilcrfll:k Referans Deger
1 Isparta Siileyman Demirel 100,00% 100,00% 100,00% 0 1
2 Hatay 100,00% 100,00% 100,00% 2 2
3 Bursa Yenisehir 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
4 Elaz1g 100,00% 100,00% 100,00% 2 0
5 Mardin 100,00% 100,00% 100,00% 7 1
2(090) | 4 0.04)
6 Sanlwrfa Gap 161,54% 140,11% 115,30% 5(0,27) 9 0’96)
9 (0.06) ©,
2(0,15) 2(0,26)
7 Denizli Cardak 127,37% 119,57% 106,52% 5(0,68) 5 (0,50)
9 (0,29) 9 (0,24)
8 Erzincan 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
9 Nevsehir Kapadokya 100,00% 100,00% 100,00% 2 1
10 Canakkale 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
11 Batman 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
12 Balikesir Korfez 100,00% 100,00% 100,00% 3 0
13 Sivas Nuri Demirag 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
14 Mus 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
15 Adiyaman 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
4(0,33)
16 Kahramanmarag 134,72% 100,00% 134,72% 5(0,16) 0
10 (0,02)
17 Sinop 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
4(0,28)
18 Usak 262,86% 100,00% 262,86% 5(0,19) 0
11 (0,07)
19 Tokat 220,04% 100,00% | 220,04% 152(36?0Q) 0
20 Agni 120,59% 100,00% 120,59% 152((00"2097)) 0
21 Amasya Merzifon 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
22 Siirt 170,74% 100,00% 170,74% 152((002(;2) 0

3.5 Toplam Yolcu Trafigine Gore Veri Zarflama Analizi Sonuclari

Toplam yolcu trafigine gore biiyiikk havalimanlarmin Veri Zarflama Analizi
sonuglar1 Tablo 6.’daki gibidir. Havalimanlari toplam yolcu trafigine gore siralandiginda
biiyiik havalimanlarinin etkinlik sonuglarina gére Atatiirk, Antalya, Adana ve Diyarbakir
havalimanlarinin etkin oldugu goriilmektedir. Ankara, izmir Adnan Menderes, Mugla
Dalaman ve Trabzon havalimanlarmin teknik olarak etkin olmadiklar1 gibi uygun dlgekte
calismadiklar1 da elde edilen sonuglarda goriilmektedir. Mugla Milas havalimani teknik
etkin olmasmna ragmen uygun Olcekte calismamasi sebebiyle Olgek etkinsizligi
goriilmektedir. Diger bir ifade ile, bu havalimanlar1 yalnmizca Olgeklerini azaltarak etkin
duruma gelebilir.

30




Tablo 6. Toplam Yolcu Trafigine Gore Biiyiik Havalimanlarimin Etkinligi

Yolcu Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olgek Etkinlik Referans Deger
1 Istanbul Atatiirk 100,00% 100,00% 100,00% 4 4
2 Antalya 100,00% 100,00% 100,00% 5 4
1(0,18)
- o o o 1(0,16) | 2(0,17)
3 Ankara Esenboga 136,83% 134,58% 101,67% 2(0.35) | 6(0.64)
9 (0,00)
) 1(0,20) 1(0,17)
4 | Izmir Adnan Menderes 143,81% 139,85% 102,83% ’ 2(0,19)
2(0,18)
9(0,64)
1(0,06) 1(0,02)
5 Mugla Dalaman 237,00% 206,86% 114,57% 2 (0‘ 32) 2(0,28)
’ 9(0,69)
N . o o o 2(0,19)
6 | Mugla Milas-Bodrum 105,50% 100,00% 105,50% 7 (0.00) 1
7 Adana 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
1(0,03) | 1(0,04)
8 Trabzon 127,89% 127,50% 100,31% 2(0,01) | 2(0,01)
9(1,03) | 9(0,95)
9 Diyarbakir 100,00% 100,00% 100,00% 1 4

Toplam yolcu trafigine gore orta biiyiikliikteki havalimanlarinin Veri Zarflama Analizi
sonuglar1 Tablo 7°de gorilmektedir. Toplam yolcu trafigi temel alindifinda orta
biiyiikliikteki havalimanlarindan Gaziantep, Kayseri, Samsun Carsamba, Van Ferit Melen,
Erzurum, Malatya, Konya, Elazig, Hatay, Mardin, Batman, Erzincan havalimanlarinin etkin
durumda oldugu anlagilmaktadir. Kars, Sanlurfa Gap, Denizli Cardak ve Nevsehir
havalimanlart hem teknik olarak hem o6l¢ek olarak etkin olmayan hava limanlari olarak
gorilmektedir.
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Tablo 7. Toplam Yolcu Trafigine Gore Orta Biiyiikliikteki Havalimanlarinin Etkinligi

Yolcu trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik E?klftfll:k Referans Deger
1 Gaziantep 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
2 Kayseri 100,00% 100,00% 100,00% 3 4
3 Samsun Carsamba 100,00% 100,00% 100,00% 4 4
4 Van Ferit Melen 100,00% 100,00% 100,00% 5 3
5 Erzurum 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
6 Malatya 100,00% 100,00% 100,00% 4 1
7 Konya 100,00% 100,00% 100,00% 1 1
8 Elaz1g 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
9 Hatay 100,00% 100,00% 100,00% 2 1
2(0,01)
3(0,06) 3(0,14)
10 Kars 173,82% 163.26% | 10647% | ¢ gg’gg; . Eg’gg;
14 (0,08) | 11(0,53)
14 (0,05)
11 Mardin 100,00% 100,00% 100,00% 1 4
2(0,16)
2(0,19) 3(0,24)
12 Sanhurfa Gap 287,82% 284,68% | 101,10% | 3 gggg; . Eg’gg
6 (0,45) 11 (0,01)
14 (0,16)
2 (0,26
2027 | 5 Eo 12;
3(0.24) | 4 0/07)
13 | Denizli Cardak Havalimani 259,03% 257,82% 100,47% 4 (0,09) 7 (0’1 0)
7001 1 41 0,27)
14 (0,09) 14 (0.19)
14 Batman Havaliman1 100,00% 100,00% 100,00% 3 3
4 (0,06)
. . . o o o 6 (0,19)
15 Sivas Nuri Demirag 144,90% 100,00% 144,90% 9(0.17) 0
14 (0,07)
2 (0,04
2(015) | 3 go 30;
16 Nevsehir Kapadokya 151,70% 119,63% 126,81% 3(0,32) 1 (0’ 51)
6003) | 47 (0.14)
17 Erzincan 100,00% 100,00% 100,00% 0 1

Toplam yolcu trafigine gore kiigiik havalimanlarinin Veri Zarflama Analizi
sonuglar1 Tablo 8’deki gibidir. Kiigiik havalimanlarindan Adiyaman, Kahramanmaras,
Tekirdag Corlu, Sinop, Amasya Merzifon, Canakkale ve Balikesir korfez havalimanlar
etkin havalimanlaridir. Isparta Siileyman Demirel havalimani hem teknik olarak hem 6lgek
olarak etkin degildir. Diger havalimanlar1 ise teknik etkin olmasina ragmen uygun 6lcekte
calismamasindan dolay1 dlcek etkinsizligi belirlenmistir.
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Tablo 8. Toplam Yolcu Trafigine Gore Kiiciik Havalimanlarinin Etkinligi

Yolcu trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik E?klftfll:k Referans Deger
1 Adiyaman 100,00% 100,00% 100,00% 4 0
2 Bursa Yenischir 119,37% 10000% | 119.37% | . gggzg 0
3 Kahramanmaras 100,00% 100,00% 100,00% 3 0
4 Tekirdag Corlu 100,00% 100,00% 100,00% 5 1
5 Sinop 100,00% 100,00% 100,00% 0 1
6 Amasya Merzifon 100,00% 100,00% 100,00% 2 0
1(0,29)
7 Agn 107,90% 100,00% 107,90% 4 (0,02) 0
6 (0,22)
4 (0,20)
8 Isparta Siileyman Demirel 124,49% 101,37% 122,81% 2 gg:g;; g gg:gg;
12 (0,18)
9 Canakkale 100,00% 100,00% 100,00% 0 1
1(0,38)
10 Usak 150,05% 100,00% 150,05% 3(0,31) 0
4 (0,03)
1(0,46)
11 Tokat 135,54% 100,00% 135,54% 6 (0,10) 0
12 (0,06)
12 Balikesir Korfez 100,00% 100,00% 100,00% 1 1
13 Siirt 122,53% 10000% | 12253% | o gg:aig 0

3.6 i¢ Hat Ucus Trafigine Gore Veri Zarflama Analizi Sonuclar

I¢ hat ugus trafigine gore biiyiik havalimanlarinin Veri Zarflama Analizi sonuglari
Tablo 9’daki verilmistir. Havalimanlar1 i¢ hat ucus trafigine goére siralandiginda biiyiik
havalimanlarindan Atatiirk, Antalya, Ankara, Izmir Adnan Menderes, Adana, Mugla Milas,
Trabzon ve Tekirdag Corlu havalimanlarinin etkin oldugu gézlenmistir. Bu havalimanlari
hem teknik hem de 6lgek olarak etkin oldugu goriilmektedir. Mugla Dalaman havalimant
ise hem teknik hem de 6lgek olarak etkin olmayan tek havalimanidir.

Tablo 9. i¢c Hat Ucus Trafigine Gore Biiyiik Havalimanlarmmn Etkinligi

Ugus Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olgek Etkinlik Referans Deger

1 Istanbul Atatiirk 100,00% 100,00% 100,00% 1 1

2 Antalya 100,00% 100,00% 100,00% 1 1

3 Ankara Esenboga 100,00% 100,00% 100,00% 0 0

4 | Izmir Adnan Menderes 100,00% 100,00% 100,00% 0 0

5 Adana 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
1(016) | 2 Eggg;

6 Mugla Dalaman 344,75% 229,43% 150,26% 2(0,17) 8 (0’23)
9(0,04) 9 (0:51)

7 | Mugla Milas-Bodrum 100,00% 100,00% 100,00% 0 0

8 Trabzon 100,00% 100,00% 100,00% 0 1

9 Tekirdag Corlu 100,00% 100,00% 100,00% 1 1
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Ic hat ucus trafigine gore orta biiyiikliikteki havalimanlarmin Veri Zarflama
Analizi sonuglar1 ise Tablo 10°da goriilmektedir. Orta biiyiikliikteki havalimanlarindan
Diyarbakir, Gaziantep, Samsun Cargamba, Kayseri, Van Ferit Melen, Malatya
havalimanlarinin etkin oldugu, Erzurum ve Konya havalimanlarinin ise teknik olarak etkin
olmasina ragmen 6l¢ek olarak etkin olmadigi goriilmektedir.

Tablo 10. i¢ Hat Ucus Trafigine Gore Orta Biiyiikliikteki Havalimanlarinin Etkinligi

Ucus Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olgek Etkinlik | Referans Deger
1 Diyarbakir 100,00% 100,00% 100,00% 2 0
2 Gaziantep 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
3 Kayseri 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
4 | Samsun Carsamba 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
5 Van Ferit Melen 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
6 Erzurum 101,08% 100,00% 101,08% 1(0,62) | O
7 Malatya 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
8 Konya 168,52% 100,00% 168,52% 1(0,67) | O

I¢ hat ucus trafigine gore kiiciik havalimanlarimin analiz sonuglari Tablo 11°de
verilmis olup, i¢ hat ugus trafigine gore kiiciik havalimanlarindan Hatay, Elazig, Mardin,
Erzincan, Nevschir, Batman, Balikesir Korfez, Sivas, Mus, Adiyaman, Sinop, Amasya
Merzifon, Tokat ve Denizli Cardak havalimanlari etkin olarak tespit edilmistir. Sanliurfa
Gap, Isparta Siilleyman Demirel, Bursa Yenisehir havalimanlari hem teknik olarak hem de
Olcek olarak etkin bulunmamustir.
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Tablo 11. i¢ Hat Ucus Trafigine Gore Kiiciik Havalimanlarinin Etkinligi

Ugus Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik E?klftfll:k Referans Deger
2(052
2(062) | 2 EO 07;
1 | Isparta Sileyman Demirel |  246,32% 238,26% | 103,38% 191((%’ 10?) 9(0.18)
’ 11(0.12)
190.13) | 19\042)
2 Hatay 100,00% 100,00% | 100,00% 3 3
20100 | 5 0.67)
3 Bursa Yenisehir 269,94% 206,70% | 130,60% g gg' ] g; 9 (0.05)
19010y | 191(0.08)
Z Elazig 100,00% 100,00% | 100,00% 3 7
5 Mardin 100,00% 100,00% | 100,00% 7 2
2(087) | 2(057)
6 Sanhurfa Gap 153,63% 12025% | 127.76% | 5(0.41) | 4(0.28)
11(0,07) | 5(0.15)
7 Denizli Cardak 100,00% 100,00% | 100,00% 0 0
8 Erzincan 100,00% 100,00% | 100,00% 0 0
9 Nevsehir Kapadokya 100,00% 100,00% 100,00% 3 2
4(0,03)
o N o 5(0,31)
10 Canakkale 175,07% 10000% | 17507% | ¢ (§:0) 0
19 (0,04)
11 Batman 100,00% 100,00% | 100,00% 3 7
12 Balikesir Korfez 100,00% 100,00% | 100,00% 2 0
13 | Sivas Nuri Demirag 100,00% 100,00% | 100,00% 0 0
14 Mus 100,00% 100,00% | 100,00% 0 0
15 Adiyaman 100,00% 100,00% | 100,00% 0 0
4(0,33)
16 Kahramanmarag 133,51% 100,00% 133,51% 5(0,17) 0
19 (0,00)
17 Sinop 100,00% 100,00% | 100,00% 0 0
4(0,28)
18 Usak 258,62% 100,00% | 258,62% | 5(0.19) 0
11(0,07)
19 Tokat 100,00% 100,00% | 100,00% 4 2
20 Agn 120,59% 100,00% | 120,59% 152((062097)) 0
21 Amasya Merzifon 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
» 5 (0,24)
22 Siirt 170,74% 10000% | 170.74% | {800 0

3.7 i¢ Hat Yolcu Trafigine Gore Veri Zarflama Analizi Sonuglar

I¢ hat yolcu trafigine gére bilyiik havalimanlarmin analiz sonuglar1 Tablo 12’de
goriilmektedir. Havalimanlar1 i¢ hat yolcu trafifine gore siralandiginda bu
havalimanlarindan Atatiirk, Antalya, Ankara, Izmir Adnan menderes, Adana, Mugla Milas,
Trabzon ve Diyarbakir havalimanlarinin etkin oldugu goriilmektedir. Mugla Dalaman
havalimami ise hem teknik hem de 6lgek olarak etkin bulunmamistir. I¢ hat yolcu trafigine
gore orta biiyiiklikteki havalimanlarinin analizleri ise Tablo 13.’deki gibidir. Tabloda
goriildiigii iizere, bu havalimanlarindan Gaziantep, Kayseri, Samsun Carsamba, Van Ferit
Melen, Erzurum, Malatya, Konya, Elazig, Hatay, Mardin, Batman, Erzincan havalimanlar1
etkin durumdadir. Kars, Sanliurfa Gap, Denizli Cardak ve Nevsehir havalimanlart hem
teknik olarak hem dlgek olarak etkin degildir.
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Tablo 12. i¢ Hat Yolcu Trafigine Gore Biiyiik Havalimanlarimn Etkinligi

Yolcu trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olgek Etkinlik Referans Deger

1 Istanbul Atatiirk 100,00% 100,00% 100,00% 1 1

2 Antalya 100,00% 100,00% 100,00% 1 1

3 Ankara Esenboga 100,00% 100,00% 100,00% 0 0

4 | Izmir Adnan Menderes 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
1(0,16) | 1(0,16)

5 Mugla Dalaman 344,24% 273,08% 126,06% 2(0,16) | 2(0,06)
9(0,05) | 9(0,78)

6 | Mugla Milas-Bodrum 100,00% 100,00% 100,00% 0 0

7 Adana 100,00% 100,00% 100,00% 0 0

8 Trabzon 100,00% 100,00% 100,00% 0 0

9 Diyarbakir 100,00% 100,00% 100,00% 1 1

Tablo 13. i¢ Hat Yolcu Trafigine Gére Orta Biiyiikliikteki Havalimanlarimin Etkinligi

Yolcu trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik Ect)llfr?l]:k Referans Deger
1 Gaziantep 100,00% 100,00% 100,00% 1 1
2 Kayseri 100,00% 100,00% 100,00% 3 4
3 Samsun Cargamba 100,00% 100,00% 100,00% 3 3
4 Van Ferit Melen 100,00% 100,00% 100,00% 4 2
5 Erzurum 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
6 Malatya 100,00% 100,00% 100,00% 4 1
7 Konya 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
8 Elazig 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
9 Hatay 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
2 (0,03
3(0,06) 2 Eo 40;
10 Kars 173,11% 158,80% 109,01% 4 (0,62) 1 (0' 44)
14009 1 14 (0,13)
11 Mardin 100,00% 100,00% 100,00% 3 3
20,17
2(0,19) 3 Eo 24;
12| Sanhurfa Gap 261,85% 261,18% 10026% | ﬁg’ig; 6 (0.44)
’ 11 (0,07)
11 (0,00) 14 (0.08)
1(0,07) 1(0,06)
2(0,12) 2(0,03)
13 Denizli Cardak 226,65% 222,58% 101,83% 4(0,19) 3(0,05)
11 (0,31) 4(0,43)
14 (0,68) 14 (0,43)
14 Batman 100,00% 100,00% 100,00% 3 3
4(0,04)
15 | Sivas Nuri Demirag |  139,46% 10000% | 13946% | § 58’% 0
14 (0,07)
2 (0,04
2(0,15) 2 EO 30;
16 | Nevsehir Kapadokya 151,70% 119,63% 126,81% 3(0,32) 1 (O’ 51)
60.03) | 47(014)
17 Erzincan 100,00% 100,00% 100,00% 0 1
4(0,19)
5(0,07)
18 Mus 171,38% 100,00% 171,38% 6(0,03) 11 0
(0,05)
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Ic hat yolcu trafigine gore kiiciik havalimanlarina ait analiz sonuglart
gostermektedir ki, Adiyaman, Kahramanmaras, Tekirdag Corlu, Sinop, Amasya Merzifon,
Tokat ve Balikesir korfez havalimanlari etkin havalimanlart durumundayken, Isparta
Siileyman Demirel havalimani hem teknik olarak hem 6lgek olarak etkin degildir.

Tablo 14. i¢ Hat Yolcu Trafigine Gore Kiiciik Havalimanlarinin Etkinligi

Yolcu trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik E(t)klfrfll;k Referans Deger
1 Adiyaman 100,00% 100,00% 100,00% 4 0
2 Bursa Yenigehir 118,05% 100,00% 11805% | 4 Eggf; 0
3 Kahramanmarag 100,00% 100,00% 100,00% 3 0
4 Tekirdag Corlu 100,00% 100,00% 100,00% 5 1
5 Sinop 100,00% 100,00% 100,00% 0 1
6 Amasya Merzifon 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
1(0,30)
7 Agn 105,03% 100,00% 105,03% 4 (0,02) 0
6 (0,25)
4 (0,20)
8 Isparta Siileyman Demirel 124,49% 101,82% 122,26% 2 Eg:g;; g Eg:;g
12(0,40)
1(0,74)
9 Canakkale 126,64% 100,00% 126,64% 4 (0,02) 1
11(0,02)
0 0 0 1(0,38)
10 Usak 147,41% 100,00% 147,41% 3(0,35) 0
1 Tokat Havalimani 100,00% 100,00% 100,00% 1 0
12 | Balikesir Korfez Havalimani 100,00% 100,00% 100,00% 0 1
. . 3(0,19)
) 0, 0,
13 Siirt Havalimani 122,53% 100,00% 122,53% 4 (0.04) 0

3.8 Dis Hat Ucus Trafigine Gore Veri Zarflama Analizi Sonuglar:

etkinsizligi gdzlemlenmistir.

Dis hat ugus trafigine gore biiyiik havalimanlari i¢in gerceklestirilen Veri Zarflama
Analizi sonuglar1 Tablo 15°de sunulmus olup, bu havalimanlarinin etkinlik sonuglarina gére
Atatiirk, Antalya, izmir Adnan Menderes havalimanlarnin etkin oldugu gozlenmistir.
Diger yandan, Ankara, Mugla Dalaman havalimanlart hem teknik hem de 6l¢ek olarak
etkin bulunmamigtir. Adana, Mugla Milas, Trabzon ve Tekirdag Corlu havalimanlar1 ise
teknik etkin olmasina ragmen uygun Olg¢ekte caligmamasindan kaynaklanan bir 6lgek
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Tablo 15. Dis Hat Ucus Trafigine Gore Biilyiik Havalimanlarinin Etkinligi

Ucus Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olgek Etkinlik Referans Deger
1 Istanbul Atatiirk 100,00% 100,00% 100,00% 5 2
2 Antalya 100,00% 100,00% 100,00% 6 2
1(0,16) 1(0,22)
3 Ankara Esenboga 432,66% 392,88% 110,13% ’ 2(0,19)
2(0.3%) | 9 (0'50)
4 | Izmir Adnan Menderes 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
0 0 0 1(0,03)
Adana 147,06% 100,00% 147,06% 2 (0.03) 1
1(0,01)
1(0,06) 2(0,25)
6 Mugla Dalaman 220,32% 148,13% 148,73% ’ 5(0,08)
2(0,32)
8 (0,20)
9(0,47)
7 | Mugla Milas-Bodrum 114,40% 100,00% 114,40% 2(0,19) 0
0 0 0 1(0,06)
8 Trabzon 358,28% 100,00% 358,28% 2(0.02) 1
. 1(0,01)
0, 0, 0,
9 Tekirdag Corlu 236,72% 100,00% 236,72% 2(0.02) 2

3.9 Di1s Hat Yolcu Trafigine Gore Veri Zarflama Analizi Sonuclar

Dis hat yolcu trafigine gore biiyiik havalimanlarina ait analiz sonuglart Tablo
16°da verilmistir. Yolcu trafigine gore dig hat Havalimanlar1 siralandiginda elde edilen

biiyiik havalimanlarinin etkinlik sonuglarina gore Atatiirk, Antalya, izmir Adnan Menderes

havalimanlarinin etkin oldugu goriilmektedir.

Ankara,

Mugla dalaman,

Trabzon

havalimanlart hem teknik hem de o6lgek olarak etkin degildir. Adana, Mugla Milas,
Diyarbakir havalimanlar: ise teknik etkin olmasina ragmen uygun oOlgekte galismamast
sebebiyle dlgek etkinligi olmadigi anlagilmistir.

Tablo 16. D1s Hat Yolcu Trafigine Gore Bilyiik Havalimanlarinin VZA

Yolcu Trafigi Toplam Etkinlik | Teknik Etkinlik | Olcek Etkinlik Referans Deger

1 Istanbul Atatiirk 100,00% 100,00% 100,00% 5 3

2 Antalya 100,00% 100,00% 100,00% 6 3
1(0,16) | 2O.14)
3 Ankara Esenboga 432,66% 406,31% 106,49% ’ 2(0,35)
2(0.35) | 9'51)

4 | Izmir Adnan Menderes 100,00% 100,00% 100,00% 0 0
1 0.08) | 1000
5 Mugla Dalaman 220,32% 180,55% 122,03% ’ 2(0,30)
2(0,32) 9(0,69)

6 | Mugla Milas-Bodrum 114,40% 100,00% 114,40% 2(0,19) 0

Adana 147,06% 100,00% 147,06% | 2 Eg:ggg 0
1 (0.08) | 10:04)
8 Trabzon 358,28% 218,76% 163,78% 9 (0’02) 2(0,01)
’ 9(0,95)

9 Diyarbakir 307,78% 100,00% 307,78% | 1 @O 5

’ ’ ’ 2 (0,02)
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SONUC, DEGERLENDIRME VE ONERIiLER

Kit kaynaklarla ¢alisilan diinyada, kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasi igin
miimkiin olan en az girdi ile en fazla ¢iktiy1 elde etmek her zaman &nemli olmustur.
Giintimiizde her sektdrde etkinligin 6nemi giderek artmistir. Bu amagla kullanilan etkinlik
6leme yontemleri gittikce 6nemli hale gelmistir. Ozellikle ¢ok boyutlu ve benzer niteliklere
sahip (homojen) karar verme birimleri olan isletmelerde / kurumlarda goreli etkinlik
diizeyinin belirlenerek, isletmeler / kurumlar arasi karsilastirmali etkinlik 6l¢timiinde son
yillarda oldukc¢a yaygin olarak Veri Zarflama Analizi (VZA) kullanilmaktadir.

VZA yontemi ¢oklu girdi ve ¢oklu ciktilar iceren iiretim iliskilerinde girdi ve
ciktilarin  agirliklarini ~ belirleyerek, performans karsilastirilmasii = saglar.  VZA
matematiksel bir programlama teknigi olup, tiim mal ve hizmet {iretimi yapan isletmelerin
etkinlik diizeylerinin odlglimiinde yaygin olarak kullanilmaktadir. VZA en yiiksek
performans gosteren karar birimlerinin etkinlik diizeylerini sinir olarak kabul etmekte ve
diger karar birimlerini bu sinira gére kiyaslamaktadir. Ayrica VZA yardimiyla etkin olarak
caligmayan karar birimlerinin tam etkin hale gelebilmesi i¢in azaltmalar1 gereken girdi
miktarlari, artirmalar1 gereken ¢ikti miktarlari ve iiretim faktorleri i¢in potansiyel gelisme
imkanlari da hesaplanabilmektedir.

VZA’da ¢dziim teknigi olarak matematiksel programlama kullanilir ve ¢ok boyutta
birden fazla girdi birden fazla ¢iktiya oranlanabilir. Yontemde 6n hazirlik yani veri temini,
kullanilacak girdi ve ciktiya bagli oldugundan detaylt bir ¢aligma gerektirebilir. VZA’ nin
uygulamasi genellikle detayli olmasina ragmen kolaydir. VZA c¢alismasinda ihtiyag
duyulan veriler ve analiz sonuglarini igeren detayl1 bir veri tabani olusturulabilir. Bdylece
konu ile ilgili belgeleme giliclenmektedir. Verimlilik analizi, ortalama fonksiyon degerleri
yerine, en iyi gdzlemlerce olusturulan siir fonksiyonuna gore yapildigi i¢in, hedefler en iyi
performans gosteren birimler ele alinarak yapilmaktadir. Bu da VZA ile yapilan verimlilik
analizinin gecerliligini ve anlamini giiglendirmektedir. En 6nemli performans boyutu olarak
kabul gbren bu yontem, isletmeye nerede oldugunu gosterirken, ayni zamanda ileriye
yonelik yapilmasi gereken iyilestirmelere iligkin bilgiler de saglamaktadir.

Calismada havalimanlar1 ugus trafigi ve yolcu trafigi dikkate alinarak biiyiik
havalimanlari, orta biiyiikliikteki havalimanlar1 ve kiigiilk havalimanlar1 olmak iizere ii¢
kisma ayrilarak kullanilmigtir. Havalimanlart bir biitiin olarak ele alindiginda sonuglarin
saglikli ¢cikmadigi goriilmiis ve smiflandirma yapilmas: Ongoriillmiistir. Bu nedenle
havalimanlarinin i¢ hat, dis hat ve toplam olarak 2007-2008-2009-2010 yillarina ait verileri
yillik yolcu trafigi ve yillik ugus trafigi dikkate alinarak bu dort yilin ortalamasi alinmistir.

Havalimanlar1 incelendiginde genel olarak biiyiik havalimanlarindan Atatiirk ve
Antalya havalimaninin i¢ hat, dis hat ve toplamda etkin oldugu ayrica hem ucus trafiginde
hem de yolcu trafiginde etkin durumda goriilen havalimanlaridir. Biiyiik havalimanlarinda
diger havalimanlarinin etkinligi degismektedir. Biiylik havalimani kategorisindeki Mugla
Dalaman havalimani ise biitiin durumlarda etkin olmayan tek havalimanidir.

Orta biiyiikliikteki havalimanlarindan Samsun Carsamba, Kayseri, Van Ferit
Melen ve Malatya havalimanmin i¢ hat ve toplamda etkin oldugu ayrica hem ugus
trafiginde hem de yolcu trafiginde etkin durumda gorillen havalimanlaridir. Orta
biiytiikliikteki havalimanlarinda diger kalan havalimanlarinin etkinligi degismektedir. Orta
biiyiikliikteki havalimanlarinda biitin durumlarda etkin olmayan belli bir havalimani
yoktur.
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Kiigiik havalimanlarindan Balikesir Korfez, Adiyaman, Sinop ve Amasya
Merzifon havalimaninin i¢ hat ve toplamda etkin oldugu ayrica hem ugus trafiginde hem de
yolcu trafiginde etkin durumda goriilen havalimanlaridir. Kiiglik havalimanlarinda diger
kalan havalimanlariin etkinligi degismektedir. Kiigiik havalimanlarinda biitiin durumlarda
etkin olmayan belli bir havaliman1 yoktur.

Havalimanlar1 ~ yoneticilerine  yapilabilecek  Oneriler  sunlar  olabilir.
Havalimanlarinin mevcut kapasitelerini artirmadan c¢iktilarin1  arttirmaya caligmalari
gerekmektedir. Bunun i¢inde hava tagimaciligini tesvik edecek kampanyalar diizenlenebilir.
Ozellikle sehirlerarasi kisa mesafelerde dahi ucak fiyatlarmin uygunlugunun saglanmasi,
kiictik sehirlerden de dis hat ucguslarinin saglanmasi ve bu uguslarin fiyatlarinin uygun
olmas1 miisterileri etkileyecektir. Ayrica havalimanlarindaki ugus bekleme siirelerinin
azaltilmasi ve ugus sartlarinin iyilestirilmesi miisterileri etkileyecektir. Boylece her alanda
etkin olan havalimani sayisi artacaktir.
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