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OZET

Kullanma orammin  yiiksekligi, o toplumun gelismislik diizeyinin de bir
gostergesi kabul edilen ve son asirlarin en biiyiik kesfi sayilan gozliik, gozleri
dis etkilere karsi koruyan ve insanlarin net gérememe sorununu ¢ozen bir
tedavi aracidir. Eskiden ihtiya¢ olarak goriilen gozliik giiniimiizde estetik
kaygilarla da tercih edildigi goriilmektedir.

Bu ¢aliymada gozliik kullanicilarimin sorunlarimin belirlenmesi ve ortaya
konabilecek ¢oziim dnerilerinin tespit edilmesine amaglanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Saglik, Tedavi, Gozliik, Estetik.
GOGGLES USERS PROBLEMS, PROSPECTS AND
SOLUTION PROPOSALS
ABSTRACT
Using high rate, it is considered an indicator of thelevel of development of
societyand is consideredthegreatestdiscovery of the last centuries are eye
glasses, eyes, blurred vision. And then people to protect against external

influences treatment tool that solves the problem.

This study was to determine the problems of eye wear users expected to
contribute to the identification and solution proposals may be laid down.
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1. GiRiS

Gozlerimiz varliklart goriip tanimamizda, bilgi edinmemizde bize
yardimer olan en 6nemli organimizdir. Modern insanin vazgegilmezi olan
gozliik de kullanicilarini birgok tehlikeye kargt korumaktadir.

Gozligin tarihine bakildiginda ilk gelistirildigi yer kesin olmamakla
birlikte ¢cok eskiden beri Cin’de ve Avrupa’da goriilmektedir. Tiirk tarihine
bakildigina Cumhuriyet dncesi bu meslegi yapanlarin gayrimiislimler oldugu
goriilmektedir. Cumbhuriyet tarihinde ozellikle 1980’lerin sonlarma dogru
geligmistir.

Gozlik kullanicilart sadece saglikli gérmek ya da gz problemini
¢ozmek ic¢in degil estetik kaygilarla da gozliigi kullanmaktadir. Gozliik
kullanicilarinin, gézIliigiin bugulanmasi, {icretinin fazla olmasi, oksitlenmesi,
optisyenlerin davramslari vb. birgok problemi vardir.

Yaptigimiz anket c¢alismasi ile gozlik kullanicilarinin sorunlar
ortaya cikarilmaya calisgilmis ve beklentileri sorularak ¢oziim aramaya
calisilmugtr.

2. SAGLIK ve GOZ SAGLIGI

Tarihin ilk dénemlerinden giiniimiize kadar insanoglu saglikla ilgili
tirlii arayis ve yaklasimlarda bulunmustur. Sagligin nasil anlasildigina bagh
olarak da saglik hizmetleri gelismistir. Bugiin en ¢ok kabul goéren, Diinya
Saghik Orgiitii'nce yapilan tanima gore saglk; “yalnizca hastalik ve
sakatligin olmayis1 degil, bedenen, ruhen ve sosyal yonden tam bir iyilik
halidir”. Bu tanimda tam bir iyilik halinin ne oldugu konusunda tartigmalar
olsa bile, saglik kavraminin boyutlar1 agirlik kazanmaktadir (Altin, 2008:3).

Gozlerimiz varliklart goriip tanimamizda, bilgi edinmemizde bize
yardimci olan en 6nemli organimizdir. Bu nedenle, viicudumuzun diger
organlar1 gibi, gozlerimizin saghigina da dikkat etmeliyiz. Gz kusurlar
dogustan olabildigi gibi sonradan da ortaya ¢ikabilir
(www.ansiklopedim.info).

Astigmat, miyop, hipermetrop, arpacik, g6z tansiyonu, goz
tembelligi, katarakt, sasilik, gece korliigl, goz agrisi, géz kanlanmasi, goz
alerjisi, g6z kurulugu ve g6z sulanmasi, géz kapagi sisligi baslica goz
hastaliklar1 arasindadir (www.medlinehastaneleri.com).

3. GOZLUK KAVRAMI, KAPSAMI ve TARIHI
Kullanma oraninin yiiksekligi, o toplumun gelismislik diizeyinin de
bir gostergesi kabul edilen ve son asirlarin en biiyiik kesfi sayilan gozliik,

gozleri dis etkilere kars1 koruyan ve insanlarin net gorememe sorununu ¢ézen
bir tedavi aracidir. Baslangigta estetik kaygilardan uzak sadece net gormeyi
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saglayan bu arag, oda olgusuyla beraber biiyiik bir degisim gostermis,
eskiden ihtiya¢ olarak goriilen gozliige giiniimiizde bu ¢ok 6nemli saglik
gereci olmasi niteligi yaninda estetik 6zelligi ile de bir aksesuar olarak
takilmaya baglanmustir.

Gozligin ilk olarak nerede gelistirildigi kesin olarak bilinmemekle
beraber, ¢ok eskilerden beri Cin’de ve Avrupa’da, okumak i¢in gerceveye
tutturulmus biylitiici mercekler yaygin olarak kullanilmistir. Tiirkiye’de
gozliikeiiliik, 1940 tarihli, 3958 Sayili Kanun ile yasal bir meslek kimligini
kazanmistir. Osmanli’nin degisik kiiltiir ortamindan gelen meslek ustalarinin,
Cumhuriyet Dénemi’nde de gozliikgiilikk dalinda devam ettigini gérmekteyiz
(Bulut, 2004:1).

Gozligin kapsamina bakildiginda, Optik (Numarali), Giines ve
Sportif faaliyetlerde, ¢alisma ortaminda kullanilan koruyucu gozliikler,
olarak ii¢ gruba ayirabiliriz. G6zlik magazalarinda satilan optik ve giines
gozliiklerinin ¢ergeveleri metal tiirleri, asetat, plastik, optyl ve karbon
materyallerden olusmaktadir. Koruyucu is gozliiklerine, 6rnek olarak kaynak
gozlikleri, 1is glivenligi gerecleri temin edilen i3 yerlerinde
satilmaktadir(Bulut, 2004:1-4).

4. GOZLUK KULLANMAMANIN ZARARLARI ve GOZLUK
KULLANIMININ FAYDALARI

Gozligiin, gorme kusurlarmi diizeltmek ve gozii zararli kozmik
isinlardan korumak gibi iki temel fonksiyonu yaninda bir de yasamsal
fonksiyonu daha vardir ki bu niteligi ¢cok fazla bilinmez. Gozliigiin, doganin
bize sundugu en olaganiistii ve en narin organ olan géziimiizii dis etkilerden
korumak gibi bir faydasi vardir ki bu yarart hep goz ardi edilir veya
gormezlikten gelinir. GOz yaralanmalarinin nedenlerinin baglicalart ise
sunlardir:

e  Goze yabanci cisim kagmasi veya metal ¢apaklari, cam kiriklari
gibi parcalarin gdze saplanmasi,

e (Goze yabanci cisim c¢arpmasi, darbe ve travmaya maruz
kalmasi,

e Goziin; alev, basingli buhar ve kizgin sivi piiskiirmesiyle
yanmasl,

e  Gozin; asit, alkali gibi giiglii kimyasallarla yanmasi,

e Goziin; 1ginlarla(zararh ultraviyole, lazer, enfraruj gibi)
yanmast,

e Goze bulasict hastalik viriis, bakteri, parazitlerini ihtiva eden
S1v1 veya toz sigramasi.

Goziimiiz glinliik yasam aktivitemiz i¢inde bir¢ok tehlikeye maruz

kalir. Gozliik bu tehlikelerin biiylik bir boliimiinden goéziimiizii korur. Bu
risklerle siirekli kargilagilan is yerlerinde koruyucu gozliikler kullanilmasi
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yasal bir zorunluluktur. Yukarida siralanan gozii yaralayan nedenlerin
¢ozlimii bizi gozliik kullanmanin faydalaria gotiirecektir.

Riskli isler yapanlarin ¢ogu islerindeki risklerin bilincindedir ¢iinkii
bu konuda siirekli uyarilir ve hatta uymazlarsa cezalandirilirlar. Risklerden
habersiz yasayan ve belki fazla umursamayan ¢ok biiyiik bir kitle bu konuda
hicbir uyar1 almayanlardir. Yukarda bahsedilen tehlike ve kazalarin biiyiik bir
kismuni1 gozliik kullanan bir insan, kullanmayan birine oranla daha az zarar
gorerek belki de hi¢ zarar gérmeden atlatabilir. Ozellikle trafik kazalarinda
kirilan cam pargalar1 kiigiik bir mermi gibi yiize ve gdze zarar verebilir.
Plastik camli bir gozliik biiyiik bir oranda bu parcalardan gozii korur. Keza
firtina veya hortumlarda havalanan cisimler veya partikiller go6zii
yaralayabilecek kadar stiratli hareket ederler.

Teknoloji daha da gelisecek ve buna paralel olarak gozliiklerin
fonksiyonlart da ¢esitlenecektir. Cok yakin bir gelecekte gece goriislii
gozliikler, {i¢ boyutlu goriintii veren sanal gozliikler, navigasyonlu gozliikler,
siste gormeyi saglayan gozliikler, makro biiylitmeli mikroskop o&zellikli
gozliikkler, uzak goriisii diirbiin gibi artiran gozliikler, gdzlerimizin goris
kalitesini hayal edilemez boyutlara tasiyacaklardir.

Gozlik, modern insanin vazgegilmezidir. Gegici bir siire hakkinda
yapilan “gozliiklerinizden kurtulun” propagandasi onun gelecekteki yerini ve
yararini engelleyemez denilmektedir (www.optiktunali.com).

5. TURKIYE’DE GOZLUK SEKTORU ve TARIHI GELISIMI

Gozliikgiilik, Cumhuriyet oncesi Osmanli Imparatorlugu’nda
genellikle Rum, Ermeni ve Yahudi tebaa tarafindan icra edildigi
goriilmektedir. Osmanli doneminde, miinferit gozliik¢li miiessesesine
rastlanmamaktadir. Meslek, saatgilik, eczacilik, aktarlik, kuyumculuk gibi
meslekler ile birlikte icra edilen bir yan ugras durumundadir. Tiirklerin
gozliik¢iilik mesleginin igine girmesi gayrimiislim ustalarin  yaninda
yetismeleri sayesinde oldugu goriilmektedir. O yillarda meslek Avrupa ile
yakin iligkisi olan gayrimiislimlerin tek elindedir (Aydin, Toksoy, Caldiran,
2005: 122).

Cumhuriyet sonrast Tiirkiye’de gozliik sektorii 80 6ncesi ve sonrast
olarak 2 doneme ayriliyor. 80 Oncesi ithalatin kisitli olmasi ve iilkenin dis
diinyaya kapali olmasindan dolayi, gerek materyal, gerek aksesuar ve en
onemlisi model ve cesitlilik bazinda son derece geri kalmig ve tiiketici
begenisinden uzak firiinler yer alirken; sektor 80 sonrasinda degisim ve
gelisim stirecine ulastigi goriilmektedir. Ancak bununla birlikte taklit,
standart dis1 Urlinlerin ithalatinda da hizlanma oldugu belirtilmektedir
(www.ekonomik-cozum.com)

Optisyenlik miiesseseleri, T.C. Saghk Bakanligi’nin goézetim ve
denetiminde ¢alisan, 6zel meslek kanunu olan, ¢ok Onemli bir saglik
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meslegidir. 4600 gozlik¢ii/optisyen ve 20.000 calisanmi ile 100.000 kisiye
varan aileleri bu sektorden gecimini saglamaktadir.
4600 gozlikg¢lniin tamamina yakint SGK ile sozlesmeli gozlikgiidiir.
Sektdriin, yillardan beri sosyal giivenlik kurumlar1 hak sahiplerine ve devlet
memurlarina  hizmet verdigi belirtilmektedir. Aylarca parasimi tahsil
edemedigi donemlerde dahi hizmetini aksatmadigi, yiikiimliliiklerini ve
sorumluluklarini yerine getirdigi belirtilmektedir.
Toplam saglik giderlerinin iginde, yiizde birden daha az bir pay almakta
olduguvesektorde, bir optisyenlik miiessesesi glinde ortalama 5-7 adet recete
yapabildigi vurgulanmaktadir (http://www.turkiyegazetesi.com.tr).

6. TURKIYE’DE GOZLUK TUKETIMIi

Tiirkiye’de Optik Sektorii AB iilkelerine gore ¢ok daha farkli bir
konumdadir. Gozlik kullanma orani gelismis {ilkelerde % 55 civarinda
olurken, Tiirkiye’de bu oran ne yazik ki % 18’ler civarindadir.

Tirkiye’de gozlik kullaniminin yetersiz olmasinin sebepleri su
sekilde siralanmaktadir;

e Tirk halkinin goz sagligl ve gozlik kullanimi konusunda
yeterli diizeyde bilgisi yoktur.

e  Gerek Kamu kuruluglari, gerekse 6zel kuruluslar tarafindan
g0z taramalar1 yapilmamaktadir.

e Niifusa gore sayilar1 az olan g6z doktorlart ozellikle
gelismis olan yerlerde bulunmaktadirlar.

e Toplum birey olarak g6z sagligina dnem vermemektedir.

Bu rakamlar Tiirk insaninin géz sagliginin AB’ye gore ¢ok daha iyi
oldugunu goéstermemektedir, bilakis g6z kusurunun farkinda olmayan bir¢cok
kisi iilkede mevcuttur. Gozlik kullanimimin azligini iilkenin genel ekonomik
sebeplerine de dayandirabiliriz. Tiirk halkinin acil olarak gozliik, gbz kusuru
ve gbz saglign hakkinda bilgilendirilmesi gerekir (ITO, 2006: Tiirkiye’de
Optik Sektori).

Tiirkiye’de gozlik kullanim orani ortalama yiizde 15-20 araliginda
seyrettigi goriilmektedir. Yillik gérme kusuru muayene ihtiyacinin ise 30
milyon kisi oldugu bilinmektedir. Oran, gen¢ ve 40 yas istli niifusa esit
sekilde dagilmis durumda fakat son yillarda artan bilgisayar kullanimiyla,
gozliikk kullanim1 da her gegen giin artis egilimindedir.

Tiirkiye’de yilda ortalama 12 milyon gozlik tiiketimi oldugu
belirtilmektedir. Gozliik tiiketimi konusunda bilinglenmek i¢in dogru ve
yeterli bilgiye sahip olan optisyenlerin 6nemi biiyliktiir. Ayrica, internetten
satin alinan triinlerde tiiketicinin sikinti yasamamasi adina istedigi iirliniin
mutlaka orijinalligine (tamami olmasa da biiyiik oranda taklit iiriin var),
garantisinin kim tarafindan ne sekilde verildigine dikkat edilerek almasinda
yarar oldugu savunulmaktadir. Gozliik her ne kadar saglik i¢in kullanilan bir
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protez sekli olsa da hem estetik agidan hem de kullanim rahatlig1 i¢in kisinin
yiiziine uygun olmasi gerekir (www.timeturk.com).

7. GOZLUK KULLANANLARIN SORUNLARI,
BEKLENTILERi VE COZUM ONERILERI: ISPARTA ORNEGI

7.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin konusu gozliik kullanicilarinin sorunlari, beklentileri
ve ¢Oziim oOnerileri hakkinda bilgi edinmek 6zelde ise Isparta’da yasayan
bireylerin gozliik kullanirken yasadigi sorunlar ve bu sorunlarin ¢éziimiindeki
Onerileri incelenmektedir. Arastirmanin amaci gozlik kullanicilarinin
sorunlarinin agikliga kavusturulmasidir.

7.2. Arastirmanin Yontemi ve Kapsam

Aragtirmanin  kapsami Isparta ilinde yasayan bir kisim gozliik
kullanicisidir. Isparta flinde gozliik kullanici sayisi tam bilenemeyeceginden
aragtirmanin 100 kisi iizerinde yapilmasi kararlastirilmigtir. Calismada yiiz
yiize anket yontemi uygulanmistir. Anket 15 sorudan olusmaktadir. Ankette
birden fazla gik isaretlenebilen goktan segmeli sorular da mevcuttur. Anket
calismas1 SPSS 15.0 versiyonu kullanilarak degerlendirilmistir.

7.3. Arastirmanin Bulgular:

Anket SPSS 15,0 versiyonu uygulanarak degerlendirilmis ve
gizelgeler halinde sunulmustur. Anketin tamami Ek 1°de verilmistir.

7.3.1. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Dagilim

Arastirma yapilan gozliik kullanicilarinda erkek sayisi daha fazladir.
Ama kadinda erkek sayisina yakindir. Aragtirmaya katilan 100 kisiden 57
kisisi erkek, 43 kisisi ise kadindir. Bunlarin toplam i¢indeki orani ise sirasiyla

% 57 ve % 43°dr.

Cizelge 7.1.

Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Dagilinm

Gecgerli Kiimiil atif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Erkek 57 57,0 57,0 57,0
Kadin 43 43,0 43,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0
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7.3.2. Arastirmaya Katilanlarin Dogum Yeri Dagilim

Arastirmaya katilan 100 kisiden 61’1 Isparta ilge, 33’ Isparta
merkez, 3’1 Isparta belediye, 3’1 Isparta kdy dogumludur. Bunlarin toplam
icindeki orant ise % 61°1 Isparta ilge, % 33’0 Isparta merkez, % 3’0 Isparta
belediye, % 3’ii Isparta kdy dogumludur.

Cizelge 7.2.

Arastirmaya Katilanlann Dogum Yeri Dagilimi

Gegerli Kiimiilatif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde

Isparta merkez 33 33,0 33,0 33,0
Isparta belediye 3 3,0 3,0 36,0
Isparta koy 3 3,0 3,0 39,0
Isparta ilge 61 61,0 61,0 100,0

Toplam 100 100,0 100,0

7.3.3. Arastirmaya Katilanlarin Yas Dagilim

Arastirmamizin biiylik boliimiinii 18-25 yas grubundaki bireyler
olusturmaktadir. 18-25 yas grubunun goriisiilme oran1 % 68°dir. 26-35 yas
grubundakiler tiim gorisiilenlerin % 16’sin1, 36-50 yas grubundakiler %
6’s1n1, 40-60 yas grubundakiler % 5’ini ve 60 ve {izeri yas grubundakiler %
5’ini olusturmaktadir.

Cizelge 7.3.
Arastirmaya Katilanlarin Yas Dagilinm
Gecgerli Kiimiil atif
Say Yiiale Yiiale Yiiale

18-25 68 68,0 68,0 68,0
26-35 16 16,0 16,0 84,0
36-40 6 6,0 6,0 90,0
40-60 5 5,0 5,0 95,0
60 ve iizeri 5 5,0 5,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

7.3.4.

Arastirmaya Katilanlarin Egitim Durumu

Aragtirmaya katilanlarin % 66°s1 fakiilte/yiiksekokul mezunudur.
Bireylerin % 16’s1 lise, % 13’1 lisansiistii, % 5’1 ilkdgretim mezunudur.
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Cizelge 7.4.
Arastirmaya Katilanlann Egitim Durumu
Gecerli Kiimiilatif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde

Tlkogretim 5 5,0 5,0 5,0
Lise 16 16,0 16,0 21,0
Fakiilte/Yiiksekokul 66 66,0 66,0 87,0
Lisansiistii 13 13,0 13,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

7.3.5. Arastirmaya Katilanlarin Hangi Tiir Gozlilkk Kullandig:

Aragtirmaya katilanlarin hangi tiir gozliik kullandig1 incelendiginde
bireylerin % 46’sinin uzagi goremedigi i¢in uzak gozligii, % 24’iniin hem
uzag géremeyip hem de astigmat oldugu i¢im uzak ve astigmat iceren
gozliikk , % 15’inin diger sikkini isaretledigi yani bagka bir durumdan dolay1
gozlik % 12’sinin yakimi géremedigi i¢in yakin gozligi, % 3’tiniin hem
yakini goremedigi hem de astigmat oldugu i¢in yakin ve astigmat iceren
gozliikk kullandigi anlagilmaktadir.

Cizelge 7.5.

Arastirmaya Katilanlarin Hangi Tiir Godiik Kullandig:

Gegerli | Kiimiilatif
Say1 Yiiale Yiiale Yiiale

Uzag1 géremiyorum (miyop) 46 46,0 46,0 46,0
Yakimi goremiyorum(prespiyopi) 12 12,0 12,0 58,0
Uza@1 goremiyorum (miyop) ve astigmat
meveut 24 24,0 24,0 82,0
Yakini géremiyorum (prespiyopi) ve astigm:
meveut 3 3,0 3,0 85,0
Diger 15 15,0 15,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

Cizelge 7.6.da aragtirmaya katilanlarin yas dagilimina gore hangi tiir
gozlik kullandigi incelenmektedir. Yas1 18-25 arasinda olanlarin ne tiir
gozlik kullandigr incelendiginde % 55,9’unun uzagi géremiyorum(miyop)
dedigi, % 2,9’unun yakini géremiyorum(prespiyopi) dedigi, % 26,5 inin
uzagl goéremiyorum(miyop) ve astigmat mevcut dedigi, % 1,5’inin yakini
gbéremiyorum(prespiyopi) ve astigmat mevcut dedigi, % 13,2’sinin diger
tiirlerde gozliikk dedigi anlagilmustir. Yast 26-35 arasinda olanlarin ne tiir
gozlik kullandigi incelendiginde % 37,5’inin uzagi gdéremiyorum(miyop)
dedigi, % 6,3’liniin yakin1 géremiyorum(prespiyopi) dedigi, % 18,8’inin
uzagl goéremiyorum(miyop) ve astigmat mevcut dedigi, % 0’min yakini
goremiyorum(prespiyopi) ve astigmat mevcut dedigi, % 37,5 inin diger
tiirlerde gozliikk dedigi anlagilmustir. Yast 36-40 arasinda olanlarin ne tiir
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gozlik kullandigi incelendiginde % 0’inin uzagr gdéremiyorum(miyop)
dedigi, % 33,3’linlin yakin1 géremiyorum(prespiyopi) dedigi, % 33,3’{inlin
uzagl géremiyorum(miyop) ve astigmat mevcut dedigi, % 33,3 linlin yakini
goremiyorum(prespiyopi) ve astigmat mevcut dedigi, % 0’1min diger tiirlerde
gozlik dedigi anlasilmistir. Yast 40-60 arasinda olanlarin ne tiir gozliik
kullandig: incelendiginde % 20’sinin uzagr géremiyorum(miyop) dedigi, %
60’min yakini goremiyorum(prespiyopi) dedigi, % 20’sinin uzag1
géremiyorum(miyop) ve astigmat mevcut dedigi, % 0’min yakim
goremiyorum(prespiyopi) ve astigmat mevcut dedigi, % 0’min diger tiirlerde
gozlikk dedigi anlagilmigtir. Yast 60 ve {izeri arasinda olanlarin ne tiir gézliik
kullandig1 incelendiginde % 20’sinin uzag1 géremiyorum(miyop) dedigi, %
80’inin  yakimt gdremiyorum(prespiyopi) dedigi, % 0’mnin uzagi
géremiyorum(miyop) ve astigmat mevcut dedigi, % 0’min yakini
gbéremiyorum(prespiyopi) ve astigmat mevcut dedigi, % 0’min diger tiirlerde
gozliik dedigi anlagilmistir.

Cizelge: 7.6.

Arastirmaya Katilanlarin Hangi Tiir G62 iik Kullandig
Uzag
goremi Yakim
yorum | géremiyo
(miyop) rum
Uzag Yakim ve (prespiyo

goremiyo | goremiyor | astigm pi) ve

rum um(prespi at astigmat Topla
(miyop) yopi) mewvcut mewvcut Diger m

Arastirmaya 18-25 Sayr 38 2 18 1 9 68
Katilanlarin Yiiade 55,9% 2,9% | 26,5% 1,5% | 13,2% | 100%
Yas Dagilimt 5635 Say 6 1 3 0 6 16
Yiiale 37,5% 6,3% | 18,8% 0% | 37,5% | 100%
36-40 Say 0 2 2 2 0 6
Yiiale ,0%% 33,3% | 33,3% 33,3% ,096 | 100%
40-60 Sayr 1 3 1 0 0 5
Yiiade 20,0% 60,090 | 20,0% ,0%6 ,0%6 | 100%
60ve Say 1 4 0 0 0 5
iizeri  Yiiale 20,0% 80,0% ,0% ,0% ,0% | 100%
Toplam Say1 46 12 24 3 15 100
Yiiade 46,0% 12,0% | 24,0% 3,0% | 15,0% | 100%

7.3.6. Arastirmaya Katilanlarin Hangi Tiir Optik Gerec
Kullandig1

Arastirmaya katilan 100 kisiden biiylik ¢ogunlugu olusturan 82
kisinin go6zlik kullandigi anlagilmaktadir. 10 kisinin lens ve 8 kisinin
herhangi optik gere¢ kullanmadig: anlasilmaktadir. Bunlarin toplam igindeki
oranma bakildiginda % 82’sinin gozlik kullandigr , % 10’unun lens
kullandigt ve % 8’inin herhangi bir optik yardimci kullanmadigi
anlagilmaktadir.
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Cizelge

7.7.

Arastirmaya Katilanlann Hangi Tiir Optik Gere¢ Kullandig:

Gegerli | Kiimiilatif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Herhangi bir optik
yardlmcgl kullalr:mlyorum 8 8.0 8.0 8.0
Gozliik kullaniyorum 82 82,0 82,0 90,0
Lens kullaniyorum 10 10,0 10,0 100,0
Toplam 100 100,0 100,0

7.3.7. Arastirmaya Katilanlarin Hangi Periyotlarda Goz

Doktoruna Gittigi

Arastirmaya katilan bireylerden 3’i bu soruyu cevaplamamustir.

Aragtirmaya katilan bireylerin % 36,1’inin yilda bir, % 24,7’sinin iki yilda
bir, % 18,6’smin alt1 ayda bir, % 6,2’sinin {i¢ yilda bir, % 4,1’inin bes yilda
bir goz doktoruna gittigi anlasilmaktadir. % 10,3’ diger periyotlarda
cevabini vermistir.

Cizelge 7.8.

Arastirmaya Katilanlarin Hangi Periyotlarda G6zDoktoruna Gittigi

Gegerli Kiimiil atif
Sayr Yiiale Yiiale Yiiale
6 ay 18 18,0 18,6 18,6
1yl 35 35,0 36,1 54,6
2yl 24 24,0 24,7 79,4
3yl 6 6,0 6,2 85,6
Syl 4 4,0 4,1 89,7
Diger 10 10,0 10,3 100,0
Toplam 97 97,0 100,0
Cevapsiz 3 3,0
Genel Toplam
100 100,0

Cizelge 7.9.da aragtirmaya katilanlarin egitim durumuna gore hangi

periyotlarda g6z doktoruna gittigi incelenmektedir. Egitim durumu ilkokul
olanlarin géz doktoruna gitme periyotu % 60’inin alt1 ayda bir, % 0’1nin bir
yilda bir, % 0’1nun iki yilda bir, % 40’min ii¢ yilda bir, % 0’min bes yilda bir,
% 0’nin diger periyotlardadir. Egitim durumu lise olanlarin g6z doktoruna
gitme periyotu % 18,8’inin alt1 ayda bir, %44’iliniin bir yilda bir, % 12,5 min
iki yilda bir, % 6,3’{liniin {i¢ yilda bir, % 6,3 liniin bes yilda bir, % 13’{iniin
diger periyotlardadir. Egitim durumu fakiilte/yiiksekokul olanlarin goz
doktoruna gitme periyotu % 17,5’inin alt1 ayda bir, % 37’sinin bir yilda bir,
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% 28,6’smin iki yilda bir, % 3,2’sinin {i¢ yilda bir, % 3,2’sinin bes yilda bir,
% 11’inin diger periyotlardadir. Egitim durumu lisansiistii olanlarin goz
doktoruna gitme periyotu % 7,7’sinin alt1 ayda bir, % 38’inin bir yilda bir, %
30,8’inin iki yilda bir, % 7,7’sinin {i¢ yilda bir, % 7,7’sinin bes yilda bir, %
7,7’sinin diger periyotlardadir.

Cizelge 7.9.
Arastirmaya Katilanlarin Hangi Periyotlarda
GozDoktoruna Gittigi

6ay |1yl | 2wl 3yil | 5yil_|Diger | Toplam
Arastirmaya TNkogretim Say1 3 0 0 2 0 0 5
Katilanlarin Yiiale |60,0% | ,0% 0% | 40% | ,0% | ,0% |100,0%
Egitim Durumu™ 50 Say1 3 7 2 1 1 2 16
Yiiade |18,8% |44% | 12,5% |6,3% | 6,3% | 13% |100,0%
Fakiil te/ Say1 11 23 18 2 2 7 63
Yiiksekokul  Yiiale |17,5% | 37% | 28,6% |3,2% | 3,2% | 11% |100,0%
Lisansiistii Say1 1 5 4 1 1 1 13
Yiiade | 7,7% | 38% | 30,8% |7,7% | 7,7% | 7,7% |100,0%
Toplam Say1 18 35 24 6 4 10 97
Yiiade |18,6% | 36% | 24,7% |6,2% | 4,1% | 10% |100,0%

o

7.3.8. Arastirmaya Katilanlarin Gozligii Hangi Amacla
Kullandigx

Arastirmaya katilan 100 kisiden 79’u gérme bozuklugunu diizeltmek
igin, 7’si glines ve zararl 1ginlardan korumak igin, 7’si diger amaclardan
dolay1, 3’1 estetik goriiniim igin goézliik kullanmaktadir. Oran olarak ifade
edersek % 82,3l gorme bozuklugunu diizeltmek, % 7,3’l giines ve zararl
isinlardan korumak, % 7,3’i diger amaglar ve % 3,1°1 estetik goriiniim
cevabini vermigtir.

Cizelge 7.10.

Arastirmaya Katilanlarin Go6ziigii Hangi Amacla Kulland1g1

Gegerli Kiimiil atif
Say1 Yiiale Yiiale Yiiale

Estetik goriiniim 3 3,0 3,1 31
Gérme bozuklugunu 79 79,0 82,3 85,4
diizzltmek
Giines ve ﬂ.lrfll‘ll 1sinlardan 7 70 73 92,7
korunmakicin
Diger 7 7,0 7,3 100,0
Toplam 96 96,0 100,0
Cevapsiz 4 4,0

Genel Toplam 100 100,0
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Cizelge 7.11.de arastirmaya katilanlarin egitim durumuna gore
gozligi hangi amag ile kullandigi incelenmektedir. Egitim durumu ilkokul
olanlarin gozIigi hangi amacgla kullandigi konusunda % 0’inin estetik
goriiniim i¢in, % 80’inin gdrme bozuklugunu diizeltmek icin, % 20’sinin
giines ve zararli 1ginlardan korunmak i¢in, % 0’1mnin diger amaglardan dolayi
gozlik kullandigi sonucuna ulasilmustir. Egitim durumu lise olanlarin
gozliigli hangi amagla kullandig1 konusunda % 0’mnin estetik goriiniim i¢in,
% 86,7’sinin gorme bozuklugunu diizeltmek icin, % 6,7’sinin giines ve
zararli 1g1nlardan korunmak igin, % 6,7’sinin diger amaglardan dolay1 gozliik
kullandig1 sonucuna ulagilmistir. Egitim durumu fakiilte yiiksekokul olanlarin
gozliigii hangi amacla kullandigi konusunda % 3,2’sinin estetik goriiniim
i¢in, % 81’inin gérme bozuklugunu diizeltmek igin, % 6,3 linlin glines ve
zararli 1gmlardan korunmak i¢in, % 9,5’inin diger amaglardan dolay1 gozliik
kullandig1 sonucuna ulasilmistir. Egitim durumu lisansiistii olanlarin gézIigii
hangi amacla kullandigr konusunda % 7,7’sinin estetik goriiniim igin, %
84,6’sinin goérme bozuklugunu diizeltmek igin, % 7,7 sinin giines ve zararli
1sinlardan korunmak igin, % 0’1in diger amaglardan dolay1 gozliik kullandig:
sonucuna ulasilmistir.

Cizelge 7.11.
Arastirmaya Kat!l anlarin Godiigii Hangi Amac¢
1le Kullandig:
Giines ve
zararh
Gorme 1sinlardan
Estetik | bozuklugunu | korunmak
goriiniim | diizel tmek icin Diger | Toplam
Arastirmaya Ilkogretim Say 0 4 1 0 5
Katilanlarin Yiiale ,0% 80,0% 20,0% ,0% | 100,0%
Egitim Lise Sayt 0 13 1 1 15
Durumu Yiiade 0% 86,7% 6,7% | 6,7% | 1000%
Fakiilte/ Say1 2 51 4 6 63
)fﬁksekOku Yiiale 3,2% 81,0% 6,3% | 9,5% | 100,0%
Lisansiistii  Say 1 11 1 0 13
Yiiale 7,7% 84,6% 7,7% ,0% | 100,0%
Toplam Say1 3 79 7 7 96
Yiiale 3,1% 82,3% 7,3% | 7,3% | 100,0%

7.3.9. Arastirmaya Katilanlarin Ne Kadar Siiredir Gozliik
Kullandig1

Arastirmaya katilan bireylerin 4’i bu soruyu cevaplamamistir. %
24’tniin 1 y11-3 yil arasinda gozlik kullandigi, % 16,7’sinin 6 ay-1 yil
arasinda gozlik kullandig, % 15,6’smnin 6 yil-8 yil arasinda gozlik
kullandig1, % 15,6’smnmn 10 yil ve tizeri siiredir gozlik kullandigi, %
14,6’sinin 3 yil-6 yil arasinda gozlik kullandigi, % 9,4’inin 1 ay-6 ay
arasinda gozlilk kullandigi, % 4,2’sinin 1 aydan daha az siiredir gozliik
kullandig1 anlagilmaktadir.
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Cizelge 7.12.

Arastirmaya Katilanlarin Ne Kadar Siiredir Goéziik Kullandi1g1

Gecgerli Kiimiil atif
Say Yiiale Yiiale Yiiale
1 aydan daha az 4 4.0 4,2 4,2
1 ay-6 ay 9 9,0 9,4 13,5
6 ay-1 y1l 16 16,0 16,7 30,2
1 y11-3 y1l 23 23,0 24,0 54,2
3 yil- 6 y1l 14 14,0 14,6 68,8
6 yil- 8 y1l 15 15,0 15,6 84,4
10 w11 ve iizeri 15 15,0 15,6 100,0
Toplam 96 96,0 100,0
Cevapsiz 4 4,0
Genel Toplam 100 100,0

7.3.10. Arastirmaya Katilanlarin Gézliik Kullaniminin Gérme
Durumunu Iyi Hale Getirip Getirmedigi

Arastirmaya katilan 100 kisiden 74’1 gozlik kullaniminin gérme
durumunu iyi hale getirdigini, 22’si ise gozlik kullanimin gérme durumunu
iyi hale getirmedigini bildirmistir. Bireylerin 4’4 bu soruya cevap
vermemistir. Oran olarak ifade etmek gerekirse % 77,1°1 gozlikk kullanimimin
gorme durumunu iyi hale getirdigini, % 22,9’u gozlik kullanimin gérme
durumunu iyi hale getirmedigini ifade etmistir.

Cizelge 7.13.

Arastirmaya Katilanlarin G 62 iik Kullamimimn Gérme Durumunu lyi Hale
Getirip Getirmedigi

Gecgerli Kiimiilatif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Evet 74 74,0 77,1 77,1
Hayir 22 22,0 22,9 100,0
Toplam 96 96,0 100,0

Cevapsiz 4 4,0
Genel Toplam
100 100,0

7.3.11. Arastirmaya Katilanlarin Gézliik Kullanimina Nasil
Karar Verdigi

Arastirmaya katilan 100 kisinin gozlik kullanimina nasil karar

verdigi arastirildiginda 76°s1 doktor tavsiyesiyle, 15’1 kendi istegiyle, 3’
diger, 2’si optisyen tavsiyesiyle cevabini vermistir. Bireylerin 4’ii bu soruyu
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cevaplamamistir. Arastirmaya katilan bireylerin gozlik kullanimina nasil
karar verdigi oran olarak ifade edildiginde % 79,2’si doktor onerisiyle, %
15,6s1 kendi istegiyle %3,1°1 diger, % 2,1°1 optisyen tavsiyesiyle cevabin
vermistir.

Cizelge 7.14.
Arastirmaya Katilanlarin Géziik Kullammmina Nasil Karar Verdigi
Gegerli Kiimiilatif
Say1 Yiiade Yiiale Yiiale
Doktor Onerisiyle 76 76,0 79,2 79,2
Optisyen tavsiyesiyle 2 2,0 2,1 81,3
Kendi istegimle 15 15,0 15,6 96,9
Diger 3 3,0 3,1 100,0
Toplam 96 96,0 100,0
Cevapsiz 4 4,0
Genel Toplam 100 100,0

Cizelge 7.15.de arastirmaya katilanlarin egitim durumuna gore
gozlik kullanimina nasil karar verdigi incelenmektedir. Egitim durumu
ilkokul olanlarin gozliik kullanimina nasil karar verdigi konusunda % 80’inin
doktor tavsiyesi ile % 0’ optisyen tavsiyesi ile % 20’sinin kendi istegi ile
% O0’min diger durumlardan dolayr gozlik kullanimina karar verdigi
sonucuna ulagilmigtir. Egitim durumu lise olanlarin goézliik kullanimina nasil
karar verdigi konusunda % 66,7’sinin doktor tavsiyesi ile % 6,7 sinin
optisyen tavsiyesi ile % 20’sinin kendi istegi ile % 6,7’sinin diger
durumlardan dolay:1 gozlik kullanimina karar verdigi sonucuna ulagilmustir.
Egitim durumu fakiilte/yiiksekokul olanlarin gézliik kullanimina nasil karar
verdigi konusunda % 84,1’inin doktor tavsiyesi ile % 1,6’smin optisyen
tavsiyesi ile, % 11,1’inin kendi istegi ile, % 3,2’sinin diger durumlardan
dolayr gozlik kullanimma karar verdigi sonucuna ulasilmistir. Egitim
durumu lisansiistii olanlarin gozlik kullanimina nasil karar verdigi
konusunda % 69,2’sinin doktor tavsiyesi ile % 0’min optisyen tavsiyesi ile %
30,8’inin kendi istegi ile % O0’min diger durumlardan dolayr gozlik
kullanimina karar verdigi sonucuna ulagilmustir.
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Cizelge 7.15.
Arastirmaya Katilanlarin Goiik Kullamimina
Nasil Karar Verdigi
Doktor Optisyen Kendi

onerisiyle | tavsiyesiyle |istegimle | Diger | Toplam
Arastirmaya Ilkogretim  Sayi 4 0 1 0 5
Katilanlarin Yiiale 80,0% 0% 20,0% ,0% [100,0%
Egitim Durumu™ 5o Sayt 10 1 3 1 15
Yiizle 66,7% 6,7% 20,0% 6,7% |100,0%
Fakiilte/ Say1 53 1 7 2 63
Yiiksekokul  Yijae 84,1% 1,6% 11,1% | 3,2% [100,0%
Lisansiistii Say1 9 0 4 0 13
Yiiale 69,2% ,0% 30,8% ,0% |100,0%
Toplam Say1 76 2 15 3 96
Yiiale 79,2% 2,1% 15,6% 3,1% |100,0%

7.3.12. Arastirmaya Katilanlarin Gozliikk Kullanirken Herhangi
Bir Sorunla Karsilasip Karsilasmadigi

Arastirmaya Katilan 100 kisiden 54’1 gozlik kullaniminda sorunla
karsilagirken, 42°’si gozlik kullaniminda sorunla karsilagmamaktadir.
Bireylerin 4’ bu soruya cevap vermemistir. Oran olarak ifade edersek %
56,3’ gozlik kullamiminda sorunla karsilasirken, % 43,8’i gozlik
kullaniminda sorunla kargilasmamaktadir.

Cizelge 7.16.
Arastirmaya Katilanlarin Géziik Kullamirken Herhangi Bir Sorunla Karsilasip
Karsilasmadi g1
Gegerli Kiimiilatif
Say1 Yiiale Yiide Yiiale
Evet 54 54,0 56,3 56,3
Hayir 42 42,0 43,8 100,0
Toplam 96 96,0 100,0
Cevapsi1z 4 4,0
Genel Toplam 100 100,0

7.3.13. Arastirmaya Katilanlarin Gozliik Kullanmminda
Karsilastigi Sorunlar

Arastirmaya katilan kisilerden gozlik kullaniminda sorunla
karsilagan c¢izelge 7.16°da gorildiigii gibi 54 kisi mevcuttur. Birden fazla
secenegin isaretlenebilme serbestisi verilen gozliikk kullaniminda karsilagilan
sorunlar hakkinda 54 kisiden toplamda 112 cevap almmustir. Arastirmaya
katilanlarin  verdigi cevaplara baktigimizda % 31,3 oraninda gozliik
camlarinin kirlenmesi, tozlanmasi, parmak izi olmasi, camin kirilabilirligi, %
25,9 oraninda gozliik caminin bugulanmasi, % 22,3 oraninda maddi olarak
iicret fazlaligi, % 6,3 oraninda insanlarin bakis agis1 (estetik olarak), % 5,4
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oraninda doktor teshisi, % 4,5 oraninda gozligiin oksitlenmesi, % 2,7
oraninda diger sorunlar, % 1,8 oraninda gozliik aliminda optisyenin davranisi
cevabi alinmustir.

Cizelge 7.17.

Arastirmaya Katilanlarin Géiik Kullammminda Karsilastig1 Sorunlar

Gegerli Kiimiilatif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde

Maddi olarak iicret fazlali g1 25 22,3 22,3 22,3
Godiik canmmmn bugul anmasi 29 25,9 25,9 48,2
Go4diigiin oksitlenmesi 5 4,5 4,5 52,7
Godiik camlarimin kirlenmesi,
tozlanmasi, parmak izi olmasi, 35 31,3 31,3 83,9
camn kirilabilirligi
;lll;::_.:}(&;rln bakas acis1 (estetik 7 6.3 6.3 90,2
((i}a(zﬁ:rl:l:lllnunda optisyenin > 1.8 1.8 92,0
Doktorun teshisi 6 54 54 97,3
Diger 3 2,7 2,7 100,0
Toplam 112 100,0 100,0

7.3.14. Arastirmaya Katilanlarin Gozliik Kullanmmminda
Karsilastig1 Sorunlar1 Gidermede Onerisinin Olup Olmadig

Arastirmaya katilan 100 kisi iginden 61’inin gozliik kullaniminda
karsilastigi sorunlari giderme ile ilgili Onerisi varken, 35’inin gozlik
kullaniminda karsilastig1 sorunlari giderme ile ilgili 6nerisi yoktur. Bireylerin
4’1 bu soruyu cevaplamamamuistir. Oran olarak ele alirsak % 63,5’inin gozliik
kullaniminda karsilastigt sorunlar1 giderme ile ilgili Onerisi varken, %
36,5’inin gozlilk kullaniminda kargilagtigt sorunlari giderme ile ilgili 6nerisi
yoktur.

Cizelge 7.18.

Arastirmaya Katilanlarin Gi'):zl ik Kullamiminda Karsilast1g1 Sorunlar:
Gidermede Onerisinin Olup Olmadigi

Gecgerli Kiimiilatif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde
Evet 61 61,0 63,5 63,5
Hayir 35 35,0 36,5 100,0
Toplam 96 96,0 100,0
Cevapsiz 4 4,0
Genel Toplam
100 100,0

7.3.15. Arastirmaya Katilanlarin Géozliik Kullaniminda
Karsilastigi Sorunu Giderme ile ilgili Onerileri

Aragtirmaya katilan kisilerden gozliik kullammminda karsilastigi

sorunlar1 gidermede Onerisi olan ¢izelge 7.18’de goriildiigii gibi 61 kisi
mevcuttur. Birden fazla secenegin isaretlenebilme serbestisi verilen gozliik
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kullaniminda karsilasgtigi sorunlart giderme Onerisi hakkinda 61 kisiden
toplamda 102 cevap alinmistir. Arastirmaya katilanlarin verdigi cevaplara
baktigimizda % 39,2 oraninda fiyatlar daha uygun hale getirilebilir, % 28,4
oraninda gozliikkler nitelikler yoniinden daha iyi hale getirilebilir, % 22,5
oraninda estetik goriiniim agisindan daha iyi hale getirilebilir, % 6,9 oraninda
optisyenler miisteriye davranis konusunda egitilebilir, % 2,9 oraninda diger
oneriler cevabr alinmigtir.

Cizelge 7.19.

stirmaya Katilanlann Gézliikk Kullaniminda Karsilastigi Sorunu Giderme ile ilgili Oneri

Gecerli Kiimiilatif
Say1 Yiizde Yiizde Yiizde

Estetik goriiniim a¢isindan daha
iyi hale getirilebilir 23| 225 22,5 22,5
Fiyatlar daha uygun hale
getirilebilir 401 392 39,2 61,8
Gaézliikler nitelik yoniinden daha
iyi hale getirilebilir 29 284 284 90,2
Optisyenler miisteriye davrams
konusunda egitilebilir 7 6.9 6.9 971
Diger 3 2,9 2,9 100,0
Toplam 102 100,0 100,0

8. SONUC

Calismamizda gozliik kullananlarin % 66’s1 fakiilte/yliksek okul
seviyesindedir. Buda bize egitimli kisilerin daha ¢ok goézlik kullandigim
gostermistir. Yas ve kullandiklart gozlik tiirii karsilagtirildiginda 18-25 yas
araligindaki geng niifusun % 55,9 oraninda uzagi géremedigi, 40-60 yas
araligindaki orta ve yasl niifusun % 60 oraninda yakini géremedigi sonucuna
ulagilmistir.

Aragtirmaya katilanlarin % 79’u gérme bozuklugunu diizeltmek i¢in
kullanmaktadir. Ikinci sirayr giines ve zararli i1smlardan korunmak alirken
ticlincii siray1 ise estetik kaygilar almaktadir.

Yapilan 6rneklem ankete katilanlarin % 74’t gozlik kullaniminda
sonu¢ alirken yani gérme durumu iyi hale gelirken, %22’si ise sonug
alamamustir. Ote yandan gozliik kullanicilari en fazla doktor dnerisi ve kendi
istegi ile gozlik kullanmaktadir. Egitim seviyesi ile gozlik kullanimini
tavsiye edenler karsilagtirilinca egitimi ne olursa olsun doktorun Onerisi
dikkate alindi1g1 goriilmektedir.

Calismamizin ana konusu itibariyle gozliik kullanicilarinin % 56’°s1
sorunla kargilagmaktadir. Karsilagtiklart sorunlarin % 31,3’ii camlarin
kirlenmesi, tozlanmasi, parmak izi seklinde oldugu goriilmiistiir. Buda bize
sorunun daha ¢ok kullanicinin  kendi hatasindan dolayr oldugunu
gostermektedir. Devaminda ise % 25,9’u camlarin bugulanmasi, % 12,3’ de
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maddi olarak iicretin fazla olmasim sorun gérmektedir. Ayrica, Insanlarin
bakis agisi, Doktorun yanlis teshisi, gozliigiin oksitlenmesi ve diger seklinde
sorunlarin var oldugu da goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin beklentileri ve ¢6ziim Onerileri ise % 39,2
fiyatlarin daha uygun hale getirilmesi, % 28,4 gozliiklerin niteliginin
arttirilmasi, % 22,5 estetik goriiniim agisindan daha iyi hale getirilmesi, %
6,9 optisyenlerin miisteriye davranist konusunda egitilmesi uygundur
seklinde ¢ikmustir.

Bu degerler 1s18inda gozlik kullanicilarinin sorunlart oldugu ve
beklentilerinin karsilanmas: dogrultusunda onerilerin bulundugu sonucuna
ulagilmustir.
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EK:1 Anket

GOZLUK KULLANICILARININ SORUNLARI,
BEKLENTILERi VE COZUM ONERILERI: ISPARTA ORNEGI

1) Cinsiyetiniz?
() Erkek
() Kadin

2) Dogum yeriniz?
() Isparta Merkez
() Isparta Belediye
() Isparta Koy

() Isparta Ilge

3) Yasimz?
()18-25

() 26-35

() 36-40

() 40-60

() 60 ve tizeri

4) Egitim durumunuz?
() Ikogretim

() Lise
()Fakilte/Yiiksekokul
()Lisanstistii

5) Hangi tiir gozliik
kullamyorsunuz?

()Uzag1 goremiyorum (miyop)
()Yakim géremiyorum
(prespiyopi)

()Uzag1 géremiyorum (miyop) ve
astigmat mevcut

()Yakim goéremiyorum
(prespiyopi) ve astigmat mevcut
()Diger(belirtiniz)

6) Hangi tiir optik gerec
kullaniyorsunuz?

()Gozliik kullantyorum.
()Lens kullantyorum.
()Herhangi bir optik yardimci
kullanmiyorum.
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7) Hangi periyodlar da goz
doktoruna gidiyorsunuz?
() Altt Ay

() Bir y1l

() iki y1l

() Ugyl

() Bes yil

() Diger (belirtiniz)

“Ankette sorulan diger sorular

liitfen gozliik kullanicist iseniz
cevaplandiriniz”

8) Gozliigii hangi amacla
kullaniyorsunuz?

() Estetik Goriiniim.

() Gorme bozuklugunu
diizeltmek.

() Giines ve zararli 1sinlardan
korunmak igin

() Diger (Liitfen belirtiniz):

9) Ne kadar siiredir gozliik
kullamyorsunuz?

() 1 aydan daha az
()1-6ay

()6-1yi1l

()1-3y1l

() 3-6yi1l

()6-8 yil
()8-10yil

() 10 y1l ve tizeri

10) Gozliik kullanimi gérme
durumunuzu iyi hale getirdi
mi?

() Evet

() Hayir
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11) Gozliik kullanimina nasil
karar verdiniz?

() Doktor 6nerisiyle.

() Optisyen tavsiyesiyle

() Kendi istegimle

() Diger (Litfen belirtiniz)

12) Gozliik kullanirken
herhangi bir sorunla
karsilasiyor musunuz?

() Evet

() Hayir

(Cevabiniz haywr ise 13. soruyu
yamitlamayiniz)

13) Gozliik kullammminda hangi
sorunlarla karsilasiyorsunuz?
(en fazla ii¢ tane sik siralayiniz)
() Maddi olarak iicret fazlaligi
() Gozlikk caminin bugulanmasi
() Gozlugiin oksitlenmesi

() Gozliik camlarinin Kirlenmesi,
tozlanmasi, parmak izi olmas,
camin kirilabilirligi

() Insanlarin bakis agis1 (estetik
olarak)

() Gozlikk aliminda optisyenin
davranisi

() Doktorun teshisi

() Optisyenin teknik hatasi

() Diger(belirtiniz)

14) Gozliik kullaniminda
karsilastigimiz sorunu
gidermede oneriniz varmm?

() Evet

() Hayir

(Cevabiniz hayir ise 15. soruyu
cevaplamayiniz)
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15) Gézliik kullaniminda
karsilastigimiz sorunu
gidermede oneriniz nedir?

(en fazla ii¢ tane g1k siralayimz)
() Estetik goriiniim agisindan
daha iyi hale getirilebilir.

() Fiyatlar daha uygun hale
getirilebilir.

() Gozlikler nitelik yoniinden
daha iyi hale getirilebilir.

() Optisyenler miisteriye davranig
konusunda egitilebilir.

() Diger (belirtiniz)



