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Ozet
Motivasyonun, verimliligi, etkinligi ve etkililigi artirdigi hem bireysel hem
de bilimsel tecriibelerle sabittir. Bununla beraber, motivasyonun kaynagi
acisindan igsel ve digsal unsurlar goz ardi edilmemelidir. Igsel motivasyonda
kisi kendisini motive ederken, digsal motivasyonda ise kisinin motive
olabilmesi i¢in bir etkiye ihtiyag¢ vardir. Bu ¢aligmada igsel ve dissal
motivasyonun cinsiyet ve orgltsel statii unsurlart agisindan farklilagip
farklilasmadigr arastirilmigtir. Tirk Telekomiinikasyon A.S. biinyesinde
calisan mithendis, tekniker ve teknisyenler tizerinde bir aragtirma yapilmustir.
Sonug olarak, erkekler bayanlara kiyasla daha fazla igsel motivasyon
yonelimli, mithendisler de teknisyen ve teknikerlere kiyasla daha fazla dissal
motivasyon egilimli ¢ikmiglardir.
Anahtar Kelimeler: igsel Motivasyon, Dissal Motivasyon, Cinsiyet ve
Orgiitsel Statii

THE DIVERSIFICATION OF GENDER AND ORGANIZATIONAL
STATUTE IN INTERNAL AND EXTERNAL MOTIVATIONS: THE
RESEARCH ON THE ENGINEERS AND THE TECHNICIANS IN
TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.

Abstract

It’s fixed with individual and scientific experiences that motivation is
increased the productivity, efficiency, and effectiveness. Although, about the
origin of motivation intrinsic and extrinsic factors are not been put aside.
While a person motivates himself or herself for intrinsic motivation, for
extrinsic motivation there have need an affect for person’s motivation. In this
study is researched if intrinsic or extrinsic motivations are undergo a change
or not in terms of gender and organizational statute. There has been made a
research on the engineers, technicians, and operators who work in Turk
Telecomunication Company. In conclusion, there has been found that the
men when compared with women are more tended to intrinsic motivation,
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and the engineers when compared with technicians, and operators are more
tended to extrinsic motivation.

Key Words: Intrinsic Motivation, Extrinsic Motivation, Gender, and
Organizational Statute

1. Giris

Orgiitler belirli ama¢ ya da amagclar1 gergeklestirmek iizere var olan
yapilardir. Amaglarina ulagsmak icin gerekli kaynaklar1 saglayan bir orgiit,
sonra, onlar1 etkili ve verimli kullanarak en az girdiyle en yliksek verimi
saglamak isteyecektir. Bunu da elindeki en karmagik ama en onemli kaynak
olan insani, isteklendirerek yapabilir. Elde bulunan insan kaynagini etkili
kullanabilmek giinlimiiz yoneticiliginin en onemli islevlerinden biridir. Bu
islev, soylenmesi kadar kolay gergeklestirilebilecek bir olgu degildir. Ciinki,
her insani motive etmenin tek bir yolu yoktur. Belki de, bir insani, bir
zamanda ve bir kosulda motive etmenin bir yolu vardir.

Motivasyon konusu bu nedenle, hem psikolojinin hem de ydnetim
biliminin en o6nemli ve oOncelikli konularindan biri haline gelmis ve
psikologlar, yonetim bilimciler arastirmalarini motivasyon konusu iizerine
yogunlagtirmiglardir. Motivasyonla ilgili olarak, birbirlerinden farkli veya
birbirlerine benzer iddialari, yargilart ve tezleri bulunan bir¢cok teorinin
varlig1 bu durumun ispatidir.

Motivasyon teorilerinin sayica fazlaligi, bu teorilerin daha anlasilir
olmasini saglamak, benzer kaynaga vurgu yapan teorileri bir arada
gorebilmek vb. gerekgelerle alandaki bilim adamlarinca siniflandirilmalarina,
ana gruplar altinda toplanmalarina neden olmustur. Motivasyonun veya
insan1 harekete gegirici etkinin kaynagina vurgu yapan siniflandirmalardan
bir tanesi i¢sel — digsal motivasyon ayirimdir. Bu aymrimin temelinde; bir
insanin kendisini giidiilerine dayali olarak motive edebilecegi ya da aksine,
disaridan gelecek tegviklerle harekete gegebilecegi iddialar1 yatmaktadir.

Hangi insan i¢in yiizde yiiz i¢sel ya da digsal unsurlarla motive oluyor
diyebilecegimiz bir tartisma konusu olmakla birlikte, bazi insanlar1 daha ¢ok
i¢sel bazilarinin da daha ¢ok digsal motive ediciler sayesinde isteklendigini
sOyleyebiliriz. Ayn1 zamanda, bu durumu etkileyen cinsiyet, egitim gibi
demografik degiskenlerin yani sira hirs, asirt duygusallik vs. gibi kisilik
Ozelliklerinin ya da Orgiit politikalari, Orgiitsel statii gibi orgiite dayali
sebeplerin varligint da géz ardi etmemek gerekmektedir.

Bu nedenle ¢alismamizda igsel ve digsal motivasyonun kavramsal
gergevesi anlatildiktan sonra, Tiirk Telekomiinikasyon A.S. de calisan
mithendis, teknisyen ve tekniker kadrolarindaki bireyler iizerinde demografik
degiskenler ve Orgiitsel statiiller acisindan bir farkliligin olup olmadigi
istatistiki olarak incelenecektir.

2. lgsel ve Digsal Motivasyon

Psikoloji alaninda kabul goren bir goriise gore, insan davranislarmin
temelinde ihtiyaglar yatmaktadir. Insanlar kendi amaglara hizmet edecek
cabay1 gostermeye egilimlidirler. Dolayisiyla, her seyden dnce baskalariin
degil kendi ihtiyaglarimin tatminine ¢abalayacaklardir. Ciinki, kisilerin
amacglar1 temelde tatmin edilmemis ihtiyaclarindan dogmaktadir. Bazi
eksikliklerin ortaya ¢ikmasi insanin bu eksiklikleri gidermek iizere harekete
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gecmesi anlamina gelmektedir. Harekete gecirilmis, uyarilmis ihtiyaca
psikolojide motiv (glidii) denilmektedir (Luthans, 1995, s. 141). O halde,
motivler, bireylerin ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikan ihtiyaglarindan
kaynaklanmaktadir. Motivler, bireyin nasil davranacagini, davranisin ne
yonde ve hangi siddette gerceklesecegini etkileme giicline sahiptirler.

Ancak, insanlarin sadece ve sadece (yegane olarak) ihtiyaglarindan
dogan motivlerle harekete gecebileceklerini soylemek de dogru olmayacaktir.
Ihtiyaclar1 gidermenin, istek ve arzular1 tatmin etmenin disinda olan degerler
icin yapilan galigmalar ve harcanan emekler de vardir. Insanlar, arzu veya
ihtiyac1 giderip yarar saglayan varliklar disindaki degerler icin de calisirlar.
Bu anlamda insanlarin “bir rozet, bir bayrak, bir namus, bir fikir, bir efsane
ve benzeri seyler” ugrunda 6lmeyi gbze almalari tamamen anlamsiz bir
davranis olarak kabul edilemez (Hoffer, 1995, s. 115)

Normal bir zamanda, normal kosullarda yukarida bahsi gegen degerler
disinda, giidii (motiv), genellikle ihtiyaglari uyaracak olan itici bir gii¢ olarak
ortaya ¢ikar. Bu nedenle motiv, harekete gegirici, hareketin devamliligim
saglayict ve olumlu yone dogru ydnlendirici gii¢ olarak tanimlanmaktadir
(Eren, 1998, s. 398).

O halde, biz bir insanin motive edilmesinden bahsediyorsak, 0 insan1 bir
seyleri yapmak tizere harekete gegirdik demektir (Ryan ve Deci, 2000, s. 54).
Ayrica, bir insanin motive edilmesi ne demektir sorusunu diisiiniirken, hem
orgiitsel hem de bireysel acilardan soruya yaklagmak ve cevabi diisiinmek de
gerekmektedir. Orgiitsel agidan yaklastigimizda, bir ¢alisanin motivasyonunu
Orgiitiin ve calisganin ihtiyaglarini tatmin edecek bir is ortami meydana
getirerek calisanin harekete gegirilmesi ve isteklendirilmesi (Can, 1999: 173)
olarak gormek gerekir. Birey agisindan yaklastigimizda ise, “kisilerin belirli
bir amac1 gerceklestirmek lizere kendi istek ve arzulari ile davranmalar1 ve
caba gostermeleri” (Kogel, 2007: 483) seklinde tanimlamak dogru olacaktir.

Icsel motivasyonu bireye dayali, dissal motivasyonu da orgiite dayali
olarak gormek gerekmektedir. Ozellikle, motivasyonla ilgili teorilerde de
ayirt edilebilecegi iizere, i¢csel motivasyon, kisi bir faaliyeti gerceklestirirken
yaptig1 isin disinda herhangi goriinen bir ddiille motive edilmedi ise soz
konusu olmaktadir. Digsal motivasyon ise, dissal odiiller (statii, takdir edilme
veya terfi vb.) tarafindan yonlendirilen faaliyetlerin varligi ile ortaya
¢ikmaktadir (Deci 1972, s. 113).

Icsel ve dissal motivasyon arasindaki fark yapilan isin igerigi ile isin
baglami arasinda ki farka benzemektedir. Basarmak, sorumluluk gibi
faktorler cogunlukla isin kendisi, isi yapanin performansi vs. ile ilgili olan
motivasyon faktorleridir. Ucret, terfi vb. unsurlar ise isin baglami ile yani,
isin cevresi ile iligkilidir. Dolayisiyla, i¢sel motive ediciler bir kiginin isi
yaparken hissettigi i¢sel odiillerdir. Bu nedenle, i¢gsel motivasyonda is ile
odiiller arasinda dogrudan ve hizli bir baglanti vardir. Bu durumdaki bir kisi
kendi kendisini motive ediyor demektir. Digsal motive ediciler ise, isin
dogas1 disinda meydana gelen digsal ddiillerdir. Isi yaparken dogrudan tatmin
saglayan unsurlar degildirler. Mesela, emeklilik planlari, saglik sigortas: veya
izinler gibi (Newstrom ve Davis, 2002, s. 109).

Insandan insana veya insanin bulundugu kosullara gére, igsel ya da
digsal motivasyon egilimleri degisiyor mu sorusu hemen akla gelmektedir.
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Bu konuda Amorose ve Horn (2000) ABD’de ki kolej ve iiniversitelerde
okuyan 386 (199 erkek 187 kadin) atlet iizerinde bir aragtirma yapmuislardir.
Aragtirmanin temel amaci kolej ve Universitelerde okuyan atletlerin igsel
motivasyon diizeylerinin cinsiyete, bursluluk durumlarina ve koglarin
davraniglarin1 algilama diizeylerine goére degisip degismedigini tespit
etmektir. Arastirma sonucunda erkeklerin bayanlara kiyasla, burslu
ogrencilerin burslu olmayanlara kiyasla daha fazla igsel motivasyon
egilimine sahip olduklar1 ve kogun davranislar ile igsel motivasyon arasinda
iliski oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla, bu arastirma sonucu bize sunu
gostermektedir. Bir insan biri digerine agirlikli olmak {izere i¢sel yada dissal
unsurlarla motive olabilir. Agirlikli olarak i¢sel unsurlarla motive olan bir
insan sadece i¢ diinyasindan gelen bagarma vs. gibi motivlerle harekete
geciyor gibi goriinse de o motivleri etkileyen dissal kosul ya da unsurlar
olmas1 muhtemeldir. Benzer bir sonuca Deci (1971)’de ulagmistir. Dissal
odillerin igsel motivasyon Tlizerindeki etkileri iizerine yapmis oldugu
aragtirmasi sonucunda Deci, dissal ddiillerin tiirline gére igsel motivasyonu
artirdigm1 ya da azalttigini tespit etmistir. Mesela, digsal odiiller olarak
giiclendirme veya pozitif geri besleme igsel motivasyonu artirirken para
azaltmaktadir.

Icsel ve dissal (extrinsic) motivasyon ayirmminim ilk defa, igsel
motivasyonla ilgili ilk psikoloji c¢aligsmalarinda yapildigi goriilmektedir.
1890°’larda ampirik psikolojinin Onciilerinden biri olan William James,
motivasyon konusunu incelemis ve O’nun savlart dikkatleri bu konu {izerine
¢ekmistir. O’na gore bir kisinin diger kisinin ilgilerini takip etmesinde igsel
olarak motive olmasi gerekmektedir. I¢sel olarak motive olmus davranisin ilk
teorisini yazan ise, Woodwarth (1918)’tir. O’na gore bir faaliyet dissal
motivlerle baslatilabilir ancak, kisi igsel olarak istekli olursa 6zgiir ve etkili
bir sekilde faaliyete devam edecektir. Allport (1937), insanlarda faaliyeti
baglatan digsal motivasyonun aksine hareketin devamliliginda igsel
motivasyonun mecburiyetine vurgu yapan bu bakis agisina fonksiyonel
ozerklik (functional autonomy) ismini vermistir (Deci ve Ryan, 1985, s. 11).

3. Arastirma

3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Simirlari

Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’nin Isparta Il Miidiirliigii'nde ¢aligan
tekniker, teknisyen ve miihendisler iizerinde gergeklestirilen arastirmanin
temel amaci; cinsiyet, egitim ve orgiitsel statii degiskenleri agisindan igsel ve
digsal motivasyon egilimlerinin degisip degismediginin tespit edilmesidir. Bu
amag¢ dogrultusunda ig¢sel motivasyonla ilgili daha 6nce kullanilmis olan
Olgeklerden yararlanilarak hazirlanan soru formuna verilen cevaplardan elde
edilen veriler faktdr analizine tabi tutulacak ve Tiirkiye’de gecerli bir dlgek
elde edilecektir.

Arastirmamiz  maliyet ve zaman gibi unsurlar  agisindan
stnirlandirilmigtir. Isparta ili'nde yer alan Tiirk Telekom A.S. biinyesinde
caligan toplam 30 teknisyen, 30 tekniker ve Tiirkiye genelinde 2007 sonrasi
ise baglayan 30 miihendise soru formu ulastirilmis ve tamamindan geri
doniis olmustur.

Orneklemimiz miihendis grubu agisindan sadece 2007 yilindan sonra ise
baglayanlar ile smirlandirilmistir. Ciinkii, 2007den sonra ise baslayanlar
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sirkete Ozel sirket ¢aligani olarak girmistir ve 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununa tabi degillerdir. Aylik aldiklari tcretler de 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununa tabi olan miihendislerden daha diisiik diizeylerdedir.
Ayrica sahip olduklar1 haklar, eski ¢alisanlarla olan iligkileri, eski ¢alisanlarin
ve yeni yoneticilerin onlara ve onlarim da kuruma olan bakiglar1 eski
mithendislerle kiyaslandiginda farklilasmaktadir. Bu nedenle devlete ait bir
kuruma degil 6zel bir kuruma girdiklerinin bilincinde olan bu miihendislerin
sirkette daha onceden var olan miihendislerden beklentileri ¢ok daha farkli
diizeylerdedir.
3.2. Olcek ve Analiz Yontemi

Soru formunda igsel ve digsal motivasyonu olgen iki Olgek
kullamlmustir. Her iki 6lgek, Amabile (1985: 396), Amabile vd. (1994: 956)
ve Diindar vd. (2007: 113 )’den esinlenerek olusturulmustur. Aragtirmamizda
kullandigimiz Slgekte 13 igsel motivasyona (mesela,” Yaptigim isle ilgili
sorumluluk sahibi olmak™) ve 15 digsal motivasyona (mesela, “Meslegimin
bana yiiksek sosyal statii saglamas1”) yonelik ifade yer almustir. Olgeklerde
yer alan ifadelerin yanitlar1 i¢in bes aralikli Likert tipi metrik ifade
kullanilmustir. Isinizle ilgili asagidaki durumlar sizi ne derece isteklendirir ve
motive eder? Sorusunun cevabi olarak; “1-Hig¢ isteklendirmez”, “2-Az
isteklendirir’, “3-Orta derecede isteklendirir”, “4-Yilksek derecede
isteklendirir”, “5- Cok yiiksek derecede isteklendirir” gibi bes segenek
bulunmaktadir. Buna ilaveten, katilimeilarin demografik yapisini incelemek
amaciyla 2 soru sorulmustur.

Veri analizi yontemi olarak oncelikle, arastirmada kullanilan 6lgegin
yapisal gecerliliginin olup olmadiginin testi faktdr analizi ile yapilmustir.
Faktor analizi sonucunda igsel ve dissal motivasyonu olgen iki ana grup
sorulara verilen cevaplarin ortalamalari {izerinde cinsiyet agisindan farklilig
gormek ilizere “bagimsiz Orneklem t testi” ve Orgiitsel statii agisindan
farklilig1 6lgmek iizere “Anova Testi” uygulanmistir.

3.3. Arastirmanin Bulgulari ve Yorumlar

Arasgtirmaya katilanlarin 78’1 (%86,6) bay, 12’si (%13,4) bayandir.
30 adet tekniker, 30 adet teknisyen ve 30 adet de miihendis soru formunu
cevaplamustir.

Igsel ve digsal motivasyonu 6lgmeye ydnelik sorulan sorulara verilen
cevaplar neticesinde elde edilen verilere uygulanan temel bilesenler
analizinde Kaiser-Meyer-olkin (KMO) Testi, 6rneklem biyiikliigiiniin faktor
analizi i¢in yeterli oldugunu (KMO degeri ,798) gdstermistir. I¢sel ve digsal
motivasyon degiskenlerine ait olan verilerin normal dagilim gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen Barlett Testi sonucu
da anlaml ¢ikmigtir (1020,252; p<0,01)

Icsel ve dissal motivasyon degiskenlerine ait verilerin faktor
analizine sokulmasi ve varimax dondiiriilmesi sonucunda 6zdegeri 1.00’den
biiyiik iki faktor elde edilmistir. Olusan iki faktoér toplam varyansin
9%75,234’linii agiklamaktadir. Tablo 1’de olusan faktorler ve faktor yiikleri

gosterilmektedir.
Tablo 1: i¢sel ve Digsal Motivasyon Olcegi Dondiiriilmiis Faktor Yiikleri
Olcek Maddeleri Icse | Diss

IM. | al
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IM1-Isimi tam olarak yapabilecek yetki ve giice sahip olmak | ,761
IM2-Isimi iyi yapmak ve isimde basarili olmak 741
IM3-Isimi gerektiginde genisleterek sirketime katma deger 721
katabilmek

IM4-Yaptigim isin kisisel yetenek ve becerilerime uygun | ,683
olmast

IMS5-Yaptigim isin saygin bir is olduguna inanmak ,683
IM6-Yaptigim isle ilgili sorumluluk sahibi olmak ,622
IM7-Yaptigim isin 6nemli bir is olduguna inanmak ,542

IM8-Meslegimin gereklerini bagimsiz bir sekildeyerine | ,534
getirebilmek

IM9-Meslegimle ilgili konularda miisterilerimin sorunlarma ,510
¢Oziim iiretebilmek

IM10-Kendimi &nemli bir sahsiyet olarak gérdiigiim bir is | ,491
ortamina Sahip olmak

IM11-Almis oldugum egitim sonucu edindigim bilgileri | ,463
uygulayabilme imkanimin olmasi

DM1-Basarili ¢aligmalarimdan dolay1 6diillendirilmem ,814
DM2-Bagarili ¢aligmalarimdan dolay1 prim 6denmesi ,789
DM3-Ozel yasantim ile ilgili olarak istedigimde isyerinden , 145
uzaklagma imkanimin olmasi

DM4-Meslegimde kariyer yapma imk&nimin olmasi 721
DMb5-Meslektaslarimdan daha iyi oldugum zaman iistlerim ,669
tarafindan farklilagtirllmak

DM6-Kendi isimin patronu olmak ,608
DM7-Esnek ¢aligsma saatlerinin olmasi ,554
DM8-Modern fiziksel kosullara sahip bir igyerimin olmast ,482
DM9-igyerimde ihtiyag duydugum teknolojik arag ve 476
gereclerin bulunmasi

DM10-Yaptigim isten aldigim iicret miktar1 ,468
DM11-Meslegimde, mesleki dayanismanin olmasi ,458

Tabloda goriildiigii iizere IM1 ile IM 11 aras1 kodlu maddeler i¢sel
motivasyonla ilgili oldugu i¢in i¢sel motivasyon; DM1 ile DM 11 arast kodlu
maddeler dissal motivasyonla ilgili oldugu icin digsal motivasyon adi
verilmistir. Faktor yiikii 0,45’den asagida olan maddeler atildiginda (igsel
motivasyonu Olgen 2, digsal motivasyonu Olgen 4 madde atilmistir) igsel
motivasyonda 11 adet madde, digsal motivasyonda da 11 adet madde
kalmustir.

Olusan iki Olgege iliskin yapilan giivenilirlik analizi sonucunda elde
edilen i¢ tutarlilik katsayilar1 (Cronbach Alpha degerleri) sirasiyla ,896 ve
,868°dir.  Olgeklerin yiiksek diizeyde giivenilirlige sahip olduklari
goriilmektedir. Olgeklerin tekbir yapiyr dlgtiigii ve yapisal gegerlilige sahip
olduklar1 da sdylenebilir.

Bundan sonraki asamada bayan ve erkekler arasinda iki faktor agisindan
farklilik olup olmadigina bagimsiz 6rneklem t testi yardimiyla bakilmistir.
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Igsel ve digsal motivasyon agisindan bay ve bayanlarin aldiklari
ortalamalar1 Tablo 2°de gorebiliriz

Tablo 2: Bay ve Bayanlarin icsel ve Dissal Motivasyon Faktorleri
Ortalamalari

Faktorler Cinsiyet Orneklem | Ortalama | Standart Standart
Sapma Hata Ort.
Icsel Bay 78 4,3294 ,41783 ,04731
Motivasyon | Bayan 12 4,0449 ,62961 ,18175
Dissal Bay 78 3,7337 ,71138 ,08055
Motivasyon | Bayan 12 3,5962 ,82074 ,23693

Ortalamalara bakildiginda hem ig¢sel hem de digsal motivasyon puanlari
acisindan ¢ok belirgin bir farkliligin olmadig goriilmekle birlikte yapilan
bagimsiz orneklem t testi sonucunda baylar ve bayanlar arasinda dissal
motivasyon agisindan farklhiligin olmadigi (a=0,05 iken, ¢ift yonlii p < 0,543)
ancak igsel motivasyon agisindan farkliligin oldugu (a=0,05 iken, ¢ift yonlii
p < 0,044) gortilmiigtiir. Ortalamalara tekrar bakildiginda baylarin bayanlara
kiyasla daha fazla i¢sel motivasyona egilimli olduklari bu sonuca gore
sOylenebilir. Dolayisiyla erkeklerin, digsaridan etkilenmeye agik olmakla
birlikte igsel unsurlara da daha fazla 6nem verdikleri s6ylenebilir.

Orgiitsel statii agisindan farkliigin olup olmadigini incelemek igin
oncelikle statiiler agisindan ortalamalara bakmak gerekmektedir.

Tablo 3: Tekniker, Teknisyen ve Miihendislerin i¢sel ve Digsal
Motivasyon Faktorleri Ortalamalari

Faktorler Cinsiyet Orneklem | Ortalama | Standart Standart
Sapma Hata Ort.

Icsel Teknisyen | 30 4,1692 ,08494 ,04731

Motivasyon | Tekniker | 30 4,2821 ,08769 ,18175
Miihendis | 30 4,4231 07356

Digsal Teknisyen | 30 3,5615 ,67398 ,12305

Motivasyon | Tekniker | 30 3,56821 ,86833 ,15854
Miihendis | 30 4,0026 ,51916 ,09479

Tablo 3’e iliskin ilk tahlilde, sadece digsal motivasyon agisindan
miihendislerin diger statiilerden ayrildigi, miihendislerin diger gruplara
kiyasla digsal motivasyona daha fazla egilimli olduklar1 sylenebilir. Bunu
tespit etmek igin yapilan Anova Testi sonucunda igsel motivasyon agisindan
gruplar arasinda anlaml bir fark olmadig1 (a=0,05 iken, tek yonli p < 0,098)
ancak, digsal motivasyon agisindan (a=0,05 iken, tek yonli p < 0,027)
anlamli  bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Ortalamalar tekrar
baktigimizda miihendislerin digsal motivasyona daha fazla egilimli olduklari
sOylenebilir.

Sonug¢

Yapmis oldugumuz arastirma sonucuna gore genel anlamda verilen
cevaplarla elde edilen ortalamalara bakacak olursak, ornekleme dahil olan
insanlarda i¢sel motivasyon egilimlerinin digsal motivasyon egilimlerine
kiyasla daha yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz. benzer sekilde 6rnekleme dahil
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olan kisiler baglaminda erkeklerin i¢sel motivasyon egilimlerinin bayanlara
kiyasla daha yiiksek oldugunu, miithendislerin de teknisyen ve teknikerlere
kiyasla digsal motivasyon egilimlerinin daha yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.

Erkeklerin i¢sel motivasyon egilimlerinin yiiksek oldugu bulgusu
konuya iligkin daha once gerceklestirilen bazi arastirmalarin sonuglart ile
ortiismektedir. Erkeklerin daha basar1 odakli olmalar1 bunun bir sebebi
olabilecegi gibi, toplumumuzda erkeklerle ilgili beklentilerle kadinlarla ilgili
beklentilerin farklilagsmasi da bir bagka neden olabilir.

Mihendislerin digsal motivasyon egiliminin fazla olmasinin
muhtemel nedenlerine gelince, mithendislerin tekniker ve teknisyenlere gore
daha az maas ve yan haklara sahip olmalar1 en 6ncelikli nedenlerden biri
olarak sayilabilir. Bununla birlikte, tekniker ve teknisyenlerin kariyer yapma
olanaklarinin bulunmamasina karsin mithendislerin kariyer yapma olanaklari
s6z konusudur. Kariyer yapma imkaninin bulunmasindan dolay1 miihendisler
arasinda rekabetin ortaya ¢ikmasi da muhtemeldir. Miihendislerin aynt
zamanda yoneticilik statiisiine de sahip olmasindan dolayr hem emir komuta
hem de zaman kullanimi1 boyutlarindan daha serbest ¢alismak istekleri 6n
plana ¢ikabilmektedir. Tekniker ve teknisyenler mithendislere kiyasla daha az
teknolojik cihazlara ihtiyag duymaktadorlar ve bu durum isyerinde teknoloji
kullanimi imkanlar1 agisindan miithendisleri daha motive edici olmaktadir.
Miihendislerin digsal motivasyona ag¢ik olmalarinin son bir sebebi de, daha
¢ok yonetici pozisyonunda olmalarindan dolay1 biirokrasi ve is ¢evresiyle iyi
gecinmek isteklerinin olmasi olabilir.
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